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Esipuhe

haasteet ovat suurimpia sen tahan asti kokemista. Taloudellisen ja sosiaalisen

kehityksen nakymat Euroopassa ja muualla maailmassa ovat yha epavarmempia. Ei
tiedetd, miten kriisi vaikuttaa Euroopan yhdentymiseen tai eldmanlaatuun ja tydoloihin.
Lisaksi on epdvarmuutta niiden eri toimenpiteiden suhteen, joilla globaali talouskriisi on
pyritty pysdyttdamadn. Mitd nama toimenpiteet ovat ja riittdvatkd ne takaamaan Euroopalle
ulospaasyn kriisista tulevina vuosina?

E urofoundin aloittaessa uutta nelivuotista tydohjelmaansa Euroopan kohtaamat

Tassa tilanteessa Euroopan haasteena on I0ytda ratkaisuja, jotka auttavat sitd tdyttamaan
sitoumuksensa parantaa kaikkien ihmisten elin- ja tydoloja kilpailukykyisessa ja
tasapuolisessa Euroopassa.

Tama tydohjelma on Eurofoundin panos kyseiseen prosessiin. Ohjelma on laadittu tata
sosiaalista ja taloudellista taustaa vasten, ja nama tarkeat velvoitteet ovat siind etusijalla.
Ohjelman painopisteissa nakyvat selvdsti seka kriisista selviytymisen valiton haaste etta
keskipitkan aikavdlin tavoite edistya pyrittdessa kilpailukykyiseen ja tasapuoliseen
Eurooppaan - ja tietenkin yleinen tavoite saada Eurooppa "takaisin raiteille”. Ohjelma
perustuu yli 30 vuoden tutkimukseen ja asiantuntijuuteen, jotka hyddyttavat Euroopan
paattajia — EU:n toimielimid, kansallisia hallituksia ja tydmarkkinaosapuolia - ja siina
esitellddn Euroopan elin- ja tydolojen kehittamissaation tyon strateginen kehys kaudelle
2013-2016.

Eurofoundin keskeinen tehtdva on edelleenkin tuottaa oikeaan aikaan asianmukaista ja
helposti saatavaa tietoa niiden tarpeisiin, joiden tarkeana tehtavana on kehittaa ja
toteuttaa tyd- ja elinoloja parantavia toimintalinjoja. Eurooppa 2020 strategian mukaisesti
Euroopan tavoitteena on selviytya kriisistd entistd vahvempana, ja silla on myos valineet
sitd varten. Eurofound on yksiselitteisesti sitoutunut tadhan tavoitteeseen, tuen antamiseen
ja tarvittavien vdlineiden kehittamiseen. Uskomme vilpittdmasti, ettd nelivuotinen
tybohjelma tarjoaa meille vankan pohjan taman toteuttamiseksi.

Juan Menéndez-Valdés Stefania Rossi
Johtaja Hallintoneuvoston puheenjohtaja

@  Eurofound
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Eurofoundin henkilsto ja
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kesakuussa 2012. Hallitus koostuu
Euroopan komission edustajista
seka EU:n jasenvaltioiden hallitusten
ja tydbmarkkinaosapuolten
(tydnantajien ja ammattiliittojen)
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1. Taustaa

y0- ja elinolojen parantaminen ja yhdenmukaistaminen on ollut alusta pitden

Euroopan yhdentymisen tarkeimpia paamaaria, ja se on mainittu selvasti tavoitteena

unionin nykyisen oikeudellisen perustan, SEUT-sopimuksen (sopimus Euroopan
unionin toiminnasta) 151 artiklassa. Kehitys eri yhteiskunnissa ja jasenvaltioiden vililld on
ollut valtavaa sitten 1950-luvun, jolloin kuuden Euroopan maan ryhma lahti télle tielle.

Elpyminen on saatava aikaan tavalla, joka palauttaa Euroopan dlykkaan, kestavan ja
osallistavan kasvun tielle, kuten Eurooppa 2020 strategiassa® ja sen seitsemdn
lippulaivahankkeen toimintasuunnitelmissa todetaan. Euroopan sosiaalinen
markkinatalous on osa nopeasti muuttuvaa maailmantaloutta. Kysymys kuuluu: milla
toimintalinjoilla ja uudistuksilla varmistetaan Euroopan tulevaisuus syntyvéssa uudessa
maailmanjarjestyksessa ja estetdan tilanteen huononeminen sdilyttaen kuitenkin samalla
Euroopan taloudellisen ja sosiaalisen mallin ominaispiirteet ja saavutukset?

Euroopan unionin valittémana haasteena on selviytya kunnialla talouskriisista. Vuosina
2008-2011 tydttémien maara kasvoi 6,4 miljoonalla henkil6lla. Vaikka joissakin
jasenvaltioissa toipuminen on ehka alkanut ja joillakin talouden aloilla syntyy uusia
tyopaikkoja, kasvu on liian heikkoa ja epdvarmaa, jotta sen avulla saataisiin riittavasti
tyopaikkoja. Monissa jdsenvaltioissa karsitddn massiivisten tyopaikkojen menetysten ja
rakenteellisen tyottdmyyden pitkdaikaisvaikutuksista. Pakottavimpana tarpeena on saada
tyollistettyd enemman nuoria. Useimmissa jdsenvaltioissa nuorten tyottdmyys on
lisddntynyt merkittavasti talouskriisin puhjettua. Tama voi aiheuttaa huomattavia
kustannuksia niin yksilén kuin yhteiskunnankin tasolla. Tilanne ei ndyta paranevan
muutamien seuraavien vuosien aikana.

Tydpaikkojen luominen onkin suurin haaste, kun Euroopan kansalaisten elin- ja tyooloja
pyritddn parantamaan. Tyottdmyys jakaa yhteiskuntia, aiheuttaa sosiaalista syrjaytymista ja
lisda eriarvoisuutta. Sosiaalinen yhteenkuuluvuus taataan parhaiten varmistamalla kasvu,
joka synnyttaa tyopaikkoja ja korkealaatuisia tyollistymismahdollisuuksia.

Taloudellisen taantuman vaikutusten ja siita johtuvan tyollisyyskriisin lieventamista
vaikeuttaa se, ettd budjetit ovat tiukkoja ja hallitukset ylivelkaantuneita. EU:n talouden
hallinnan haasteena on |6ytda tasapaino budjettikurin noudattamisen ja talouskasvun
edistamisen valilla. Jasenvaltioiden on tehtava jotakin kasvavan valtion velan ja budjetin
epdtasapainon suhteen, mutta niiden on myds pystyttava edistamaan taloudellista
toimintaa ja auttamaan kansalaisiaan sosiaaliturvajdrjestelmien ja aktiivisen
tyomarkkinapolitiikan avulla.

Kriisi on lisdnnyt tarvetta tehda pitkan aikavélin uudistuksia, jotka ovat kuitenkin my&s
kiireellisia. Vaestomuutosta on hallittava tavalla, joka edistda ikdantyvien yhteiskuntien
aktiivisuutta ja kestavyyttd. Ongelmana on, miten yhd suuremmalle ikdéntyvalle vaestolle

1 Tietoja Eurooppa 2020 strategiasta, sen lippulaivahankkeista ja siihen liittyvasta toiminnasta on
osoitteessa http://ec.europa.eu/europe2020/index_en.htm
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J) Tyopaikkojen luominen on
suurin haaste parannettaessa

Euroopan kansalaisten elin- ja
tyooloja.

voidaan taata kohtuuhintainen, laadukas hoito. Tydntekijoiden pitdminen tydelamassa
pidempdén on toinen vdestdmuutoksen aiheuttama valttamattomyys. Taman vuoksi on
etsittdva tyooloihin ja urapolkuihin uusia ratkaisuja, joiden avulla tyontekijét pystyvat
sailyttamaan fyysisen ja psyykkisen terveytensa — sekd myds motivaationsa ja
tuottavuutensa — koko entistd pidemman tyduransa ajan. Vaestomuutoksen synnyttamien
paineiden vuoksi on luotava tydympadristo, joka tayttaa erilaisten tyontekijaryhmien
tarpeet - ei vain ikddntyneiden vaan myds esimerkiksi sellaisten tyontekijoiden tarpeet,
joilla on huoltovelvollisuuksia, fyysisia vammaoja tai mielenterveysongelmia - jotta
mahdollisimman moni voisi olla tydeldmaéssa. Tarvittavan dynamiikan syntya voivat
helpottaa uudet tydmuodot ja uudenlaiset tavat organisoida tyota. Todenndkdisesti nama
kadytannot vahvistavat myds yritysten kilpailukykya tietoon perustuvassa taloudessa.
Tydeldmdn muuttuessa taitovaatimukset lisddntyvat ja vaihtelevat, tyétahti kasvaa ja
vaaditaan lisda joustavuutta, ja tdman vuoksi my0ds tukea tarvitaan enemman.
Tyontekijoille on turvattava olot, jotka sallivat heidan pysya tydmarkkinoilla, ja
tyomarkkinoilta syrjaytyneille on tarjottava mahdollisuus paasta takaisin tydhon.

Euroopan saaminen takaisin kestavan elpymisen tielle vaatii lisda toimenpiteitd, kuten
kasvua lisddvia uudistuksia. On varmistettava, ettd kasvu lisaa tyopaikkoja, etta tyévoima
laajenee vdeston ikdantyessa ja etta tyontekijoilla on tarvittavat taidot. Tama edellyttaa
uudistuksia monilla aloilla, kuten koulutuksen ja ammatillisen koulutuksen jarjestelmissa,
verotuksessa seka sosiaaliturvajarjestelmissa ja terveydenhuoltopalveluissa. On pohdittu,
voidaanko EU:n sisdista liilkkuvuutta ja muuttoliiketta lisdédamalla lieventaa joitakin
vdestdmuutoksen ja ammattitaitoisen tydvoiman puutteen aiheuttamia ongelmia, joita
joissakin jasenvaltioissa ja joillakin aloilla jo on. Tama ei kuitenkaan ole yksinkertainen
ratkaisu, koska asiaan liittyy kiintedsti sosiaalisia ja poliittisia kysymyksid, jotka on otettava
huomioon ja selvitettava.

Valittdmiin haasteisiin vastaaminen edellyttda poliittisia toimia, mika tarjoaa tilaisuuden
parantaa asioita pitkalld aikavalilla. Nyt alkuun pannut uudistukset voivat auttaa saamaan

aikaan taloudellista ja sosiaalista edistystd, joka johtaa parempiin elin- ja tyéoloihin EU:ssa.

Samalla on kuitenkin varottava, etteivat tallaiset uudistukset vaikuta suhteettoman paljon
yhteiskunnan haavoittuvimpiin ryhmiin. Jo pelkéstdan talouskriisin laajuus merkitsee, etta
turvallisuuden ja elintason katsotaan olevan vaarassa suuressa osassa yhteiskuntaa. Téahan
on puututtava, jos halutaan sdilyttaa kansalaisten tuki talle eurooppalaiselle hankkeelle.

EU:n historia perustuu yhteisty6hon, joka on paras tapa kohdata haasteita. Erityisesti
Euroopassa saatu kokemus osoittaa, etta tasapuoliset ja tuloksekkaat ratkaisut I0ytyvat
juuri yhteiskunnan eri eturyhmien vélisten kuulemisten ja kumppanuuksien avulla.
Eurooppa on turvautunut keskeisten tydmarkkinatoimijoiden — hallitusten,
ammattiliittojen ja tydnantajajdrjestojen — vuoropuheluun ja yhteistydhon ja luottaa
tapaan, jolla ne hoitavat oman tehtdavansa muuttuvassa poliittisessa ymparistdssa.
Tyomarkkinaosapuolet puolestaan ovat sitoutuneet edelleen vahvasti etsimdan ratkaisuja
kasvun, tyollisyyden ja sosiaalisen yhteenkuuluvuuden edistamiseksi ja eurooppalaisen
sosiaalisen mallin kehittamiseksi.

~  Eurofound



Eurofoundin tehtavana
on tarjota tietoa, joka
auttaa kehittamaan
sosiaalipolitiikkaan ja
tyohon liittyvia
toimintalinjoja



2. Eurofoundin tehtava
javisio

©  Eurofound

urofoundin tehtdvdna on tarjota tietoa, joka auttaa kehittdmaan sosiaalipolitiikkaan ja
E tyohon liittyvia toimintalinjoja. Vuonna 1975 annetussa perustamisasetuksessa sille

madritetty rooli on tana paivana yhta perusteltu kuin silloinkin:
Sddtion pddmddrdnd on edistdd parempien elin- ja ty6olojen suunnittelua ja
luomista toimilla, joilla on tarkoitus kehittddi ja levittdd tdtd kehitystd tukevaa
tietdmystd. Tdssd tarkoituksessa sddtion tehtdvind on kdytdnnon kokemusten
perusteella kehittdd ja syventdd pohdintaa elinympadriston ja tydolojen
keskipitkdn ja pitkdn aikavdlin parantamisesta sekd tunnistaa muutokseen
johtavat tekijdt.

Eurofound neuvoo EU:n toimielimia seka auttaa hallituksissa, ammattiliitoissa ja
tyOnantajajarjestoissa toimivia poliittisia paattdjia tiedonhaussa. Tama kolmikantainen
lahestymistapa nakyy sdation hallituksen rakenteessa ja tuo selvaa lisdarvoa. Se on
ratkaisevan térked Eurofoundin tydon merkittavyyden ja paattajille tarjottavan tiedon
uskottavuuden kannalta.

Eurofound voi antaa arvokkaimman panoksensa tukeutumalla tdhdn mennessa
kehittamansa asiantuntijuuden ydinaloihin. Virasto on tunnettu vahvasta
tietopohjastaan tydolojen alalla. Se on my&s ensimmainen paikka, josta saa vertailevaa
tietoa tydmarkkinasuhteista ja tydmarkkinaosapuolten vuoropuhelusta EU:ssa, ja se on

tunnettu elinoloihin ja elaménlaatuun liittyvien ongelmien perusteellisesta tuntemuksesta.

Sen toinen asiantuntemuksen ala on rakennemuutos, jota on kehitetty vuodesta 2001
lahtien Nizzan Eurooppa-neuvoston pddtelmien mukaisesti.

Virasto pyrkii tarjoamaan erittdin korkeatasoista, tieteellisesti luotettavaa ja tasapuolista
tietoa asiantuntija-aloillaan. Eurofoundin visio on, ettd tata tietoa kaytetaan sellaisten
tehokkaiden toimintalinjojen kehittdmiseen, joiden avulla parannetaan elin- ja tyoloja
kilpailukykyisessa ja tasapuolisessa Euroopassa.
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3. Eurofoundin
strateginen tavoite
kaudelle 2013-2016

Vuosien 2013-2016 strateginen tavoite on tarjota oikeaan aikaan
korkealaatuista ja politiikan kannalta tarkoituksenmukaista tietoa, jonka
pohjalta voidaan laatia asianmukaisempia toimintalinjoja neljalla
painopistealueella:

Eurofound toimittaa tosiasioita ja lukuja, esittelee suuntauksia ja analysoi toimintalinjoja ja
kaytantoja sekd antaa niiden perusteella ndyttdon perustuvia neuvoja ratkaisujen
kehittamiseksi ndilla neljalla painopistealueella.




4, Eurofoundin toiminnan
painopistealueet vuosina

2013-2016

Eurofound

-
-

Eurofoundin toiminnan painopistealueet vuosina 2013-2016

Eurofound on tilannetta analysoituaan nimennyt nelja alaa, joilla tietoa voidaan kdyttaa
paremmin hyvaksi kriisin voittamiseksi ja dlykkaan, osallistavan ja kestavan kasvun
saavuttamiseksi ja joilla virasto voi ydinosaamisensa ansiosta tarjota tietoa. Tarjotut tiedot
auttavat toimintalinjojen kehittamisessa ja tehokkaassa toteuttamisessa, mika edistaa
Eurooppa 2020 strategiaa ja sen lippulaivahankkeita.?

Kun tilannetta verrataan edelliseen
nelivuotiseen ohjelmakauteen, ei ole
epdilystakaan, etta suurin muutos
Euroopan elin- ja tyooloja maarittavassa
ymparistdssa on merkittavasti
huonontunut tydmarkkinatilanne. Mitka
ovat merkittdvimmat muutokset
tydémarkkinoilla? Missa on havinnyt
tyopaikkoja ja missa niitd on tullut lisaa?
Missa maarin tyontekijat ovat lannistuneet
ja pudonneet tydmarkkinoilta tydpaikkojen
vahenemisen ja tyottdmyyden vuoksi?
Miten tydaikaan vaikuttaa se, ettd
lisddntynyt tydmaara jaetaan entista
vahdlukuisempien tyontekijoiden kesken?
Eurofound tehostaa Euroopan
muutoksenseurantakeskuksen
tyomarkkinoiden seurantaa voidakseen
antaa tietoja, joita tarvitaan naihin
kysymyksiin vastaamiseen.

Suurin toimintalinjoihin liittyva huolenaihe
on melko varmasti se, miten voidaan luoda
uusia tyopaikkoja ja sdilyttaa nykyiset
tyopaikat. Talouskriisi on vaikuttanut
tyomarkkinoihin hyvin eri tavalla eri
jasenvaltioissa, ja siksi paattajat haluavat
tietdd, mitka toimintalinjat, sddntelypuitteet

ja kdytannot ovat selityksenad kriisin
tyollisyysvaikutuksiille. Eurofound selvittaa
tyopaikkojen nettokasvussa saatuja hyvia
tuloksia ja tutkii, millaisilla aloitteilla ndihin
tuloksiin on paasty. Erityishuomio
kohdistetaan kumppanuuksiin ja aluetason
hankkeisiin, joita syntyy usein silloin, kun
rakennemuutos on vienyt hyvin paljon
tyopaikkoja. Eurofound tutkii myos sitd,
onko erityyppisilla pienilla yrityksilla
mahdollisuuksia ottaa lisaa tyontekijoita.
Lisaksi Eurofound analysoi, miten
rakennemuutosta voidaan hallita
rakentavasti ja sosiaalisesti vastuullisella
tavalla. Tydn jakamisen aloitteita tutkitaan
keinona sdilyttaa tyopaikkoja. Jotkin naista
lahestymistavoista, kuten lyhennettya
tyOaikaa koskevat suunnitelmat, ovat
tyypillisia esimerkkeja kolmikantaisesta
yhteistyosta.

Monet jasenvaltiot tekevét uudistuksia
tarkoituksenaan parantaa
tyomarkkinoiden toimintaa. Mita
seurauksia ndilla uudistuksilla on, jos
ajatellaan niiden mydnteista vaikutusta
tyollisyysasteeseen ja toisaalta niiden
kielteisia sivuvaikutuksia esimerkiksi

2 Tarkempi selostus strategian edistamisesta on 5 luvussa "Toimintapuitteet”.
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liittyvd huolenaihe on, miten
voidaan luoda uusia

tyopaikkoja ja sdilyttdd
nykyiset tyopaikat b b

eriarvoisuuden kannalta? Eurofound yksil6i
joitakin valikoituja tydmarkkinauudistuksia,
joiden tarkoituksena on lisata tyollisyyttd, ja
tutkii, miten niitd arvioidaan ja mitka ovat
arvioinnin tulokset.

Muuttuvilla, joustavammilla
tyomarkkinoilla on yha tarkedmpad, miten
siirtyma onnistuu. Missa maarin urakehitys
muuttuu? Mitka ovat tarkeimmat siirtymat
nykyisessa tydeldamdssa? Miten ne
vaikuttavat kyseisiin tyontekijoihin? Miten
siirtymavaihetta voidaan helpottaa, ja mita
seurauksia tuen puuttumisella on? Miten
joustavat tydnteon muodot ja tydurien
monimuotoisuus voidaan yhdistaa
tekijoihin, jotka parantavat tyontekijan
turvallisuutta? Eurofoundin meneilldén
olevassa joustoturvaa koskevassa
tutkimuksessa kasitellddn muun muassa
viimeksi mainittua kysymysta. Virasto
seuraa, millaisessa muutoksessa urakehitys
tyomarkkinoilla on, ja tutkii erilaisia
siirtymatyyppejd, jotka kiinnostavat
poliittisia paattajia. Tahan kuuluvat
esimerkiksi tydpaikan vaihdot seka
siirtymat erilaisten tydllistymismuotojen,
tyottomyyden ja tyossakdynnin tai
tyossakaynnin ja eldkkeelle siirtymisen
vélilla. Hyvin toimivat tydmarkkinat ovat
paitsi kriisista selvidamisen myos kestavan
elpymisen ja tulevan kasvun ehdoton
edellytys. Tehtdva on erityisen haastava,
kun otetaan huomioon tyémarkkinoiden
dynamiikka ja nopea muutostahti.
Euroopan muutoksenseurantakeskuksen

© Axel Hartmann

(EMCC) ennakoivat toimenpiteet
voivat auttaa tassa tehtavassa.

Erityinen haaste paattdjille on ratkaista
tyévoiman tarjonnan ja kysynnan
kohtaamattomuuden ongelma ja
varmistaa, ettd avoimet tyopaikat tulevat
taytetyiksi. Maantieteellisten
kohtaamattomuuden ongelmien
ratkaisemisessa tarkein tekija on tydvoiman
liikkuvuus. Millaiset esteet haittaavat
liikkuvuutta? Mitd menettelytapoja
jasenvaltiot ovat ottaneet kdyttéon
liilkkuvuuden ja muuttoliikkeen
edistamiseksi, ja millaisia tuloksia on saatu?
Missa madrin tydmarkkinaosapuolet ovat
olleet mukana néissa toimissa? Eurofound
aikoo yksiloida toimintalinjat, joissa
liilkkuvuus ja muuttoliike on saatu
onnistuneesti kytkettya
tyomarkkinatoimiin.

Padhuomion kohdistuessa
tyomarkkinoiden elpymiseen heraa
kysymys, tapahtuuko elpyminen riittavan
nopeasti ja asianmukaisesti osallistavien
yhteiskuntien aikaansaamiseksi.
Paatoksentekijat pyrkivat |16ytamaan
esimerkkejd muista aloitteista
tyottomyydesta selviytymiseksi. Tama on
tarkeda erityisesti nuorten kohdalla.
Eurofoundin tutkimuksen tarkeimpana
painopistealueena on edelleenkin se, miten
nuorten tydmarkkinoille paasya ja
integroitumista yhteiskuntaan voidaan
parantaa.



© Patrick Shéandell O’Carroll/PhotoAlto

Nayttdon perustuvat neuvot, joiden avulla
voidaan parantaa tydoloja, ovat Eurofoundin
tydohjelman ydin. Paattajilla on ratkaistavana
useita tarkeitd haasteita, joita Eurofoundin on
késiteltava. Miten olosuhteiden on
muututtava, jotta tyoura pitenisi ja
tyontekijat pysyisivat tydeldamassa
pidempaan? Mitd voidaan tehda sen
varmistamiseksi, ettd ihmiset, joilla on
erilaisia tarpeita ja valmiuksia, voivat
osallistua tydmarkkinoille ja etta
tyollisyysaste saadaan nousemaan ja
pysymaan hyvana? Mitka toimintalinjat
voivat auttaa varmistamaan, etta yritykset
voivat rekrytoida ja pitaa tyossa riittavan
maaran motivoituneita ja tuottavia
tyontekijoita kilpailukykynsa parantamiseksi?

Edelld mainittujen haasteiden syyna on
tarve mukautua vaestomuutokseen ja
sdilyttda Euroopan kilpailuasema
globalisoituneessa maailmassa seka se, etta
hyvien tydolojen on voitu osoittaa olevan
avainasemassa, kun kyseessa on ihmisten
yleinen hyvinvointi.

Eurofound seuraa ty6olojen kehitysta ja
suuntauksia sekd mainitsee ja analysoi
tekijoitd, jotka vaikuttavat niihin -
myonteisesti tai kielteisesti — kdyttaen
apuna Euroopan tydoloja koskevaa
tutkimusta (EWCS), Euroopan
yritystutkimusta (ECS) ja
tydmarkkinasuhteiden ja tydolojen
seurantakeskusta. Se selvittaa, miten naihin
tekijoihin voidaan vaikuttaa ja miten niita
voidaan muuttaa lainsaadannolla,

neuvottelemalla seka tydpaikan
menettelytavoilla ja kaytannaoilla, ja
yksil6i, mitd vélineitd yhteiskunnan
toimijoilla on kdytettavissa.

Erityisen mielenkiinnon kohteina ovat
tekijat, jotka tukevat kestdvaa tyontekoa
koko tyduran ajan. Tyon laatuun vaikuttavia
tekijoitd, esimerkiksi tyon intensiteettia tai
tyontekijan itsendisyyttd, tydajan
organisointia tai tyo- ja yksityiseldaman
tasapainoa, tutkitaan eldamankaaren
nakokulmasta. On myds syyta tutkia
laajempia kysymyksid, jotka vaikuttavat
tyon ja tyollisyyden kestavyyteen. Ndita
ovat esimerkiksi tyollistettdvyyttd edistavat
toimintalinjat ja terveydenhuoltopalvelujen
saatavuus. Edelld mainitut toimet tukevat
EU:n toimielinten pyrkimyksia parantaa
indikaattoreita ja luoda kehys tyon laadun
seurannalle.

Lisdhaasteita saattaa aiheuttaa tydoloihin
liittyva epdtasa-arvo. Epatasa-arvosta
aiheutuu sosiaalisia ja taloudellisia
kustannuksia yksilille, jotka siita
suoranaisesti kérsivat, seka myos koko
yhteiskunnalle. Eurofound keskittyy
tutkimaan ryhmid, joihin liittyy monia
ongelmia, seuraa ja arvioi ongelman
laajuutta ja ehdottaa toimintalinjoja ja
kaytantoja, joilla haasteisiin voidaan
vastata. Analyysissa kasitelladn myos kdyhia
tydssakayvia. Huomiota kiinnitetddn myos
alueisiin, joilla tydoloja on voitu parantaa,
seka tahdn johtaneisiin kdytantoihin ja
toimintalinjoihin.

Eurofound

-
w



NELIVUOTINEN TYOOHJELMA 2013-2016

Euroopan unioni haluaa paasta ulos kriisista
parantamalla nopeasti kilpailukykyaan ja
parantamalla samalla tyon laatua ja
tyollisyytta. Voiko Eurofound mainita sellaisia
yrityksissa tehtyjd jarjestelyja, joiden ansiosta
tyontekijat hyotyvat hyvistd tyooloista ja
yritykset motivoituneesta, innovatiivisesta ja
tuottavasta tyovoimasta? Milla
toimintalinjoilla voidaan edistaa sitd, etta
nditd kdytantojd, joista muodostuu kaikki
voittavat -tilanteeseen johtavia
jarjestelyja, otettaisiin kdyttoon yha
useammissa yrityksissa? Miten yritykset
mukautuvat siihen, ettd tydvoima on yha
monimuotoisempaa, ja miten sitd kdytetadn
hyvéksi? Kolmannessa Euroopan
yritystutkimuksessa annetaan tietoa tyon

organisoinnista, tydpaikan
innovatiivisuudesta, tyontekijoiden
sitoutumisesta ja osallistumisesta seka
yrityksissa kdytavasta
tyomarkkinakeskustelusta, joista saadaan
tietoa lisatutkimuksia varten. Lisaksi
annetaan tietoja siitd, miten oppimiselle
myonteinen ympadristo voi edistaa taitojen
kehittamista ja parempaa hyddyntamista
tyopaikalla, mikd taas edistaa tyontekijoiden
tyollistettavyytta ja yritysten kilpailukykya.

Ty6eldama muuttuu jatkuvasti, ja Eurofound
ottaa huomioon esille tulevat haasteet ja
mahdollisuudet seka niihin liittyvat
uhkatekijat.

Tyomarkkinasuhteiden kehittaminen tasapuolisten ja tuottavien ratkaisujen
I6ytamiseksi muuttuvassa poliittisessa ymparistossa.

Tyomarkkinakeskustelu on olennainen osa
eurooppalaista sosiaalimallia, mikd on
kirjattu SEUT-sopimukseen. Se on usein ollut
rakentava tekija pyrittaessa 16ytdmaan uusia
ja tasapuolisia ratkaisuja, ja sen avulla
pystytdan vastaamaan haasteisiin, joita
yrityksilla ja tydntekijoilld tulevaisuudessa on
edessaan. Tyomarkkinakeskustelun avulla
voidaan madrittaa yhteisia etuja ja pyrkia
niihin kummankin osapuolen ja koko
yhteiskunnan hyddyksi seka ratkaista
eturistiriitoja.

Tyomarkkinakeskustelun rooli ja
tydmarkkinaosapuolten osallistuminen
tyollisyys- ja sosiaalipolitiikan suunnitteluun
sekd tyoolojen madrittamiseen ovat kiinted
osa Eurofoundin toimintaa. Taman vuoksi
tydmarkkinakeskustelu ja
tydmarkkinaosapuolten rooli ratkaisujen
etsimisessa ja toteuttamisessa on otettu
huomioon kaikilla timan ohjelman
painopistealueilla.

Muuttuvassa taloudellisessa ja poliittisessa
ymparistossa on kuitenkin erityista etua siitd,
ettd tiedetddn enemman
tydmarkkinasuhteiden dynamiikasta. Miten
huono taloustilanne vaikuttaa
tyomarkkinakeskusteluun? Miten muutokset
EU:n tason ja kansallisen tason saantelyssa
tai EU:n talouden hallinnan uudet muodot
vaikuttavat prosesseihin ja tuloksiin? Miten
kansallisen tason jarjestelmat sopeutuvat
muutoksiin? Miten toimijat mukauttavat
rooliaan muuttuviin olosuhteisiin? Missa
madrin he ovat mukana sosiaalisissa
uudistuksissa, ja millaisena hallitukset
nakevat heidan panoksensa?

Tyomarkkinasuhteiden suuntauksien ja
kehityksen seuranta on edelleen keskeinen
osa Eurofoundin ty6ta sen etsiessa
vastauksia ndihin kysymyksiin. Tarkoitus on
tutkia tydmarkkinaosapuolten kdytt6on
ottamia eurooppalaisen sosiaalisen mallin
kehittamisen strategioita. Tutkimusta
tehddan myos kansallisten jarjestelmien
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muutoksista ja eri tasoilla (toimialojen
vdlinen, alakohtainen ja yritystaso)
tapahtuvasta kehityksesta eli siitd, miten
ndma tasot toimivat vuorovaikutuksessa
keskendan ja mika on niiden suhde EU-
tasoon. Lisdksi analysoidaan, miten
|6ydetaan innovatiivisia ratkaisuja uusiin
ongelmiin. Erityisen mielenkiintoista on,
miten tydmarkkinaosapuolet suhtautuvat
vaikeisiin taloudellisiin tilanteisiin,
esimerkiksi muuttamalla palkanmaérittely-
ja palkanmuodostusmekanismeja, ja
miten tydmarkkinaosapuolet késittelevat
tyollisyytta neuvotteluissa.

: td) Tydmarkkinakeskustelun ja
tyomarkkinaosapuolten
aseman huomioon ottaminen

kaikilla politiikan

painopistealueilla on tdrked

tavoite §Y

Y

Huomiota kiinnitetd@n myos Euroopan
tasoon. Eurofound aikoo jatkossakin tukea
Euroopan tydmarkkinaosapuolten
vuoropuhelua muun muassa tekemalld
tydmarkkinaosapuolten edustavuutta
koskevia tutkimuksia. Tutkimuksissa
selvitetddn myos, miten Euroopan tason
prosessit ovat kehittyneet ja mita tuloksia on
saavutettu esimerkiksi Euroopan
alakohtaisessa vuoropuhelussa,
yritysneuvostoissa ja muissa asiaan liittyvissa
mekanismeissa. Koska eldamme
globalisoituneessa maailmassa, Eurofound
tutkii edelleen tyomarkkinasuhteiden
kehityssuuntauksia EU:n ulkopuolella.

Elintason parantaminen ja sosiaalisen yhteenkuuluvuuden edistaminen, kun otetaan
huomioon taloudelliset erot ja yhteiskunnallinen eriarvoisuus

Tyomarkkinapolitiikka ei yksin riita
takaamaan tyydyttavia elinoloja kaikille
ihmisille eika lieventdmaan yhteiskunnan
pirstoutumiseen liittyvid vaaroja. Monet
eurooppalaiset ovat kriisin puhjettua
kokeneet elintasonsa laskun. Tama koskee
my0s keskituloisia, joita ei perinteisesti
pidetd heikommassa asemassa eika
syrjdytymisuhan kohteena olevina. Miten
talouskriisi ja hyvinvointipalvelujen uudistus
vaikuttavat eurooppalaisten elintasoon ja
taloudelliseen turvallisuuteen?

Miten ne ovat vaikuttaneet asumisen,
koulutuksen seka terveyden- ja
sairaanhoitopalvelujen saantiin,
kustannuksiin ja laatuun?

Eurofound aikoo jatkossakin seurata ja
kartoittaa elinolojen ja elamanlaadun

kehittymista jasenvaltioissa eri
sosioekonomisten ryhmien osalta ja hakee
vastauksia naihin kysymyksiin erityisesti
Euroopan eldmanlaatututkimuksen (EQLS)
avulla. Sosiaalista, terveyteen liittyvaa ja
aineellista epédtasa-arvoa tutkitaan silta
kannalta, miten ne vaikuttavat hyvinvointiin,
luottamuksen tasoon ja tyytyvaisyyteen
jokapaivaisen elaman eri puoliin.

Paattdjien haasteena on suunnitella
sosiaalipolitiikkaa, joka parantaa elinoloja ja
tuo lisad mahdollisuuksia osallistua
aktiivisesti yhteiskuntaan, kun
talousarvioon kohdistuu paineita. Tarkea
kysymys keskustelussa on eurooppalaisessa
sosiaalisessa mallissa keskeinen julkisten
palvelujen rooli. Miten naita palveluja voi
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uudistaa pienempien budjettien ja uusien
tarpeiden mukaisiksi? Mitd uusia etuihin ja
palvelujen tuottamiseen liittyvia
ldhestymistapoja voidaan ajatella?
Eurofound tutkii, miten ja kenen toimesta
palveluja tarjotaan niukkoina aikoina, seka
dokumentoi ndiden palvelujen saatavuutta
ja laatua jasenvaltioissa.

Sosiaalinen ja tekninen innovointi on
tulevaisuudessa palvelujen uudistamisen
ohella vélttamé&tonta. Sosiaalisen innovoinnin
vaikutusta on usein vaikea arvioida.
Eurofound yksil6i esimerkkitapauksia, joissa
sosiaalipoliittisiin toimiin, ohjelmiin ja
palveluihin on pystytty sisallyttamaan
innovatiivisia lahestymistapoja. Niiden
vaikutuksista esitetddn ndyttdd ja huomiota
kiinnitetadn vaikutusten arvioinnissa
kaytettyihin menetelmiin.

Tassa yhteydessa Eurofound keskittyy
[6ytamadn vaikuttavia ja dlykkaita
ratkaisuja, erityisesti sosiaalista
yhteenkuuluvuutta edistévia
toimenpiteitd ja kdytdannon hankkeita, ja
ottaa huomioon varsinkin niiden ryhmien
tarpeet, joiden tilannetta talouskriisi ja
budjettivarojen niukkuus ovat
huonontaneet. Eurofound yksili
aktiivisuutta ja sosiaalista osallisuutta
edistdvia toimenpiteitd - erityisesti sellaisia,
joissa lahestymistapoja, kumppaneita tai
organisaatioita yhdistetddn uudella tavalla
— joilla on pystytty vastaamaan kyseisten
ryhmien tarpeisiin ja edistamaan
osallistumista tydeldmaan ja yhteiskuntaan.

Pidemman aikavalin haaste on, mika on
paras tapa kasitellda Euroopan
vaestOmuutosta. Tydvoiman ja yleisesti
koko vaeston ikadntyminen edellyttaa
uusia toimenpiteitd, jotka liittyvat
ikdantymisen hallintaan ja ty6- ja perhe-
elamén yhteensovittamiseen. Eurofound
madrittaa ja arvioi erityisesti julkisten
toimijoiden, tyémarkkinaosapuolten ja
yhteisépalvelujen toteuttamia
toimenpiteitd, joilla tuetaan
hoitopalvelujen tarjoamista. Vdestomuutos
merkitsee paitsi Euroopan yhteiskuntien
ikddntymista myos lisdantyvaa
monimuotoisuutta, joka liittyy tydvoiman
liikkuvuuden ja muuttoliikkeen kasvuun.

Painopistealueeseen 1 kuuluvaa
lilkkkuvuuden ja muuttoliikkeen
merkitysta tydmarkkinoiden toimivuudelle
on analysoitava ottaen huomioon, miten se
vaikuttaa koko yhteiskuntaan. Liikkuvuus ja
muuttoliike vaikuttavat sosiaalipalveluihin
seka lahettdvissa ettd vastaanottavissa
valtioissa. Palvelujen ja integroinnin on
oltava riittavia, vaikka niihin kaytettavat
varat ovat vdahentyneet. Eurofound tutkii,
miten sosiaalipalvelujen organisointia ja
tarjontaa ollaan muuttamassa, jotta uudet
ja entista moninaisemmat tarpeet voitaisiin
tayttaa. Tutkimuksessa selvitetddn, miten
tulokkaita voidaan onnistuneesti integroida
vastaanottavissa valtioissa, mitka ovat
lahettéavien valtioiden tavat selviytya
kansalaistensa poismuutosta ja mita
tarpeita jaljelle jaaneilla on.
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Aiheryhmat
Edelld mainittujen neljdn painopistealueen osalta on maéritetty asiat, joita virasto aikoo
kasitella kaudella 2013-2016. Tasta yleisestd kuvauksesta on eritelty joitakin aiheryhmig,
jotka auttavat panemaan toimia tdrkeysjarjestykseen ja ryhmittelemdaan niiden tuloksia ja
joihin Eurofoundin viestintastrategia kohdistuu:

» Nuorten Eurooppa - paremmat tulevaisuudenndkymdit kaikille

» Julkiset palvelut Euroopassa - saatavuuden, laadun ja kestdvyyden varmistaminen

» Kestdva tyo - tydeldmdn tulevaisuus Euroopassa

» Kaikki voittavat kadytannot — hyvdit tyGolot ja tulosta tekeviit tydpaikat

» Tyomarkkinakeskustelu Euroopassa — sen roolin kehittyminen muuttuvassa ympdristdssd

» Tyollisyys — tyépaikkojen sdilyttdminen, luominen ja jakaminen Euroopassa

» Elaménlaadun suuntaukset - kriisin vaikutus Euroopan keskiluokkaan

» Sosiaalinen yhteenkuuluvuus - k6yhyyden ja sosiaalisen syrjéytymisen torjuminen

» Ikdihmiset — miten vastataan tyotd, terveydenhoitoa ja osallisuutta koskeviin haasteisiin

» Liikkuvuus ja muuttoliike - tydllisyyttd koskevien ja yhteiskunnallisten seurausten
kdsitteleminen
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5. Paaasiallinen toiminta
ja toiminnan puitteet

Eurofound on 35 viime vuoden aikana kehittanyt valmiuksiaan useilla keskeisilld aloilla:
tyon laadun ja eldmédnlaadun, tydmarkkinasuhteiden ja rakennemuutoksen suuntauksien
ja kehityksen seuranta, tehtyjen havaintojen vertailu toimintalinjojen ja kdytantdjen
tutkimiseksi ja arvioimiseksi seka tietojen levittdminen ja kohderyhmien kanssa kdytavén
keskustelun ja tehtdvan tietojenvaihdon organisoiminen. Eurofound aikoo edelleen
keskittya samantyyppiseen toimintaan noudattaen vuosien 2013-2016 politiikan
painopistealueisiin sisaltyvid strategisia tavoitteita.

Tyon laadun ja elaménlaadun,
tyomarkkinasuhteiden ja
rakennemuutoksen suuntauksien ja
kehityksen seuranta

Yksi viraston térked tehtdva on seurata
jasenvaltioiden kehityssuuntauksia. Tata
varten Eurofound on ottanut kadytto6nsa
Euroopan laajuisia tutkimuksia ja
seurantakeskuksia ja jatkaa niiden
kehittamista. Niiden perustamisen ja
kehittamisen vaatimaa huomattavaa
investointia voidaan perustella niista
saatavan tiedon runsaudella. Seurannan
avulla Eurofound pystyy paitsi
analysoimaan suuntauksia ja vertailemaan
tietoja ennen ja jalkeen kriisin my&s
havaitsemaan, milla aloilla ongelmat ovat
kaikkein pakottavimpia ja vaativat ndin
ollen pikaisia ratkaisuja. Seurantavalineet
ovat tarkeita myos Eurofoundin
perusteellisemmalle analysointi- ja
tutkimustyodlle.

Eurofoundin seurantavalineet esitelldan
tarkemmin sivuilla 22-23.

Toimintalinjojen ja kdytantojen
tutkiminen ja arvioiminen

Paattajat haluavat tietdd, mika tuottaa
myonteisid muutoksia ja miten tdhan
voidaan toimintalinjoilla vaikuttaa.
Seurannasta saatavia tietoja kaytetaan
hyvaksi, kun tutkimuksiin annetaan tietoa

siitd, mika on tehokasta. Eurofound antaa
vastauksia, joita on saatu
tapaustutkimusten ja
toimintatutkimuksen perusteella. Se
osallistuu toimenpiteiden arviointiin,
mika voidaan tehda kayttamalla
jasenvaltioiden luotettavia, riippumattomia
arviointeja vélineista ja analysoimalla niita
seka vertailemalla toimenpiteen
soveltamista koskevia raportteja
haastatteluihin, joita on tehty toimenpiteen
kehittdmiseen ja toteuttamiseen
osallistuneiden keskeisten toimijoiden ja
myds toimenpiteen kohteena olevien
henkildiden keskuudessa. Tama auttaa
paitsi arvioimaan vaikutuksia myos
lisddmaan ymmarrysta siitd, miten
toteutusprosessi onnistuu.

Tietojen levittaminen seka
kohderyhmien kanssa kdytavan
keskustelun ja tietojenvaihdon
organisoiminen

Nelivuotisessa tydohjelmassa johtolankana
on viestintd, joka keskittyy tarkeimpiin
kohdeyleisoihin ja tarkeimpien tulosten
johdonmukaiseen ja yhtendiseen
esittdmiseen kaikkein sopivimmalla ja
tehokkaimmalla tavalla siten, ettd kdytetaan
taysipainoisesti hyvaksi kdytettdvissa olevaa
uutta viestintatekniikkaa.

N&in ollen viestinndn on tdytettava kolme
erityisvaatimusta, joista kerrotaan
seuraavassa.
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1. Viestinta keskittyy lahinna
EU-tasoon

Eurofoundin viestinnassa (ja samalla sen
tutkimustydssad) keskitytaan edelleen EU-
tasoon eli EU:n toimielimiin ja EU-tason
tyomarkkinaosapuoliin seka politiikan
kannalta tarkeitd kysymyksia koskevien
johdonmukaisten viestien laatimiseen ja
oikea-aikaiseen toimittamiseen.

Vaikka EU-taso onkin ensisijainen,
Eurofound ulottaa jatkossakin viestintaa
my0s kansalliselle tasolle, erityisesti silloin,
kun kyse on EU:n politiikan vaikutuksesta
tai taytdntdonpanosta kansallisella tasolla
tai kun Eurofound voi selvdsti antaa
hyddyllisia vertailutietoja asioista, joilla on
merkitystd Euroopan tasolla.

Eurofound kommunikoi saannéllisesti
jasenvaltioiden hallitusten,
tyomarkkinaosapuolten ja
kolmikantaelinten kanssa
tiedonvalityshankkeiden yhteydessa -
viestintdad on seka kirjeitse etta sahkoisesti -
kayttden soveltuvaa monikielista
ldhestymistapaa. Erityistd huomiota
kiinnitetdan tutkimustulosten valittdmiseen
keskeisille toimijoille, jotka ovat

pohjimmiltaan kansallisia mutta toimivat
Euroopan tasolla. Erityisesti talta osin
Eurofound aikoo lisdta yhteydenpitoaan
asiaan tiiviisti liittyvien elinten, kuten
tyollisyyskomitean ja sosiaalisen suojelun
komitean, kanssa. Lisaksi Eurofoundin tyo
nakyy Euroopan talous- ja
sosiaalikomiteassa, alueiden komiteassa,
tyomarkkinaneuvottelukomiteassa ja
alakohtaisessa neuvottelukomiteassa.
Vierailut jasenvaltioihin jatkuvat
nelivuotisen tydohjelman aikana osana
kansallisen tason sidosryhmien kanssa
kaytdvaa vuoropuhelua. Johtokunnan
jasenet ja Euroopan seurantakeskusten
verkoston kansalliset yhteyshenkilt voivat
myos osallistua ehdottamalla mahdollisia
kansallisen tason tehostustoimia, ja
Eurofound selvittaa viestinndn
lisamahdollisuuksia asiaan liittyvien
kansallisten tutkimuslaitosten kanssa.

2. Merkittavyyden, oikea-aikaisuuden ja
nakyvyyden lisadminen tehostamalla
tuotoksia

Eurofound aikoo tehostaa
viestintdstrategiaansa kehittamalla uusia
tapoja ryhmitella tuloksia. Se aikoo
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tehostaa tiedotusta siten, etta tuotoksia on
vadhemman mutta ne ovat entista
paremmin saatavilla ja oikea-aikaisempia.
Na&in se koordinoi Eurofoundin viesteja
sosiaalipoliittisen keskustelun keskeisista
kysymyksistd. Osana tata strategiaa
Eurofound ottaa kayttéon innovatiivisia
formaatteja, esimerkiksi e-kirjoja ja
sahkdisia vuorovaikutteisia
julkaisuformaatteja.

3. Vuorovaikutuksen ja tietojenvaihdon
parantaminen siten, etta lisataan
verkottumismahdollisuuksia ja
kdytetdan uutta viestintdtekniikkaa,
joka helpottaa palautteen antamista
javuoropuhelua

Tarkeimpid ovat pienimuotoiset seminaarit
ja verkottumishankkeet, joita suunnataan
avainhenkildille sen mukaan, mita tietoja
he tarvitsevat ja miten he voivat vaikuttaa.
Eurofound ldhestyy tata asiaa
yrityskohtaisesti laatimalla esityksia,
tekemalld vierailuja, laatimalla kirjoituksia ja
jarjestamalla tapahtumia koko
organisaatiossa.

Kolmikantaulottuvuus on
tapahtumakalenterin laatimisessa oleellisen
tarkeda, ja vastavuoroisia oppimishankkeita
jarjestetddn jatkossakin. Webinaarit,
ldhettdaminen Internetin valityksella ja
sahkoiset audiotallenteet ovat entista
tarkedmmassa asemassa Eurofoundin
tietojenvaihdossa ja keskustelussa.
Lippulaiva Foundation Forum jarjestetdan
vuonna 2013 Irlannin EU-
puheenjohtajuuskaudella.

Internetsivusto tarjoaa lisda
vuorovaikutteisuutta, koska kayttajien
tiedontarve muuttuu. Kayttdjien on

© cedefop

helpompi luoda sisdltéa ja antaa palautetta
laadusta. Digitaalisten viestinten kayttoa
parannetaan edelleen, jotta kdynnit
sivustolla ja ndin ollen my6s Eurofoundin
tutkimustuloksiin tutustuminen
lisadntyisivat. Koko sivustoa tarkistetaan
sen kaytettavyyden parantamiseksi ja
volyymin véahentdamiseksi. Sithen tehdadan
laaja-alaisia muutoksia, jotta se voitaisiin
integroida suunnitellusti Eurofoundin
seurantakeskusten mukaiseksi. Eurofound
laajentaa viestintayhteysverkostoaan 27
jasenvaltioon, mutta erityisesti uusiin
jasenvaltioihin, joiden on maara liittya
Euroopan unioniin tulevan nelivuotisen
tyoohjelman aikana.

Eurofound kayttaa jatkossakin EU:n
puheenjohtajakausia hyvaksi tyonsa esiin
tuomiseksi. Yhteistydohjelma Euroopan
komission kanssa sisaltyy yleiseen
tyoohjelman suunnitteluun.

Toimintakehys

EU:n virastona Eurofound auttaa Euroopan
kasvustrategian, Eurooppa 2020
strategian, pdamadrien saavuttamisessa.
Neljan painopistealueen mukaisella
toiminnallaan se edistda strategiassa
nimettyja lippulaivahankkeita. Téllainen on
lippulaivahanke Uuden osaamisen ja
tyéllisyyden ohjelma, jota edistetddn muun
muassa tyolld, joka liittyy
tyomarkkinauudistukseen, siirtymiin,
tyévoiman tarjonnan ja kysynnan
kohtaamattomuuden ongelmiin,
tyontekijoiden ikddntymiseen, tyon ja
perhe-elaman yhteensovittamiseen ja
kestavaan tyohon, sekd vahvistamalla
tyomarkkinaosapuolten valmiuksia.
Tyopaikkojen syntymisen ja hdvidmisen
seka tyomarkkinoiden rakenteellisten
muutosten seuranta edistaa
lippulaivahanketta Globalisaation
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aikakauden teollisuuspolitiikka. Epatasa-
arvoon, tydssakdyvien kdyhyyteen ja
aktiiviseen osallistumiseen liittyva tyo
edistad Eurofoundin muun toiminnan
ohella lippulaivahanketta Euroopan
kéyhyydentorjuntafoorumi. Tyd, joka auttaa
nuoria siirtymdan tyémarkkinoille ja osaksi
yhteiskuntaa, hyodyttaa lippulaivahanketta
Nuoret liikkeelld. Eurofound tukeutuu
pitkdaikaiseen yhteistyohon, jota se tekee
erityisesti komission tyollisyys-, sosiaali- ja
tasa-arvoasioiden padosaston kanssa.
Virasto avustaa lippulaivajulkaisuja, kuten
raporttia Employment and Social
Developments in Europe (Tyéllisyys ja
sosiaalinen tilanne Euroopassa) ja
Employment and Social Situation Quarterly
Review (Tydllisyys ja sosiaalinen tilanne
Euroopassa, neljdnnesvuosikatsaus), ja
osallistuu useiden esimerkiksi
tyollisyyspakettiin ja tulevaan
sosiaalipakettiin sisdltyvien toimenpiteiden
toteuttamiseen.

Eurofound aikoo mukauttaa tydohjelmiaan
Euroopan tason keskeisten toimijoiden
toimenpidehankkeisiin, kuten esimerkiksi
tyomarkkinaosapuolten tydohjelmaan tai
EU:n toimielinten ja niiden asiaan liittyvien
komiteoiden suunnitelmiin ja hankkeisiin.
Virasto on valmis tukemaan omalla tydlldan
ndiden ohjelmien toteuttamista, jos sitd
pyydetdan.

Eurofound voi antaa tarkeda tietoa, joka
liittyy alakohtaisiin hankkeisiin ja
maakohtaisiin raportteihin. Se pyrkii
lisdadmaan alakohtaisten ja kansallisten
tuotostensa synergiaa ja sisallyttamaan
niihin kyselyjen tuloksia, eurooppalaisten
seurantakeskusten kansallisilta
yhteyshenkil6iltd saatuja kirjoituksia ja
muuta tutkimusaineistoa.

b Eurofound aikoo sisdllyttcéidi
tutkimustybéhénsd entistd
enemmdn globaalia
vertailua 9

Yhteistyotd on tehtdva myos muiden asiaan
liittyvilla aloilla tydskentelevien
EU:n virastojen kanssa.

Yhteistyosopimuksia on jo tehty Euroopan
tyoturvallisuus- ja tydterveysviraston (EU-
OSHA), Euroopan ammatillisen koulutuksen
kehittamiskeskuksen (CEDEFOP), Euroopan
koulutussaation (ETF), Euroopan tasa-
arvoinstituutin (EIGE) ja Euroopan unionin
perusoikeusviraston (FRA) kanssa.
Sopimuksiin sisaltyy tydohjelman
laatimiseen liittyva varhainen kuuleminen,
ja niitd tdydennetdan vuosittaisilla
toimintasuunnitelmilla, joissa sovitaan
uusista tietojenvaihdon muodoista ja
tarvittaessa myos yhteisestd toiminnasta.
Nain varmistetaan, etta toiminnot ovat
toisiaan tdydentavia, ja saadaan aikaan
synergioita. Eurofound havaitsee muilta
kasittelemattd jadneita tiedollisia aukkoja
silloin, kun viraston apu on selvasti
hyodyllista. Se tutkii mahdollisuuksia luoda
tiettyd aihetta tai toimintaa koskevia
kumppanuuksia sosioekonomisia
vertailututkimuksia tekevien
tutkimuslaitosten kanssa valmiuksiensa
parantamiseksi.

Euroopan unionin strategiassa on tuotu
selvasti ilmi tarve kiinnittdd enemman
huomiota siihen, mitd muut taloudet
tekevit. Eurofound aikoo sisallyttaa
tutkimusty6honsa entistd enemman
globaalia vertailua. Tata varten on
tehostettava yhteistyotad sellaisten
organisaatioiden kanssa, joilla on
asiantuntemusta ja jotka voivat paasta
kasiksi Euroopan ulkopuolisia maita
koskeviin tietoihin. Menneina vuosina on
saatu aikaan yhteistyotd ILO:n ja OECD:n
kanssa, ja tdméd on ldhtokohtana etsittdessa
muita yhteistyotapoja kaudelle 2013-2016.
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Eurofoundin seurantavilineet: kyselytutkimukset ja seurantakeskukset

Euroopan tyoolotutkimus

Euroopan ty6olotutkimus (EWCS) on antanut Eurofoundille vélineet seurata tydolojen
kehittymista vuodesta 1991. Tutkimuksen tavoitteena on arvioida yhdenmukaisin
perustein tyooloja Euroopan valtioissa, analysoida tydolojen eri nakdkohtien valisia
yhteyksid seka tunnistaa riskiryhmat, huolta aiheuttavat kysymykset ja alueet, joilla on
edistytty. Ndin ollen se voi auttaa kehittamaan kestdvaa tyon laatua ja tyollisyyskysymyksia
koskevaa eurooppalaista politiikkaa. EWCS:n viidennestd keruuaallosta (2010) saatujen
tietojen seka kuudennesta keruuaallosta vuonna 2015 saatavien tietojen analysointi auttaa
ymmartamaan suuntauksia ja kehityskulkuja. Analyysin avulla voidaan myos havaita, milla
alueilla on tarvetta lisatutkimuksiin, kun kyse on toimenpiteista ja lahestymistavoista, joilla
on tarkoitus parantaa monella tavoin epdsuotuisissa tyooloissa tydskentelevien
henkildiden tydoloja. ILO:n kanssa nyt tehtavaa yhteistyota tydoloja koskevan globaalin
nakokulman kehittamiseksi laajennetaan edelleen.3

Euroopan elamanlaatututkimus

Euroopan elaménlaatututkimus (EQLS) antaa Eurofoundille tietoa, jonka avulla on
helpompaa seurata suuntauksia ja kehityskulkuja ennen talouskriisin alkamista ja sen
alkamisen jalkeen. Analysoimalla kolmatta keruuaaltoa (2011-2012) saadaan tarkeita
tietoja Euroopan kansalaisten ja tiettyjen sosioekonomisten ryhmien tilanteesta, mika
auttaa havaitsemaan, milla alueilla on tutkittava toimenpiteita ja lahestymistapoja, joilla on
tarkoitus lisdta hyvinvointia ja parantaa elamanlaatua. Kyselytutkimuksen neljatta
keruuaaltoa valmistellaan, ja kenttdtydn on tarkoitus alkaa vuonna 2016.

Koska EWCS:n ja EQLS:n seuraavat keruuaallot on suunniteltu ajoittuviksi vuosille 2015 ja
2016, Eurofound voi nelivuotiskauden alussa selvittad, miten kyselytutkimuksia voidaan
parantaa, ja onko mahdollista tehda entista laajempi globaali vertailu ja analysoida elin- ja
tydolojen analysoinnin mahdollisia yhdistamistapoja sailyttden ennakoidut tulokset.

Eurooppalainen yritystutkimus

Euroopan yritystutkimuksen (ECS) kolmannen keruuaallon kenttédtyo paattyy vuonna
2013.Tiedon analysointi nelivuotisen tydohjelman aikana auttaa tunnistamaan alueet,
jotka edellyttavat yritysten innovatiivisia kdytantoja koskevaa lisatutkimusta, ja luo
perustan lisatutkimuksiin otettavien tapausten valinnalle.

Koska ECS:n neljattd keruuaaltoa ei toteuteta ennen vuotta 2016, Eurofound aikoo taman
nelivuotiskauden aikana pohtia, mitka yritysten kdytantoihin liittyvat tutkimuskysymykset
vaativat vastausta, ja tutkii kaikki vaihtoehdot selvittddkseen, miten nditd asioita voidaan
parhaiten seurata.

3 Tama4 saattaa aikaistaa kuudennen EWCS:n aikataulua.
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Euroopan tyomarkkinasuhteiden ja tydolojen seurantakeskus

Eurofound tunnetaan vuonna 1997 perustetun Euroopan teollisuuden
tyomarkkinasuhteiden (EIRO) seurannasta. Vuodesta 2003 ldhtien Eurofound on ollut
my0s Euroopan tydolojen seurantakeskuksen (EWCO) isénténd, ja ndiden
seurantakeskusten toiminnat on integroitu asteittain. Uusi yhdistetty
tyomarkkinasuhteiden ja tydolojen seurantakeskus on tdmédn nelivuotisen tydohjelman
aikana paikka, josta Eurofoundin tyoeldmaa koskevaa materiaalia on saatavissa. Sen
toiminta perustuu kansallisten yhteyshenkildiden Euroopan laajuiseen verkostoon, ja se
tarjoaa kansallisen (ja Euroopan) tason kehityssuuntauksia koskevaa oikea-aikaista ja
jasenneltya tietoa, joka on tarkeda tydmarkkinasuhteita ja tyooloja koskevan
eurooppalaisen keskustelun kannalta. Kansallisten asiantuntijoiden antama panos
helpottaa kehityssuuntausten vertailua ja tietojen asettamista asiayhteyksiinsa.
Kansallisten asiantuntijoiden osuus liitetdan Eurofoundin muihin tutkimuksiin, minka
ansiosta seurantakeskus voi laatia politiikanalan tutkimustuloksista entista
kokonaisvaltaisempia raportteja.

Euroopan muutoksenseurantakeskus

Euroopan muutoksenseurantakeskus (EMCC) jatkaa tydmarkkinoiden muutoksen
seurantaa. Se jatkaa kehittymistd rakenneuudistustiedon keskukseksi, jossa Euroopan
rakenneuudistuksen seurantavalineen (ERM) méadralliseen ja laadulliseen osaan
yhdistetdaan Eurofoundin muiden rakenneuudistusta koskevien hankkeiden tulokset.
Eurooppalainen tyéseuranta (EJM) havainnoi edelleen Euroopan tyéllisyysrakenteen
kehityskulkuja ja tarkastelee eurooppalaisia suuntauksia globaalista nakokulmasta.
Tarkempi analyysi esitetddn EMCC:n johdolla. Entistd enemman painoarvoa saa ennakoiva
ulottuvuus, esimerkiksi rakenneuudistuksen alalla, sekd muutostekijoiden tunnistaminen
kayttden esimerkiksi EJM:n kerdaamaa tietoa.
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6. Organisatoriset voimavarat

Taloudelliset resurssit

Talouden nakokulmasta seuraavalle
nelivuotiskaudelle on luonteenomaista
julkisten varojen niukkuus jasenvaltioissa ja
ndin ollen myos EU:ssa ja sen toimielimissa.
Eurofound on kuitenkin sitoutunut
toimittamaan sidosryhmilleen
korkealaatuisia tutkimuksia tehokkuutta
parantamalla, mutta se joutuu samalla
mukautumaan lisdéntyviin vaatimuksiin,
jotka koskevat moitteetonta
resurssienhallintaa.

Seuraavat olettamukset on tehty
tarvittavan unionin talousarvion osuuden
arvioimiseksi. Jos arvioituun osuuteen tulee
muutoksia, ohjelman suunnittelua on
muutettava.?

e Eurofound on virasto, joka menee
eteenpdin "risteilyvauhdilla’, vaikka
sidosryhmat esittavat yhd enemman
vaatimuksia nykyisen taloudellisen ja
sosiaalisen tilanteen vuoksi.

¢ Hintojen nousua tehtdvamme
ydinalueella (esimerkiksi kyselyjen ja
seurantakeskusten osalta) on vaikea
valttaa.

e Uusien jasenvaltioiden (Kroatian ja
mahdollisesti Islannin) tulo EU:hun lisaa
tulevina vuosina toimintakustannuksia
noin 5 prosenttia verrattuna EU27-
alueeseen. Ehdokasvaltiot ja
liittymisneuvotteluja kdyvat valtiot ovat
tdhan asti saaneet rahoitusta komissiolta
(liittymista valmisteleva tukivaline). Jos
nama kustannukset on katettava
yleisesta talousarviosta eika EU:n
laajenemisen vuoksi mydnneta varoja,
tehtdvaa ei voida nykyisen tasoisena
suorittaa. Tukiennuste vuodelle 2014
mahdollistaa Kroatian ja ehkd myds
Islannin sisallyttdmisen asianomaisiin
hankkeisiin ja toimiin.

* Eurofound tekee parhaansa
korvatakseen suurimman osan
odotettavissa olevasta inflaatiosta
lisadmalla tehokkuutta organisaationsa
kaikilla aloilla.

Taulukossa 1 esitetdan tulojen ja menojen
yksityiskohtainen jakautuminen.

4 Tats kirjoitettaessa Euroopan unionin monivuotista rahoituskehysta ei ollut hyvaksytty, joten arviot ovat

erittdin epdvarmoja.
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Taulukko 1
1. TULOT (tuhatta euroa)
Avustus yleisestd talousarviosta

IPA/ENP (liittymista valmisteleva
tukivaline/Euroopan naapuruusohjelma)

Muut tuet
Tulot muista palveluista
ARVIOIDUT KOKONAISTULOT

2. MENOT (tuhatta euroa)
1. Henkil6sto (1 osasto)

2. Rakennukset, laitteisto ja sekalaiset
toimintamenot (2 osasto)

3. Toimintamenot (3 osasto)
ARVIOIDUT KOKONAISMENOT

Tarkeimmat vélineet seurattaessa, etta
operatiivisen toiminnan resurssien
maksimointi — niin, ettd samalla
varmistetaan toiminnan tehokkuus - ja
kaikkien tukitoimintojen noudattaminen
ovat tasapainossa, ovat
toimintoperusteinen budjetointi (ABB) ja
suunnittelu seka toimintojohtaminen
(ABM). Eurofound on jo usean vuoden ajan
pystynyt suuntaamaan yli 80 prosenttia
kaikista voimavaroistaan (henkiloresurssit ja

Taulukko 2

TOIMINNOT (tuhatta euroa) 2013
Tutkimus 12510
Tiedotus ja viestinta 4310
Hallinto ja tuki 3911

2013 2014 2015
20371 21000 21210
200 200 200
0 0 0
160 160 160
20731 21360 21570
2013 2014 2015
11755 11900 12 050
1508 1520 1530
7 468 7 940 7990

20731 21360 21570

taloudelliset resurssit) operatiivisiin
toimintoihin, kuten
perustamisasetuksessa madritelldan:
"toimilla, joilla on tarkoitus kehittaa ja
levittaa tietdmysta” (ks. 2 luku).

Taulukossa 2 esitetddn, miten operatiiviset
toiminnot ja tukitoiminnot olisi

tasapainotettava seuraavien neljan vuoden

aikana.

2014 % 2015 % 2016
60% 12940 61% 13070 61% 13200 61%
21% 4445 21% 4500 21% 4540 21%
19% 3975 19% 4000 19% 4070 19%

2016
21450

200

160
21810

2016
12200

1540
8070
21810

KOKONAISTALOUSARVIO 20731 100% 21360 100% 21570 100% 21810 100%




2 Henkiléstoresurssit

Nelivuotinen tydohjelma 2013-2016 osuu
samaan aikaan kuin kaikkien EU:n elinten
taloudellisten ja henkilostoresurssien
leikkaukset. Tama ohjelma on laadittu
olettaen, ettd henkildstoa supistetaan 5
prosenttia, kuten Euroopan komissio on
juuri ehdottanut. Se vaikuttaa Eurofoundin
ydintoimintaan, ja on tuotettava suuri
maara korkealaatuisia tuloksia véhemmin
voimavaroin kuin ennen. Jotta tama
onnistuisi, Eurofound kiinnittaa paljon

huomiota ammattitaidon kehittdmiseen
sen varmistamiseksi, ettd henkil6sto pystyy
vastaamaan ndihin haasteisiin. Tahan liittyy
entistd voimakkaampi tydvoimahallinnon ja
tulosjohtamisen painottaminen seka
jarjestelmien ja prosessien tehostaminen.

Eurofoundiin rekrytoitiin vuosina
2009-2012 paljon lisdd ammattitaitoista
henkil6stda, joten se pystyy hyvin
tayttamaan sidosryhmiensa tarpeet, vaikka
tyovoimaa olisi vdhennettava.



7. Tuloksen seuranta

ja arviointi
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Eurofoundilla on kattava seuranta- ja
arviointijarjestelmd, joka on moitteettoman
varainhoidon periaatteen ja Eurofoundin
sisdisten valvontastandardien mukainen.
Jarjestelma tarjoaa tietoja tdman ohjelman
toteutuksesta ja tuloksista. Eurofoundin
tuloksen mittausjdrjestelma (EPMS) on
ollut kdytdssa vuodesta 2006 lahtien. Se
perustuu tasapainotettuun arviointiin
(BSC). EPMS:n nykyisia indikaattoreita ja
toimenpiteita mukautetaan vuosien 2013-
2016 strategiseen tavoitteeseen "tarjota
korkealaatuista, oikea-aikaista ja politiikan
kannalta tarkoituksenmukaista tietoa
menettelytapojen parantamiseksi neljalla
painopistealueella” (kuten 3 kohdassa on
mainittu). Paamadrana on parantaa
tulostietojen analysointia ja tukea ndin

paatostentekoa ja raportointia. Laadullisen
tiedon asemaa vahvistetaan méaarallisen
tiedon ohella. Tassa on suurena apuna
Eurofoundin nelivuotinen
arviointiohjelma, johon sisaltyy kattava
asiakaspalauteohjelma. Sisédisia
arviointivalmiuksia vahvistetaan ulkoisten
asiantuntijoiden avulla. Ndin varmistetaan
riippumattomuus ja puolueettomuus.
Ohjelman pakolliset sédnnéonmukaiset
arvioinnit ovat tarkeitd, vaikka ne ovatkin
vain yksi monista arviointitavoista. Taman
seurantaa ja arviointia koskevan
integroidun ldhestymistavan ansiosta
syntyy kokonaiskuva, joka osoittaa
Eurofoundin tekevan tulosta ja olevan
jatkuvasti tarkedssa asemassa.

Eurofoundin tuloksen seuranta- ja arviointikehys

Euroopan
politikan
painopisteet

Strateginen
tavoite

Tarkein
vaikutus

Tarjota Talousarvio,
korkealaatuista, |henkilosto,
oikea-aikaista monivuotinen
ja politiikan toiminta, jotka
kannalta liittyvéat neljaan

tarkoituksenmu-  |valittuun
kaista tietoa painopisteal-
menettelytapojen |ueeseen

Korkealaatuinen, | Paattajat Tiedon parempi
oikea-aikainen ja | ottavat hyvéksikaytto
politiikan tiedon neljalla
kannalta kayttoonsa painopisteal-
tarkoituk- ueella

senmukainen
tieto, joka on
sosiaalipoliittisen

. . . kohderyhméan
parantamiseksi (4 ja 5 luvun y
Perustelut & |~~~ ; . saatavilla
. neljalla mukaisesti)
merkitys| T
painopistealueella
Tehokkuus

Vaikuttavuus

Hyddyllisyys ja kestévyys
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The European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions (Eurofound) on
kolmikantainen EU-elin, jonka tehtavana on tarjota tarkeaa tietoa yhteiskunnalliseen paatoksentekoon
vertailevasta tutkimuksesta saatavien tulosten, tietojen ja neuvojen avulla. Eurofound perustettiin 26.
toukokuuta 1975 annetulla neuvoston asetuksella (ETY) N:o 1365/75.
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