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Id daħla

ekk kif il-Eurofound tibda triqitha għal programm ġdid ta’ ħidma ta’ erba’ snin,
l-Ewropa qed tiffaċċja xi wħud mill-akbar sfidi tagħha s’issa. Prospetti għall-iżvilupp
ekonomiku u soċjali fl-Ewropa u f’partijiet oħra tad-dinja huma dejjem anqas ċari.

L-impatt tal-kriżi fuq l-integrazzjoni Ewropea u l-implikazzjonijiet għall-kwalità tal-ħajja u
tax-xogħol mhumiex magħrufa. U l-inċertezza tinsab madwar il-miżuri varji meħuda biex
iwaqqfu din il-kriżi ekonomika globali. X’inhuma dawn u ser ikunu biżżejjed biex titwitta
strateġija realistika ta’ ħruġ għall-Ewropa matul is-snin li ġejjin?

Huwa f’dan il-kuntest li l-Ewropa qed tiffaċċja l-isfida biex issib soluzzjonijiet xi twassal
fir-rigward tal-impenn tagħha biex ittejjeb il-kondizzjonijiet tal-ħajja u tax-xogħol għal
kulħadd fi ħdan Ewropa kompetittiva u ġusta.

Dan il-programm ta’ ħidma huwa l-kontribuzzjoni tal-Eurofound għall-proċess. Abbozzat
fl-isfond soċjali u ekonomiku u b’dawn l-imperattivi ewlenin fuq quddiem, il-prijoritajiet
ta’ dan il-programm jirriflettu b’mod ċar kemm l-isfida immedjata biex ilaħħaq mal-kriżi, kif
ukoll l-ambizzjoni ta’ nofs it-terminu biex jinkiseb progress għal Ewropa kompetittiva u
ġusta - u dan, naturalment, flimkien mal-ambizzjoni ġenerali li naraw ’l-Ewropa taqbad
"it-triq it-tajba". Mibni fuq aktar minn 30 sena ta’ riċerka u kompetenza pprovduta minn
dawk li jieħdu d-deċiżjonijiet tal Ewropa - istituzzjonijiet tal-UE, gvernijiet nazzjonali u
msieħba soċjali - dan il-programm jippreżenta l-qafas strateġiku għall-ħidma
tal-Fondazzjoni Ewropea għat-Titjib tal-Kondizzjonijiet tal-Ħajja u tax-Xogħol għall-perjodu
mill 2013 sal-2016.

Li tagħti widen għall-ħtiġijiet ta’ informazzjoni ta’ dawk inkarigati bir-rwol importanti
tal-iżvilupp u l-implimentazzjoni ta’ politiki biex itejbu l-kwalità tax-xogħol u tal-ħajja
fl-Ewropa b’mod rilevanti, f’waqtu u b’mod aċċessibbli jibqa’ ċentrali għall-missjoni
tal-Eurofound. Skont l-istrateġija tal-Ewropa 2020, l-Ewropa għandha mhux biss
l-ambizzjoni, iżda l-għodod biex toħroġ aktar b’saħħitha mill-kriżi. L-impenn tal-Eurofound
għal din l-ambizzjoni u li tipprovdi u tiżviluppa l-għodod meħtieġa hija inekwivoka. Huwa
t-twemmin sinċier tagħna li dan il-programm ta’ ħidma ta’ erba’ snin jagħtina bażi solida
biex inwasslu dan.

H

Juan Menéndez-Valdés
Id direttur

Stefania Rossi
Il president tal-Bord Governattiv
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[fuq]
Il persunal tal-Eurofound u membri
tal-Bord Governattiv f'Ġunju 2012.
Il-Bord Governattiv huwa magħmul
minn rappreżentanti tal-Kummissjoni
Ewropea u gvernijiet u msieħba
soċjali (min iħaddem u trejdunjins)
tal-Istati Membri tal-UE.

[paġna ta’qabel]
Juan Menéndez-Valdés, Id direttur
tal-Eurofound, u
Stefania Rossi, Il president tal-Bord
Governattiv.
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PROGRAMM TA’ ĦIDMA TA’ ERBA’ SNIN 2013–2016

1. Il-kuntest tal-politika 

t-titjib tal-kondizzjonijet tal-ħajja u tax-xogħol u l-armonizzazzjoni tagħhom kien wieħed
mill-għanijiet essenzjali tal-integrazzjoni Ewropea sa mill-bidu u hu msemmi b’mod
espliċitu bħala objettiv fl-Artikolu 151 tal-bażi legali attwali tal-Unjoni, it-Trattat dwar

il-Funzjonament tal-Unjoni Ewropea (TFUE). Il progress li sar mis-snin ħamsin, meta grupp
ta’ sitt pajjiżi Ewropej kienu tal-ewwel li wettqu din it-triq, kien impressjonanti fi ħdan is
soċjetajiet u bejn l-Istati Membri.

L-irkupru għandu jkunu ffurmat b’tali mod li jġib ’l-Ewropa lura fit-triq tat-tkabbir
intelliġenti, sostenibbli u inklussiv, kif espress fl-istrateġija tal-Ewropa 20201 u kif spjegat
fil-pjanijiet ta’ azzjoni tas-seba’ inizjattivi ewlenin tagħha. L-ekonomija tas-suq soċjali
tal-Ewropa tibqa’ parti minn ekonomija globali li qed tinbidel malajr. Il-mistoqsija hija:
Liema politiki u riformi ser jiżguraw il-futur tal-Ewropa fl-ordni dinji emerġenti u
jipprevjenu tnaqqis waqt li jippreservaw il-karatteristiċi u l-kisbiet tal-mudell ekonomiku u
soċjali Ewropew?

L-isfida immedjata għall-Unjoni Ewropea hija l ħruġ b’suċċess mill-kriżi ekonomika.
Il-qgħad żdied b’6,400,000 bejn l-2008 u l-2011, u anki jekk l-irkupru beda f’xi Stati Membri
u qed jinħolqu l impjiegi f’xi setturi tal-ekonomija, it-tkabbir jibqa’ wisq dgħajjef u wisq
inċert biex iwassal għal numru suffiċjenti ta’ impjiegi. L-effetti fit-tul ta’ numru sostanzjali
ta’ telf ta’ xogħol u tal-qgħad strutturali ser jippersistu f’ħafna Stati Membri. L-aktar ħtieġa
urġenti hija li twassal aktar żgħażagħ għax xogħol. Sa mill-bidu tal-kriżi ekonomika, ħafna
Stati Membri esperjenzaw żieda sinifikanti fil-qgħad fost iż-żgħażagħ. Dan jista’ jwassal
għal spejjeż serji kemm fil-livell individwali u kemm f’dak tas-soċjetà. Is-sitwazzjoni mhux
probabbli li titjieb matul il-ftit snin li ġejjin.

Il-ħolqien tax-xogħol jirrappreżenta, għaldaqstant, l-akbar sfida għat-titjib tal-ħajja u
tax-xogħol taċ-ċittadini Ewropej. Il-qgħad jaqsam is-soċjetajiet, joħloq esklużjoni soċjali u
jwessa’ l inugwaljanzi. L-iżgurar tat-tkabbir li jwassal għal ħolqien ta’ impjiegi u għal
opportunitajiet ta’ xogħol ta’ kwalità għolja huwa essenzjali għall-kisba ta’ koeżjoni soċjali.

Li jittaffew l-effetti tat-tnaqqis ekonomiku u l-kriżi tal-impjiegi li dan jirriżulta jsir aktar
diffiċli meta mħabbat ma’ baġits ta’ awsterità u gvernijiet midjunin iżżejjed. L-isfida
għall-governanza ekonomika Ewropea hija li ssib il-bilanċ ġust bejn li tinkiseb id-dixxiplina
fiskali u t-trawwim tat-tkabbir ekonomiku. L-Istati Membri jridu jindirizzaw l-immuntar
tad-dejn sovran u l-iżbilanċi tal-baġit mingħajr ma tintilef l-abbiltà biex tingħata spinta
lill-attività ekonomika u tipprovdi appoġġ liċ-ċittadini permezz tas-sistemi tas sigurtà
soċjali tagħhom u tal-politiki attivi tas-suq tax-xogħol.

Il-kriżi intensifikat il-ħtieġa għal riformi fit-tul iżda madankollu urġenti. Il-bidla demografika
għandha tiġi ġestita biex tippromovi soċjetajiet attivi u sostenibbli li qed jixjieħu. Hemm
il-kwistjoni tal-għotja ta' kura affordabbli u ta’ kwalità tajba lil numru dejjem jikber
ta’ persuni anzjani. Li jinżammu ħaddiema fl-impjieg għal żmien itwal hija neċessità oħra
mwielda minn bidla demografika. Din teħtieġ li jerġgħu jiġu fformulati soluzzjonijiet ġodda

I

1 Għal informazzjoni dwar l-Ewropa 2020, l-inizjattivi ewlenin tagħha u l-azzjonijiet assoċjati, mur fuq 
http://ec.europa.eu/europe2020/index_en.htm
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għall-kondizzjonijiet tax-xogħol u għall-karrieri li jgħinu lill ħaddiema biex iżommu s-saħħa
fiżika u mentali tagħhom - kif ukoll il-motivazzjoni u l-produttività   matul ħajja tax-xogħol
estiża . Minħabba l-pressjonijiet tal-bidla demografika, jeħtieġ li jinħoloq ambjent
ta’ xogħol li jissodisfa l-bżonnijiet ta’ gruppi differenti ta’ ħaddiema - mhux biss ħaddiema
ta’ età akbar iżda wkoll dawk b’responsabbiltajiet ta’ kura, pereżempju, jew persuni
b’diżabilitajiet fiżiċi jew bi problemi ta’ saħħa mentali - li jippermetti għall-parteċipazzjoni
tal-akbar numri possibbli fil-forza tax-xogħol. Forom ġodda ta’ xogħol u modi moderni
tal-organizzazzjoni tax-xogħol, ħafna drabi mħallta mat-teknoloġija, jistgħu jgħinu biex
jinħolqu d-dinamiki meħtieġa. Dawn il-prattiki x’aktarx li jsaħħu wkoll l-kompetittività
tal-kumpaniji f’ekonomija bbażata fuq l-għarfien. Fl-istess ħin, f’dinja tax-xogħol li dejjem
tinbidel, b’żieda u ċaqliq fil-ħtiġijiet tal-ħiliet, intensità akbar tax-xogħol u talbiet għall
flessibbiltà, hemm ħtieġa dejjem tikber għall-appoġġ. Il kondizzjonijiet li jippermettu lill
ħaddiema biex jibqgħu fis-suq tax-xogħol għandhom ikunu mħarsa u l-integrazzjoni
mill-ġdid ta’ dawk esklużi għandha ssir possibbli.

It-tqegħid tal-Ewropa fit-triq għall-irkupru sostenibbli jeħtieġ aktar sforzi, bħal riformi li
jtejbu t-tkabbir. Il-ħtieġa li jiġi żgurat li t-tkabbir iwassal għall-ħolqien ta’ impjiegi, li l-forza
tax-xogħol tespandi hekk kif il-popolazzjonijiet jikbru fl-età u li l-ħaddiema jkunu
mgħammra bil-ħiliet xierqa, titlob riformi f'ħafna oqsma, inklużi sistemi ta’ taħriġ edukattiv
u vokazzjonali, it-tassazzjoni u s-sistemi tal-ħarsien soċjali u l-għoti tal-kura. Livelli ogħla
ta’ mobbiltà intra-UE u ta’ migrazzjoni ġew diskussi bħala possibbiltajiet biex jittaffew xi
wħud mill-konsegwenzi tal-bidla demografika u tan nuqqas ta’ ħaddiema tas-sengħa diġà
esperjenzati f'xi Stati Membri u setturi. Madankollu, dawn ma joffrux soluzzjonijiet sempliċi
u fihom dilemmi soċjali u politiċi inerenti li jeħtieġu li jiġu kkunsidrati u ġestiti.

Il-ħtieġa għal azzjoni politika biex jintlaħqu l-isfidi immedjati b’mod inerenti tinkludi
l-opportunità biex jagħmlu l-affarijiet aħjar fit-tul. Ir-riformi mibdija issa jistgħu jgħinu biex
jiżguraw progress ekonomiku u soċjali li jwassal għal kondizzjonijiet imtejba tal-ħajja u
tax-xogħol fl-UE. Fl-istess ħin, irridu noqogħdu attenti li dawn ir-riformi ma jkollhomx
impatt sproporzjonat fuq gruppi vulnerabbli fis-soċjetà tagħna. Madankollu, il-kobor
immens tal-kriżi ekonomika jfisser li partijiet kbar tas-soċjetà issa jaraw is-sigurtà u
l-istandards tal għajxien tagħhom bħallikieku f'riskju. Dan ser ikollu jiġi indirizzat, jekk
l-appoġġ għall-proġett Ewropew ser jinżamm fost iċ-ċittadini tagħha.

L-istorja tal-UE hija mibnija fuq il-kooperazzjoni bħala l-aħjar mod biex jintlaħqu l isfidi.
L-esperjenza partikolari Ewropea turi li soluzzjonijiet ġusti u produttivi jinstabu permezz
ta’ konsultazzjoni u sħubija bejn il-gruppi ta’ interess differenti fi ħdan is-soċjetajiet.
L-Ewropa ddependiet fuq id-djalogu u l-kooperazzjoni fost l-atturi ewlenin fis-suq
tax-xogħol - il-gvernijiet, it trejdunjins u l organizzazzjonijiet ta’ min iħaddem - u torbot fuq
il-mod kif huma jaqdu r rwol tagħhom f’kuntest ta’ politika li qed tinbidel. Min-naħa
tal-imsieħba soċjali, għad hemm impenn qawwi biex jitressqu ’l quddiem soluzzjonijiet li
jikkontribwixxu għat-tkabbir, għall-impjiegi u għall-koeżjoni soċjali u biex ikompli
jiżviluppa l-mudell soċjali Ewropew.
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Il-ħolqien tax-xogħlijiet jirrappreżenta
l-akbar sfida għat-titjib
tal-kondizzjonijiet tal-ħajja u
tax-xogħol għaċ-ċittadini Ewropej.
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Il-missjoni
tal-Eurofound hija li

tipprovdi għarfien
għall-għajnuna

fl-iżvilupp ta’ politiki
soċjali u relatati

max-xogħol
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2. Il-missjoni u l-viżjoni
tal-Eurofound

l-missjoni tal-Eurofound hija li tipprovdi għarfien għall-għajnuna fl-iżvilupp ta’ politiki
soċjali u relatati max-xogħol. Ir-rwol stipulat fir-Regolament tat-Twaqqif tal-1975
jibqa’ validu llum daqskemm kien dakinhar: 

                 L-għan tal-Fondazzjoni għandu jkun li tikkontribwixxi għall-ippjanar u
għat-twaqqif ta’ kondizzjonijiet aħjar tal-ħajja u tax-xogħol permezz
ta’ attivitajiet maħsuba biex iżżid u xxerred għarfien li x’aktarx jassisti f’dan
l-iżvilupp. Ma’ dan il-għan, xogħol il-Fondazzjoni għandu jkunu li tiżviluppa u
tmexxi ideat għat-titjib ta’ terminu medju u fit-tul tal-kondizzjonijiet tal-ħajja u
tax-xogħol fid-dawl tal-esperjenza prattika u biex tidentifika l-fatturi li jwasslu
għall-bidla.

Il-Eurofound tagħti pariri lill-istituzzjonijiet Ewropej u sservi l-ħtiġijiet ta’ informazzjoni
ta’ min ifassal il-politiki f’organizzazzjonijet tal-gvern, tat trejdunjins u ta’ min iħaddem. Dan
l-approċċ tripartitiku huwa rifless fl-istruttura tal-Bord Governattiv tagħha u jikkostitwixxi
valur miżjud distint. Dan huwa kritiku għar-rilevanza tal-ħidma tal-Eurofound u
għall-kredibilità tal-kontribut ipprovdut lil dawk li jfasslu l-politika.

Il-Eurofound tista’ tagħmel l-aktar kontribut siewi tagħha billi tibni fuq l-oqsma ewlenin
ta’ kompetenza li żviluppat s’issa. L-Aġenzija hija magħrufa għall-bażi qawwija tagħha
t’għarfien fil-qasam tal-kondizzjonijiet tax-xogħol. Hija wkoll l-ewwel port ta’ sejħa
għall-informazzjoni komparattiva dwar ir-relazzjonijiet industrijali u d-djalogu soċjali fl-UE
u hija magħrufa għall-fehim profond tagħha dwar kwistjonijiet relatati mal-kondizzjonijiet
u mal-kwalità tal-ħajja. Qasam ieħor ta’ kompetenza, il-bidla strutturali u r-ristrutturazzjoni,
ġie żviluppat sa mill-2001, wara l-konklużjonijiet tal-Kunsill Ewropew ta’ Nizza.

L-Aġenzija tirsisti biex tipprovdi l-ogħla informazzjoni ta’ kwalità fl-oqsma ta’ kompetenza
tagħha: xjentifikament tajba u imparzjali. Il-viżjoni tal-Eurofound hija li dan l-għarfien
jintuża fl-iżvilupp ta’ politiki effettivi li jwasslu għat-titjib fil-kwalità tal-ħajja u tax-xogħol
f’Ewropa kompettitiva u ġusta.

I
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3. L-għan strateġiku
tal-Eurofound għall-perjodu
2013–2016

L-għan strateġiku għall 2013-2016 huwa li jipprovdi tagħrif ta’ kwalità
għolja, f'waqtu u rilevanti għall-politika bħala kontribut għal politiki
infurmati aħjar f’erba’ oqsma ta’ prijorità:

Il-Eurofound ser tipprovdi fatti u figuri, turi x-xejriet u tanalizza l politiki u l prattiki bħala
l-bażi ta’ pariri bbażati fuq l-evidenza għall-iżvilupp ta’ risponsi ta’ politika f’dawn
l-erba’ oqsma tal-politika ta’ prijorità.

1 Żieda fil-parteċipazzjoni fis-suq tax-xogħol u l-ġlieda kontra l-qgħad
bil-ħolqien ta’ impjiegi, titjib fil-funzjonament tas-suq tax-xogħol u
l-promozzjoni tal-integrazzjoni.

2 Titjib fil-kondizzjonijiet tax-xogħol u x-xogħol magħmul sostenibbli matul
il-kors tal-ħajja.

3 Żvilupp ta’ relazzjonijiet industrijali biex jiżguraw soluzzjonijiet ekwi u
produttivi f’kuntest ta’ politika li qed tinbidel.

4 Titjib fl-istandards tal-ħajja u l-promozzjoni tal-koeżjoni soċjali fid dawl tad
differenzi ekonomiċi u l inugwaljanzi soċjali.
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4. L oqsma tal-politika ta’ prijorità
għall-attivitajiet tal- Eurofound
2013–2016

L oqsma tal-politika ta’ prijorità għall-attivitajiet tal-Eurofound 2013–2016

Ibbażati fuq l-analiżi tal-kuntest politiku, il-Eurofound identifikat erba’ oqsma fejn politiki
infurmati aħjar ser jagħtu kontribut biex tingħeleb il-kriżi u jinkiseb tkabbir intelliġenti,
sostenibbli u inklussiv u fejn, minħabba l-oqsma ewlenin tagħha ta’ kompetenza, l-Aġenzija
tista’ tipprovdi għarfien. Dan l-għarfien ser jgħin fl-iżvilupp u fl-implimentazzjoni effettiva
ta’ dawn il-politiki, filwaqt li jikkontribwixxi għall-Ewropa 2020, u għall-inizjattivi ewlenin
tagħha.2

Żieda fil-parteċipazzjoni fis-suq tax-xogħol u l-ġlieda kontra l-qgħad bil-ħolqien
ta’ impjiegi, titjib fil-funzjonament tas-suq tax-xogħol u l-promozzjoni tal-integrazzjoni.

2 Spjegazzjoni iktar dettaljata ta’ dan il-kontribut huwa deskritt fil-kapitolu 5 taħt “Il qafas operattiv”

1
Meta mqabbel mal-programm preċedenti
ta’ ħidma ta' erba’ snin, m’hemmx dubju li
l-istat sinifikament aggravat tas-suq
tax-xogħol huwa l-aktar bidla importanti
fil-kuntest li jinkwadra d-determinazzjoni
tal kondizzjonijiet tal-ħajja u tax-xogħol
fl-Ewropa. Liema huma l-bidliet l-aktar
sinifikanti fis-suq tax-xogħol? Fejn qed
jintilfu l impjiegi, fejn qed jinkisbu? Sa liema
punt huma l-ħaddiema skoraġġuti u jitilqu
mis-suq tax-xogħol bħala riżultat ta’ telf
tal-impjieg u tal-qgħad? X’inhu l-impatt fuq
il-ħin tax-xogħol meta aktar xogħol huwa
mqassam fost anqas ħaddiema?
Il-Eurofound ser tintensifika l-attivitajiet
tal-monitoraġġ tas-suq tax-xogħol
taċ-Ċentru Ewropew ta’ Monitoraġġ tal
Bidla biex tipprovdi l-informazzjoni
neċessarja biex jiġu mwieġba ħafna minn
dawn il-mistoqsijiet.

It-tħassib ewlieni tal-politika ċertament ser
ikun kif ser jinħolqu impjiegi ġodda u jiġu
salvagwardjati impjiegi eżistenti. Peress li
l-kriżi ekonomika kellha impatt differenti
ħafna fis-suq tax-xogħol fl-Istati Membri
differenti, dawk li jfasslu l-politika jridu

jkunu jafu liema politiki, oqfsa regolatorji u
prattiki jispjegaw l-impatt tal-kriżi fuq
l-impjiegi. Il-Eurofound ser tidentifika
prestazzjoni tajba fil-ħolqien tax-xogħol
nett u teżamina l-inizjattivi li
jikkontribwixxu għal dawn ir-riżultati.
Attenzjoni speċjali ser tingħata lill approċċi
ta’ sħubija u inizjattivi fil-livell reġjonali, li
spiss jinqalgħu wara telf ta’ impjieg
partikolarment serju minħabba
r-ristrutturar. Ser tesplora wkoll il-potenzjal
ta’ tkabbir fl-impjiegi fit-tipi varji
ta’ intrapriżi żgħar. Barra minn hekk,
il-Eurofound ser tkompli tanalizza modi
kostruttivi soċjalment responsabbli
ta’ tmexxija tal-bidla fir-ristrutturar.
L-inizjattivi għall-kondiviżjoni tax-xogħol
ser jiġu esplorati bħala mezz biex
jippreservaw l-impjiegi. Xi wħud minn
dawn l-approċċi jirrappreżentaw
il-kooperazzjoni tripartitika, bħal
pereżempju l-iskemi tax-xogħol għal
perjodu qasir.

Bosta Stati Membri qed jintroduċu riformi
bil-għan li jittejjeb il-funzjonament
tas-suq tax-xogħol. X’inhuma
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l-konsegwenzi ta’ dawn ir-riformi f’termini li
jkollhom impatt pożittiv fuq il-livelli
ta’ impjieg, kif ukoll x’inhuma l-effetti
negattivi tagħhom, bħal pereżempju
fir-rigward tal-inugwaljanzi? Il-Eurofound
ser tidentifika riformi magħżula tas-suq
tax-xogħol li jimmiraw li jżidu l-livelli
ta’ impjieg u teżamina kif dawn qed jiġu
evalwati u x’inhuma r-riżultati ta’ dawn
l-evalwazzjonijiet.

Biċ-ċaqliq, aktar swieq tax-xogħol flessibbli,
il-kwistjoni tat-transizzjonijiet ta’ suċċess
issir dejjem aktar rilevanti. Sa liema punt
qed jevolvu l mogħdijiet tal-karriera? Liema
huma l-transizzjonijiet ewlenin fil-ħajja
tax-xogħol attwali? Kif jaffettwaw
lill-ħaddiema involuti? Kif tista’ tiffaċilita
transizzjonijiet u x’inhuma l-konsegwenzi
ta’ nuqqas ta’ appoġġ? Kif tista’ tikkombina
forom flessibbli ta’ xogħol u mogħdijiet
diversifikati ma’ elementi li jtejbu s-sigurtà
tal-ħaddiem? Ir-riċerka kontinwa
tal-Eurofound dwar il-flessigurtà ser, fost
kwistjonijiet oħra, tindirizza l-mistoqsija
tal-aħħar. L-Aġenzija ser tissorvelja kif
it-trajettorji tas-suq tax-xogħol qegħdin
jinbidlu u teżamina t-tipi differenti
ta’ transizzjonijiet li huma ta’ interess
għall-politika. Dan ser jinkludi, pereżempju,
it-transizzjonijiet bejn l-impjiegi, il-forom
differenti ta’ impjiegi, bejn il-qgħad u
l-impjiegi jew bejn l-impjiegi u l-irtirar.
Li s-swieqi tax-xogħol ikunu qed
jiffunzjonaw sew huwa prerekwiżit, mhux
biss biex tingħeleb il-kriżi iżda wkoll għall

irkupru sostenibbli u għat-tkabbir fil futur.
Minħabba d-dinamika tas-swieq tax-xogħol
u l-pass mgħaġġel tal-bidla, dan huwa
kompitu partikolarment diffiċli li għalih
l-attivitajiet tal-antiċipazzjoni taċ-Ċentru
Ewropew ta' Monitoraġġ tal-Bidla (EMCC)
jistgħu jikkontribwixxu.

Sfida politika partikolari hi li tindirizza
nuqqas ta’ qbil fis-suq tax-xogħol u li
tiżgura li opportunitajiet tax-xogħol ikunu
mimlija. Il-mobilità tax-xogħol għandha
rwol speċjali fl-indirizzar tad-diskrepanzi
ġeografiċi. X’tip ta’ ostakoli jiskoraġġixxu
l-mobilità? Liema politiki introduċew l-Istati
Membri biex jippromovu l-mobilità u
l-migrazzjoni u b’liema modi dawn kienu
ta' suċċess? Sa liema punt kienu involuti
l imsieħba soċjali f’dawn il-politiki?
Il-Eurofound ser tidentifika dawk il-politiki
fejn il-mobilità u l-migrazzjoni ġew marbuta
b'suċċess ma’ politiki tas-suq tax-xogħol.

Il-punt fokali attwali fuq l-irkupru tas-suq
tax-xogħol iqajjem il-kwistjoni dwar jekk
dan l-irkupru hux ser ikun rapidu u xieraq
biżżejjed biex jiżgura soċjetajiet inklussivi.
Dawk li jfasslu l-politika qegħdin ifittxu
eżempji ta’ inizjattivi oħra biex ilaħħqu
mal-qgħad. Dan huwa partikolarment
rilevanti għaż-żgħażagħ u tabilħaqq mod
kif tittejjeb it-transizzjoni taż-żgħażagħ
fis-suq tax-xogħol u l-inklużjoni tagħhom
fis-soċjetà ser tkompli tkun prijorità
ewlenija għar-riċerka tal-Eurofound
fil-kompetenza tagħha.

PROGRAMM TA’ ĦIDMA TA’ ERBA’ SNIN 2013–2016
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Titjib fil-kondizzjonijiet tax-xogħol u x-xogħol magħmul sostenibbli matul
il-kors tal-ħajja2
Parir ibbażat fuq l-evidenza li jista’ jintuża
biex jitjiebu l-kondizzjonijiet tax-xogħol ser
jibqa’ fil-qalba tal-programm ta’ ħidma
tal-Eurofound. Dawk li jfasslu l-politika qed
jiffaċċjaw diversi sfidi ewlenin li r-riċerka
tal-Eurofound teħtieġ li tindirizza. Liema
kondizzjonijiet għandhom jiġu ssodisfati
jekk aħna qed nistennew li l-ħajja
tax-xogħol tiġi estiża u jekk il-ħaddiema ser
ikollhom joqogħdu fl-impjieg għal żmien
itwal? X’jista’ jsir biex jiġi żgurat li persuni bi
bżonnijiet u kapaċitajiet differenti jkunu
jistgħu jipparteċipaw fis-suq tax-xogħol u li
rati għoljin ta’ impjiegi huma miksuba u
miżmuma? Liema politiki jistgħu jgħinu
biex jiġi żgurat li l-kumpaniji jistgħu
jirreklutaw u jżommu magħhom ħaddiema
motivati u produttivi f’numri suffiċjenti,
biex tiġi promossa l-kompetittività
tagħhom?

L-isfidi msemmija hawn fuq jirriżultaw
mill-ħtieġa li jadattaw għall-bidla
demografika u jżommu l-pożizzjoni
kompetittiva tal-Ewropa f’dinja
globalizzata, u minn xhieda li
l-kondizzjonijiet tajba tax-xogħol
għandhom rwol ewlieni għall-benessri
ġenerali tan-nies.

Il-Eurofound ser timmonitorja l-iżviluppi u
t-tendenzi fil-kondizzjonijiet tax-xogħol
u tidentifika u tanalizza l-fatturi li
jinfluwenzawhom   kemm b’mod pożittiv kif
ukoll b’mod negattiv - fuq il-bażi
tal-Istħarriġ Ewropew dwar il-
Kondizzjonijiet tax-Xogħol (EWCS),
l-Istħarriġ tal-Kumpaniji Ewropej (ECS) u
l-osservatorju integrat dwar ir-relazzjonijiet

industrijali u l kondizzjonijiet tax-xogħol.
Hija ser tinvestiga kif dawn il-fatturi huma
influwenzati u ffurmati permezz ta’ politiki
u prattiki tal-leġiżlazzjoni, tan negozjati
u tal postijiet tax-xogħol, u ser tidentifika
l-għodod disponibbli għall-atturi soċjali.

Ta’ interess speċjali huma l-fatturi li jsostnu
x-xogħol sostenibbli matul il-ħajja
tax-xogħol. Fatturi li jolqtu l-kwalità tax
xogħol ser jiġu esplorati minn perspettiva
ta’ tul il-ħajja, bħall-intensità tax-xogħol jew
l-awtonomija tal-ħaddiem,
l-organizzazzjoni tal ħin tax xogħol jew
il-bilanċ bejn ix-xogħol u l-ħajja. Iżda
kwistjonijiet aktar wiesgħa tal-politika li
għandhom influwenza fuq is-sostenibbiltà
tax-xogħol u l-impjieg - bħal politiki biex
irawmu l-impjegabbiltà, jew aċċess għal
servizzi ta’ kura - jeħtieġ ukoll li jiġu
investigati. L-attivitajiet ta’ hawn fuq ser
jappoġġaw l-isforzi tal-istituzzjonijiet
Ewropej biex itejbu l-indikaturi u
jiżviluppaw qafas ta’ monitoraġġ
għall-kwalità tax-xogħol.

Sfidi addizzjonali jistgħu jinqalgħu
minħabba l-eżistenza ta’ inugwaljanzi
fil-kondizzjonijiet tax-xogħol. Dawn
l-inugwaljanzi jimponu spejjeż soċjali u
ekonomiċi fuq l-individwi affettwati
direttament, kif ukoll fuq is-soċjetà aktar
wiesgħa. Il-Eurofound ser tiffoka fuq li
teżamina gruppi esposti għal żvantaġġi
multipli, monitoraġġ u evalwazzjoni
tal-kobor tal-problema, u l-identifikazzjoni
ta’ politiki ta’ suċċess u prattiki li jindirizzaw
l-isfidi. Il-faqar fuq il-post tax-xogħol ser jiġi
kkunsidrat f’din l-analiżi. Attenzjoni ser
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Ta’ interess speċjali huma
l-fatturi li jsostnu x-xogħol
sostenibbli matul il-ħajja
tax-xogħol
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L-UE teħtieġ li tieħu
“t-triq l-iebsa” għall
kompetittività bi
kwalità aħjar tax-xogħol
u l-impjieg

“
”

tingħata wkoll lill-oqsma ta’ progress
fit-titjib tal-kondizzjonijiet tax-xogħol u
lill-prattiki u lill-politiki wara l-kisba tagħha.

L-Unjoni Ewropea trid toħroġ mill-kriżi billi
tieħu “t-triq l-iebsa” għall kompetittività
assoċjata mal-kwalità mtejba tal-ħidma u
l-impjieg. Tista’ l-Eurofound tidentifika
arranġamenti fil-kumpaniji fejn l-impjegati
jibbenefikaw minn kondizzjonijiet
tax-xogħol tajba u l-kumpaniji jibbenefikaw
minn forza tax-xogħol motivata ħafna,
innovattiva u produttiva? Liema politiki
jistgħu jippromovu l-adozzjoni ta’ dawn
il-prattiki, il-ħolqien ta’ arranġamenti li
bihom jirbaħ kulħadd, f’aktar kumpaniji?
Kif qegħdin jadattaw ruħhom il-kumpaniji

biex jibnu fuq forza tax-xogħol dejjem aktar
diversa? It-tielet Stħarriġ tal-Kumpaniji
Ewropej ser jipprovdi informazzjoni dwar
l-organizzazzjoni tax-xogħol, l-innovazzjoni
fuq il-post tax-xogħol, l-involviment u
l-parteċipazzjoni tal-ħaddiema, u d-djalogu
soċjali fil-kumpaniji, u dan għandu jinforma
l-aġendi tar-riċerka. Dan ser jinkludi kif
ambjenti tat-tagħlim jistgħu jippromovu
l-iżvilupp u l-użu aħjar ta’ ħiliet fuq il-post
tax-xogħol, irawmu l-impjegabilità
tal-ħaddiema u l-kompetittività tal-kumpaniji.

Il-ħidma ser tkompli tinbidel u l-Eurofound
ser tagħti attenzjoni lill-isfidi emerġenti u
lill-opportunitajiet u t-theddid assoċjati
magħhom.

L-iżvilupp ta’ relazzjonijiet industrijali biex jiżguraw soluzzjonijiet ekwi u produttivi
f’kuntest ta’ politika li qed tinbidel3
Id-djalogu soċjali huwa element essenzjali
tal-mudell soċjali Ewropew, stabbilit
fit-TFUE. Spiss kellu rwol kostruttiv biex
jinstabu soluzzjonijiet ġodda u ġusti u
huwa essenzjali biex jiġu indirizzati sfidi
attwali u futuri għall-kumpaniji u
għall-ħaddiema. Permezz tad-djalogu
soċjali, l-interessi komuni jistgħu jiġu
identifikati u segwiti - għall-benefiċċju
taż-żewġ naħat u tas-soċjetà aktar wiesgħa
- u interessi diverġenti rikonċiljati.

Ir rwol tad-djalogu soċjali u l-involviment
tal-imsieħba soċjali fit-tfassil tal-politiki
tal-impjieg u dak soċjali u li jkunu
ddeterminati l-kondizzjonijiet tax-xogħol
huwa parti integrali tal-attivitajiet tal
Eurofound. Id-djalogu soċjali, u r rwol
tal-imsieħba soċjali biex isibu u
jimplimentaw soluzzjonijiet, huwa
għalhekk integrat fl-oqsma kollha tal
politika ta' prijorità ta’ dan il-programm.

Madankollu, f’kuntest ekonomiku u politiku
li qed jinbidel ikun hemm interess speċifiku
għal aktar tagħrif dwar id-dinamika
tar-relazzjonijiet industrijali. Kif il-qagħda
ekonomika ħażina qed taffettwa d-djalogu
soċjali? Kif bidliet fir-regolamentazzjoni fuq
livell tal-UE u dak nazzjonali jew forom
ġodda ta’ governanza ekonomika Ewropea
qed ikollhom impatt fuq il-proċessi u
r-riżultati? Kif qed jaġġustaw is sistemi fuq
livell nazzjonali? Kif l-atturi qed jadattaw
ir-rwol tagħhom għaċ-ċirkostanzi li qed
jinbidlu? Sa liema punt dawn huma involuti
fir-riformi soċjali u kif il gvernijiet qed
jipperċepixxu l-kontribut tagħhom?

Il-monitoraġġ tax-xejriet u l-iżviluppi f
ir-relazzjonijiet industrijali ser ikompli
jkollu parti ċentrali fil-ħidma tal-Eurofound
fl-għajnuna biex iwieġeb dawn
il-mistoqsijiet. L-istrateġiji adottati
mill-imsieħba soċjali fl-evoluzzjoni
tal-mudell soċjali Ewropew ser ikunu
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L-integrazzjoni tad-djalogu
soċjali u r rwol tal-imsieħba
soċjali fl-oqsma prijoritarji
kollha tal-politika hija mira
integrali
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studjati. Ir-riċerka ser tindirizza wkoll
il-bidliet fis-sistemi nazzjonali u l-iżvilupp
f’livelli differenti (intersettorjali, settorjali,
kumpanija), kif dawn il-livelli jħallu effett
fuq xulxin u kif dawn jirrelataw mal-livell
Ewropew. Ser jiġi analizzat ukoll il-mod li
bih soluzzjonijiet innovattivi jinstabu li
jindirizzaw problemi ġodda. Ta’ interess
partikolari huwa kif l-imsieħba soċjali qed
jindirizzaw ċirkostanzi ekonomiċi diffiċli,
pereżempju permezz ta’ bidliet
fid-determinazzjoni tal-pagi u  l-mekkaniżmi
tal-istipular tal-pagi, u l-mod li l-imsieħba
soċjali jittrattaw l-impjiegi fin-negozjati.

Attenzjoni ser tingħata wkoll fil-livell
Ewropew. Il-Eurofound ser tkompli
tappoġġa l-ħidma tad-djalogu soċjali
Ewropew, inkluż permezz ta’ studji tagħha
dwar rappreżentanza tal-imsieħba soċjali.
Ir-riċerka ser tkompli teżamina kif proċessi
ta’ livell Ewropew evolvew u liema riżultati
nkisbu, pereżempju fid-djalogu soċjali
settorjali Ewropew, fil-Kunsilli tax-Xogħlijiet
Ewropej jew permezz ta’ mekkaniżmi oħra
rilevanti. F’dinja globalizzata, il-Eurofound
ser tkompli tesplora l-iżviluppi
fir-relazzjonijiet industrijali lil hinn
mill-UE.

Titjib fl-istandards tal-ħajja u l-promozzjoni tal-koeżjoni soċjali fid-dawl
tad-differenzi ekonomiċi u l-inugwaljanzi soċjali4
Il politiki tas-suq tax-xogħol waħedhom
mhux ser jiggarantixxu kondizzjonijiet
deċenti ta’ għajxien għal kulħadd, jew
inaqqsu l-perikli ta’ soċjetà frammentata.
Minn mindu faqqgħet il-kriżi, ħafna
Ewropej esperjenzaw deterjorament
tal-istandard tal-ħajja tagħhom, inklużi
dawk bi dħul medju li tradizzjonalment
mhumiex meqjusa bħala żvantaġġati jew
f’riskju ta’ esklużjoni soċjali. X’inhu l-impatt
tal-kriżi ekonomika u tar-riforma
tal-benesseri fuq l-istandards tal-għajxien u
s-sigurtà ekonomika tal-Ewropej? Kif kienu
affettwati l-aċċess, l-affordabbiltà u
l-kwalità tad-djar, tal-edukazzjoni,
tas-servizzi tas-saħħa u tal-kura?
Il-Eurofound ser tkompli tissorvelja u tfassal
l-evoluzzjoni tal-kondizzjonijiet

tal-għajxien u tal-kwalità tal-ħajja fost l-
Istati Membri - għal diversi gruppi
soċjoekonomiċi – b’rabta partikolarment
fuq l-Istħarriġ Ewropew tal-Kwalità tal-Ħajja
(EQLS) biex tipprovdi tweġibiet għal dawn
il-mistoqsijiet. L-evoluzzjoni
tal-inugwaljanzi soċjali, tas-saħħa u
materjali ser jiġu eżaminati għall-impatt
tagħhom fuq il-benesseri, il-livell ta’ fiduċja
u s sodisfazzjon b’aspetti differenti tal-ħajja
ta’ kuljum.

L-isfida għal dawk li jfasslu l-politika hija li
jitfasslu politiki soċjali li jippromovu kemm
kondizzjonijiet ta’ għajxien aħjar kif ukoll
aktar opportunitajiet għal parteċipazzjoni
attiva fis-soċjetà fi żminijiet ta’ restrizzjoni
baġitarja. Kwistjoni ewlenija f’dan
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Il-monitoraġġ u t-tfassil
tal-evoluzzjoni
tal-kondizzjonijiet
tal-għajxien u tal-kwalità
tal-ħajja fl-Istati Membri
tal-UE għadha prijorità

“

”id-dibattitu huwa r rwol tas-servizzi
pubbliċi, li huma ċentrali għall-mudell
soċjali Ewropew. Kif jistgħu dawn is-servizzi
jiġu riformati biex jakkomodaw baġits
imnaqqsa u bżonnijiet ġodda? Liema
approċċi ġodda għall-benefiċċji u l-għoti
tas-servizz huma possibbli? Il-Eurofound ser
teżamina kif u minn min huma pprovduti s
servizzi pubbliċi fi żminijiet ta’ awsterità,
billi tiddokumenta l-aċċessibbiltà u
l-kwalità ta’ dawn is-servizzi fl-Istati Membri.

L-innovazzjoni soċjali u teknoloġika ser
tkun meħtieġa flimkien ma’ riformi
fis-servizzi. Ħafna drabi huwa diffiċli li
tevalwa l-impatt tal-innovazzjoni soċjali.
Il-Eurofound ser tidentifika eżempji fejn
approċċi innovattivi qed ikunu inkorporati
b’suċċess fil-politiki soċjali, programmi u
servizzi; evidenza ser tiġi pprovduta biex
turi l-impatt tagħhom, filwaqt li tingħata
attenzjoni għall-metodoloġiji użati biex
jevalwaw l-effett tagħhom.

F’dan il-kuntest, il-Eurofound ser tiffoka fuq
l-identifikazzjoni ta’ soluzzjonijiet effettivi u
intelliġenti, speċjalment politiki u inizjattivi
prattiċi żviluppati biex titrawwem
il-koeżjoni soċjali, filwaqt li tqis b’mod
partikolari l-ħtiġijiet ta’ gruppi li ġew
affettwati mill-kriżi ekonomika u l-baġits
ta’ awsterità. Il-Eurofound ser tidentifika
miżuri għall-inklużjoni attiva u soċjali -
speċjalment dawk li jinvolvu għaqdiet
ġodda ta’ approċċi, l-imsieħba jew
organizzazzjonijiet - li rrispondew għall-
bżonnijiet ta’ dawn il-gruppi u ħeġġew
il-parteċipazzjoni fl-impjieg u fis-soċjetà.

L-isfida fit-tul hija kif inhu l-aħjar mod biex
tindirizza bidla fil-popolazzjoni fl-Ewropa.
It-tixjiħ tal-ħaddiema, kif ukoll
tal-popolazzjoni ġenerali, titlob miżuri
ġodda għall-ġestjoni tal-età u
r-rikonċiljazzjoni tal-ħajja ġewwa u barra
mix-xogħol. B’mod partikolari,
il-Eurofound ser tidentifika u tevalwa
l-miżuri - fil-politiki pubbliċi, mill-imsieħba
soċjali u s-servizzi tal-komunità -
li jappoġġaw il-provvediment tal-kura.
Il-bidla demografika mhux biss tinvolvi
t-tixjiħ tas-soċjetajiet Ewropej, iżda wkoll
iżżid id-diversità marbuta mal-mobilità
tax-xogħol li qed tikber u l-migrazzjoni.

Ir rwol tal-mobilità u l-migrazzjoni bħala
kontributur għas-swieq tax-xogħol li
jaħdmu sew, kif deskritt fl-ewwel qasam
tal-politika ta’ prijorità, huwa analizzat
flimkien mal-impatt usa’ fuq is-soċjetà.
Il-mobilità u l-migrazzjoni għandhom
impatt fuq is-servizzi soċjali, kemm għal
pajjiżi li jibagħtu kif ukoll għal dawk li
jirċievu. Il-ħtieġa għal servizzi adegwati u
miżuri ta’ integrazzjoni tibqa’ filwaqt li
baġits disponibbli naqsu. Il-Eurofound ser
teżamina kif l-organizzazzjoni u t-twassil
tas-servizzi soċjali qed jinbidlu biex ilaħħqu
mal-bżonnijiet ġodda u aktar differenti. Din
ir-riċerka ser tindirizza l-integrazzjoni
b’suċċess ta’ parteċipanti ġodda ta’ pajjiżi li
jirċievu u l-modi ta’ kif ilaħħqu mal-ħruġ
taċ-ċittadini mill-pajjiżi li jibagħtu u
l-ħtiġijiet ta’ dawk li jinżammu.
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Raggruppament ta’ temi

Firxa ta’ kwistjonijiet li l-Aġenzija tippjana li tindirizza matul il-perjodu 2013-2016 ġew
identifikati għal kull wieħed mill-erba’ oqsma tal-politika ta’ prijorità msemmija hawn fuq.
Minn din id-deskrizzjoni wiesgħa, numru ta’ temi raggruppati ġew identifikati li ser jgħinu
jipprijoritizzaw l-attivitajiet u jiggruppaw ir-riżultati tagħhom, u b’hekk jipprovdu punt
fokali għall-istrateġija ta’ komunikazzjoni tal-Eurofound:

u Iż-żgħażagħ fl-Ewropa – it titjib tal-prospetti għal kulħadd

u Is-servizzi pubbliċi fl-Ewropa – l assigurazzjoni tal-aċċess, tal-kwalità, tas-sostenibbiltà

u Ix xogħol sostenibbli – il-futur tal-ħajja tax-xogħol fl-Ewropa

u Il prattiċi li bihom jirbaħ kulħadd – kondizzjonijiet tajbin tax-xogħol għal postijiet 
tax-xogħol ta’ prestazzjoni għolja

u Id-djalogu soċjali fl-Ewropa – l-iżvilupp tar rwol tagħha f’kuntest li qed jinbidel

u L-impjieg – il-preservazzjoni, il-ħolqien u t tqassim tal-impjiegi fl-Ewropa

u It-tendenzi fil-kwalità tal-ħajja – l-impatt tal-kriżi u l-klassi medja tal-Ewropa

u Il-koeżjoni soċjali – il ġlieda kontra l-faqar u l-esklużjoni soċjali

u L-anzjani – l indirizzar tal-isfidi tax xogħol, tal kura u tal inklużjoni

u Il-mobilità u l-migrazzjoni – l-indirizzar tal-impjiegi u l-konsegwenzi soċjali
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5. L-attivitajiet ewlenin u
l-qafas operattiv

Matul l-aħħar 35 sena, il-Eurofound żviluppat il-kapaċità tagħha f’numru ta’ oqsma ewlenin:
il-monitoraġġ tat tendenzi u tal-iżviluppi fil-kwalità tax-xogħol u tal-ħajja, ir-relazzjonijiet
industrijali u l-bidla strutturali, l għaqda ta’ dawn is-sejbiet biex jesploraw u jivvalutaw
il-politiki u l-prattiki, il-komunikazzjoni tal-għarfien u l-organizzazzjoni tad diskussjoni u
l-iskambju mal-gruppi destinatarji tagħha. Aħna ser inkomplu niffokaw fuq dawn it-tipi
ta’ attività li jsegwu l-objettivi strateġiċi fl-oqsma tal politika ta’ prijorità għall 2013-2016.

Kompitu ewlieni tal-Aġenzija jinvolvi
l-monitoraġġ tal-iżviluppi fl-Istati Membri
matul iż-żmien. Biex jintlaħaq dan,
il-Eurofound ħolqot u tkompli tiżviluppa
l-istħarriġ u l-osservatorji tagħha
fl-Ewropa kollha. L-investiment sostanzjali
fit-twaqqif u fl-irfinar ta’ dawn l-għodod
huwa ġġustifikat mill-ġid tad dejta li
jipproduċu. Permezz tal monitoraġġ
tal-attivitajiet tagħha, il-Eurofound tista’
mhux biss tanalizza t-tendenzi u tqabbel
id-dejta qabel u wara l-kriżi, iżda tista’ wkoll
tidentifika oqsma fejn il-kwistjonijiet huma
l-aktar urġenti u t-tfittxija għal soluzzjonijiet
hija, għaldaqstant, l-aktar urġenti.
L-għodod tal monitoraġġ jikkostitwixxu
wkoll bażi aktar profonda tal-analiżi u
tax-xogħol esploratorju tal-Eurofound.

L-għodod tal monitoraġġ disponibbli
għall-Eurofound huma ppreżentati f’aktar
dettall fil-paġni 22-23 hawn taħt.

Dawk li jfasslu l-politika jridu jkunu jaf liema
fatturi jipproduċu bidla pożittiva u kif il
politika tista’ tikkontribwixxi għal dan. Dejta

u informazzjoni mill attivitajiet tagħna
ta’ monitoraġġ huma użati biex jinfurmaw
riċerka dwar x’jaħdem. Il-Eurofound
tipprovdi tweġibiet permezz ta’ riċerka
ta’ studju ta’ każ kif ukoll riċerka
ta’ azzjoni. Hija tikkontribwixxi
għall-valutazzjoni ta’ miżuri ta’ politika li
tista’ ssir permezz tal-identifikazzjoni
ta’ evalwazzjonijiet affidabbli u
indipendenti ta’ strumenti fl-Istati Membri u
l-analiżi tagħhom, u jikkombinaw r-rapporti
dwar l-applikazzjoni ta’ miżura b’intervisti
fost l-atturi ewlenin involuti fl-iżvilupp u
fl-implimentazzjoni tagħha, kif ukoll
il-benefiċjarji tal-miżura. Dan jgħin mhux
biss biex jiġi valutat l-impatt, iżda wkoll biex
jifhmu l-proċess tal-implimentazzjoni
b’suċċess.

Il-programm ta’ ħidma ta’ erba’ snin ser
itejjeb l-isforzi fil-komunikazzjoni, billi
jikkonċentra fuq udjenzi fil-mira ewlenija u
l-koerenza u l-integrazzjoni tar-riżultati
ewlenin, b’mod xieraq u effettiv u jieħu
vantaġġ sħiħ mill-firxa wiesgħa
ta’ teknoloġiji ġodda tal-komunikazzjoni
disponibbli

Dan jimplika tliet dimensjonijiet ewlenin
tal-komunikazzjoni li huma mniżżla hawn.

Il monitoraġġ tat-tendenzi u
tal-iżviluppi fil-kwalità tax-xogħol u
tal-ħajja, ir-relazzjonijiet industrijali u
l-bidla strutturali

L-Esplorazzjoni u l-valutazzjoni
tal-politiki u tal-prattiki

Il-komunikazzjoni tal-għarfien u
l-organizzazzjoni tad diskussjoni u
l iskambju mal-gruppi destinatarji
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1.  Il-fokus primarju ta’ komunikazzjoni
huwa livell tal-UE

Il-fokus tal-attivitajiet ta’ komunikazzjoni
tal-Eurofound (u b’implikazzjoni x-xogħol
ta’ riċerka tagħha) ser jibqa’ livell tal-UE,
jiġifieri, l-istituzzjonijiet tal-UE u l-imsieħba
soċjali fil-livell tal UE, ifasslu flimkien
messaġġi koerenti dwar kwistjonijiet rilevanti
tal politika u jwassluhom fil ħin waqtu.

Filwaqt li tingħata prijorità lil livell tal-UE,
il-Eurofound ser tkompli bl-involviment
tagħha fil-livell nazzjonali, speċifikament
meta din tikkonċerna l-influwenza jew
l-implimentazzjoni ta’ politika tal-UE fil-livell
nazzjonali jew fejn il-Eurofound tista’
tikkontribwixxi b’mod ċar informazzjoni
komparattiva utli dwar kwistjonijiet
rilevanti f’livell Ewropew.

F’dan il-kuntest, il-Eurofound ser
tikkomunika regolarment mal-gvernijiet,
l-imsieħba soċjali u l-entitajiet tripartitiċi
f'livell nazzjonali permezz ta’ inizjattivi
ta’ tixrid - kemm b’mod stampat kif ukoll
elettroniku - u bl-użu ta’ approċċ
pragmatiku multilingwistiku. Attenzjoni
partikolari għandha tingħata
lill-komunikazzjoni ta’ sejbiet tar-riċerka
lill-atturi nazzjonali ewlenin li joperaw

fil-livell Ewropew. Speċifikament f’dan
ir-rigward, il-Eurofound ser iżżid
il-komunikazzjoni tagħha mal-korpi li huma
rilevanti ħafna bħall-Kumitat tal-Impjiegi
(EMCO) u l-Kumitat tal-Protezzjoni Soċjali
(SPC). Barra minn hekk, ser ikun hemm
aktar promozzjoni tal ħidma tal-Eurofound
fil-Kumitat Ekonomiku u Soċjali Ewropew
(EESC), il-Kumitat tar-Reġjuni, il-Kumitat
tad-Djalogu Soċjali u l-kumitati settorjali
għad-djalogu soċjali. Żjajjar fl-Istati Membri
ser ikomplu fi ħdan il-programm ta’ ħidma
ta’ erba’ snin bħala parti minn djalogu
kontinwu mal-partijiet interessati fuq livell
nazzjonali. Membri tal-Bord tat-Tmexxija u
l-korrispondenti nazzjonali tan-Netwerk tal
Osservatorji Ewropej (NEO) jistgħu wkoll
ikollhom rwol fl-identifikazzjoni
ta’ multiplikaturi potenzjali fil-livell
nazzjonali u l-Eurofound ser tesplora aktar
komunikazzjoni ma’ istituti ta’ riċerka
nazzjonali f’dan il-kuntest.

2.  Riżultati simplifikati biex jiżdiedu
r-rilevanza, it-tempestività u l-viżibilità.

Il-Eurofound ser ittejjeb l-effettività
tal-istrateġija ta’ komunikazzjoni tagħha
billi ssib modi ġodda kif tikklassifika r
riżultati. Hija ser tissimplifika aħjar

It-titjib fl-interattività u
fl-iskambju billi jiżdiedu
l-avvenimenti ta’ netwerking
u jintużaw teknoloġiji ġodda
ta’ komunikazzjoni biex
jiffaċilitaw r-rispons u
d-djalogi huwa punt fokali
ewlieni

“

”
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l-informazzjoni tagħha permezz ta’ inqas
riżultati iżda aktar aċċessibbli u f'waqthom
biex jikkoordinaw il messaġġi tal Eurofound
dwar kwistjonijiet ewlenin ta’ dibattitu
politiku soċjali. Bħala parti minn din
l-istrateġija, il-Eurofound ser tintroduċi
formati innovattivi, bħal kotba elettroniċi u
formati interattivi ta’ pubblikazzjoni onlajn.

3.  It-titjib fl interattività u fl-iskambju
billi jiżdiedu l avvenimenti
ta’ netwerking u l użu ta’ teknoloġiji
ġodda ta’ komunikazzjoni biex
jiffaċilitaw ir rispons u d-djalogu

Seminars fuq skala żgħira u inizjattivi
ta’ netwerking, li jimmiraw direttament lejn
individwi ewlenin skont il-bżonnijiet
tagħhom ta’ informazzjoni u l-potenzjal
tagħhom li jinfluwenzaw ser ikunu prijorità.
Il-Eurofound ser tadotta approċċ
korporattiv lejh permezz
ta’ preżentazzjonijiet, żjarat,
kontribuzzjonijiet u avvenimenti madwar
l-organizzazzjoni.

Id-dimensjoni tripartitika ser tkun
ta’ importanza ewlenija fl-iżvilupp
tal-programm t’avvenimenti u inizjattivi
ta’ tagħlim reċiproku ser ikomplu jiġu
organizzati. Webinars, web streaming u
kontributi awdjo onlajn ser ikollhom rwol
dejjem akbar fl-iskambju u fid-dibattitu
tal-Eurofound. Il-Forum tal-Fondazzjoni
ewlieni ser isir fl-2013 taħt il-Presidenza
Irlandiża.

Bi tweġiba għall-ħtiġijiet ta’ informazzjoni
tal-utenti li qed jinbidlu, il-websajt ser toffri
interattività akbar, li għalhekk tiffaċilita
l-kontenut iġġenerat mill-utent u r rispons

kwalitattiv. L-użu tal-midja diġitali ser jiġi
aġġornat iktar biex jiżdied it-traffiku lejn
il-websajt u għaldaqstant lejn is-sejbiet
tar-riċerka tal-Eurofound. Reviżjoni
komprensiva tas-sit għandha ssir biex
titjieb l-aċċessibbiltà tal-utent, jitnaqqas
il-volum u jitwettqu it tibdiliet fuq skala
kbira li ser ikunu meħtieġa biex jadattaw
għall-integrazzjoni ippjanat ta’ osservatorji
tal-Eurofound. Il-Eurofound ser tespandi
n-netwerk ta’ kuntatt tal-midja tagħha fis-27
Stati Membri imma speċifikament
għall-pajjiżi membri l-ġodda stabbiliti biex
jissieħbu fl-Unjoni Ewropea matul
il-programm ta’ ħidma tal-erba’ snin li ġejjin.
B’mod partikolari, il-Eurofound ser tkompli
tisfrutta l-presidenzi tal-UE bħala mezz
importanti biex ikun enfasizzat ix-xogħol
tagħha, u l-programm ta’ kollaborazzjoni
tagħha mal-Kummissjoni Ewropea ser jiġi
integrat fl-ippjanar ġenerali tal-programm
ta’ ħidma.

Bħala Aġenzija tal-UE, il-Eurofound ser
tikkontribwixxi biex jintlaħqu l-għanijiet tal-
istrateġija tat-tkabbir tal-Ewropa,
Ewropa 2020. Permezz tal-attivitajiet
tagħha fl-erba’ oqsma prijoritarji, l-Aġenzija
ser tmexxi ’l quddiem l-inizjattivi ewlenin
identifikati fl-istrateġija, jiġifieri l-inizjattiva
ewlenija Aġenda għal ħiliet u impjiegi ġodda,
pereżempju permezz tal-ħidma tagħha
relatata mar-riforma tas-suq tax-xogħol,
transizzjonijiet, inadegwatezzi, ħaddiema li
qed jixjieħu, bilanċ bejn ix xogħol u l ħajja,
xogħol sostenibbli u permezz tat-tisħiħ tal-
kapaċità tal-imsieħba soċjali. Il-monitoraġġ
tal ħolqien tal-impjiegi u t-telf u t tibdil
strutturali fis-suq tax-xogħol ser
jikkontribwixxu għall-inizjattiva ewlenija

Il-kooperazzjoni hija
meħtieġa wkoll
ma’ aġenziji oħrajn
tal-UE li jaħdmu f’oqsma
relatati
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Politika industrijali għall-era
tal-globalizzazzjoni. Ix-xogħol fuq
l-inugwaljanzi, il-miżuri foqra u attivi
ta’ ħidma ta’ inklużjoni ser jikkontribwixxu,
fost attivitajiet oħra tal-Eurofound,
għall-inizjattiva ewlenija Pjattaforma
Ewropea kontra l-faqar. Ix-xogħol fuq
it-transizzjoni taż-żgħażagħ fis-suq
tax-xogħol u l-inklużjoni tagħhom
fis-soċjetà ser tgħin fl-inizjattiva ewlenija
Youth on the move. Il-Eurofound tista’ tibni
fuq il-kooperazzjoni fit-tul tagħha,
speċjalment mad-Direttorat Ġenerali tal
Kummissjoni għall-Impjiegi, l Affarijiet
Soċjali u l-Inklużjoni. L-Aġenzija ser
tikkontribwixxi għall-pubblikazzjonijiet
ewlenin bħar-rapport L-Impjiegi u l Iżviluppi
Soċjali fl-Ewropa u l-Analiżi Trimestrali tal
Impjiegi u tas Sitwazzjoni Soċjali u ser tkun
involuta fl-implimentazzjoni ta’ numru
ta’ azzjonijiet bħal dawk inklużi fil-pakkett
Impjieg jew il-pakkett Soċjali li jmiss.

Il-Eurofound għandha tikkoordina
l-programmi tagħha ta’ ħidma
mal-inizjattivi ta’ politika ta’ atturi
ewlenin fil-livell Ewropew, kif espress,
pereżempju, fil-programm ta’ ħidma
tal-imsieħba soċjali jew l-aġendi u
l-inizjattivi tal-istituzzjonijiet tal-UE u
l-kumitati rilevanti tagħhom. L-Aġenzija hija
lesta li tappoġġa l-implimentazzjoni
ta’ dawn il-programmi permezz tal-ħidma
tagħha jekk tintalab tagħmel hekk.

Il-Eurofound tista’ tipprovdi tagħrif rilevanti
għal inizjattivi settorjali kif ukoll
għar-rappurtar nazzjonali. Hija ser tfittex
aktar sinerġiji fil produzzjoni settorjali u
nazzjonali tagħha, billi tintegra sejbiet minn
servejs tagħha, kontribuzzjonijiet
mill-korrispondenti nazzjonali
ta’ Osservatorji Ewropej tagħha u riċerka
oħra.

Il-kooperazzjoni hija meħtieġa wkoll
ma’ aġenziji oħrajn tal-UE li jaħdmu
f’oqsma relatati.

Ftehimiet ta’ kooperazzjoni huma fis-seħħ
mal-Aġenzija Ewropea għas-Sigurtà u
s-Saħħa fuq ix-Xogħol (EU-OSHA), iċ-Ċentru
Ewropew għall-Iżvilupp tat-Taħriġ
Vokazzjonali (CEDEFOP), il-Fondazzjoni
Ewropea għat-Taħriġ (ETF), l-Istitut
Ewropew għall-Ugwaljanza bejn is-Sessi
(EIGE) u l-Aġenzija tal-Unjoni Ewropea
għad-Drittijiet Fundamentali (FRA) . Dawn
il-ftehimiet jipprevedu konsultazzjoni
bikrija dwar l-iżvilupp ta’ programm
ta’ ħidma u huma kkumplimentati minn
pjanijiet ta’ azzjoni annwali li jaqblu
ma’ forom oħra ta’ skambju u, fejn xieraq,
attivitajiet konġunti. Dan jiżgura
kumplimentarjetà tal-attivitajiet u
jippermetti li jintlaħqu sinerġiji.
Il-Eurofound ser tidentifika lakuni
fl-għarfien li mhumiex indirizzati minn
oħrajn fejn l-Aġenzija tista’ tagħti kontribut
distint. Hija ser tesplora sħubija ma’ istituti
ta’ riċerka li jwettqu riċerki komparattivi
fil-qasam soċjoekonomiku dwar suġġetti u
attivitajiet speċifiċi, biex tissaħħaħ
il-kapaċità tal-Aġenzija.

Il-ħtieġa li tingħata attenzjoni eqreb għal
dak li ekonomiji oħra qed jagħmlu huwa
espress b’mod ċar fl-istrateġija tal-Unjoni
Ewropea. Il-Eurofound tipprevedi li aktar
tqabbil globali fil-ħidma ta’ riċerka tagħha.
Dan ser jiddependi fuq intensifikazzjoni
tal-kollaborazzjoni ma’ organizzazzjonijiet li
jkollhom kompetenza u aċċess
għall-informazzjoni dwar il-pajjiżi barra
mill-Ewropa. Kooperazzjoni mal-ILO u
l-OECD ġiet żviluppata fil-passat u hija
l-punt tat-tluq għas-sejba ta’ possibbiltajiet
ulterjuri fil-perjodu 2013-2016.

Il-Eurofound tipprevedi li
tinkludi paragun aktar
globali fil-ħidma tar-riċerka
tagħha

“
”
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L għodod ta’ monitoraġġ tal-Eurofound: stħarriġ u osservatorji Ewropej

L Istħarriġ dwar l-Kondizzjonijiet tax-Xogħol Ewropej

L-Istħarrig dwar il-Kondizzjonijiet tax-Xogħol Ewropej (EWCS) tħejji liIl-Eurofound
bl-għodod biex tissorvelja l-evoluzzjoni tal-kondizzjonijiet tax-xogħol mill-1991. L-objettivi
tagħha huma li tkejjel kondizzjonijiet tax-xogħol madwar il-pajjiżi Ewropej fuq bażi
armonizzata, tanalizza r-relazzjonijiet bejn l-aspetti differenti tal-kondizzjonijiet tax-xogħol,
u tidentifika gruppi f’riskju u fi kwistjonijiet ta’ tħassib kif ukoll oqsma ta’ progress.
Għalhekk, tista’ tikkontribwixxi għall-iżvilupp tal-politika Ewropea dwar il-kwalità
sostenibbli ta’ kwistjonijiet ta’ xogħol u impjieg. Analiżi ta’ dejta mill-ħames mewġa
tal-EWCS (2010) kif ukoll is-sitt EWCS fl-2015 ser tipprovdi għarfien fit-tendenzi u
fl-iżviluppi. Hija tgħin ukoll biex jiġu identifikati l-oqsma għal riċerka ulterjuri fil-miżuri
ta’ politiki u l-istrateġiji maħsuba biex itejbu l-kondizzjonijiet tax-xogħol, b’mod partikolari
għal dawk il-ħaddiema li huma esposti għal kondizzjonijiet multipli u mhux favorevoli
tax-xogħol. Il-kooperazzjoni eżistenti mal-ILO fl-iżvilupp ta’ perspettiva globali dwar
il-kondizzjonijiet tax-xogħol ser jiġu wkoll estiżi.3

L Istħarriġ tal-Kwalità tal-Ħajja Ewropea

L-Istħarriġ tal-Kwalità tal-Ħajja Ewropea (EQLS) jipprovdi liIl-Eurofound b’dejta biex
tiffaċilita l-monitoraġġ ta’ xejriet u żviluppi qabel u minn mindu bdiet il-kriżi ekonomika.
Analiżi tat-tielet mewġa (2011-2012) ser tipprovdi għarfien importanti tas-sitwazzjoni
taċ-ċittadini Ewropej u gruppi soċjoekonomiċi speċifiċi, u tgħin biex tidentifika l-oqsma
għal riċerka f’miżuri ta’ politika u approċċi mfassla biex itejbu l-benesseri u l-kwalità
tal-ħajja. Ir-raba’ mewġa tal-istħarriġ ser tkun ippreparata, bil-fieldwork iseħħ fl-2016.

Iż-żmien ta’ mewġ li jmiss tal-EWCS u l-EQLS, ippjanat għall-2015 u l-2016 rispettivament,
ser jippermetti liIl-Eurofound fil-bidu tal-perjodu ta’ erba’ snin biex tesplora kif l-istħarriġ
jista’ jkun imtejjeb, il-possibbiltà għall-paragun globali aktar estensiv u għall-analiżi
ta’ modi possibbli ta’ kif tgħaqqad l-analiżi tal kondizzjonijiet tal-ħajja u tax-xogħol, waqt li
tippreserva r-riżultati mistennija.

L Istħarriġ tal-Kumpaniji Ewropej

Fieldwork għat-tielet mewġa tal-Istħarriġ Tal-Kumpaniji Ewropej (ECS) ser jitlesta fl-2013.
L-analiżi tad-dejta fil-kors tal-programm ta’ ħidma ta’ erba’ snin ser jgħin biex jiġu
identifikati oqsma għal riċerka ulterjuri dwar il-prattiċi innovattivi tal kumpanija u
jipprovdu bażi għall-għażla ta’ każijiet għal investigazzjoni addizzjonali.

Peress li r-raba’ mewġa tal-ECS m’għandhiex tkun implimentata qabel l-2016, matul dan
il-programm ta’ erba’ snin il-Eurofound ser tirrifletti fuq liema mistoqsijiet ta’ riċerka
fir-rigward ta’ prassi tal-kumpaniji jeħtieġu li jiġu mwieġba u ser tesplora l-għażliet kollha
dwar kif dawn il-kwistjonijiet jistgħu jiġu mmonitorjati.

3 Dan jista’ jwassal għal avvanz tas-sitt skeda għall-EWCS.
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Arbeitskräftemobilität in der EU:
Die Auswirkungen der Rückwanderung

Zusammenfassung

wodurch die Arbeitskräfte in der EU besser verteilt
werden konnten. Migration kann allerdings auch mit
negativen Auswirkungen verbunden sein, sowohl für
die Migranten (wenn sie minderwertige Arbeit
annehmen und ihr Potenzial unzulänglich genutzt
wird) als auch für deren Heimatländer (durch
Abwanderung von Arbeitskräften, vor allem solcher,
die hochqualifiziert sind).

Politische Entscheidungsträger auf EU- und auf
nationaler Ebene sind gefordert, politische
Maßnahmen zu ergreifen, die zur Beseitigung der
Probleme beitragen, die es den Migranten und
Rückkehrern aus Mittel- und Osteuropa derzeit
erschweren, das Potenzial und die Chancen, die sich
ihnen durch die Freizügigkeit der Arbeitnehmer in der
EU bieten, in vollem Umfang zu nutzen. Für eine
erfolgreiche Bewältigung dieser Herausforderungen
müssen die gegenwärtigen Prozesse der
Rückwanderung besser verstanden werden.

Wichtigste Erkenntnisse

Während der Wirtschaftskrise kam es zu

keiner Massenrückwanderung. Stattdessen
haben viele Abwanderer beschlossen, erst
einmal im Aufnahmeland zu bleiben und
abzuwarten oder in ein anderes Zielland
weiterzureisen.

Die Auswirkungen der Wirtschaftskrise auf die

Rückwanderung variierten leicht in den vier

ausgewählten Ländern. In Polen und Rumänien
äußerte sich die Krise in erster Linie durch den
Stillstand der Abwanderung, eine erhöhte
Rückkehrrate (zu der es vermutlich in jedem Fall
gekommen wäre, nur später) und die Zunahme
der zirkulären Migration (Migranten kehren
wiederholt für kurze Zeit in das Aufnahmeland
zurück), gefolgt von einem weiteren Anstieg der
Abwanderung. In Lettland führte der weltweite
Abschwung zu einer Zunahme der Abwanderung
und einem Rückgang der Rückwanderung, die in
den Jahren 2006 und 2007 schneller erfolgt war,
als in zahlreichen Sektoren ein rasches
Wirtschaftswachstum und erhebliche
Lohnsteigerungen zu verzeichnen waren.

Einleitung

Das Interesse an der Rückwanderung mobiler
Arbeitnehmer aus den EU-Mitgliedstaaten in Mittel- und
Osteuropa (MOE) nimmt zu, da eine der Folgen der
jüngsten Wirtschafts- und Finanzkrise darin bestehen
könnte, dass diese Arbeitnehmer schneller aus den alten
15 EU-Mitgliedstaaten in ihre Heimatländer zurückkehren.
Die vorliegende Forschungsarbeit befasst sich mit dem
Ausmaß dieser Tendenz und legt dazu neue empirische
Nachweise vor, nicht nur anhand einer Analyse der
vorhandenen Statistikdaten und Literatur, sondern auch
durch Befragungen von Rückkehrern, politischen
Entscheidungsträgern und Sachverständigen auf dem
Gebiet der Migration. Zu diesem Zweck wurden die vier
MOE-Länder Lettland, Polen, Rumänien und Ungarn
herangezogen, da in diesen Ländern sowohl in Bezug auf
die Abwanderung als auch auf die Rückwanderung
unterschiedliche Erfahrungswerte vorliegen. Die
Fallstudien lieferten eine Fülle an aussagekräftigen Daten
zu den Beweggründen der Rückkehrer für die Heimkehr
sowie zu den Lebensumständen, die in den jeweiligen
Heimatländern herrschen, die eine Rückwanderung
begünstigen oder, im Gegenteil, von einer solchen
abhalten. Das Material aus den Befragungen bot zudem
neue Erkenntnisse über die Chancen, die Rückkehrer
dank ihrer Mobilität auf dem Arbeitsmarkt haben, wie auch
über die politischen Strategien, mit denen Rückkehrer bei
der Wiedereingliederung in den Arbeitsmarkt unterstützt
werden.

Politischer Kontext

Der freie Personenverkehr ist einer der Hauptfaktoren für
ein intelligentes und nachhaltiges Wachstum, wie in der
Strategie „Europa 2020“ und deren Leitinitiativen „Agenda
für neue Kompetenzen und neue
Beschäftigungsmöglichkeiten“ und „Jugend in Bewegung“
betont wurde. Der erstgenannten Initiative zufolge wird
das „Potenzial, das die Mobilität innerhalb der EU“ birgt,
„nicht vollständig ausgeschöpft und bei der Bedienung der
Arbeitsmarktanforderungen nicht spezifisch genug
genutzt, obgleich Migranten erheblich zu Beschäftigung
und Wachstum beitragen“. Nach den Erweiterungen der
EU in den Jahren 2004 bzw. 2007 haben die
Migrationsströme von den neuen 8 bzw. 2 Mitgliedstaaten
in die alten 15 Mitgliedstaaten deutlich zugenommen,

L-Osservatorju Ewropew tar-relazzjonijiet industrijali u tal kondizzjonijiet tax-xogħol

Il-Eurofound huwa magħruf għall-attivitajiet ta’ monitoraġġ tal-Osservatorju
tar-Relazzjonijiet Industrijali Ewropej (EIRO), stabbilit fl-1997. Sa mill-2003, ospita wkoll
l-Osservatorju tal-Kondizzjonijiet tax-Xogħol Ewropej (EWCO) u l-attivitajiet tat-tnejn
ġew integrati gradwalment. F’dan il-programm ta’ ħidma ta’ erba’ snin, l-Osservatorju
integrat ġdid dwar ir-relazzjonijiet industrijali u l-kondizzjonijiet tax-xogħol ser ikun il-punt
ta’ aċċess għall-materjal tal-Eurofound dwar il-ħajja tax-xogħol. Ibbażat fuq netwerk
tal-korrispondenti nazzjonali madwar l Ewropa, dan ser jipprovdi informazzjoni f'waqtha u
strutturata tajjeb dwar l-iżviluppi fil-livell nazzjonali (u Ewropew), ta’ importanza ewlenija
għad-dibattitu Ewropew dwar ir-relazzjonijiet industrijali u l-kondizzjonijiet tax-xogħol.
Kontributi esperti nazzjonali ser jiffaċilitaw il-paraguni tal-iżviluppi u l-kuntestwalizzazzjoni
tal informazzjoni. Dawn il-kontribuzzjonijiet ser jiġu kkombinati flimkien ma’ riċerki oħra
tal-Eurofound, u jippermettu lill-Osservatorju biex jirrapporta b’mod aktar integrat sejbiet
ta’ riċerka rilevanti għall-politika dwar il-ħajja professjonali.

Iċ-Ċentru Ewropew għall-Monitoraġġ tal-Bidla

Iċ-Ċentru Ewropew għall-Monitoraġġ tal-Bidla (EMCC) ser ikompli jissorvelja bidliet
fis-swieq tax-xogħol. Dan ser iżomm l-iżvilupp tiegħu biex isir punt ta’ kuntatt waħdieni
għall-informazzjoni dwar ir-ristrutturar, biex jintegra l-partijiet kwantitattivi u kwalitattivi
tal-Monitoraġġ tar Ristrutturar Ewropew (ERM) u r-riżultati ta’ proġetti oħra tal-Eurofound
dwar ir-ristrutturar. Il-Monitoraġġ tal-Impjiegi Ewropew (EJM) ser ikompli jidentifika
żviluppi fl-istruttura Ewropea għall-impjiegi u ser iqiegħed tendenzi Ewropej f’perspettiva
komparattiva globali. Aktar analiżi ser tiġi ppreżentata taħt l-EMCC u aktar enfasi ser
titpoġġa fuq id-dimensjoni antiċipatorja, pereżempju fil-qasam tar-ristrutturar, u dwar
l-identifikazzjoni ta’ fatturi tal-bidla, bl-użu ta’, pereżempju, dejta ġġenerata mill-EJM.
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6. Ir riżorsi organizzattivi

Ir riżorsi finanzjarji

Il-perspettiva finanzjarja għall-perjodu
tal-programm għall erba’ snin li jmiss huwa
kkaratterizzat minn baġits pubbliċi ssikkata
għall-Istati Membri u, għalhekk,
għall-istituzzjonijiet u l-korpi tal-UE.
Il-Eurofound hija, madankollu, impenjata
biex tagħti riċerka ta’ kwalità għolja lill
partijiet interessati tagħha billi ttejjeb
l-effiċjenza tagħha filwaqt li fl-istess ħin
tkun konformi mat-talbiet dejjem jiżdiedu
għall-ġestjoni tajba tar-riżorsi tagħha.

Is-suppożizzjonijiet hawn taħt saru biex
jippjanaw il-kontribuzzjoni mill-Baġit tal-UE.
Bidliet fil-kontribuzzjoni stmata jeħtieġu
adattament tal-ippjanar ta’ dan
il-programm. 4

l    Il-Eurofound hija Aġenzija “ta’ veloċità
moderata”, madankollu, b’żieda fit-
talbiet mill-partijiet interessati
minħabba l-qagħda ekonomika u soċjali
attwali 

l    Żidiet fil-prezz fl-oqsma ewlenin
tal-mandat tagħna (pereżempju, stħarriġ
u osservatorji) ser ikun diffiċli li jiġu
evitati. 

l  Matul is-snin li ġejjin, id-dħul ta’ Stati
Membri ġodda tal-UE (il-Kroazja u
possibilment l-Iżlanda) ser iżidu l-ispiża
operazzjonali b’madwar 5% meta
mqabbla mal-UE27. Il-pajjiżi kandidati u
dawk tal-adeżjoni kienu sa llum
iffinanzjati mill-fondi addizzjonali
mill-Kummissjoni (Strument għall
assistenza ta’ qabel l-adeżjoni). Kieku
dawn l-ispejjeż kellhom jiġu ffinanzjati
mill-baġit ġenerali mingħajr benefiċċju
għat-tkabbir tal-UE, il-mandat ma kienx
jista’ jitwettaq fil-livell attwali. Is-sussidju
previst għall-2014 jippermetti
l-inklużjoni tal-Kroazja u possibilment
tal-Iżlanda fil-proġetti u fl-attivitajiet
rilevanti .

l    Il-Eurofound ser tagħmel l-almu tagħha
biex tikkumpensa ħafna mill-inflazzjoni
mistennija mill kisbiet fl-effiċjenza
fl-oqsma kollha tal-organizzazzjoni.

Id-dettall maqsum fil-linji differenti tad dħul
u tan nefqa jinstab fit-Tabella numru 1.

1

4 Fiż-żmien tal-kitba, il-qafas finanzjarju multiannwali tal-Unjoni Ewropea ma kienx ġie adottat, u dan
jikkontribwixxi għal livell għoli ta' inċertezza
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Tabella numru 1

L-għodda ewlenija fil-monitoraġġ tal-bilanċ
ġust bejn il-massimizzazzjoni tar-riżorsi
għall-attivitajiet operattivi filwaqt li fl-istess
ħin jiżguraw l-effiċjenza u l-konformità
fil-funzjonijiet ta’ appoġġ huwa bbaġitjar
ibbażat fuq l-attività (ABB), l-ippjanar u
l-ġestjoni (ABM). Għal diversi snin diġà,
il-Eurofound kienet kapaċi tidderieġi aktar
minn 80% tar-riżorsi totali tagħha (persunal
u flus) fl-attivitajiet operattivi tagħha, kif

definit fir- Regolament Fundatur: “permezz
ta’ attivitajiet maħsuba biex iżidu u jxerrdu
l-għarfien” (ara kapitolu 2).

It-tabella numru 2 tagħti indikazzjoni ta’ kif
attivitajiet operattivi u attivitajiet
ta’ sostenn għandhom ikunu bbilanċjati
matul l-erba’ snin li ġejjin.

1. DĦUL (f’eluf ta’ €) 2013 2014 2015 2016

Sussidju ġenerali 20,371 21,000 21,210 21,450

IPA/ENP (Strument għall-Assistenza ta' Qabel
l-Adeżjoni /Programm Ewropew tal-Viċinat) 200 200 200 200

Għotjiet oħra 0 0 0 0

Dħul minn servizzi oħra 160 160 160 160

TOTAL STMAT TA’ DĦUL 20,731 21,360 21,570 21,810

2. SPEJJEŻ (f’eluf ta’ €) 2013 2014 2015 2016

1. Persunal (Titlu 1) 11,755 11,900 12,050 12,200

2. Bini, tagħmir u infiq operattiv 
mixxellanju (Titlu 2) 1,508 1,520 1,530 1,540

3. Spiża operattiva (Titlu 3) 7,468 7,940 7,990 8,070

TOTAL STMAT TA’ SPEJJEŻ 20,731 21,360 21,570 21,810

Tabella numru 2

ATTIVITAJIET (f’eluf ta’ €) 2013 % 2014 % 2015 % 2016 %

Riċerka 12,510 60% 12,940 61% 13,070 61% 13,200 61%

Informazzjoni u komunikazzjoni 4,310 21% 4,445 21% 4,500 21% 4,540 21%

Amministrazzjoni & sostenn 3,911 19% 3,975 19% 4,000 19% 4,070 19%

TOTAL TAL-BAĠIT 20,731 100% 21,360 100% 21,570 100% 21,810 100%
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Ir riżorsi umani

Il-programm ta’ ħidma ta’ erba’ snin
2013-2016 jikkoinċida ma’ tnaqqis ta’ riżorsi
baġitarji u umani għall-korpi kollha tal-UE.
Dan il-programm ġie żviluppat taħt is
suppożizzjoni ta’ tnaqqis ta’ 5% tal-persunal
propost attwalment mill-Kummissjoni
Ewropea. Dan ser ikollu impatt fuq
l-attivitajiet ewlenin tal-Eurofound u ser
ikun meħtieġ li jkun ta’ livell għoli u
ta’ kwalità għolja b’inqas riżorsi. Biex
jintlaħaq dan, il-Eurofound ser tpoġġi enfasi
qawwija fuq l-iżvilupp tal-ħiliet li jiżgura li

l-persunal ikun iffukat biex jintlaħqu dawn
l-isfidi. Flimkien ma’ dan ser ikun hemm
aktar enfasi fuq il-forza tax-xogħol u
l-prestazzjoni ta’ ġestjoni,
mas-simplifikazzjoni ta’ sistemi u proċessi.

Ir-reklutaġġ kbir ta’ persunal imħarreġ sew
bejn l-2009 u l-2012 ipoġġi lill-Eurofound
f’pożizzjoni b’saħħitha biex jintlaħqu
l-ħtiġijiet tal-partijiet interessati tagħha,
anke fil-kuntest ta’ forza tax-xogħol
imnaqqsa.

2
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7. Il-monitoraġġ u
l-evalwazzjoni
tal-prestazzjoni 
F’konformità mal-prinċipju tal-ġestjoni
finanzjarja tajba, u l-istandards tal-kontroll
intern tal-Eurofound, monitoraġġ
komprensiv u sistema ta’ evalwazzjoni
huma stabbiliti. Hija ser tipprovdi dejta u
analiżi dwar l-implimentazzjoni u r-riżultati
ta’ dan il-programm. Is-”Sistema ta' kejl
tal-prestazzjoni tal-Eurofound” (EPMS)
ilha operazzjonali sa mill-2006 u hija
bbażata fuq il-metodoloġija tat-tabella
ta’ valutazzjoni bbilanċjata. L-EPMS ser
tallinja l-indikaturi eżistenti tagħha u
l-miżuri bil-għan strateġiku għall 2013-2016
"biex jipprovdu l-għarfien ta’ kwalità għolja,
f'waqtha u rilevanti bħala kontribut għal
politiki aktar infurmati fl-erba’ oqsma
prijoritarji" (kif deskritt fil-kapitolu 3).
L-ambizzjoni hija li titjieb l-analiżi tad-dejta
tal-prestazzjoni għall-appoġġ tat-teħid

ta’ deċiżjonijiet u tar-rappurtar.
Informazzjoni kwalitattiva ser tissaħħaħ
aktar, flimkien mad-dejta kwantitattiva li
qed tinġabar. Dan ser iserraħ b’mod qawwi
fuq il-programm ta’ evalwazzjoni ta’ erba’
snin tal-Eurofound li jinkludi programm
komprensiv tar-rispons tal-klijent.
Il-kapaċitajiet ta’ evalwazzjoni interni ser
ikunu appoġġati minn esperti esterni
għall-assigurazzjoni kontinwata
ta’ indipendenza u imparzjalità.
L-evalwazzjonijiet obbligatorji
tal-programm regolari huma importanti,
għalkemm huma biss uħud mill-bosta
attivitajiet ta’ evalwazzjoni. Huwa dan
l-approċċ integrat għall-monitoraġġ u
l-evalwazzjoni li għandu jipprovdi stampa
komprensiva, biex juri l prestazzjoni
tal-Eurofound u r-rilevanza kontinwa.

Il-qafas ta' evalwazzjoni u monitoraġġ tal prestazzjoni tal-Eurofound

 

Prijoritajiet 
tal-politika 
Ewropea Objettiv 

strateġiku
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Fondazzjoni Ewropea għat-Titjib tal-Kondizzjonijiet tal-Ħajja u tax-Xogħol 

Mill kriżi għall irkupru: Programm ta’ ħidma ta’ erba’ snin 2013-2016

Il Lussemburgu: L-Uffiċċju tal-Pubblikazzjonijiet tal-Unjoni Ewropea

2012 – 27 paġna – 17,6 x 25 cm
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Il-Fondazzjoni Ewropea għat-Titjib tal-Kondizzjonijiet tal-Ħajja u tax-Xogħol (Eurofound) hija korp
tripartitiku tal UE, liema rwol huwa li tipprovdi l-atturi ewlenin fit-tfassil tal-politika soċjali bis-sejbiet,
l-għarfien u l-pariri miġbura minn riċerka komparattiva. Il-Eurofound ġiet stabbilita fl-1975 bir-Regolament
tal Kunsill KEE Nru 1365/75 tas-26 ta’ Mejju 1975.
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