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Eurofound

Kaugtoo kasv: moju tootingimustele

ja -eeskirjadele

Sissejuhatus

Isegi parast COVID-19 piirangute ldppemist ELi
liilkmesriikides jatkavad paljud todtajad mingil kujul
kaugtood. Todandjad ja todtajad on kohanenud kaugtoo
korraga, seda peamiselt tingituna kultuuriliste,
tehnoloogiliste ja sotsiaalsete tokete vahenemisest.
Kaugtod on niitidseks hasti juurdunud ja mojutab (ldist
tookorraldust, tootingimusi, tootajate t606- ja eraelu
tasakaalu ning heaolu. Kaugtoo tulevikku kujundavad ELi
liilkmesriikide uued kaugtoo eeskirjad koos tootajate ja
tooandjate vaheliste kokkulepete ning ettevotte tasandi
tavadega.

Kaesolevas aruandes uuritakse ELi hiljutisi suundumusi
kaugtdo levikus, pandeemia ajal kaugtood teinud todtajate
todtingimustes ja kaugtoo eeskirjades. Aruandes tehakse
kindlaks ka tulevased probleemid ja vdimalused.

Aruanne pShineb peamiselt Eurofoundi korrespondentide
vorgustiku andmetel ning 2020. aasta ELi t66jou-uuringu ja
2021. aasta Euroopa to6tingimuste telefoniuuringu
analuitsidel. Neid tdiendavad kirjandustilevaated ning
Eurofoundi e-uuringu ,,Elamine, té6tamine ja COVID-19¢
tulemused.

Poliitiline taust

ELi sotsiaalpartnerite 2002. aasta kaugt6od kasitleva
raamlepingu rakendamise tulemus on riikliku tasandi
eeskirjad kdigis ELi liilkmesriikides, valja arvatud lirimaal ja
Kiiprosel. Pandeemiaaegse kaugtoo kasvu tottu votsid aga
moned riigid vastu uued kaugtoo eeskirjad ja alustasid
arutelu selle iile, kuidas kaugtodga seotud probleemide ja
voimalustega kdige paremini toime tulla.

ELi tasandil kiitis Euroopa Parlament 21. jaanuaril 2021
heaks resolutsiooni diguse kohta mitte olla kattesaadav.
Euroopa Liidu Noukogu avaldas 3. juunil 2021 jareldused
kaugtdo kohta, milles ndukogu, austades tdielikult
sotsiaalpartnerite rolli ja autonoomiat, kutsus neid iiles

jatkama koigil tasanditel sotsiaaldialoogi t66 tuleviku ning
eelkdige digitaliseerimise ja kaugt6o teemal. Paralleelselt
nende algatustega pidasid ELi sotsiaalpartnerid arutelu,
mille tulemusel otsustati alustada labiraakimisi 2002. aasta
kaugtood kasitleva raamlepingu labivaatamise ja
ajakohastamise lile, et see vBetaks vastu oiguslikult siduva
lepinguna ELi direktiivi vormis.

Peamised tahelepanekud

Pandeemia ja kaugtoo kasv on muutnud todtingimusi
ja -tavasid, mis on toonud kaasa kaugtoo eeskirjade ja
tavade kehtestamise voi labivaatamise. Tehnoloogia
arengu, kaugtooks sobivate tookohtade arvu kasvu
ning toGtajate ja todandjate eelistuste tottu on
tdendoline, et hoolimata 2022. aasta alguses toimunud
stabiliseerumisest suureneb kaugt6o osakaal pikemas
perspektiivis veelgi.

Pandeemia toi esile kaugtdo tohutu potentsiaali. Selle
aja jooksul kasvas kaugtoo osakaal jarsult, see laienes
ka nendele tootajate rihmadele, kes varem seda
toovormi harva kasutasid. Seetottu muutus kaugt6o
mdnes riigis, naiteks lirimaal, vdga laialdaseks. Uldiselt
on aga suurima kaugtoo osakaaluga tootajate
kategooriad jaanud samaks, hdlmates korge
kvalifikatsiooniga tootajaid, veidi rohkem naisi kui
mehi, peamiselt linnapiirkondade t66tajaid ja teenuste
valdkonna too6tajaid.

Kaugtdotajate tootingimused on muutunud vaid
osaliselt. On taheldatud, et kaugt6o voib suurendada
tootajate survet olla pidevalt kattesaadav voi to6tada
vabal ajal. MOned kaugtootajad on kogenud
eraldatusetunnet ning t60- ja eraelu tasakaalu
probleeme t60- ja eraelu piiride hagustumise tottu.
Uldiselt aga parandab kaugtod siiski too- ja eraelu
tasakaalu, sest voib aidata tootajatel korraldada
lapsehoidmist, vahendada markimisvaarselt
pendelrande aega ning suurendada todalast
sOltumatust ja todaja paremat kasutamist.



Kaugtoo levikut ei pruugi mojutada sugu. Kiill aga on
soolisi erinevusi to6- ja eraelu tasakaalus. Uldiselt
pidasid naised pandeemia ajal kaugtoo ja eraelu
tasakaalustamist raskemaks kui mehed, sest juba
varem olemas olnud ebavordsuse ja soorollide tottu
tuli neil suurema téendosusega votta enda kanda
valdav osa taiendavat tasustamata t6od (hooldus,
majapidamistodd ja kodudpe).

Tootajad ja teataval maaral ka tooandjad eelistavad
kaugtoo hibriidmudelit (osaline kaugtoo voi osalise
t6oajaga kaugtod). On tdestatud, et hiibriidt6o
vahendab pendelrande aega, parandab t66- ja eraelu
tasakaalu, vahendab eraldatusetunnet ja tohustab
ajaplaneerimist. Ometi on ka puudusi: kaugtootajad
teatasid, et nad t6dtavad vabal ajal pidevat
kattesaadavust eeldavas tookultuuris, mis voib
mdjutada nende tervist ja heaolu, sealhulgas seoses
stressi, arevuse ja labipdlemise ennetamisega. Lisaks
on moned juhid teatanud raskustest totajatega
suhtlemisel, juhtimisiilesannete taitmisel ja tootajate
toetamisel.

Tootajad teatasid puhuti tehtavast kaugtdost, s.o harva
vOi monikord kodust to6tamine, harvemini kui
regulaarsest kaugtoost (tdistooajaga kaugtoo ja
hiibriidtoo). Siiski vdib ka puhuti tehtav kaugt6o
parandada to6tingimusi ning on atraktiivne nii
tootajatele kui ka todandjatele.

Veidi vahem kui pooled ELi liikmesriikidest tegid
eeskirjades pandeemiaaegse kaugtooga seotud
muudatusi. MGned neist muudatustest mojutavad koiki
kaugtoo aspekte, teised on aga kitsama mojualaga.
EttevGtte tasandi kokkulepped ja pohimotted on
levinumad riikides, kus sotsiaaldialoogil on tahtis roll,
naiteks Prantsusmaal. Norga sotsiaaldialoogiga
riikides, nditeks Bulgaarias, on ettevotte tasandi
kokkulepped darmiselt haruldased voi olematud.

Olenemata moningatest lldistest suundumustest on
aruandes uuritud koigis valdkondades riikidevahelisi
erinevusi: kaugtoo levik, tootingimused ja kaugtoo
eeskirjad. Eeldatavasti jaavad need erinevused puisima
ka tulevikus.

Euroopa Elu- ja To6tingimuste Parandamise Fond

Poliitikasoovitused

Kaugtdo on 21. sajandi tooelu tahtis osa. Vottes
arvesse lilkmesriikide tavasid ja austades
sotsiaalpartnerite rolli ja soltumatust, tuleks ELi
liilkmesriikide digusraamistikke kohandada, et nendes
kasitletaks selle uue tooviisiga kaasnevaid
lahendamata kiisimusi, sealhulgas seoses digusega
taotleda kaugtood, Gigusega mitte olla kattesaadav,
kaugtdo geograafilise asukoha, kaugtoo kulude
katmise ja pslihhosotsiaalsete riskidega.

Tootajate kaitsmiseks peaksid tulevased ELi digusaktid
hdlbustama asjakohaste kaugtoo eeskirjade
valjatootamist lilkmesriigi tasandil, tagades samal ajal,
et kaugtoo on ettevotjatele kasulik, ning vottes
seejuures arvesse olemasolevaid riikidevahelisi
erinevusi kaugtoo levikus, moju todtingimustele,
toosuhete siisteemidele ja tookultuurile laiemalt.

Arvestades kaugtoo potentsiaali parandada t66- ja
eraelu tasakaalu, voib selle abil suurendada naiste
osalemist tooturul. Samal ajal peavad
poliitikakujundajad tegelema sotsiaalse, majandusliku
ja kultuurilise ebavordsuse probleemiga, mille tottu
naised saavad kaugtoost vahem kasu kui mehed.

Sellest uuest tookorraldusest tulenevaid probleeme
kasitledes viidatakse enamikus uutes kaugt6o
eeskirjades taistooajaga kaugtoole ja osalisele
kaugtoole (sealhulgas hiibriidt6o). Samas voib ka
puhuti tehtav kaugto6 suurendada soolist
vordoiguslikkust, to0- ja eraelu tasakaalu ja heaolu
ning soodustada tooturult lahkumise ohus olevate
tooealiste isikute jaamist tooturule.

Kaugtoo soodustamise joupingutuste raames tuleks
samuti putida tegeleda selliste vdimalike probleemsete
valdkondadega nagu to6tamine vabal ajal ja pidev
kattesaadavus, tagades samas, et koigil kaugtootajatel
oleksid 0iged seadmed ja et nende heaolu oleks
kaitstud, eelkdige seoses psiihhosotsiaalsete riskidega.
Selliste riskide valtimiseks tuleb kaugtood
nduetekohaselt korraldada ja juhtida.

Kaugtoo laienemine voib suurendada ebavordsust
Euroopa t60jou seas. Juba praegu on erinevatel
pOhjustel kaugtoo kattesaadav ainult osale todtajatest.
Struktuursest vaatenurgast on kaugtodd véimaldava
tooga tootajatel toendolisemalt nn head tookohad, st
hasti tasustatud ja suuremat kindlustunnet pakkuvad
tookohad. Mikrotasandil tekitab see suuremaid
erinevusi to0- ja eraelu tasakaalus ning t66 kvaliteedis.
Seetottu peaksid poliitikakujundajad tagama vordsed
vOimalused kaugtoodtajatele ja nendele tootajatele, kes
ei saa kaugtood teha.

Lisateave

Aruanne ,Kaugtdo levik: mdju todtingimustele ja eeskirjadele® on
kattesaadav aadressil https://eurofound.link/ef22005.
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