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Eurofound

A tavmunka térnyerése: a
munkafeltételekre és a munka
szabalyozasara gyakorolt hatasok

Bevezetés

Még a Covid19-cel kapcsolatos korlatozasoknak az unids
tagallamokban torténé megsziintetése utan is sok
munkavallal6 végez tdvmunkat valamilyen formaban. A
munkaaddk és a munkavallalok egyarant alkalmazkodtak a
tavmunkavégzés feltételeihez, ami els6sorban a kulturalis,
technoldgiai és tarsadalmi akadalyok csokkenésének
koszonhetd. A tavmunka mara mar jol bevalt gyakorlat,
amely hatassal van az altalanos munkaszervezésre és a
munkakaorilményekre, valamint a munkavallaldk jollétére
és a munka és a maganélet egyensulyanak
megteremtésére. A tdvmunka jovéjét az unids tagallamok
tavmunkara vonatkozé Uj szabalyozasa, a munkavallalok és
a munkaltatok kozotti megallapodasok, valamint a vallalati
szint(i gyakorlatok egyiittesen alakitjak.

Ez ajelentés a tdvmunka elterjedtségének leglijabb
tendencidit, a vilagjarvany idején tavmunkat végz6
munkavallalok munkakdriilményeit és az EU tdvmunkara
vonatkozo szabalyozasait vizsgélja. Emellett feltarja a j6vé
kihivasait és lehetéségeit is.

Ajelentés féként az Eurofound kapcsolattartoi halézatanak
adatszolgéltatasain, valamint a 2020. évi uniés munkaerd-
felmérés és a 2021. évi eurdpai telefonos
munkakorilmény-felmérés (EWCTS) elemzéseire épiil. Ezeket
kiegészitik a szakirodalmi 4ttekintések és az Eurofound Elet,
munka és a Covid19 e-felmérésének eredményei.

Szakpolitikai hattér

Az EU szocialis partnereinek a tavmunkardl sz616 2002. évi
keretmegallapodasanak végrehajtasa irorszag és Ciprus
kivételével valamennyi EU-tagallamban nemzeti szint(
szabalyozast eredményezett. A tdvmunka elterjedése a
vilagjarvany idején azonban néhany orszagot 4j tavmunka-
szabalyozas elfogadasara késztetett, és vitakat inditott el
arrél, hogy miként lehet a legjobban kezelni a tAvmunka
kihivasait és lehetéségeit.

Unids szinten az Eurdpai Parlament 2021. januar 21-én
allasfoglalast fogadott el a lecsatlakozashoz valo jogrol; az
Eurdpai Unié Tanacsa 2021. junius 3-an kovetkeztetéseket
tett kdzzé a tavmunkardl, amelyben felkéri a szocidlis
partnereket, hogy - szerepiik és autondmiajuk teljes
tiszteletben tartasa mellett - folytassak a szocialis
parbeszédet minden szinten a munka jovéjérdl, és
kiilonosen a digitalizaciordl és a tavmunkardl. E

kezdeményezésekkel parhuzamosan az EU szocialis
partnerei megbeszéléseket folytattak, amelyek
eredményeként dontés sziiletett arrol, hogy targyalasokat
kezdenek a tavmunkardl szol6 2002. évi keretmegallapodas
feluilvizsgalatardl és aktualizalasarol, annak érdekében,
hogy azt unids irdnyelv formajaban jogilag kotelezé erejli
megallapodasként fogadjak el.

Fébb megallapitasok

Avilagjarvany és a tdvmunka elterjedése a
munkafeltételek és -gyakorlatok megvaltozasat
eredményezte, ami a tavmunkara vonatkozo
szabalyozasok és gyakorlatok bevezetéséhez vagy
feluilvizsgalatahoz vezetett. A technoldgiai fejlédés, a
tavmunkara alkalmas munkahelyek szamanak netté
novekedése, valamint a munkavallalok és a
munkaltatok preferenciai valoszindsitik, hogy a
tdvmunka elterjedtsége a 2022. év eleji stabilizalodas
ellenére hosszl tavon tovabb fog néni.

Avilagjarvany felfedte a tivmunkaban rejlé hatalmas
lehet&ségeket. Ebben az idészakban a tavmunka egyre
inkabb elterjedt, és olyan munkavallaléi csoportokat is
érintett, akik korabban alig végezték a munka ezen
formajat. Ennek eredményeképpen a tdvmunka egyes
orszagokban, példaul irorszagban nagyon elterjedt.
Osszességében azonban a tdvmunkat legnagyobb
aranyban végzé munkavallalok kategoriai
valtozatlanok, és a magasan képzett munkavallaldk, a
férfiaknal valamivel tdbb né, a féként varosi
terliletekrdl szarmazé munkavallalok és a szolgaltatasi
szektorban dolgozok kozé tartoznak.

A tavmunkaban dolgozék munkakériilményei csak
részben valtoztak. Kimutattak, hogy a tdvmunka
novelheti a munkavallalokra nehezed6 nyomast, hogy
sallandéan” elérhetéek legyenek vagy a
szabadidejiikben is dolgozzanak. Egyes tavmunkasok a
munka és a maganélet kozotti hatarok elmosddasaval
Osszefliggd elszigeteltséget, valamint a munka és a
maganélet egyensulyaval kapcsolatos konfliktusokat
tapasztaltak. Osszességében azonban a tavmunka
javitja a munka és a maganélet egyensulyat, mivel
segithet a munkavallaléknak a gyermekgondozasi
feladatok 6sszehangolasaban, jelent6sen csokkentheti
az ingazassal toltétt idét, valamint a munka
autonomidjanak novekedését és a munkaid6 jobb
kihasznalasat eredményezi.



Atavmunka elterjedtségét nem feltétlendl befolyasolja
a tarsadalmi nem. A munka és a maganélet egyensulya
tekintetében azonban vannak nemek kozotti
kiilonbségek. A nék a vilagjarvany idején altalaban
nehezebben tudtak 6sszeegyeztetni a tivmunkat a
maganéletiikkel, mint a férfiak, mivel a mar meglévé
egyenl6tlenségek és nemi szerepek miatt nagyobb
valoszinliséggel viselték a tovabbi, nem fizetett munka
(gondozas, hazimunka és otthoni oktatas) terhét.

A munkavallalék és bizonyos mértékig a munkaltatok a
tdvmunka hibrid modelljét (részleges tavmunka vagy
részmunkaid6s tavmunka) részesitik elényben.
Bebizonyosodott, hogy a hibrid munkavégzés ingazasi
id6t takarit meg, javitja a munka és a maganélet kozotti
egyensllyt, csokkenti az elszigeteltség érzését és
hatékonyabb id6beosztast biztosit. Vannak azonban
hatranyai is: a tivmunkat végzé munkavallalok arrol
szamoltak be, hogy szabadidejiikben is dolgoznak a
~folyamatos elérhetéség” munkakultira részeként, ami
hatassal lehet egészségiikre és jollétiikre, tobbek
kozott a stressz, a szorongas és a kiégés megel6zésével
kapcsolatban. Emellett egyes vezeték nehézségekrdl
szamoltak be a munkavallalékkal valé kommunikacio,
a vezetdi feladatok ellatasa és a munkavallalok
tdmogatasa terén.

Alkalmi tdvmunkardl, amely az otthonrél torténd
»ritka” vagy ,,alkalmankénti” munkavégzésre utal,
ritkdbban szamoltak be a munkavallaldk, mint
rendszeres tavmunkardl (teljes munkaidds és hibrid
tdvmunka). Az alkalmi tdvmunka azonban a
munkakorilményeket is javithatja, és mind a
munkavallalok, mind a munkaltatok szamara vonzo.

Az EU tagallamainak alig kevesebb mint fele
valtoztatott a tavmunkaval kapcsolatos szabalyozason
avilagjarvany idején; e valtoztatasok egy része a
tdvmunka valamennyi aspektusat érinti, mig masok
csak szlikebb vetliletére 6sszpontositanak. A vallalati
szintli megallapodasok és politikak gyakoribbak
azokban az orszagokban, ahol a szocialis parbeszéd
fontos szerepet jatszik, mint példaul Franciaorszagban.
A gyenge szocialis parbeszéddel rendelkez6
orszagokban, mint példaul Bulgariaban, a vallalati
szint(i megallapodasok rendkiviil ritkak vagy
egyaltalan nem léteznek.

Néhany altalanos minta ellenére az orszagok kozott
kiilonbségek vannak a jelentésben vizsgalt valamennyi
terlileten: a tavmunka elterjedtsége, a munkafeltételek
és a tavmunkara vonatkozo szabalyozas terén.
Varhatdan ezek a kiilonbségek a jovében is
érvényeslilni fognak.

Szakpolitikai iranymutatasok

Atavmunka a 21. szazadi munkavégzés vilaganak
kulcsfontossagu eleme. A nemzeti gyakorlatok
figyelembevételével és a szocialis partnerek
szerepének és autondmiajanak tiszteletben tartasa
mellett az unids tagallamok szabalyozasi kereteit Ggy
kell kiigazitani, hogy azok foglalkozzanak a
munkavégzés ezen Uj formaja altal felvetett
megoldatlan kérdésekkel, tobbek kozott a tavmunka
kérelmezésének jogaval, a lecsatlakozashoz valé
joggal, a tdvmunka foldrajzi helyével, a tdvmunka
koltségeinek fedezésével és a pszichoszocialis
kockazatokkal kapcsolatban.

Eurdpai Alapitvany az Elet- és Munkak®oriilmények Javitasaért

A munkavallalok védelme és egydttal annak biztositasa
érdekében, hogy a tdvmunka el6ny0s legyen a
vallalatok szamara, a j6vébeli unids jogszabalyoknak
elé kell segitenilik a megfeleld, tivmunkara vonatkozd
nemzeti szintl szabalyozasok kidolgozasat, elismerve
ugyanakkor a tavmunka elterjedtségével, a
munkafeltételekre, az ipari kapcsolatrendszerekre és a
tagabb értelemben vett munkakultdrara gyakorolt
hatasaval kapcsolatos, az egyes orszagok kozotti
kiilonbségeket.

Tekintettel arra, hogy a tavmunka javithatja a munka
és a maganélet kozotti egyensulyt, a tdvmunka
eszkozként hasznalhaté a nék munkaerdpiaci
részvételének novelésére. Ugyanakkor a szakpolitikai
dontéshozdknak foglalkozniuk kell azokkal a
tarsadalmi, gazdasagi és kulturalis
egyenl6tlenségekkel, amelyek miatt a n6k kevesebbet
profitdlnak a tdvmunkabdl, mint a férfiak.

A tavmunkara vonatkozo legtébb U] szabalyozas a
steljes munkaidés tavmunkat” és a ,,részleges
tdvmunkat” (beleértve a hibrid munkavégzést) is
tartalmazza, amikor az (jj munkarendbdl ad6dé
kihivasokkal foglalkozik. Az alkalmi tdvmunka azonban
javithatja a nemek kozotti egyenléséget, a munka és a
maganélet egyensulyat és a jollétet is, és 6sztondzheti
a munkaerdpiacrél valé kilépés veszélyének kitett,
aktiv kord munkavallalok részvételét.

A tavmunka elémozditasara iranyuld eréfeszitéseknek
arra is torekednitk kell, hogy kezeljék az olyan,
potencialisan problémas teriileteket, mint példaul a
szabadidében torténé munkavégzés és a folyamatos
elérhet6ség, mikozben biztositani kell, hogy minden
tdvmunkat végzé munkavallalé megfeleld
felszereléssel rendelkezzen, és hogy jollétiik védve
legyen, kiilonosen a pszichoszocialis kockazatok
tekintetében. Az ilyen kockazatok elkeriilése
érdekében a tdvmunka megfelel6 szervezése és
irdnyitasa sziikséges.

A tavmunka elterjedése tovabbi egyenlétlenségekhez
vezethet az eurdpai munkavallalok kérében.
Kiilonb6zé okok miatt mar most is csak bizonyos
munkavallaloknak van lehetGsége tavmunkara.
Strukturalis szempontbdl a tavmunkat végzo
munkavallalok nagyobb valészintiséggel rendelkeznek
,j0 allashelyekkel”, azaz jol fizetett és biztonsagosabb
munkahelyekkel. Mikroszempontbdl ez nagyobb
kiilonbségeket fog eredményezni a munka és a
maganélet egyenstlya és a munka minésége terén.
Ezért a szakpolitikai dontéshozoknak egyenld
versenyfeltételeket kell biztositaniuk a tavmunkat
végzb és a tavmunkara képtelen munkavallalok
szamara.

Tovabbi informacié

A tdvmunka terjedése: a munkafeltételekre és a munka
szabdlyozdsdra gyakorolt hatdsok cim jelentés a
https://eurofound.link/ef22005 oldalon érhetd el.
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