
Sissejuhatus 
Tööturu jõuline taastumine pärast COVID-19 pandeemiat 
koos jätkuvate demograafiliste suundumustega on 
suurendanud tööjõupuudust ELis. 2022. aasta kolmandaks 
kvartaliks oli ELi keskmine vabade ametikohtade määr 
jõudnud ajalooliselt kõrgele tasemele (ligi 3%), kusjuures 
peaaegu kolmandik ELi tööandjatest teatas, et need 
puudujäägid piiravad tootmist ja teenuste osutamist. 
Võitlus talentide eest on kõige teravam sellistes riikides 
nagu Austria, Belgia, Tšehhi, Saksamaa ja Madalmaad. 
Ilmsed on ka valdkondlikud erinevused: pandeemia on 
süvendanud nappust tervishoiu ning info- ja 
kommunikatsioonitehnoloogia (IKT) sektoris. Enamiku 
piirangute kaotamisega suurenesid tööturu pinged ka 
sellistes sektorites nagu külalismajandus ja jaekaubandus, 
mida liikumispiirangud eriti mõjutasid ja mis olid tööjõu 
kaotanud, kuna paljud leidsid tööd paremate 
töötingimustega sektorites. Rohe- ja digipöörde mõju 
mõjutab üha enam oskuste mittevastavust tööturu 
nõudlusele, soodustab asjakohaselt kvalifitseeritud tööjõu 
puudust, kuna eelkõige digioskused muutuvad üha enam 
põhioskusteks. 

Tööturu loidus oli 2022. aasta lõpus kümne aasta 
madalaimal tasemel, mis näitas taas riikidevahelisi 
erinevusi ja demonstreeris, et endiselt on võimalusi 
alakasutatud tööjõu tööturule integreerimiseks. 

Poliitiline taust 
ELi institutsioonid, riikide valitsused ja sotsiaalpartnerid on 
tunnistanud tööjõupuuduse vastu võitlemise tähtsust ning 
see kajastub paljudes riigipõhistes soovitustes. Paljud ELi 
algatused mõjutavad seda keerulist nähtust ja on sellele 
suunatud, sealhulgas seoses rohe- ja digipöörde, oskuste, 
liikuvuse ja rändega. Euroopa Komisjon kuulutas 2023. 
aasta Euroopa oskuste aastaks, et veelgi rõhutada esmase 
ja jätkuva oskuste arendamise tähtsust täitmaks Euroopa 
tööturu vajadusi. 

Peamised tähelepanekud 
£ Tööjõupuuduse peamised põhjused on sektorite, 

elukutsete ja piirkondade lõikes erinevad. Meetmed 
nende probleemide lahendamiseks peavad nendele 
teguritele vastama, suurendades teatavate sektorite ja 
kutsealade atraktiivsust, aktiveerides alakasutatud 
tööjõudu ning sobitades paremini pakkumist ja 
nõudlust, tõhustades olemasoleva tööjõu kasutamist ja 
säilitades tööjõudu. 

£ Tööjõupuudus on eriti ilmne keeruliste 
töötingimustega sektorites, näiteks tervishoid ja 
pikaajaline hooldus. See tegur koos investeeringute 
madala tasemega, pandeemia mõju ja sooliselt 
segregeeritud tööturuga suurendavad tervishoiu- ja 
pikaajalise hoolduse töötajate nappust. Nappus 
nendes sektorites suureneb lähiaastatel tõenäoliselt 
elanikkonna ja sektori tööjõu vananemise tõttu. See on 
eriti oluline, kuna lüngad nendes sektorites võivad 
terviseseisundite käsitlemisel tekkida kitsaskohti, mis 
võivad veelgi võimendada nappust teistes sektorites. 

£ Enamik tervishoiu ja pikaajalise hoolduse sektori 
tööjõupuuduse kõrvaldamise meetmeid keskenduvad 
palgale ja töötingimustele. Kuigi mõnes Kesk- ja Ida-
Euroopa riigis madalate palkade probleemi 
lahendamiseks tehtud algatustega on suudetud 
vähendada välismaal töötamiseks vajaliku 
kvalifikatsiooni tunnustamise taotluste arvu, ei pruugi 
palgale keskenduvad algatused olla piisavad, et 
meelitada töötajaid kaugematesse linnadesse ja 
küladesse tingituna kehvematest tervishoiuteenustest, 
aga ka piiratumast haridustaristust ja muudest 
elukvaliteedi teguritest. Teatavat mõju on näidanud 
konkreetsed maksed tervishoiutöötajate 
ligimeelitamiseks sellistesse piirkondadesse. Töö- ja 
elutingimuste atraktiivsuse suurendamiseks ei piisa 
aga sageli üksnes palgale keskendumisest, ilma et 
võetaks muid meetmeid. Oluline roll on ka muudel 
töötingimustega seotud teguritel, nagu suurem 
autonoomia tööajal, juurdepääs koolitusele ja 
karjäärile ning sisukam töö. 
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£ Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia sektoris on 
puudujääkide peamine põhjus ettenägematus ning 
oskuste pakkumise ja nõudluse ebapiisav sobitamine. 
Täiendav tegur on naiste vähene esindatus. 2022. 
aastal oli 6%-l Euroopa ettevõtetest raske täita IKT-
alaseid erioskusi nõudvaid töökohti, mis on 3,4 
protsendipunkti rohkem kui 2014. aastal. Selle 
tulemusena keskenduvad meetmed pigem teadlikkuse 
tõstmisele asjakohastest elukutsetest, naiste 
eeskujude pakkumisele ning tüdrukutele ja naistele 
suunatud koolituste korraldamisele. Mõned 
rändajatele ja teistele haavatavatele naiste rühmadele 
suunatud algatused hõlmavad ka toetusmeetmeid, mis 
võimaldavad naistel tööturule pääseda, näiteks 
lastehoiutoetus. 

£ Nii tervishoiu- kui ka info- ja 
kommunikatsioonitehnoloogia sektoris keskenduvad 
alakasutatud tööjõule suunatud meetmed veel ka 
rändajate ja pagulaste integreerimisele. Selleks 
rakendatakse ühtlustatud süsteeme välismaal 
omandatud kvalifikatsioonide hindamiseks ja 
akrediteerimiseks ning pakutakse lühikest 
moodulkoolitust, et võimaldada vastuvõtvas riigis 
akrediteerimiseks vajalikku lisasisu, samuti keeleõpet. 

£ Meetmed olemasoleva tööjõu kasutamise 
suurendamiseks on olemas kõigis sektorites ja oskuste 
puudujääkide osas, kuid need mängivad vaieldamatult 
olulisemat rolli IKTs ning seoses rohe- ja digipöördega, 
kus oskuste nõudlusele mittevastavus on suurem 
nappust põhjustav tegur. Arvestades jätkuvat 
tehnoloogilist arengut ja vajadust määratleda selgelt 
tulevased oskuste vajadused keskkonnahoidlikus 
majanduses, on oluline roll valitsuste, 
sotsiaalpartnerite ja koolituste pakkujate ühisel 
koostööl, et teha kindlaks olemasolevad oskuste 
vajadused ja prognoosida tulevasi vajadusi ning viia 
need vastavusse koolituse sisu ja pakkumisega. 

£ Sotsiaalpartnerite ja teiste peamiste sidusrühmade roll 
on otsustava tähtsusega, et tagada nende 
jõupingutuste tihe seos laiemate strateegiatega, mille 
eesmärk on arendada konkreetseid sektoreid riiklikul 
ja piirkondlikul tasandil, saavutada kliimaeesmärgid ja 
tagada vajalike oskuste omandamine. Seoses 
keskkonnahoidlike oskuste ja töökohtadega on 
rõhuasetus pigem turu/nõudluse loomisel ja esialgse 
arusaama arendamisel uutesse õppekavadesse 
lisatavatest oskustest, näiteks ehitussektoris. 

£ Peamine probleem on keskkonnahoidlike töökohtade 
ja oskuste selge määratluse ja sellega seotud koolituse 
puudumine. Selliste oskuste nõudlus kasvab, eelkõige 
seoses paketi „Eesmärk 55“ kohustustega. See mõjutab 
tõenäoliselt eriti teatavaid sektoreid ja kutsealasid, 
kusjuures mõnes sektoris, näiteks ehitussektoris, on 
juba praegu märkimisväärne tööjõupuudus. Ilma 
poliitilise sekkumiseta süveneb see tõenäoliselt veelgi, 
kuna nõudlus taastuvenergia tehnoloogiate 
kasutamise ja moderniseerimise järele kasvab 
ettevõtetes ja kodumajapidamistes, olles osaliselt 
tingitud regulatiivsest tegevuskavast. 

£ Teadusuuringud rõhutavad vajadust toetada mikro- ja 
väikeettevõtjaid, et teha kindlaks oskuste nappus ning 
pakkuda juhtidele ja töötajatele paindlikku ja 
taskukohast koolitust. 

£ Hoolimata sellest, et viimastel aastakümnetel on üha 
rohkem rõhutatud vajadust tõenditel põhineva 
poliitikakujundamise järele, on kvaliteetne poliitika 
hindamine endiselt haruldane. Ligikaudu 65%-l 
käesoleva uuringu raames hinnatud 
poliitikameetmetest oli mõju hindamiseks 
kättesaadavad vaid põhilised või puudulikud tõendid. 

Poliitikasoovitused 
£ Poliitika tõhusaks kujundamiseks on vaja head 

lähteteavet nappuse täpse olemuse ja põhjuste ning 
tööturu loiduse kohta. See võimaldab sihipäraselt 
suunata meetmeid, et suurendada atraktiivsust, 
kasutada alakasutatud ressursse ning tagada oskuste 
nõudluse ja pakkumise parem vastavus. 

£ Konkreetsete oskusnõuete ja koolitussisu 
määratlemisse tuleks pidevalt kaasata peamised 
sidusrühmad, sealhulgas sotsiaalpartnerid, ettevõtted 
ja koolituse pakkujad, ideaaljuhul stabiilsetes 
struktuurides. Riigi tasandi valdkondlikel 
sotsiaalpartneritel on oluline roll palga- ja 
töötingimustega seotud tegurite käsitlemisel, mis on 
nappuse peamine põhjus paljudes sektorites, kus 
vabade töökohtade arv on suur. 

£ Tööturul alakasutatud rühmadele suunatud meetmed 
peaksid pakkuma igakülgset toetust, et keskenduda 
mitte ainult koolitus- ja töökogemuse nõuetele, vaid ka 
muudele teguritele, mis võivad takistada tööturule 
sisenemist (nt terviseprobleemid ja juurdepääsu 
puudumine taskukohasele hooldustaristule). See 
nõuab koostööd sotsiaalpartneritega ja seda tuleb 
rakendada laiemate toetusmeetmete, sealhulgas töö- 
ja eraelu tasakaalustamise poliitika, maksu- ja hüvitiste 
stiimulite kontekstis. 

£ Tuleb teha jõupingutusi, et ületada õpilaste (ja 
vanemate), üliõpilaste, töötajate ja tööandjate 
stereotüübid või suhtumistõkked, mis võivad takistada 
juurdepääsu teatavatele koolitustele ja 
karjäärivõimalustele, konkreetsete rühmade värbamist 
või naiste koolitust meeste ülekaaluga kutsealadel ja 
vastupidi. 

£ Tõhusaks rohepöördeks on vaja paremaid teadmisi ja 
andmeid roheliste töökohtade ja roheliste oskuste 
määratlemise kohta, et oleks võimalik rakendada 
asjakohaseid koolitusmeetmeid ja neid korrapäraselt 
ajakohastada. 

Lisateave 

Aruanne „Meetmed tööjõupuuduse vähendamiseks: õppetunnid 
tulevase poliitika jaoks“ on avaldatud veebilehel 
https://eurofound.link/ef22015 
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