
Johdanto 
Covid-19-pandemian jälkeinen työmarkkinoiden voimakas 
elpyminen on yhdessä meneillään olevien 
väestönsuuntausten kanssa pahentanut työvoimapulaa 
EU:ssa. Vuoden 2022 kolmanteen vuosineljännekseen 
mennessä EU:n keskimääräinen avointen työpaikkojen 
määrä oli noussut historiallisen korkealle, lähes kolmeen 
prosenttiin, ja lähes kolmannes EU:n työnantajista ilmoitti, 
että työvoimapula rajoittaa tuotantoa ja palvelujen 
tarjontaa. Taistelu osaajista on kiivaimmillaan Itävallassa, 
Belgiassa, Tšekissä, Saksassa ja Alankomaissa. Myös 
toimialakohtaiset erot ovat ilmeiset: pandemia on 
pahentanut työvoimapulaa terveydenhuoltoalalla ja tieto- 
ja viestintätekniikan alalla. Useimpien pandemiarajoitusten 
päätyttyä työmarkkinatilanne kiristyi myös majoitus- ja 
ravitsemisalan ja vähittäiskaupan kaltaisilla aloilla, joihin 
sulkutoimet vaikuttivat erityisesti ja joilla työvoimaa oli 
vähennetty, sillä monet työntekijät päätyivät työllistymään 
aloilla, joilla on paremmat työolot. Vihreän ja digitaalisen 
siirtymän vaikutukset lisäävät yhä enemmän osaamisen 
kohtaanto-ongelmia, mikä pahentaa asianmukaisesti 
koulutetun työvoiman puutetta, koska erityisesti 
digitaalisista taidoista on tulossa yhä enemmän 
perustaitoja. 

Työmarkkinoiden ylikapasiteetti oli alhaisimmillaan 
kymmeneen vuoteen loppuvuodesta 2022, ja se vaihteli 
jälleen maiden välillä, mikä osoittaa, että käyttämättömän 
työvoimapotentiaalin integroimisessa työmarkkinoille on 
edelleen mahdollisuuksia. 

Poliittinen tausta 
EU:n toimielimet, kansalliset hallitukset ja 
työmarkkinaosapuolet ovat tunnustaneet työvoimapulan 
torjumisen merkityksen, ja se näkyy monissa 
maakohtaisissa suosituksissa. Tähän monitahoiseen 
ilmiöön vaikuttavat ja siihen kohdistuvat lukuisat EU:n 
aloitteet, jotka liittyvät muun muassa vihreään ja 
digitaaliseen siirtymään, ammattitaitoon, liikkuvuuteen ja 
muuttoliikkeeseen. Euroopan komissio on julistanut 
vuoden 2023 Euroopan osaamisen teemavuodeksi 
korostaakseen entisestään perus- ja jatkuvan osaamisen 
kehittämisen merkitystä Euroopan työmarkkinoiden 
vaatimusten täyttämiseksi. 

Keskeiset havainnot 
£ Työvoimapulaa lisäävät keskeiset tekijät vaihtelevat 

aloittain, ammateittain ja alueittain. Näihin tekijöihin 
on vastattava toimenpiteillä, joilla lisätään tiettyjen 
alojen ja ammattien houkuttelevuutta, hyödynnetään 
käyttämätöntä työvoimapotentiaalia ja sovitetaan 
kysyntä ja tarjonta paremmin yhteen tehostamalla 
olemassa olevan työvoiman käyttöä ja pitämällä 
työvoimaa työmarkkinoilla. 

£ Työvoimapula näkyy erityisesti aloilla, joilla työolot 
ovat haastavat, kuten terveydenhuollossa ja 
pitkäaikaishoidossa. Tämä tekijä yhdessä vähäisten 
investointien, pandemian vaikutusten ja sukupuolten 
mukaan eriytyneiden työmarkkinoiden kanssa 
vaikuttavat osaltaan siihen, että terveydenhuollon ja 
pitkäaikaishoidon työntekijöistä on pulaa. Näiden 
alojen työvoimapula todennäköisesti pahenee tulevina 
vuosina väestön ja alan työvoiman ikääntymisen 
vuoksi. Tämä on erityisen merkittävää, koska näiden 
alojen työvoimapulalla voi olla heijastusvaikutuksia 
muilla aloilla esiintyvään työvoimapulaan, jos 
terveysongelmien hoidossa ilmenee pullonkauloja. 

£ Suurimmassa osassa terveydenhuollon ja 
pitkäaikaishoidon työvoimapulan taltuttamiseen 
tähtäävissä toimenpiteissä keskitytään palkkoihin ja 
työoloihin. Vaikka joidenkin Keski- ja Itä-Euroopan 
maiden matalapalkkakysymyksen ratkaisemiseen 
tähtäävät aloitteet ovat onnistuneet vähentämään 
niiden hakemusten määrää, jotka liittyvät ulkomailla 
tehtävää työtä koskevan pätevyyden tunnustamiseen, 
palkkaukseen keskittyvät aloitteet eivät välttämättä 
riitä houkuttelemaan työntekijöitä kaukaisempiin 
kaupunkeihin ja kyliin heikomman terveydenhuollon, 
rajoitetumman koulutusinfrastruktuurin ja muiden 
elämänlaatuun liittyvien tekijöiden vuoksi. 
Erityismaksuilla on ollut jonkin verran vaikutusta 
terveydenhuollon ammattilaisten houkuttelemiseen 
tällaisille alueille. Pelkästään palkkaukseen 
keskittyminen on kuitenkin usein riittämätöntä ilman 
muita toimia, joilla parannetaan työ- ja elinolojen 
houkuttelevuutta. Tärkeässä osassa ovat myös muut 
työoloihin liittyvät tekijät, kuten suurempi itsenäisyys 
työajan suhteen, mahdollisuus koulutukseen ja uralla 
etenemiseen sekä mielekkäämpi työ. 

TIIVISTELMÄ

Toimenpiteet työvoimapulan 
taltuttamiseksi: kokemuksia tulevan 
toimintapolitiikan tueksi



£ Tieto- ja viestintätekniikan alalla työvoimapulan 
pääasiallinen syy on ennakoinnin puute sekä taitojen 
kysynnän ja tarjonnan heikko yhteensovittaminen. 
Naisten vähäinen edustus alla on toinen 
myötävaikuttava tekijä. Vuonna 2022 eurooppalaisista 
yrityksistä 6 prosentilla oli tieto- ja viestintätekniikan 
erityisosaamista edellyttäviä vaikeasti täytettäviä 
avoimia työpaikkoja, mikä on 3,4 prosenttiyksikköä 
enemmän kuin vuonna 2014. Tämän vuoksi 
toimenpiteissä keskitytään yleensä lisäämään 
tietoisuutta asianmukaisista ammattialoista, 
tarjoamaan naispuolisia roolimalleja ja tarjoamaan 
koulutusta tytöille ja naisille. Joihinkin 
maahanmuuttajille ja muille haavoittuvassa asemassa 
oleville naisryhmille suunnattuihin aloitteisiin sisältyy 
myös tukitoimenpiteitä, kuten lastenhoitotukea, joilla 
mahdollistetaan naisten pääsy työmarkkinoille. 

£ Sekä terveydenhuollon että tieto- ja viestintätekniikan 
aloilla toinen käyttämättömän työvoimapotentiaalin 
hyödyntämistä koskevien toimenpiteiden painopiste 
on maahanmuuttajien ja pakolaisten kotouttamisessa. 
Tämä toteutetaan ottamalla käyttöön 
yksinkertaistettuja järjestelmiä ulkomailla hankittujen 
pätevyyksien arvioimiseksi ja hyväksymiseksi sekä 
tarjoamalla lyhyttä ja modulaarista koulutusta 
akkreditoinnin edellyttämien lisäsisältöjen ja 
kielikoulutuksen tarjoamiseksi vastaanottavassa 
maassa. 

£ Toimenpiteet nykyisen työvoiman käytön 
tehostamiseksi ovat käytössä kaikilla aloilla ja 
osaamisvajeissa, mutta niillä on todennäköisesti 
tärkeämpi rooli tieto- ja viestintätekniikan alalla sekä 
vihreässä ja digitaalisessa siirtymässä, jossa osaamisen 
kohtaanto-ongelma on merkittävämpi työvoimapulan 
aiheuttaja. Kun otetaan huomioon jatkuva 
teknologinen kehitys ja tarve tunnistaa selkeästi 
tulevat osaamistarpeet vihreässä taloudessa, 
hallitusten, työmarkkinaosapuolten ja koulutuksen 
tarjoajien välisellä yhteistyöllä on tärkeä rooli 
nykyisten taitotarpeiden kartoittamiseksi ja tulevien 
taitotarpeiden ennakoimiseksi sekä niiden 
sovittamiseksi yhteen koulutuksen sisällön ja 
tarjonnan kanssa. 

£ Työmarkkinaosapuolilla ja muilla keskeisillä 
sidosryhmillä on ratkaiseva rooli sen varmistamisessa, 
että nämä toimet liittyvät läheisesti laajempiin 
strategioihin, joilla kehitetään tiettyjä aloja 
kansallisella ja alueellisella tasolla, saavutetaan 
ilmastotavoitteet ja varmistetaan tarvittavien taitojen 
tarjoaminen. Vihreiden taitojen ja työpaikkojen osalta 
painopiste on yleensä markkinoiden tai kysynnän 
luomisessa ja uusiin opetussuunnitelmiin 
sisällytettävien taitojen alustavan ymmärtämisen 
kehittämisessä esimerkiksi rakennusalalla. 

£ Keskeinen haaste tässä yhteydessä on vihreiden 
työpaikkojen ja taitojen selkeän määritelmän ja siihen 
liittyvän koulutuksen puute. Erityisesti 55-
valmiuspaketin sitoumusten ansiosta tällaisten taitojen 
kysynnän odotetaan kasvavan. Tämä vaikuttaa 
todennäköisesti erityisen paljon tiettyihin aloihin ja 
ammatteihin, ja joillakin aloilla, kuten rakennusalalla, 
on jo merkittävä työvoimapula. Ilman poliittisia toimia 
tilanne todennäköisesti pahenee, kun uusiutuvien 
teknologioiden käytön ja jälkiasennusten kysyntä 
kasvaa yrityksissä ja kotitalouksissa osittain sääntelyn 
ohjaamana. 

£ Tutkimuksissa korostetaan, että mikro- ja pienyrityksiä 
on tuettava osaamisvajeiden tunnistamiseksi ja 
joustavan ja kohtuuhintaisen koulutuksen 
tarjoamiseksi johtajille ja työntekijöille. 

£ Vaikka näyttöön perustuvan päätöksenteon tarve on 
korostunut viime vuosikymmeninä, laadukas 
toimintapolitiikan arviointi on edelleen vähäistä. Noin 
65 prosentilla tämän tutkimuksen kattamista 
arvioiduista toimintapolitiikoista oli saatavilla vain 
perusluonteista tai puutteellista näyttöä vaikutusten 
arvioimiseksi. 

Päätelmät 
£ Toimintapolitiikan tehokas suunnittelu edellyttää hyviä 

perustietoja työvoimapulan täsmällisestä luonteesta ja 
aiheuttajista sekä työmarkkinoiden käyttämättömästä 
kapasiteetista. Tämä mahdollistaa toimenpiteiden 
täsmällisen kohdentamisen, jotta voidaan lisätä 
houkuttelevuutta, hyödyntää alikäytettyjä resursseja ja 
varmistaa osaamisen kysynnän ja tarjonnan parempi 
yhteensovittaminen. 

£ Keskeisten sidosryhmien, kuten 
työmarkkinaosapuolten, yritysten ja koulutuksen 
tarjoajien, olisi osallistuttava erityisten 
ammattitaitovaatimusten ja koulutussisällön jatkuvaan 
määrittelyyn, mieluiten vakaiden rakenteiden 
puitteissa. Kansallisen tason alakohtaisilla 
työmarkkinaosapuolilla on ratkaiseva rooli 
puuttumisessa palkka- ja työoloihin liittyviin tekijöihin, 
jotka ovat keskeisiä työvoimapulan aiheuttajia monilla 
aloilla, joilla on paljon avoimia työpaikkoja. 

£ Toimenpiteillä, joiden kohteena ovat työmarkkinoiden 
alikäytössä olevat ryhmät, olisi tarjottava 
kokonaisvaltaista tukea, jolla ei keskitytä ainoastaan 
koulutusta ja työkokemusta koskeviin vaatimuksiin 
vaan myös muihin tekijöihin, jotka voivat haitata 
työmarkkinoille pääsyä (esimerkiksi terveysongelmat 
ja kohtuuhintaisen hoitoinfrastruktuurin puutteellinen 
saatavuus). Tämä edellyttää yhteistyötä 
työmarkkinaosapuolten kanssa, ja se on toteutettava 
laajempien tukitoimien, kuten työ- ja yksityiselämän 
tasapainottamista koskevien politiikkojen sekä 
verotus- ja etuuskannustimien, yhteydessä. 

£ Oppilaiden (ja vanhempien), opiskelijoiden, 
työntekijöiden ja työnantajien keskuudessa on 
pyrittävä poistamaan stereotypioita tai asenteellisia 
esteitä, jotka voivat estää pääsyn tietyille koulutus- ja 
urapoluille, tiettyjen ryhmien rekrytoinnin tai naisten 
osallistumisen koulutukseen miesvaltaisissa 
ammateissa ja päinvastoin. 

£ Tehokkaat vihreät siirtymät edellyttävät parempaa 
tietämystä ja tietoa vihreiden työpaikkojen ja vihreiden 
taitojen määritelmästä, jotta asiaankuuluvat 
koulutustoimenpiteet voidaan toteuttaa ja päivittää 
säännöllisesti. 

Lisätietoja 

Raportti Toimenpiteet työvoimapulan taltuttamiseksi: kokemuksia 
tulevan toimintapolitiikan tueksi on saatavilla osoitteessa 
https://eurofound.link/ef22015 
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