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Eurofound

Atgarder for att motverka
arbetskraftsbrist: lardomar for

framtidens politik

Inledning

Arbetsmarknadens starka aterhamtning efter covid-19-
pandemin i kombination med pagaende demografiska
trender har forvarrat bristen pa arbetskraft i EU. Tredje
kvartalet 2022 hade den genomsnittliga vakansgraden i EU
natt historiskt hoga nivaer pa nastan 3 procent, och
narmare en tredjedel av arbetsgivarna i EU rapporterade att
personalbristen begransade produktionen och
tillhandahallandet av tjanster. Bristen pa arbetskraft var
mest akut i lander som Belgien, Nederlanderna, Tjeckien,
Tyskland och Osterrike. Det finns ocksa tydliga skillnader
mellan sektorer: personalbristen inom halso- och
sjukvarden och inom sektorn for informations- och
kommunikationsteknik (IKT) har forvarrats av pandemin.
Nar de flesta restriktioner upphavdes 6kade ocksa bristen
pa arbetskraft inom sektorer som hotell- och
restaurangbranschen och detaljhandeln. Inom dessa
sektorer hade man drabbats sarskilt hart av
nedstangningarna och darfor gjort sig av med arbetskraft,
och manga av arbetstagarna hade sedermera fatt jobb
inom sektorer med battre arbetsvillkor. Den grona och den
digitala omstallningens effekter leder till allt storre
kompetensglapp och bidrar till bristen pa arbetskraft med
[@mplig kompetens, i takt med att framfor allt digitala
fardigheter blir alltmer grundlaggande.

Utbudet av outnyttjad arbetskraft lag i slutet av 2022 pa
den lagsta nivan pa ett artionde. Denna siffra varierade
emellertid mellan lander, vilket visade att det fortfarande
finns en mojlighet att integrera underutnyttjad arbetskraft
pa arbetsmarknaden.

Politisk bakgrund

Vikten av att ta itu med bristen pa arbetskraft har erkants av
EU-institutionerna, de nationella regeringarna och
arbetsmarknadens parter och aterspeglas i manga
landsspecifika rekommendationer. Ett flertal EU-initiativ
paverkar och inriktas pa denna komplexa foreteelse, bland
annat i samband med den grona och den digitala
omstallningen, kompetensfragor, rérlighet och migration.
Europeiska kommissionen har utropat 2023 till Europaaret
for kompetens for att ytterligare betona vikten av inledande
och pagaende kompetensutveckling for att tillgodose den
europeiska arbetsmarknadens behov.

Viktiga resultat

De framsta orsakerna till bristen pa arbetskraft skiljer
sig at mellan olika sektorer, yrken och regioner.
Atgarder for att ta itu med bristerna méaste anpassas
efter de bakomliggande faktorerna, genom att gora
vissa sektorer och yrken mer attraktiva, aktivera
underutnyttjad arbetskraft och battre matcha utbudet
och efterfragan genom att 6ka anvandningen av
befintlig arbetskraft och behalla anstéllda.

Bristen pa arbetskraft ar sarskilt kinnbar i sektorer
med tuffa arbetsvillkor, exempelvis hélso- och sjukvard
och langtidsvard. Till detta kommer ldga
investeringsnivaer, effekterna av pandemin och den
konssegregerade arbetsmarknaden, vilket ocksa bidrar
till bristen pa arbetskraft inom hélso- och sjukvarden
och langtidsvarden. Bristerna inom dessa sektorer
kommer sannolikt att 6ka under de ndrmaste aren i
takt med att befolkningen och arbetskraften i sektorn
aldras. Detta &r sarskilt oroande, eftersom brister inom
dessa sektorer kan fa ytterligare foljdeffekter pa brister
inom andra sektorer om det uppstar flaskhalsar i
behandlingen av halsoproblem.

De flesta av atgarderna for att hantera bristen pa
vardpersonal inriktas pa att forbattra loner och
arbetsvillkor. En delinitiativ for att atgdrda problemet
med laga [Oner i vissa central- och Gsteuropeiska
lander har pa ett framgangsrikt satt minskat antalet
ansokningar om att fa sina kvalifikationer erkanda for
arbete utomlands. Initiativ som framst inriktas pa att
hoja l6nenivan racker emellertid inte alltid till for att
locka arbetstagare till mer avsides belagna stader och
byar, pa grund av deras samre hélso- och sjukvard och
storre begransningar i fraga om
utbildningsinfrastruktur och andra livskvalitetsfaktorer.
Att erbjuda sarskilda betalningar for att locka
vardpersonal till sddana regioner har haft viss
framgang. Men att enbart fokusera pa [6nerna ar ofta
otillrackligt om man inte samtidigt vidtar andra
atgarder for att gora arbets- och levnadsvillkoren mer
attraktiva. Andra faktorer kopplade till arbetsvillkor, till
exempel storre mojlighet att sjalv styra sin arbetstid,
tillgang till utbildning och karriarutveckling och mer
meningsfullt arbete, ar ocksa viktiga.



Inom IKT-sektorn beror bristerna framst pa otillracklig
framforhallning och dalig matchning mellan utbudet
och efterfrdgan pa kompetens. Den laga andelen
kvinnor i sektorn &r en ytterligare bidragande faktor. Ar
2022 hade 6 % av de europeiska foretagen svart att
fylla lediga tjanster som kraver specialistkompetens
inom IKT, vilket ar 3,4 procentenheter mer én 2014.
Darfor inriktas manga atgarder pa att 6ka
medvetenheten om relevanta arbetstillfallen,
tillhandahalla kvinnliga forebilder och utbilda flickor
och kvinnor. Vissa initiativ som riktar sig till
migrantkvinnor och andra utsatta grupper bland
kvinnor omfattar ocksa stéd att komma in pa
arbetsmarknaden - till exempel stod for barnomsorg.

Inom bade halso- och sjukvardssektorn och IKT-
sektorn genomfors ocksa atgarder for att komma at
underutnyttjad arbetskraft genom att integrera
migranter och flyktingar. Det gors genom att forenkla
systemen for bedomning och erkdnnande av utlandska
kvalifikationer och genom att erbjuda korta
modulutbildningar som ger mojlighet att forvarva de
eventuella ytterligare kunskaper som kravs for
ackreditering i vardlandet samt sprakutbildning.

Atgarder for att battre utnyttja befintlig arbetskraft
forekommer inom alla sektorer och for alla
kompetensklyftor. Dessa dr dock extra viktiga inom IKT
och nar det galler den grona och den digitala
omstallningen, dar kompetensglapp ar en viktigare
anledning till bristen pa arbetskraft. Med tanke pa den
pagdende tekniska utvecklingen och behovet av en
tydlig kartlaggning av framtida kompetensbehov i en
gronare ekonomi, ar det viktigt att regeringar,
arbetsmarknadens parter och utbildningsanordnare
samarbetar for att identifiera befintliga
kompetensbehov och forutse framtida sddana samt att
anpassa utbudet av och innehallet i utbildningar till
dessa behov.

Arbetsmarknadens parter och andra viktiga
intressenter har en mycket stor roll att spela for att se
till att dessa insatser ar nara kopplade till bredare
strategier for utveckling av sarskilda sektorer nationellt
och regionalt, for att na klimatmalen och for att sékra
tillgangen till n6dvandig kompetens. Nar det galler
grona jobb och fardigheter tenderar tyngdpunkten att
ligga pa att bygga upp marknaden och efterfragan och
pa att fa en inledande forstaelse for de fardigheter som
behover inga i nya kursplaner, exempelvis inom
byggsektorn.

En central utmaning i detta sammanhang ar bristen pa
en tydlig definition av och tillhorande utbildning for
grona jobb och fardigheter. Efterfragan pa sddana
fardigheter kommer att 6ka, inte minst pa grund av de
ataganden som gjorts i 55 %-paketet. Vissa sektorer
och yrken kommer sannolikt att drabbas sarskilt hart,
medan det inom vissa sektorer - till exempel
byggsektorn - redan rader stor brist pa arbetskraft.
Utan ett politiskt ingripande kommer denna situation
troligen att forvarras, eftersom efterfragan pa teknik for
fornybar energi och eftermontering véxer bade inom
foretag och i hemmen, delvis till foljd av
lagstiftningsagendan.

Europeiska institutet for forbattring av levnads- och arbetsvillkor

Forskningen visar att mikroforetag och sma foretag
behover stod for att identifiera kompetensklyftor och
for att kunna tillhandahalla flexibel utbildning till ett
rimligt pris for bade chefer och arbetstagare.

Trots de senaste artiondenas allt storre tonvikt vid
behovet av evidensbaserat beslutsfattande ar det
fortfarande ont om hogkvalitativa utvarderingar av
politiken. For omkring 65 procent av de politiska
atgarder som ingick i denna studie fanns det endast
grundlaggande eller ofullstandiga uppgifter att tillga
vid beddmningen av deras effekt.

Slutsatser

En effektiv utformning av politiken kraver god
grundlaggande information om den exakta arten av
och orsakerna bakom bristen pa arbetskraft och
utbudet av outnyttjad arbetskraft. Det gor det mojligt
att utforma riktade atgarder for att gora vissa jobb mer
attraktiva, anvanda underutnyttjade resurser och
skapa battre matchning mellan efterfragan och
utbudet pa kompetens.

Viktiga intressenter, daribland arbetsmarknadens
parter, foretag och utbildningsanordnare, bor ta del i
att utforma specifika krav pa kompetens och
utbildningsinnehall. Detta bor goras kontinuerligt och
helst inom ramen for stabila strukturer.
Arbetsmarknadens parter inom olika sektorer pa
nationell niva &r mycket viktiga nar det galler att ta itu
med faktorer som ror l6ner och arbetsvillkor - de tva
viktigaste orsakerna till bristen pa arbetskraft inom ett
antal sektorer med en hog vakansgrad.

Atgarder som riktar sig till underutnyttjade grupper pa
arbetsmarknaden bor ge ett heltdckande stod som inte
bara inriktas pa att atgarda behov i fraga om utbildning
och arbetslivserfarenhet. Aven andra faktorer som kan
hindra intradet pa arbetsmarknaden bor hanteras (t.ex.
halsoproblem och bristande tillgang till
vardinfrastruktur med 6verkomliga priser). Detta kraver
samarbete med arbetsmarknadens parter och maste
genomforas inom ramen for bredare stodatgarder,
inbegripet strategier for balans mellan arbetsliv och
privatliv samt skatte- och bidragsincitament.

Det behovs dven insatser for att atgarda stereotypa
eller attitydmassiga hinder bland elever (och foraldrar),
studerande, arbetstagare och arbetsgivare som kan
forsvara tilltradet till vissa utbildnings- och
karridralternativ, rekrytering av specifika grupper eller
kvinnors deltagande i utbildning for mansdominerade
yrken och vice versa.

Effektiva grona omstallningar kraver battre kunskaper
och mer data om definitionen av grona jobb och
fardigheter, sa att det blir mojligt att utforma och
regelbundet uppdatera relevanta utbildningsatgarder.

Mer information

Rapporten Atgdrder for att motverka arbetskraftsbrist: lédrdomar
for framtidens politik finns pa https://eurofound.link/ef22015
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