
Reprezentativnost socijalnih partnera u
europskom međuindustrijskom

socijalnom dijalogu

Izvršni sažetak 

udruženja uključenih u međuindustrijsko

kolektivno pregovaranje i/ili dvojna ili trojna

savjetovanja, nakon čega se pristupa prikupljanju

podataka o njihovoj povezanosti s bilo kojim

europskim udruženjem;

Pregled „odozgo prema dolje”: kod ovog se

pristupa počinje utvrđivanjem trenutačnih

relevantnih međuindustrijskih europskih

interesnih udruženja, nakon čega se proučavaju

njihovi povezani članovi na nacionalnoj razini. U

ovom se pristupu analiza usredotočuje samo na

podružnice u 28 država članica Europske unije,

ne uključujući sve članove i povezana udruženja

u drugim državama. U obzir se uzimaju samo

organizacije koje su socijalni partneri: iako mogu

biti važne nacionalne podružnice nekih

relevantnih međuindustrijskih organizacija na

razini EU-a uključenih u projekt, udruženja

članovi koja nemaju ulogu u industrijskim

odnosima i pojedinačna poduzeća nisu

obuhvaćena ovom studijom. Također je potrebno

napomenuti da se brojke koje se odnose na

članove uključene u ovu studiju trebaju smatrati

minimumom za organizacije koje su socijalni

partneri na razini EU-a jer podaci o članstvu

nekih od njihovih nacionalnih podružnica nisu bili

dostupni u trenutku pripremanja ovog izvješća.

Nacionalna razina zastupanja
interesa

Nakon analize nacionalnih međuindustrijskih radnih

odnosa (pregled „odozdo prema gore”) i uzimajući u

obzir članove organizacija na razini EU-a (pregled

„odozgo prema dolje”), utvrđeno je da u ovoj studiji

može sudjelovati ukupno 108 organizacija sindikata i

134 udruge poslodavaca.

Uvod

Cilj je ove studije o reprezentativnosti koju provodi

Europski opservatorij za industrijske odnose (EIRO)

utvrđivanje relevantnih nacionalnih međuindustrijskih i

europskih subjekata u području međuindustrijskih radnih

odnosa između poslodavca i zaposlenika. Poticaj za

provođenje niza studija o reprezentativnosti proizlazi iz

cilja Europske komisije da utvrdi, prepozna i ocijeni

reprezentativna europska udruženja s kojima se treba

savjetovati u skladu s odredbama Ugovora o

funkcioniranju Europske unije (UFEU). S obzirom na to,

ova je studija osmišljena s namjerom da utvrdi osnovne

podatke potrebne za podržavanje europskog socijalnog

dijaloga na međuindustrijskoj razini.

Definiranje međuindustrijskih
djelatnosti i udruženja

Opseg studije 

U smislu djelatnosti, opseg je studije čitavo nacionalno

gospodarstvo, uključujući privatni i javni sektor. Opseg

studije u smislu sudionika jesu sva nacionalna

međuindustrijska i europska udruženja sindikata i udruga

poslodavaca.

Metodologija

Studijama o reprezentativnosti žele se ispuniti dvije glavne

zadaće. Prva je utvrđivanje relevantnih nacionalnih

udruženja na objema stranama industrije. Druga je

zadaća analiziranje relevantnih europskih udruženja s

obiju strana industrije. U tu se svrhu u istraživanju

upotrebljava kombinirani pristup radi pregleda relevantnih

interesnih udruženja.

Pregled „odozdo prema gore”: kod ovog se pristupa

počinje utvrđivanjem nacionalnih međuindustrijskih



sustave međuindustrijskih radnih odnosa. Otprilike

55 % sindikata (59 sindikata) uključeno je u

međuindustrijske pregovore, a gotovo 90 %

(97 sindikata) u savjetovanja. To se obično provodi u

formalnim trostranim tijelima (70 sindikata ili 65 %),

dok manji dio sudjeluje u dvostranim strukturama

(15 ili 14 %). Preostalih 12 organizacija (11 % od

ukupno 108 sindikata) sudjeluje u savjetovanjima

putem bilateralnih razgovora, najčešće na ad hoc

osnovi.

Nacionalne udruge poslodavaca

Udruge poslodavaca, čak i glavne organizacije,

najčešće su usredotočene na određene interese, čija

su posljedica često relativno uske domene zastupanja.

Nacionalne organizacije sindikata

Od 108 sindikata razmatranih u ovoj studiji, 56 % su

sveobuhvatne organizacije na razini gospodarstva

koje obuhvaćaju čitavi privatni i javni sektor.

Preostalih 44 % ima domenu zastupanja koja je

ograničena na određene podsektore (općenito

privatne ili javne sektore), određena zanimanja

(sindikate proizvodnih radnika ili uredskih radnika,

tehničare i upravljačko osoblje) ili određene regije.

Iako ne obuhvaćaju čitavo gospodarstvo, važno je

napomenuti da velika većina sindikata sudjeluje u

višesektorskim kolektivnim pregovorima (odvojeni

kolektivni pregovori u barem dva različita sektora –

105 sindikata ili njih 97 %) te da su integrirani u

Nacionalne organizacije socijalnih partnera po pripadnosti na razini EU-a, 2013.

ETUC EUROCADRES CEC Ostalo Nijedna N.P. BUSINESSEUROPE UEAPME CEEP Ostalo Nijedna N.P.

AT 1 1 1 0 0 0 1 1 1 0 0 0

BE 3 3 1 0 0 0 1 2 2 0 0 0

BG 2 2 0 0 0 0 1 1 1 1 1 0

CY 2 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0

CZ 1 1 0 0 1 0 1 0 0 0 3 0

DE 1 1 1 1 0 0 1 1 3 0 0 0

DK 3 2 1 0 0 0 1 1 3 0 0 0

EE 2 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1 2

EL 2 1 2 0 0 0 1 1 1 0 0 0

ES 4 2 1 1 0 1 1 4 0 0 0 0

FI 3 2 0 0 0 0 1 1 3 0 0 0

FR 5 5 1 0 0 0 1 3 1 1 0 0

HR 2 0 0 0 3 0 1 2 0 0 0 0

HU 6 1 0 0 0 0 1 1 1 2 2 0

IE 1 1 0 0 0 0 1 2 0 0 0 0

IT 3 3 2 2 1 4 1 3 2 4 1 4

LT 3 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0

LU**** 2 2 0 1 0 0 1 2 0 0 1 0

LV 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0

MT 3 1 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0

NL 3 3 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0

PL 3 2 0 0 0 0 1 1 1 0 1 0

PT 2 2 0 1 0 0 1 1 1 1 0 0

RO 4 2 0 1 0 0 1 1 2 0 10 0

SE 3 2 1 0 0 0 1 1 4 0 0 0

SI 2 0 1 0 4 0 1 1 0 1 1 0

SK 1 0 0 1 1 0 1 0 0 0 1 0

UK 2 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 0

Ukupno 70* 40* 13 8** 12 5 29*** 36*** 29 12** 23 6

Države 28 21 11 7 7 2 28 25 17 8 11 2

Napomene: * Svi članovi EUROCADRES-a uključeni u ovu studiju članovi su ETUC-a. ** Organizacije povezane isključivo s drugim
organizacijama na razini EU-a. *** BUSINESSEUROPE i UEAPME imaju dva zajednička člana. **** UEL nije uključen u ovoj tablici jer
je zajednička organizacija nekoliko udruga poslodavaca koje obuhvaćaju privatni sektor, uključujući clc, Fedil, FDA i CDM, koje su
pojedinačno uključene u ovu studiju i povezane su s drugim EU organizacijama ili nisu uopće povezane s takvim organizacijama. 
Izvor: EIRO (2013.)



36,2 milijuna aktivnih radnika. Prema tim podacima,

barem 32,4 milijuna radnika članovi su ETUC-a preko

nacionalnih podružnica u 28 država članica EU-a

(podaci o 59 od 70 nacionalnih sindikalnih

podružnica). Oni čine gotovo 90 % ukupnih članova

obuhvaćenih ovom studijom. EUROCADRES također

ima mnogo članova jer njegovi članovi čine

podskupinu istih udruženja sindikata koji su povezani s

ETUC-om. U svrhu općenitog prikaza stručnog i

upravljačkog osoblja među članovima

EUROCADRES-a, podaci koje su sami povezani

sindikati podnijeli za Kongres održan 2013. govore o

ukupno oko 4,1 milijuna radnika. Organizacije koje su

članice CEC-a imaju barem 600 000 radnika (podaci o

devet slučajeva od 13) ili 2 % ukupnih članova.

Međuindustrijske udruge poslodavaca na

razini EU-a

Tri trenutačno aktivne međuindustrijske udruge

poslodavaca na razini EU-a, BUSINESSEUROPE,

UEAPME i CEEP, predstavljaju gotovo 70 % svih

organizacija na nacionalnoj razini.

BUSINESSEUROPE, UEAPME i CEEP udruge su

poslodavaca na razini EU-a koje okupljaju većinu

nacionalnih organizacija uključenih u nacionalne

međuindustrijske radne odnose. BUSINESSEUROPE

ima širu domenu zastupanja, dok članovi UEAPME-a i

CEEP-a većinom predstavljaju dijelove industrije i

usmjereni su na mala i srednja poduzeća, odnosno

javne službe.

Podaci o članstvu u udrugama poslodavaca

uključenim u ovu studiju (134 udruge) dostupni su za

106 udruga u slučaju poduzeća (79 %) i za 82 udruge

u slučaju zaposlenika (61 %). Ukupno, nacionalne

organizacije obuhvaćene ovom studijom za koje su

podaci dostupni okupljaju barem 11,9 milijuna

povezanih poduzeća koja zapošljavaju barem

107,8 milijuna radnika. Najmanje 3,8 milijuna

poduzeća (32 %) povezano je s BUSINESSEUROPE-

om putem nacionalnih članova (podaci za 26 slučajeva

od 29). Ta poduzeća zapošljavaju najmanje

60,1 milijuna radnika (56 %, podaci za 22 slučaja od

29). UEAPME putem svojih nacionalnih članova

(podaci za 27 slučajeva od 36) okuplja barem

6,1 milijuna poduzeća (52 %) s barem 16 milijuna

zaposlenika (15 %, podaci za 16 slučajeva od 36).

CEEP okuplja barem 193 000 poduzeća (2 %), koja u

ovom slučaju mogu biti uprave javnog sektora u skladu

s domenom zastupanja, putem svojih nacionalnih

članova (podaci za 27 slučajeva od 29). Ove uprave i

društva zajedno imaju barem 19,7 milijuna

zaposlenika (18 %, podaci za 24 slučaja od 29).

To se odražava u prevlasti sekcijskih domena, tako da

samo otprilike 40 % udruga poslodavaca uključenih u

studiju ima sveobuhvatne domene (koje obuhvaćaju

čitavi privatni ili javni sektor). Otprilike 60 % udruga

usmjereno je na dijelove gospodarskog sustava.

Usprkos tome, sudjelovanje u višesektorskom

pregovaranju, izravno ili putem članova, gotovo je

univerzalno (119 organizacija ili 89 %). Značajno je i

sudjelovanje u međuindustrijskim kolektivnim

pregovorima (45 organizacija ili 34 %). Velika većina

organizacija sudjeluje u savjetovanjima o javnoj

politici (120 organizacija ili 90 %), koja se najčešće

odvijaju u okviru trostranih tijela (76 organizacija ili

57 %), uz izravnu vezu s dokazima o sindikatima, jer

dvije strane industrije po definiciji zajedno sudjeluju u

trostranim savjetovanjima i socijalnom dijalogu.

Europska razina zastupanja
interesa

Prema Komisijinu popisu europskih organizacija
socijalnih partnera s kojima se treba savjetovati u
skladu s člankom 154. UFEU-a, međuindustrijski

dvostrani europski socijalni dijalog odvija se između

„općih međuindustrijskih organizacija”

(BUSINESSEUROPE, CEEP, ETUC) i

„međuindustrijskih organizacija koje zastupaju

određene kategorije radnika ili poduzeća” (CEC,

EUROCADRES, UEAPME). Ovih su šest organizacija

relevantni socijalni partneri na razini EU-a koji su

razmatrani u pregledu „odozgo prema dolje”.

Međuindustrijski sindikati na razini EU-a

ETUC, EUROCADRES i CEC zajedno predstavljaju

gotovo 80 % svih navedenih nacionalnih sindikalnih

organizacija.

ETUC je vršna sindikalna organizacija koja okuplja

daleko najviše nacionalnih organizacija (70 od 108, ili

65 %) sveobuhvatnih domena zastupanja (48 od 61, ili

79 %) i organizacija koje su najistaknutije u

nacionalnim međuindustrijskim odnosima (38 od 59 u

kolektivnim pregovorima i 68 od 97 u savjetovanjima,

što odgovara 64 %, odnosno 70 %). Udruge koje su

članovi EUROCADRES-a predstavljaju podskupinu

članova ETUC-a zbog čega su često sveobuhvatni

sindikati. CEC, koji je neovisan od ETUC-a iako

sudjeluje u međuindustrijskom socijalnom dijalogu

unutar delegacije ETUC-a, predstavlja samo

djelomične domene zastupanja.

Podaci o članstvu u sindikatima dostupni su za tri

četvrtine ispitanih organizacija (83 od 108).

U sindikate obuhvaćene ovom studijom za koje su

dostupni podaci o članovima učlanjeno je oko



Udruge poslodavaca na razini EU-a koje nisu izričito

uključene u ovu studiju putem svojih nacionalnih

podružnica okupljaju 10 % poduzeća (podaci za

11 slučajeva od 12) i obuhvaćaju 6 % zaposlenika

(podaci za 8 slučajeva od 12). Kao što je slučaj kod

sindikata, većina poduzeća i zaposlenika obuhvaćenih

ostalim organizacijama zapravo je obuhvaćena

jednom organizacijom (Eurocommerce) te u vrlo

malom broju slučajeva: tri slučaja za poduzeća i dva

slučaja za radnike te posebno dva (Confcommercio u

Italiji i CCP u Portugalu).

Zaključci

Podaci prikupljeni u svrhu provođenja ove studije

pokazuju da europski socijalni partneri koji su

trenutačno uključeni u međuindustrijski socijalni dijalog

okupljaju većinu nacionalnih organizacija koje imaju

ulogu u međuindustrijskim industrijskim odnosima u

28 država članica EU-a te obuhvaćaju otprilike 90 %

zaposlenika i poduzeća članova. Točnije, u

nacionalnim članovima ETUC-a, EUROCADRES-a i

CEC-a organizirano je 91 % svih zaposlenika, a u

povezanim nacionalnim organizacijama kao što su

BUSINESSEUROPE, UEAPME i CEEP organizirano

je 85 % poduzeća koja zapošljavaju 89 % radnika.

Valja napomenuti da su ETUC i BUSINESSEUROPE

jedine organizacije s članovima u svakoj od 28 država

članica koje su predmetom studije.

ETUC, EUROCADRES, CEC i BUSINESSEUROPE,

UEAPME, CEEP zajedno obuhvaćaju tri četvrtine

nacionalnih organizacija socijalnih partnera koje

sudjeluju u međuindustrijskim radnim odnosima na

razini EU-a. Također putem svojih nacionalnih članova

okupljaju veliku većinu radnika koji su članovi sindikata

i poduzeća povezanih u udruge poslodavaca.

S obzirom na svoje specifičnosti u smislu

reprezentativnosti, prema rezultatima ove studije treba

ih smatrati najvažnijim međuindustrijskim

predstavnicima rada i uprave na razini EU-a.
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Navedene razlike odražavaju različite članske baze i

posebice činjenicu da je UEAPME usmjeren na mala

poduzeća, a CEEP na javne službe. Konkretno,

CEEP obuhvaća javnu upravu, službe od općeg

interesa, uključujući mrežne službe, i poduzeća u

javnom vlasništvu. Ove su organizacije često najveći

poslodavci u svakoj zemlji i unutar jedne formalne

organizacije mogu okupiti vrlo velik broj lokalnih

ogranaka i ustanova. Primjerice, u Ujedinjenoj

Kraljevini djeluju 22 organizacije s pet milijuna

zaposlenika.

Ostale organizacije EU-a

Manji dio nacionalnih sindikata i udruga poslodavaca

uključenih u nacionalne međuindustrijske radne

odnose povezan je isključivo s drugim organizacijama

na razini EU-a.

U slučaju sindikata, ostale organizacije koje nisu

obuhvaćene ovim popisom organizacija socijalnih

partnera na razini EU-a s kojima se treba savjetovati

na međuindustrijskoj razini imaju osam nacionalnih

podružnica (7 %) u sedam država. Te su organizacije

prijavile otprilike 1,8 milijuna članova (5 %). Ta se

brojka ponajviše odnosi na CESI, a njegovi su članovi

većinom okupljeni u dvije od tri organizacije za koje su

dostupni podaci (od sedam ispitanih u ovoj studiji), u

Italiji (Confsal) i Rumunjskoj (CSN Meridian).

Udruge poslodavaca na razini EU-a osim onih

obuhvaćenih ovom studijom okupljaju 12 nacionalnih

organizacija (9 %). Kod prethodno navedenih ostalih

udruga na razini EU-a, one koje imaju članove u više

od jedne države najčešće su sektorske organizacije, a

ne konkurentske vršne međuindustrijske organizacije,

kao i međunarodni sustav gospodarskih komora, koji

uključuje Eurocommerce (tri ekskluzivna člana u tri

države) i Eurochambres (dva ekskluzivna člana u

dvije države).

Dodatne informacije

Izvješće „Representativeness of the social partners in the European cross-
industry social dialogue” (Reprezentativnost socijalnih partnera u
europskom međuindustrijskom socijalnom dijalogu) možete naći na web
stranici:
http://www.eurofound.europa.eu/eiro/studies/TN1311011S/index.htm

Za više informacija obratite se službenici za informiranje Camilli Galli da
Bino na gdb@eurofound.europa.eu

http://www.eurofound.europa.eu/eiro/studies/TN1311011S/index.htm
mailto:gdb@eurofound.europa.eu

