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Inovacija darbavieta Eiropas uznemumos

levads

Inovacija darbavieta ir izstradatas un Tstenotas metodes
vai metozu kombinacija, kas vai nu strukturali (izmantojot
darba dalisanu), vai kulturali (radot darbiniekiem iespéjas)
lauj darba némejiem piedalities organizatorisku parmainu
un atjauninasanas TstenoSana, uzlabojot darba dzives
kvalitati un organizacijas darbibu. Saja zinojuma ir
aplikoti gan inovacijas darbavieta ievieSanas iemesli, gan
metoZu pienemsSanas un TstenoSanas faktori un ietekme,
raugoties no organizacijas un vadibas, darbinieku un
darbinieku parstavju viedok|a. Lai veiktu gadijumu izpéti,
treSa Eiropas uznémumu apsekojuma (ECS 2013)
datubazé tika izraudzits 51 uznémums no desmit
ES dalibvalstim.

Politikas konteksts

Nemot véra stratégiju “Eiropa 20207, kuras meérkis ir
panakt ilgtspéjigu un integréjoSu izaugsmi, Eiropas
Komisija uzskata inovaciju darbavieta par svarigu Eiropas
ekonomikas virzitajspéku. Konkréti, Komisija uzskata
inovaciju darbavieta par inovacijas un konkurétspéjas
dzinéjspéku un idzekli darbavietu parveidosanai ar mérki
pilnvértigak izmantot cilvéku talantus un prasmes. Tacu ir
jabat lielakai skaidribai par to, ko politikas veidotaji var
darit, lai veicinatu inovaciju darbavieta, tapéc ir svarigi
izprast, kapéc un ka Saja pétijuma aplikotie uznémumi
Tsteno inovaciju darbavieta.

Bltiskakie secinajumi

Metozu veidi
Kopuma 51 izpétitaja gadijuma tika apzinati pieci metozu
veidi, no kuriem tris ir saistiti ar inovaciju darbavieta.

Uz struktdru orientéta inovacija darbavietd — ar komandas
darbu, darba procesu, organizacijas parstrukturéSanu utt.
saistitas metodes (14 % no visam metodém).

Uz kultdru orientéta inovacija darbavieta — Seit ietilpst
metodes, kas uzlabo komunikaciju, apmainiSanos ar

Kopsavilkums

zindSanam, darbinieku Itdzdaltbu, darbinieku un
vaditaju dialogu un vadibas un darbinieku parstavju
dialogu (20 % no visam metodém).

Jaukta inovacija darbavieta — iepriekS minéto metozu
kombinacija (19 % no visam metodém).

Tika apzinati divi ar inovaciju darbavieta nesaistitu
metozu veidi — cilvékresursu politikas metodes, kas ir
lielaka visu metozu kategorija (39%), un citas
metodes, pieméram, ar tehnologijam saistiti pasakumi
(8% no visam metodém). Vairakums pétijuma
aplikoto uznémumu kombiné dazadas metodes, lai
vienlaicigi uzlabotu organizacijas darbibas un darba
dzives kvalitati. Tikai neliela dala metozu ir orientétas
vienigi uz organizacijas darbibas kvalitates vai darba
dzives kvalitates uzlaboSanu.

Inovacijas darbavieta ievieSanas iemesli
Raugoties no organizacijas perspektivas, inovacija
darbavieta tiek ieviesta galvenokart, lai paaugstinatu
efektivitati, iegltu konkurences priekSrocibas un
uzlabotu inovacijas spéju. Raugoties no vaditaju un
darbinieku perspektivas, galvenais iemesls joprojam
ir ekonomiski un uznéméjdarbibas mérki, taCu par
svarigiem inovacijas darbavietd metoZu ievieSanas
iemesliem tiek uzskatitas art maciSanas un attistibas
iespéjas un darba rezultati.

Pieci celi uz inovaciju darbavieta

Pétljuma tika apzinati pieci celi, ko uznémumi
izmanto, lai ieviestu inovaciju darbavietd. Kopuma
Skiet, ka uzpémumi izvélas atSkirigus inovacijas
darbavieta metozu veidus, tomér procesa, kapéc un
ka Sis metodes tiek Tstenotas, pastav ievérojama
lTdziba.

1. cel$ — vadibas virzita inovacija darbavieta: Sis
cels attiecas uz uznémumiem, kuros darbinieki rikojas
inovativi. Iniciativa par inovaciju darbavieta ir lejupéja,
taCu darbinieki iesaistas Iidzdaligd parmainu un
atjauninasanas TstenoSanas procesa.



2. cel$ - autonomijas virzita inovacija darbavieta:
Sis cel$ attiecas uz uznémumiem, kuru darbinieki
ieprieks ir piedalijusSies organizacijas modela izstrade.
So uznémumu darbinieki ir pieradijusi, ka viniem
darba ir nodrosSinata autonomija apvienojuma ar
darbinieku Iidzdalibas iesp&ju. Uznémums pats ir
tiesigs veikt izvéli, kas nozimé, ka tas nav atkarigs no
matesuznémuma. Sajos uznémumos pastav
hierarhijas ITmeni, t. i., zindma darba daliSana.

3. cel$ - integréta inovacija darbavieta: So celu
izvélas uznémumi, kuros inovacija darbavieta ir
neatnemama darba metozu dala. ArT Sie uznémumi
pasi ir tiesigi veikt izvéli, bet dod priekSroku darba
dalisanas ierobezoSanai. Turklat inovacijas
darbavieta TstenoSanas process ir augSupéja
iniciativa. So uznémumu darbinieki rikojas inovativi.

4. ce|S — darbinieku virzita inovacija darbavieta: Sis
cels ir raksturigs uznémumiem, kas veicina darbinieku
lTdzdaltbu organizacijas modela izstradé. Isteno$anas
process ir lidzdaliga, aug$upéja iniciativa. Sis
organizacijas pasas ir tiesigas veikt izvéli.

5. ce|S - inovativas ricibas virzita inovacija
darbavieta: So celu izvélas uzpémumi, kuru
darbinieki nav piedalijuSies organizacijas modela
izstradé. Tomeér darbinieki rikojas inovativi un
organizacijai ir raksturigs tas, ka ta dod priekSroku
darba daliSanas ierobezoSanai.

Visi pieci celi noved pie inovacijas darbavieta, tacu tie
ir atSkirigi, jo katrs celS ir citada faktoru kombinacija.
Turklat, lai gan organizacijam ir iespéja izdarit
stratégisku izveli, tas nenozimé, ka “der jebkas”.
Uznémumu izpéte liecina, ka, lai gan inovacijas
darbavietd metodes apzinatajos celos atskiras, tomér
visi celi Skiet [Tdzigi tada zina, ka tajos ir kombinétas
uz struktdru un uz kultdru orientétas inovacijas
darbavietda metodes un ar cilvékresursu politiku
saistitas metodes.

Procesa modelis un ietekme

Skiet, ka inovacijas darbavieta metoZu Tsteno$ana
uznémumi ieveéro visparpiemérojamu modeli.
Inovacijas darbavieta metodes ir ieviestas
galvenokart ekonomisku apsvérumu dé|, tomér, lai to
TstenoSana butu sekmiga, ir batiski uzticét svarigu
lomu darbiniekiem. Lielaka dala respondentu piekrit,
ka tris faktori, kas veicina TstenoSanu, ir darbinieku
iesaistiSana, augstakas vadibas apnémiba un vadiba.
letekme uz organizaciju (saskana ar vaditaju,

Eiropas Dzives un darba apstaklu uzlabosanas fonds

darbinieku un darbinieku parstavju viedokli) izpauzas
ka darbinieku iesaistiSsanas, ilgtspéja un augsti
darbtbas rezultdti. Rundjot par ietekmi uz
darbiniekiem, tiek nosauktas maciSanas iespéjas,
lielaka darbinieku loma un interesants darbs. Lielaka
darbinieku loma, ilgtsp&jiga organizacija un vienlidziba
un godigums darbavietas lTmenT ir dazi no ietekmes uz
darbinieku parstavibu aspektiem.

Politikas norades

Uznémumi tiek aicinati vairak uzsvért inovacijas
darbavieta nozimi vienlaikus ar nozimi, kas tiek
pieSkirta ekonomiskai un tehniskai inovacijai un
pétniecibas programmam un iniciativam. Lai sasniegtu
$o mérki, politikas veidotaju un uznémumu uzdevums
ir:

rosinat pastavigu programmu izstradi Eiropas [Tment,
lai uznémumos paplasinatu inovacijas darbavieta
metozu TstenoSanu;

atbalstit nozaru Tmena pieejas ar zemiem sliekSniem
uznémumiem, mobilizéjot nozaru un kopu
organizacijas uznemties ietekmigu lomu;

veicinat pastavo$as valsts un regionalas publiskas
programmas, kas atbalsta uzpémumus un
komercsabiedribas, jo Tpasi MVU, lai tie ieviestu
inovacijas darbavieta;

izstradat Sim jautdjumam veltitas apmacibas
programmas, kas butu paredzétas gan darba
devéjiem, gan darba néméjiem;

izstradat uzpémumiem paredzétus diagnostikas un
iesaistiSanas rikus, kas |lautu noveértét situaciju un veikt
pasakumus inovacijas darbavieta stiprinasanai;

veicinat inovacijas darbavietd integréSanu kopéja
inovacija;

izveidot nakotnes darbavietam veltitus forumus,
pievérsot pasu uzmanibu darbinieku ltdzdalibai, darba
organizacijai un darba procesam, lai nodroSinatu
inovativas, produktivas un veseligas darbavietas;

pieskirt lielaku nozimi darbinieku ITdzdalibai inovacijas
darbavietda metozu izstradé un TstenoSana un
paplasinat dialogu ar darbinieku parstavjiem attieciba
uz parmainam un uznémuma nakotni (ITdzdaltba un
dialogs).

Papildu informacija

Zinojums “Workplace innovation in European companies” (“Inovacija
darbavieta Eiropas uznémumos”) ir pieejams:
http://www.eurofound.europa.eu/publications

Lai sanemtu plasaku informaciju, sazinieties ar vecako programmu
vaditaju Stavroula Demetriades, rakstot uz adresi:
std@eurofound.europa.eu
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