Eurofoé?\d

Zlepsenie pracovnych podmienok v
povolaniach s viacerymi znevyhodneniami

Uvod

Povolanie predstavuje zasadny prvok, pokial ide o typ
pracovnych podmienok, s ktorymi sa jednotlivec stretne v
priebehu svojho pracovného Zivota, s naslednymi vplyvmi
na jeho zdravie, pohodu, prijem, pracovny c¢as,
bezpecnost prace a kariérne vyhliadky. Na zaklade udajov
z eurépskeho prieskumu pracovnych podmienok z roku
2010 a zistovania pracovnych sil EU z roku 2013 sa v
tejto sprave skumaju pracovné podmienky pracovnikov —
najma stredne az nizko kvalifikovanych a
nekvalifikovanych — v povolaniach, v pripade ktorych sa
zistila nizka uroven kvality pracovnych miest merana
pomocou Styroch klu€ovych ukazovatelov: prijem,
vyhliadky, pracovny €as a vnutorna kvalita pracovného
miesta. Aj ked termin ,znevyhodneny“ je pomerne novy v
Studiach a politikach tykajucich sa prace, odraza realitu
znacnej Casti pracovnych miest v tychto povolaniach.

Tato sprava doplnena o informacie zo vSetkych 28
glenskych &tatov EU predloZené sietou eurépskych
dopisovatefov nadacie Eurofound prinasa priklady
iniciativ, politik a opatreni na vnutroStatnej drovni
zameranych na celkové zlepSenie pracovnych podmienok
v tychto znevyhodnenych povolaniach.

Politické suvislosti

Kla€ovou prioritou v stratégii zamestnanosti Eurdpskej
Unie a stratégii Eurdpa 2020 je vytvorit vacsi pocet novych
a lepSich pracovnych miest v Eurépe a zlepsit' ich kvalitu
a zabezpecit' lepSie pracovné podmienky. V programe
Komisie pre nové zrucnosti a nové pracovné miesta z roku
2010 sa kladie doraz na rozvoj zru¢nosti s ciefom posilnit
kvalitu pracovnych miest a produktivitu. ZlepSenie
pracovnych podmienok méze pombct zabezpedit
prediZzenie pracovného Zivota a udrzatelnej$iu pracu a
zamestnanie s pozitivnym vplyvom na u¢ast na trhu prace
a na produktivitu podnikov.

Na dosiahnutie hospodarskeho rastu a tvorby pracovnych
miest je potrebné zlepsit pracovné podmienky vsetkych
pracovnikov zlepSenim Urovne ochrany zdravia,
bezpecnosti a pohody pri praci, ako aj posilnenim
moznosti pre rozvoj zruénosti a vyhliadky v zamestnani.

Zhrnutie

Kedze pracovnici v povolaniach s viacerymi
znevyhodneniami su ohrozeni socialnym vylucenim,
neistotou zamestnania a zdravotnymi problémami,
zlepSenie zamestnania a pracovnych podmienok v
pripade tejto kategorie pracovnikov méze prispiet k
dosiahnutiu udrzatelnejSieho a inkluzivnejSieho trhu
prace.

Hlavné zistenia

K povolaniam s viacerymi znevyhodneniami patria
povolania, ktoré vykonavaju pracovnici pracujuci v
oblasti osobnych sluzieb (€asnici, barmani a kuchari,
predavaci (predavaci v obchodoch, pokladnici a
predavaci listkov), v oblasti obsluhy strojov a
zariadeni (montéri, operatori strojov a vodici) a v
nekvalifikovanych povolaniach (pracovnici v banictve,
stavebnictve a vo vyrobe, pracovnici pri likvidacii
odpadu a pracovnici pri priprave jedla).

Vacsina pracovnikov v tychto povolaniach su
znevyhodneni z hladiska toho, Ze pracuju pod velkym
tlakom, su vystaveni zdravotnym rizikam a maju
tazkosti pri pristupe k vzdelavaniu. Celia tiez vacsej
neistote zamestnania a maju horSie kariérne
vyhliadky ako v inych povolaniach.

Viaceré znevyhodnenia, ktorym su vystaveni, mézu
mat’ Skodlivy vplyv na kariéru tychto pracovnikov a v
kone¢nom doésledku aj na ich ucast na trhu prace.
Podla vyskumu velké mnozstvo pracovnikov vo
vacsine tychto povolani uvadza, ze by neboli schopni
vykonavat' tuto pracu vo veku 60 rokov.

Jasna koncentracia tychto povolani je v stredne az
nizko kvalifikovanych povolaniach v odvetvi sluzieb a
vo vyrobnych odvetviach a v nizko kvalifikovanych a
nekvalifikovanych povolaniach v réznych odvetviach.
Konkrétne dve povolania — vodii a pracovnici pri
likvidacii odpadu — Celia velmi zlym podmienkam vo
vacsine oblasti s negativnym vplyvom na rovnovahu
medzi pracovnym a sukromnym Zzivotom, schopnost
vyjst s peniazmi a predovSetkym na zdravotny stav.



V niektorych povolaniach s viacerymi
znevyhodneniami dominuje konkrétna socialna
skupina, napriklad vysoky podiel Zien pracuje ako
pokladni¢ky a predavacky listkov, mladi pracovnici
ako ¢asnici a osoby cudzieho pévodu ako pracovnici
pri priprave jedla.

Vacésina politik a iniciativ urenych na zlepSenie
pracovnych podmienok v povolaniach s viacerymi
znevyhodneniami je zamerana na odvetvovu Uroven
(s rokovaniami prostrednictvom socialneho dialdgu a
kolektivneho vyjednavania), aj ked' existuje niekolko
prikladov zameranych na S$pecifické povolania:
napriklad, zberaci bobulového ovocia, banici,
upratovaci v domacnostiach a vodici.

Viac ako polovica opatreni identifikovanych vo
vyskume (54 %) je zamerana na zlepSenie
pracovnych podmienok suvisiacich s inherentnou
kvalitou pracovného miesta — ako napriklad zruénosti,
samostatnost, socialne a fyzické prostredie,
prevencia rizik a udrzatelnost prace, pricom 37 %
opatreni sa tyka prijmov, 25% pracovného ¢asu a
20 % vyhliadok.

V ramci $tudie boli identifikované prierezové iniciativy
a politiky zamerané na SirSie skupiny povolani alebo
dokonca na celu pracovnu silu s cielom dosiahnut
minimalnu droven kvality v pripade vSetkych povolani
v jednej alebo viacerych oblastiach kvality pracovnych
miest. Tieto prierezové iniciativy vypracovali verejné
organy (vo forme pravnych predpisov), socialni
partneri alebo tretie strany (mimovladne organizacie)
a zahfnaju: stanovenie alebo zvySenie minimalnych
miezd, skratenie dizky pracovnej doby alebo
obmedzenie vyskytu nespolo¢enskej pracovnej doby,
podporu rozvoja zruénosti a predchadzanie socialnym
alebo fyzickym environmentalnym rizikam.

Vyskum poukazal na potrebu podporovat rozvoj
politik v konkrétnych povolaniach, napriklad iniciativy
vztahujuce sa na pracovny cas Vv hoteloch,
reStauraciach a odvetvi stravovacich sluzieb a
pracovné napatie vo vyrobe. Tvorcovia politik sa
musia zaoberat otazkou boja proti nelegalnej praci
alebo nelegalnemu zamestnavaniu, ktoré prevladaju
vo viacerych znevyhodnenych povolaniach.

Politické ukazovatele

® Dalsi vyskum by sa mal zaoberat' takymi témami
ako vztahy medzi povolaniami s viacerymi
znevyhodneniami a existencia praktik
neformalnej ekonomiky.

@ Kvalitativne hodnotenie existujucich politik na

zlepSenie pracovnych podmienok v tychto
povolaniach by sa malo dalej rozvijat.

® Pri politickych diskusiach tykajucich pracovnych

podmienok na trovni EU, ako aj na vnutro$tatne;
urovni a v ramci socialneho dialégu by sa mala
zohladnit’ pracovna perspektiva.

® Iniciativy z odvetvového socialneho dialégu

zamerané na rieSenie pracovnej perspektivy by
mohli poskytovat’ vhodny ramec na pripravu
zlepsenia pracovnych podmienok, pretoze na
rieSenie tohto problému sa mézu zamerat z
holistického alebo viacurovnového hfadiska.

® Vlady a socialni partneri na vnutrostatnej arovni

(na zaklade medziodvetvovych dohéd) by mali
rozvijat iniciativy zamerané na rieSenie zlych
pracovnych podmienok vSetkych zamestnancov
bez ohladu na ich povolanie alebo ¢lenstvo v
odborovom zvaze.

® Kedze prierezové politiky spravidla byvaju

zamerané na vSetkych pracovnikov a kladu déraz
na minimalne normy, mozu prispiet k zlepSeniu
kvality prace zamestnancov v povolaniach s
viacerymi znevyhodneniami v jednom alebo vo
viacerych aspektoch pracovnych podmienok.

V niektorych pripadoch mézu pomact riesit
problémy, ktoré sa nerieSia priamo
prostrednictvom konkrétnych odvetvovych alebo
zamestnaneckych politik.

® \/zhladom na to, Ze socialne politiky su zamerané

na urcité znevyhodnené skupiny v spolo¢nosti
zalozenej na nerovnostiach, pokial ide o pohlavie,
prijem, byvanie a zdravie, a na skuto¢nost, ze
znevyhodnenia su koncentrované v niektorych
povolaniach, politika uplatiovania hfadiska
rovnosti by sa v pripade tychto povolani mohla na
jednotlivych urovniach zvazit.

® ZlepSenie kvality pracovnych miest pracovnikov v

tychto povolaniach by mohlo prispiet k cielom
rastu a vytvaraniu pracovnych miest v Eurdpe a
poma&ct’ pri rieSeni problému narastu nerovnosti v
spoloc¢nostiach vratane znizenia rizika
nezamestnanosti. Pristup z hladiska povolania
méze byt vyznamnym prvkom pri podporovani
inkluzivnosti na trhu prace a udrzatelnej prace.

Dalsie informacie

Sprava ZlepSenie pracovnych podmienok v povolaniach s viacerymi
znevyhodneniami je k dispozicii na
http://www.eurofound.europa.eu/publications

Dalsie informéacie poskytne veduci vyskumu Oscar Vargas na adrese
ova@eurofound.europa.eu.
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