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Eurofod?‘nd

Pirmosios isvados.
Sestasis Europos darbo salygy tyrimas

> santrauka <

L~Apmokamo darbo jtaka gyvenimo kokybei tiek teigiama, tiek neigiama. Apmokamas darbas
suteikia pajamy, tapatybe ir socialiniy ry$iy, taciau jis taip pat gali bati neigiamy patirCiy ir rizikos
Saltinis. ... Todél svarbu rinkti sistemingesne informacijg apie apmokamo darbo kokybe...“

Ekonominés veiklos ir socialinés pazangos vertinimo komisijos ataskaita (skirta nustatyti, kiek BVP gali bati vertinamas
kaip ekonominés veiklos ir socialinés pazangos rodiklis)

Josephas Stiglitzas, Amartya Sen ir Jean-Paulas Fitoussi, 2010 m.

Sedtajame Europos darbo salygy tyrime (EDST)
pateikiamas platus tam tikro laikotarpio Europos
darbo srities vaizdas pagal Salis, profesijas, Iytis ir
amziaus grupes. ISvados padeda suvokti sudétingg
tikrove, su kuria susiduria Europos politikos
formuotojai,  siekiantys  kurti  saziningg  ir
konkurencingg ~ Europa.  ISvadose  démesys
atkreipiamas j jvairaus pobidzio ir masto veiksmus,
kuriy politikos subjektai gali imtis, siekdami spresti

v v —

Pagrindinés iSvados

Teigiami poslinkiai keliose srityse
¢ Nors su kuino padétimi susijusio poveikio rizika vis
dar yra didelé (43 proc.), ji sumazéjo.

* Devyni i$ desimties darbuotojy nurodo, kad jie yra
gerai arba labai gerai informuoti apie rizikg jy
sveikatai ir saugai, susijusig su jy atliekamu darbu.

e Didelé dalis darbuotojy (58 proc.) nurodo, kad jy
vadovas juos remia visg ar beveik visg laikg, o labai
didelé dalis darbuotojy (71 proc.) teigia, kad
kolegos juos remia visg ar beveik visg laika.

e Samdomy darbuotojy, kuriy tiesioginis virsininkas
(vadovas) yra moteris, dalis iSaugo nuo 24 proc.
2000 m. iki 33 proc. 2015 m.

e Dauguma darbuotojy (58 proc.) nurodo, kad
pagrindinio apmokamo darbo laikas juos tenkina.

e Trecdalis (31 proc.) samdomy darbuotojy dirba
dideliu darbuotojy jtraukimu pasizymincioje
organizacijoje, kuriai budinga didelé darbuotojy
veiksmy laisvé vykdant uZduotis ir aukstas
darbuotojy dalyvavimo organizacijos procesuose

lygis.

e Beveik tu trecdaliai darbuotojy sutinka, kad
organizacija, kurioje jie dirba, skatina juos siekti
geriausiy darbo rezultaty: 39 proc. yra linke sutikti,
0 24 proc. visiSkai sutinka.

Konkrecioms darbuotojy grupéms skirti klausimai
e Skirtumai tarp lyCiy iSlieka dideli tiek darbe, tiek uz
jo riby.

e Vyry darbo valandos dazniau blina ilgesnés (48
valandos ar daugiau, ypaC kalbant apie
savarankiskai dirbancius darbuotojus), o motery
darbo valandos — trumpesnés (maziau nei 20
valandy).

e Vyrai nurodo, kad jie dirba daugiau apmokamy
darbo valandy, taciau bendras motery darbo
valandy skaicius (apmokamas darbas pagrindinéje
ir antraeiléje darbo vietoje, kelionés | darbg ir is
darbo, taip pat kasdienis nemokamas darbas) yra
didesnis nei vyry.

e Mazesniy jmoniy darbuotojai re¢iau informuojami
apie rizika jy sveikatai ir saugai, susijusia su jy
atliekamu darbu.

* Palyginti su kitais darbuotojais, jauni darbuotojai
dazniau susiduria su intensyviu darbu, pamaininiu
darbu, priesiSku socialiniu elgesiu ir neuztikrintumu
dél darbo.

e Vyresni nei 50 amziaus darbuotojai nurodo turintys
maziau karjeros perspektyvy ir nepakankamai
galimybiy mokytis.




Susirupinima keliantys klausimai

e 2010-2015 m. padidéjo poveikio, susijusio su
cheminiy medziagy ir infekciniy medziagy
tvarkymu rizika (atitinkamai nuo 15 iki 17 proc. ir
nuo 11 iki 13 proc.).

e Daugelis darbininky vis dar susiduria su dideliu
darbo intensyvumu, o kartu nurodo, kad jy
savarankiSkumo, darbo vietos saugumo ir
uzimtumo garantijy lygis yra menkas.

* Beveik vienas i§ SeSiy darbuotojy (16 proc.)
nurodo, kad jiems teko patirti prieSiSka socialini
elgesj, kaip antai, smurta, priekabiavimg ir
nepageidaujamag seksualinj déemesj; tai galéjo
turéti  didelj neigiama poveikj tokiems
darbuotojams ir jy dalyvavimo darbo procese
testinumui.

e Darbuotojy, kurie visada mano, kad jie darbag
atlieka gerai, dalis smarkiai sumazéjo (iki 40 proc).

* Lyciy segregacija vis dar paplitusi — vyrai
vadovauja beveik dviem tre¢daliams samdomy
darbuotojy (67 proc.), net 85 proc. samdomy
darbuotojy vyry vadovas yra vyras.

e 2015 m. 16 proc. samdomy darbuotojy sutinka
arba visiSkai sutinka su teiginiu, kad jie gali prarasti
darba per kitus SeSis ménesius — tiek pat, kiek ir
2010 m.

e Kai kurie darbuotojai susiduria su jvairiais darbo
vietos kokybés trikumais; tai leidzia daryti
prielaida, kad badtina uztikrinti  parama
darbuotojams visa jy profesinj gyvenima.

Jvadas

Darbas yra labai svarbi veikla jgyvendinant vieng is$
svarbiausiy Europos Sajungos tiksly — siekti
»Europos, kurioje vystymasis buty tvarus, pagrjstas

subalansuotu ekonomikos augimu ir stabiliomis
kainomis, didelio konkurencingumo socialine rinkos
ekonomika, kuria siekiama visiSko uzimtumo ir
socialinés pazangos, bei auksto lygio aplinkos
apsauga ir aplinkos kokybés gerinimu ...“. (Europos
Sajungos sutarties 3 straipsnis). Be to, pastaruoju
metu politikoje vel skiriama daugiau démesio gerovés
vertinimui; tai padéjo patvirtinti darbo svarbag
visuomeneés pazangai.

Dabartiniy uzimtumo politikos prioritety — didinti
uzimtumo lygj, uztikrinti ilgesnj profesinj gyvenima,
didinti motery dalyvavima, siekti naSumo, diegti
naujoves ir prisitaikyti prie skaitmeninimo uzdavinio —
igyvendinimo sekme priklauso ne tik nuo iSoriniy darbo
rinkos pokyciy; taip pat batina uztikrinti geras darbo
salygas ir darbo viety kokybe. Be kita ko, tai reiskia, jog
batina uZztikrinti, kad visa gyvenima baty taikomos
priemonés ir principai, kurie padéty uztikrinti darbo ir
asmeninio gyvenimo pusiausvyrg ir plétoti karjera tiek
darbe, tiek visuomeniniame gyvenime. Kaip nurodo
Tarptautiné darbo organizacija (TDO) ,.... darbo ateitis
bus tokia, kokia ja sukursime. Musy uzdavinys —

uztikrinti, kad ji baty tokia, kokios norime*.!

Eurofound Sestojo EDS tyrimo pirminés iSvados

Padétis darbo rinkoje

Profesijy uzimtumo struktdros, jdarbinimo salygy ir
darbo jégos pokyciai yra labai svarbls formuojant
Europos darbuotojy darbo salygas.

Europos darbo jégos tyrimo (ES DJT) duomenimis,
bendras ES uZimtumo lygis 2014 m. — vis dar
Zemesnis nei krizés pradzioje. Uzimtumo lygis labai
sumazejo Graikijoje, Portugalijoje ir Ispanijoje. Krize
ir atsigavimas po krizés vyrus ir moteris paveiké labai
skirtingai. Motery dalis tarp visy ES darbuotojy toliau
palaipsniui didéja, o darbo jega apskritai senéja.

1 ,Darbo ateities Simtmecio iniciatyva“, Tarptautiné darbo

konferencija, 2015 m. geguzés 15 d.

1 lentelé. Sunkiy darbo sglygy poveikio rizika pagal amziy (proc.)

Iki 35 mety 3549 mety Per 50 mety
Skausmingos ar varginancios kiino padétys (ketvirtj laiko ar daugiau) 42 44 43
NeiSmokstama naujy dalyky 25 27 33
Pamaininis darbas 26 22 16
Pastaruosius 12 ménesiy nepasiiilyta mokymuy 59 57 62
Paveiké restruktiirizavimas ar reorganizacija 19 24 25
Darbas didele sparta (trys ketvir¢iai laiko ar daugiau) 37 34 28
Priesiskas socialinis elgesys * 18 17 13
Negaléjimas keisti darbo metody 34 31 27
Baimé prarasti darba per artimiausius SeSis 19 15 14
Menkos karjeros perspektyvos 50 63 71

* Priesiskas socialinis elgesys tyrime yra vertinamas uzduodant klausimus apie septyniy rasiy elgesj: uZzgauliojima, nepageidaujama seksualinj démesj,
grasinimus, Zeminantj elgesj, fizinj smurta, seksualinj priekabiavimg ir patycias ar priekabiavima.



Specialisty dalis tarp visy Europos Sajungos
darbuotojy iSaugo nuo 13 proc. 2005 m. iki 19 proc.
2014 m., o paslaugy sektoriaus darbuotojy ir
pardavéjy dalis — nuo 13 iki 17 proc. Antra vertus,
amatininky, taip pat jrenginiy ir masiny operatoriy
dalis sumazejo atitinkamai nuo 14 iki 12 proc. ir nuo
9 iki 7 proc. Be to, 2010-2014 m. vadovy dalis tarp
visy darbuotojy sumazéjo nuo 8 iki 6 proc.

Per pastaruosius 10 mety darbas ne visg darbo laikg
tapo jprastas reiSkinys visy Saliy darbo rinkose.
Savarankiskai dirbanéiy ir laikiny darbuotojy dalis
ES iSliko pana$i: atitinkamai 15 ir 12 proc. visy
darbuotojy (ES DJT).

Senéjimas ir darbo tvarumas

Atsizvelgiant j demografinj senéjima ir ilgesnj
darbuotojy profesinj gyvenima, dabar ypac¢ svarbu
dalyvavimag darbo rinkoje susisieti su darbo vietos
kokybe. Labai svarbu stebeti ir geriau suprasti, kaip
darbo salygos veikia darbuotojus per visa jy karjera.
Siomis aplinkybémis ypaé svarbios tos sudétingos
darbo salygos, kurios gali lemti ankstyva pasitraukima
i§ darbo rinkos arba kuriomis gali bati
neiSnaudojamas darbuotojy potencialas. Antra vertus,
tvarus darbas padeda darbuotojams tobuléti, o
galiausiai — ilgiau iSlikti darbo rinkoje.

PasirOpinti darbuotojy darbo tvarumu — tai uztikrinti,
kad vyresni darbuotojai galéty susidoroti su darbo
kraviu ir kad jy darbui taikomi darbo organizavimo
principai jiems suteikty galimybe dirbti sveikai,
apsaugoty juos nuo pazeidziamumo ir leisty jiems kuo
geriau pasinaudoti savo patirtimi ir ziniomis. Be to, tai
reiSkia, kad tiek darbo sglygos, tiek karjeros kryptys
visy amziaus grupiy darbuotojams padeda iSsaugoti
fizing ir psichikos sveikata, motyvacijg ir naSuma.
Siomis aplinkybémis salygas vyresniems
darbuotojams kuo geriau prisidéti sudaro zmogiskuyjy
iStekliy valdymo politika ir jmoniy veiklos principai.

Sestajame EDST démesys sutelkiamas j darbo
salygas, dél kuriy per darbuotojo gyvenima kyla
ypatingy i8Sukiy tvarumui, nes tokio poveikio rizika
gali turéti neigiamos jtakos sveikatai. 1 lenteléje
pateikiami pagal amziy suskirstyti duomenys apie kai
kuriy tokiy sudétingy darbo salygy daznuma.

Lyciy segregacija

Salygos, kuriomis skirtingo amziaus moterys ir vyrai
dalyvauja darbo rinkoje, taip pat jy atliekamas darbas
smarkiai skiriasi. LyCiy segregacija — Europos darbo
rinkoms seniai badingas bruozas. Nepaisant
pasiektos pazangos, moterys ir vyrai ir toliau susiduria
su skirtumais daugelyje darbo sri¢iy — nuo profesijos
ir sektoriaus iki sutarties tipo, darbo uzmokescio ir
darbo laiko. Daugiau kaip pusé darbuotojy nurodo,
kad tokj pat darba, kaip jie, dirba daugiausiai tos
pacios lyties darbuotojai (58 proc. vyry ir 54 proc.
motery), ir tik penktadalis (21 proc.) darbuotojy
nurodo, kad tokj pat darbg dirba po lygiai motery ir

vyry.

Visg darbo
laika

Ne visg
darbo laika

Kalbant apie hierarchine segregacija, visy samdomy
darbuotojy, kurie nurodo, kad jiems vadovauja
moteris, dalis iSaugo nuo 24 proc. 2000 m. iki 33 proc.
2015 m. Vis délto dviem tre¢daliams samdomy
darbuotojy (67 proc.) vis dar vadovauja vyrai.
ISsamesné analizé atskleidzia daugiau skirtumy tarp
ly€iy: pusei samdomy darbuotojy motery vadovauja
moteris, palyginti su vos 15 proc. vyruy.

Laiko panaudojimas, darbo ir asmeninio
gyvenimo derinimas

Norint pasiekti strategijoje ,,Europa 2020“ nustatyta
tiksla, kad darba turéty 75 proc. 20-64 mety amziaus
asmeny, labai svarbu, kad Europoje didéty darbo
rinkoje dalyvaujanciy motery dalis. Siekiant uZztikrinti
didesnj motery dalyvavimg, badtina suprasti darbo
laiko saveika su kitais laiko aspektais, kaip antai,
kelionés | darbg ir i§ darbo laikas, taip pat
neapmokamas darbas. ISvados patvirtina, kad motery
ir vyry prieziaros funkcijy ir neapmokamo namy
ruosos pareigy vykdymo rodikliai skiriasi — moterims
tenkanti neapmokamo darbo dalis yra didesné.

Remiantis EDST  sudétiniu apmokamo ir
neapmokamo darbo laiko rodikliu, kuris apima
apmokama darba pagrindiniame ir antraeiliame
darbe, kelionés j darba ir i§ darbo laikg, taip pat
neapmokama darbg (daugiausiai susijusj su vaiky ir
kity priklausomy asmeny prieziora), kai
apskaiciuojamos apmokamos ir neapmokamos darbo
valandos, apskritai moterys dirba daugiau darbo
valandy (1 diagrama).

1 diagrama. Motery ir vyry apmokamy ir
neapmokamy darbo valandy sudétinis rodiklis

Moterys

Moterys

0 10 20 30 40 50 60
M Pagrindinis darbas Neapmokamas darbo laikas
M Antraeilis darbas M Kelionés j darbg ir i$ darbo laikas

Darbo vietos kokybé ir darbo vietose
taikomi metodai

Darbo vietos kokybé yra svarbus Europos
darbotvarkés politikos klausimas; jg lemia placiau
darbo vietose taikomi metodai. Eurofound parengée
tokius darbo vietos kokybes rodiklius kaip darbo
uzmokestis, perspektyvos, vidiné darbo vietos kokybée
(naudojimasis jgudziais ir veiksmy laisve, socialine
aplinka, fiziné aplinka ir darbo intensyvumas) ir darbo
laiko kokybé.
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Amatininkai ir susijusiy profesijy atstovai

Perspektyvos
Svarbls darbo vietos kokybés aspektai yra darbo
vietos saugumas ir karjeros perspektyvos.

2015 m. 16 proc. darbuotojy yra linke sutikti arba
visiSkai sutinka su teiginiu, kad jie gali prarasti darbg
per artimiausius $esSis ménesius — tai tokia pat dalis,
kaip ir 2010 m. Sioje grupéje darbuotojy, kurie teigia,
kad, praradus dabartinj darbg, jiems baty lengva
susirasti panasiai apmokama darbg, procentiné dalis
iSaugo nuo 32 proc. 2010 m. iki 37 proc. 2015 m.
Apskritai, 39 proc. samdomy darbuotojy yra linke
sutikti arba visiSkai sutinka su teiginiu, kad jy darbas
suteikia gery karjeros perspektyvy; Sis rodiklis iSaugo,
palyginti su 32 proc. 2010 m.

Darbuotojai, kurie dirba mazai valandy, dazniau nei
kiti darbuotojai nurodo, kad, praradus dabartinj darba,
jlems buty lengva rasti panasSy darbg; kartu Sios
grupés darbuotojai dazniau nei vidutiniSkai nurodo
susiduriantys su neuztikrintumu dél darbo ir
prastesnemis karjeros perspektyvomis.

Esama ryskiy skirtumy tarp profesijy pagal uzimtumo
garantijas (pasitikéjima tuo, kad galima rasti darbg) ir
neuztikrintumo dél darbo vietos (baimés prarasti
darbg); aukstesnés kvalifikacijos darbuotojai nurodo,
kad jy darbo viety saugumo lygis yra didesnis
(2 diagrama).

2 diagrama. UZimtumo garantijos ir neuZtikrintumas
dél darbo pagal profesija (proc.)

Vadovai

Specialistai

Techniniai specialistai ir
jaunesnieji specialistai

Jstaigy pagalbiniai darbuotojai

Paslaugy sektoriaus darbuotojai
ir pardavéjai

Kvalifikuoti Zemés tkio darbuotojai

Jrenginiy ir masiny operatoriai

Nekvalifikuoti darbininkai

T T T T

0 10 20 30 40

M Lengva rasti darba M Gali prarasti darbg
Pastaba. Proc. samdomy darbuotojy, kurie visiskai sutinka su
kiekvienu teiginiu.

Pokyciai darbe

Pokydciai darbuotojy darbe gali bati susije su darbo
uzmokesciu, darbo valandomis, jtakos darbui lygiu,
taip pat su uzduotimis bei pareigomis. Reikéty
pazyméti, kad per ekonomikos nuosmukj buvo
susitarta arba vienaSaliSkai nuspresta sumazinti
darbo valandy skaiciy ir darbo uzmokestj, taip siekiant
iSsaugoti darbo vietas.

Dauguma samdomy darbuotojy nurodo, kad jy darbe
pokyc¢iy néra. 32 proc. samdomy darbuotojy nurodo,
kad per pastaruosius 12 meénesiy jy darbo uzmokestis
padidéjo, o 11 proc. — kad sumazéjo. Be to, 21 proc.
darbuotojy nurodo, kad jie dirba daugiau valandy, o 8
proc. — kad maziau; 34 proc. darbuotojy nurodé, kad
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uzduociy ir pareigy padaugéjo, o 3 proc. — kad
sumazeéjo. Kalbant apie samdomy darbuotojy jtaka
savo darbo vietai, 22 proc. nurodo, kad jtaka iSaugo,
0 4 proc. — kad sumazéjo.

Jgudziai ir raida

Svarbus Europos Komisijos iniciatyvos ,Nauji jgtdziai
naujoms darbo vietoms“ aspektas — uztikrinti, kad
darbuotojai galéty tobulinti jgidzius visg profesinj
gyvenima. Siuo atzvilgiu labai svarbas veiksniai yra
galimybé mokytis ir tai, kokiu mastu darbuotojas gali
igyti naujy jgudziy darbe.

Esama dideliy skirtumy, susijusiy su galimybémis
mokytis per pastaruosius 12 menesiy; tai taikytina tiek
samdomiems darbuotojams (jy darbdaviy teikiamas
mokymas), tiek  savarankiSkai  dirbantiems
darbuotojams, atsizvelgiant j uzimtumo statusa.
Beveik pusé pagal neterminuotas sutartis dirbanciy
samdomy darbuotojy (45 proc.) dalyvavo
mokymuose, palyginti su 31 proc. samdomy
darbuotojy, kurie dirba pagal terminuotas sutartis; tai
panasi dalis, kaip savarankiSkai dirbanc¢iy asmeny,
kurie turi darbuotojy, atveju (32 proc.). Savarankiskai
dirbantys darbuotojai, kurie neturi samdomy
darbuotojy, nurodo turintys maziausiai galimybiy
mokytis (19 proc.).

Vis délto reikéty pazymeti, kad mokymo trukmé ir
turinys Cia nenagrinéjami.

Darbuotojy galimybés suzinoti ir patirti naujy dalyky
darbe yra nevienodos. Per pastaruosius 10 mety
galimybés imtis sudétingy uzduociy Siek tiek iSaugo
(nuo 60 proc. 2005 m. iki 63 proc. 2015 m.), taip pat
ir galimybés iSmokti naujy dalyky (nuo 69 proc. 2005
m. iki 72 proc. 2015 m.). Kartu darbuotojy, kurie
nurodo, kad atlieka monotoniSkas uzduotis, dalis
iSaugo nuo 43 proc. 2005 m. iki 46 proc. 2015 m.

Darbo laikas

Skirtumai pagal lytj ir uZimtumo statusa

Darbo valandy skaiCius mazéja jau keleta
deSimtmecCiy. Nors maziau darbuotojy dirba 48
valandas ar daugiau, taciau darbuotojy, kuriy darbo
ne visg darbo laikg trukmé yra ilga (nuo 21 iki 34
valandy per savaite) ir kuriy darbo ne visg darbo laikg
trukmé yra trumpa (20 valandy per savaite ar maziau),
skaicius ilgainiui padidéjo. Apskritai, darbuotojy, kuriy
darbo valandos yra jprastos, dalis ilgainiui sumazéjo,
taciau vis dar yra didelé.

Kaip nurodyta 3 diagramoje, savarankiSkai dirbantys
asmenys dirba daugiau valandy nei samdomi
darbuotojai; taip pat skiriasi motery ir vyry darbo
profiliai.

Nuo 2005 m. motery ir vyry apmokamy savaités
darbo valandy skai€iaus skirtumas Siek tiek sumazéjo
dél to, kad vyry apmokamy darbo valandy skaicius
sumazejo greiiau nei motery. Nepaisant to,
skirtumas tarp lycCiy iSlieka didelis — pagrindiniame
darbe vyrai vidutiniskai dirba 39 valandas, o moterys
— 33 valandas per savaite.



3 diagrama. Darbo valandos pagal uzimtumo
statusa ir lytj (proc.)

Samdomas
darbuotojas

neturintys
samdomy
oJy

Savarankiskai
darbuot

dirbantys asmenys, dirbantys asmenys,

Savarankiskai
turintys sasmdomy
darbuotojy

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
M 20 valandy ar maZiau M 21-34 valandos & 35-40 valandy
M 41-47 valandos m 48 valandos ar daugiau

Pageidaujamos darbo valandos ir darbo laikas
Nors dauguma darbuotojy (58 proc.) nurodo, kad
darbo laikas pagrindiniame darbe juos tenkina (4
diagrama), 13 proc. noréty dirbti ilgiau, o 28 proc. —
trumpiau. Taciau — tik su salyga, jei darbuotojai galéty
nustatyti savo darbo valandas pagal savo
ekonominius poreikius.

4 diagrama. Pageidaujamas darbo laikas pagal
Jjprastas darbo valandas (proc.)

48 valandos ar daugiau
41-47 valandos
35-40 valandy
21-34 valandos

20 valandy ar maziau

IS viso

0 20 40 60 80 100

B MaZiau, nei dabar B Tiek pat, kiek dabar = Daugiau, nei dabar

Darbo laiko organizavimas

Reguliarus dienos ir savaités darbo valandy skaicius,
savaitées darbo dieny skaiCius ir tas pats darbo
pradzios ir pabaigos laikas daugumai darbuotojy vis
dar yra norma, nors savaites ir dienos darbo valandy
skaiCius Siek tiek sumazéjo. Eurofound parengé
reguliarumo rodiklj, kuriuo remiantis 43 proc.
darbuotojy darbo valandos ir darbo tvarka yra labai
reguliaris, 28 proc. darbuotojy — vidutiniSkai
reguliarts ir 30 proc. — nereguliards. Labai reguliarus
darbo grafikas labiau budingas moterims (46 proc.)
nei vyrams (40 proc.).

Nejprastos darbo valandos — darbas Sestadieniais ir
sekmadieniais, ilgos darbo dienos (per 10 valandy),
pamaininis ir naktinis darbas — budingos gana didelés
dalies ES darbuotojy profesiniam gyvenimui
(5 diagrama). Daugiau kaip pusé visy darbuotojy

60

dirba bent vieng Sestadienj per ménesj (52 proc.), o
trecdalis darbuotojy (32 proc.) bent kartg per ménesj
dirba 10 valandy ar ilgiau. Darbuotojai Siek tiek
dazniau dirba sekmadieniais (30 proc.) ir pamainomis
(21 proc.); 19 proc. darbuotojy dirba naktimis.

5 diagrama. Nejprastos darbo valandos
2000-2015 m. (proc.)

Sekmadienis

Sestadienis

Naktinis
darbas

ligos darbo
dienos

m 2000 m2005 ™2010 m2015

Tyrimy duomenimis, daugumos samdomy darbuotojy
darbo grafika nustato jy darbdavys. Du tre¢daliai
samdomy darbuotojy (64 proc.) savo darbo grafiko
pakeisti negali, ir tik vienas i§ 10 (10 proc.) gali
pasirinkti iS keleto jmonés nustatyty grafiky. Daugiau
motery nei vyry dirba jmonése, kuriose samdomas
darbuotojas pats gali pasirinkti jam tinkantj fiksuota
darbo grafika.

Vienas i$ penkiy samdomy darbuotojy (20 proc.) gali
tam tikru mastu pritaikyti savo darbo pradzios ir
pabaigos laika (laisvas darbo dienos rezimas), o 6
proc. samdomy darbuotojy savo darbo valandas gali
nusistatyti patys. Su darbo laiko tvarkos pokyciais
susiduria 31 proc. samdomy darbuotojy, daznai be
iSankstinio pranesimo; 5 proc. nurodo, kad apie
pasikeitima jie yra informuojami tg pacia dieng, o 8
proc. — dieng pries. Be to, 11 proc. darbuotojy nurode,
kad keleta karty per ménesj iki tyrimo jy buvo
paprasyta skubiai ateiti j darbg, o 2 proc. darbuotojy
su tuo susiduré kelis kartus per savaite iki tyrimo.

Riby tarp darbo ir asmeninio gyvenimo nykimas
ISvadose nurodoma, kokiu mastu darbas ir asmeninis
gyvenimas yra tarpusavyje susije: 14 proc.
darbuotojy nurodo, kad net ir laisvalaikiu jie visada
arba didzigja laiko dalj nerimauja dél darbo; 21 proc.
sako, kad jie visada arba didziajg laiko dalj jauciasi
pernelyg pavarge, kad galéty imtis tam tikry namy
ruo$os darby, o 11 proc. nurodo, kad jy darbas
visada arba didzigjg laiko dalj trukdo jiems skirti laiko
Seimai. Be to, 3 proc. darbuotojy nurodo, kad
pareigos Seimoje ir priezitros funkcijos daro
neigiama poveikj jy darbui.

Pamaininis
darbas



Ziniomis pagrjsto darbo ir informaciniy ir rysiy
technologijy (IKT) plétra darbuotojams ne tik suteikia
galimybe prisitaikyti prie asmeninio gyvenimo
poreikiy, bet ir paskatino riby tarp darbo ir asmeninio
gyvenimo nykima: 45 proc. darbuotojy sako, kad per
pastaruosius 12 meénesiy jiems teko dirbti laisvalaikiu,
kad susidoroty su darbo kraviu; 3 proc. tai daro
kasdien, 7 proc. — keletg karty per savaitg, o 13 proc.
— keleta karty per ménesj. Kai darbuotojams buvo
uzduodamas klausimas apie tai, ar jie turi galimybe
vienai ar dviem darbo valandoms atsiprasyti i$ darbo,
kad galéty pasirtpinti asmeniniais ar Seimos reikalais,
25 proc. darbuotojy nurodé, kad jiems tai padaryti
labai lengva, o 40 proc. — kad gana lengva.

Socialiné ir fiziné aplinka

Informacija apie darbuotojy sveikata ir sauga
Vienas i§ deSimties darbuotojy (10 proc.) nurodo, kad
jie néra labai gerai arba gerai informuoti apie rizika jy
sveikatai ir saugai, susijusig su jy atliekamu darbu.
Siuo atzvilgiu esama skirtumy tarp skirtingo dydzio
darbo viety: 12 proc. darbuotojy darbo vietose,
kuriose dirba maziau nei 10 samdomy darbuotojy, 10
proc. mazy ir vidutinio dydzio darbovieciy (nuo 10 iki
249 samdomy darbuotojy) darbuotojy ir 9 proc. dideliy
darbovieciy (250 samdomy darbuotojy ar daugiau)
darbuotojy nurodo, kad jie néra labai gerai arba gerai
informuoti.

Apskritai, darbuotojy, kuriems dél jy darbo kyla rizika
sveikatai, procentiné dalis sumazejo: 23 proc.
darbuotojy Europos Sajungoje 2015 m., palyginti su
31 proc. 2000 m. Vyrai tai nurodo dazniau nei moterys
(27 proc. vyry ir 19 proc. motery).

Fizinio poveikio per tam tikra laika rizika

6 diagramoje nurodyti fizinio poveikio rizikos pokyciai
nuo 2000 m. Su kartotiniy rankos ir plastakos judesiy
ir varginanciy bei skausmingy kiino padéciy poveikio
rizika susiduriama gana daznai — atitinkamai 61 ir 43
proc. darbuotojy nurodo su tuo susiduriantys bent
ketvirtj laiko. Apie tokig rizika 2015 m. nurodyta Siek
tiek reciau nei 2010 m.

Didelio triukSmo ir mechanizmy veikimo sukeliamos
vibracijos poveikio rizika nuo 2005 m. mazéja.

PrieSingy tendencijy nustatyta tokiose srityse kaip
cheminiy medziagy, infekciniy medziagy tvarkymas ir
zmoniy kélimas ar perkélimas. Nors tokio poveikio
rizika kyla nedaznai — su ja susiduriantys bent ketvirtj
laiko nurodo nuo 10 iki 17 proc. darbuotojy, — poveikio
rizikos lygis nuo 2005 m. nuolat augo.

Didziosios dalies tokio fizinio poveikio rizika vyrams
yra didesné nei moterims. ISimtis yra pasikartojantys
judesiai, su kuriais susijusios poveikio rizikos lygis yra
daugmaz vienodas, taip pat infekciniy medziagy
tvarkymas ir zmoniy kélimas ar perkélimas — Siuos
veiksmus dazniau atlieka moterys.

Zmoniy kélimas ar perkélimas =
Infekciniy medziagy tvarkymas =

Cheminiy medZziagy tvarkymas

6 diagrama. Fizinio poveikio rizika per tam tikrg laikg
(proc. ty, kurie su tokia rizika susiduria ketvirtj laiko
ar daugiau)

Vibracija

TriukSmas

Sunkiy kroviniy gabenimas
ar perkeélimas

Varginancios ar skausmingos
kiino padeétys #
Pasikartojantys judesiai m

T T T T T T T
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70
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Siuos rezultatus reikety aiSkinti atsargiai. Per
praéjusius kelis deSimtmecius uzimtumo struktdra
pagal profesijas ir sektorius pasikeité: dabar gamybos
sektoriuje dirba maziau Zmoniy, o paslaugy sektoriuje
— daugiau. Sis pokytis bent i§ dalies gali padéti
paaiskinti pirmiau apibddintos poveikio rizikos
tendencijas, o tai leisty daryti prielaidg, kad su paciu
darbu siejamas rizikos lygis galbat beveik nepasikeité.

Psichosocialinés rizikos valdymas
Psichosocialinés rizikos veiksniai yra susije su tuo,
kaip darbas planuojamas, organizuojamas ir
administruojamas, taip pat su ekonominémis bei
socialinémis darbo aplinkybémis. Be neuztikrintumo
deél darbo vietos ir uzimtumo garantijy nebuvimo,
psichosocialinei rizikai priskiriama didelis darbo kravis
ir intensyvus darbas, emocinis kravis,
savarankiSkumo stoka, prasti socialiniai santykiai ir
prastas vadovavimas.

Darbo kravis

ISvadose pabréziama, kad didelés dalies darbuotojy
darbo kravis yra labai didelis. Didelj darbo kravj gali
lemti kelios priezastys: darbas tapo labiau
koncentruotas (trumpi terminai), jj batina atlikti
greiCiau (darbas didele sparta), daznai pasitaiko
dideliy darbo trikdziy arba paprasciausiai darbo yra
per daug (nepakanka laiko atlikti darbg).
Darbuotojams gali tekti vienu metu atsizvelgti j jvairius
darbo tempa varzancius aspektus, kuriuos lemia jy
kolegos, vadovai, taip pat siektini tikslai, tiesioginés
uzklausos arba automatiné masinos sparta.

Pagal Siuos rodiklius tyrime patvirtinama, kad
intensyvus darbas yra gana paplites: 36 proc. ES
darbuotojy teigia, kad visa laikg arba beveik visa laikg
darbui atlikti jiems skiriama mazai laiko, o 33 proc.
nurodo, kad jie dirba didele sparta (7 diagrama).
Trecdalis darbuotojy (33 proc.) nurodo, kad jie
susiduria su trimis ar daugiau darbo tempa lemianciy
veiksniy. Tokia pat dalis darbuotojy nurodo, kad jiems
daznai tenka susidurti su dideliais darbo trikdziais ir
kad jie retai turi pakankamai laiko atlikti numatyta
darba. Darbuotojai, kuriy darbo diena yra ilga, taip pat
nurodo, kad jy darbas yra intensyvus.



Amatininkai ir susijusiy profesijy atstovai

7 diagrama. Didelis darbo kravis pagal profesija (proc.)

Vadovai

Specialistai

Techniniai specialistai ir
jaunesnieji specialistai

Istaigy pagalbiniai darbuotojai

Paslaugy sektoriaus darbuotojai
ir pardavéjai

Kvalifikuoti Zemés tkio darbuotojai

renginiy ir masiny operatoriai
Nekvalifikuoti darbininkai

13 viso

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

M Trys ar daugiau darbo tempg lemianciy veiksniy B Trumpi terminai B Didelis tempas

* Darbo tempa lemiantys veiksniai yra tokie: kolegy atliekamas
darbas, tiesiogines Zmoniy (klienty, keleiviy, mokiniy, pacienty ir
pan.) uZklausos, siektini kiekybiniai arba veiklos tikslai, automatiné
masinos sparta ar produkto judéjimas, tiesioginé vadovo kontrole.

Emocinis kravis, kaip antai, jausmy slépimas ar
tramdymas, gali sukelti psichologine jtampa. Daugiau
kaip ketvirtis visy darbuotojy — 28 proc. vyry ir 35 proc.
motery — nurodo slepiantys savo jausmus darbe
didZigja laiko dalj arba visa laika.

Labai intensyvus darbas turi neigiamy padariniy
darbuotojy fizinei ir psichikos sveikatai ir skatina
neatvykimag | darbg. Antra vertus, didelis darbo
intensyvumas gali bati siejamas su geresniais jmoniy
finansiniais rezultatais ir didesniu darbuotojy darbo
uzmokesciu, o kai kurie darbuotojai gali manyti, kad
intensyvus darbas suteikia pasitenkinimg ar yra
jdomus.

Savarankiskumas darbe

SavarankiSkumas ar sprendimy laisvé — galéjimas
keisti uzduociy tvarkg, darbo metodus ir darbo tempag
ar sparta — darbuotojams yra svarbis, nes tai jiems
leidZia kuo geriau prisitaikyti prie darbo kravio. Be to,
paprastai didelis savarankiSkumas skatinamas dél to,
kad jis teigiamai veikia karybiSkuma ir motyvacija.

SavarankiSkumas, ypac kai jis yra susijes su socialine
kolegy ir vadovy parama, gali bati kompensacija uz
didelj darbo kravj, taciau tik tam tikru mastu.

Kaip matyti i§ 8 diagramos, nuo 2005 m. truputj
padidéjo tiek samdomy darbuotojy motery, tiek vyry
galimybés pasirinkti ar pakeisti savo uzduociy tvarka,
darbo metodus ir darbo tempa ar sparta.

Socialiniai santykiai darbe

Geri socialiniai santykiai darbe gali padeti uztikrinti
didesnj nasuma, taip pat siekti didesnés geroves ir
bendrystés jausmo. Prasti ar nepagarbis santykiai
gali lemti prasta naSuma, kuris gali paskatinti
neatvykima j darbg ir ketinimag iSeiti i$ darbo; be to,
tokie santykiai gali turéti neigiamos jtakos darbuotojy
sveikatai ir gerovei.

Paramos, kurig Europoje darbuotojams teikia kolegos,
lygis yra aukstas: 36 proc. darbuotojy nurodo, kad jy
kolegos padeda jiems ir juos remia visada, o kiti 36
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proc. — didzigja laiko dalj. Vadovy teikiamos paramos
lygis taip pat yra auks$tas: 28 proc. darbuotojy nurodo,
kad jy vadovas padeda jiems ir juos remia visada, o
31 proc. — didZigja laiko dalj.

8 diagrama. Samdomy darbuotojy savarankiskumas
pagal lyti, 2005-2015 m. (proc.)

Darbo metodai

UZzduodiy tvarka

Darbo sparta
arba tempas

® 2005 m2010 m2015

Sugebeéjimas vadovauti yra svarbus darbo santykiy
aspektas: 56 proc. samdomy darbuotojy visiSkai
sutinka su teiginiu, kad jy vadovas gerbia juos kaip
asmenybes. Apie 4 proc. samdomy darbuotojy teigia,
kad jie taip nemano. Vos kiek maziau nei tre¢dalis
samdomy darbuotojy (31 proc.) visiSkai sutinka su
teiginiu, kad jy vadovas skatina ir remia jy
tobulinimasi; panasi dalis (32 proc.) visiSkai sutinka
su teiginiu, kad jy vadovas juos giria ir pripazjsta jy
pastangas, kai jie dirba gerai.

Priesiskas socialinis elgesys darbe

Jvairus smurtas darbe gali bati svarbus depresija,
nerima ir norg nusizudyti skatinantis veiksnys. Sunku
surinkti patikimus duomenis Sia tema, ypac
lyginamosioms reikméms. Tyrime siekiama uzfiksuoti
jvairaus  prieSiSko  socialinio elgesio (pvz.,
uzgauliojimo, nepageidaujamo seksualinio démesio,
grasinimy ir Zeminimo) atvejus ménes;j iki tyrimo ir
fizinio smurto, seksualinio priekabiavimo ir patyCiy ar
priekabiavimo atvejus per pastaruosius 12 meénesiy.
2015 m. 17 proc. motery ir 15 proc. vyry nurodo, kad
jie susiduria su priesiSko socialinio elgesio rizika, o 7
proc. visy darbuotojy nurodo, kad jiems teko patirti
kokig nors diskriminacija (Sis rodiklis iSaugo, palyginti
su 5 proc. 2005 m. ir 6 proc. 2010 m.).

Darbo vieta

Dauguma darbuotojy (62 proc. vyry ir 78 proc. motery)
turi vieng pagrindine darbo vieta, kurioje jie dirba beveik
visa darbo laika, paprastai savo darbdavio jmonés
patalpose (arba savo patalpose, jei jie dirba
savarankiskai). Beveik trecdalis darbuotojy (30 proc.)
savo darbo laikg paskirsto tarp skirtingy viety ir
kiekvienoje i$ darbo viety dirba bent keleta karty per
savaite. Nepaisant to, jog populiaru manyti, kad mobilieji
darbuotojai yra jauni Ziniy visuomenés darbuotojai, su
savo neSiojamais kompiuteriais dirbantys parke ar
kavinéje, turéti daugiau kaip viena darbo vieta labiausiai
jprasta statybos (57 proc.), transporto (49 proc.) ir
zemeés 0kio (50 proc.) sektoriuose.



Samdomy darbuotojy dalyvavimas

Daugeliu tyrimy, kaip antai neseniai Eurofound atlikto
Europos jmoniy tyrimo duomenys leidzia teigti, kad
samdomy darbuotojy dalyvavimas gali pagerinti veiklos
rezultatus ir padidinti profesinio gyvenimo kokybe, nes
taip panaudojamos neformalios darbuotojy zinios ir
skatinamas kdrybiSkumas ir dalyvavimas. Be to,
atsizvelgiant j tai, kad darbo jégos kvalifikacija auga,
prasmingas darbas jgyja nauja prasme.

Dalyvavimas organizacijos gyvenime siejamas su
samdomy  darbuotojy poveikiu tam, kaip
organizuojamas jy darbas. Dauguma samdomy
darbuotojy ES turi teise iSsakyti savo nuomone Siuo
klausimu: 67 proc. samdomy darbuotojy bent kartais
prisideda prie darbo organizavimo arba darbo
proceso tobulinimo savo skyriuje ar organizacijoje. Be
to, 69 proc. samdomy darbuotojy mano, kad jie gali
daryti jtakg sprendimams, kurie yra svarbus jy darbui.

Dalyvavimo organizacijos procesuose ir veiksmy
laisvés vykdant uzduotis (galéjimo keisti uzduociy
tvarkg, darbo metodus arba darbo spartg ar tempa,
kaip aptarta ankstesniame skirsnyje) rodikliai sujungti
siekiant nustatyti, kokiu mastu samdomi darbuotojai
dalyvauja savo organizacijy procesuose. Remiantis
sistema, parengta penktojo EDST analizés
reikméms,? $iame tyrime nurodoma, kad 31 proc. visy
ES samdomy darbuotojy dirba organizacijose,
kurioms badinga didele darbuotojy veiksmy laisve
vykdant uzduotis ir auksStas darbuotojy dalyvavimo
organizacijos procesuose lygis; 18 proc. samdomy
darbuotojy dirba darbuotojy veiksmy laisve
pasizymin€iose organizacijose, kuriose samdomi
darbuotojai turi didele veiksmy laisve vykdant
uzduotis, ta¢iau maziau jtakos organizacijos
sprendimams; 17 proc. samdomy darbuotojy dirba
konsultacijomis su darbuotojais pasizyminciose
organizacijose (maza darbuotojy veiksmy laisvé
vykdant uzduotis, tafiau aukStas darbuotojy
dalyvavimo organizacijos procesuose lygis), o
34 proc. dirba menku darbuotojy jtraukimu
pasizymingiose organizacijose, kurioms budinga
maza darbuotojy veiksmy laisvé vykdant uzduotis ir
menkas dalyvavimas organizacijos procesuose.

2 Darbo organizavimas ir darbuotojy dalyvavimas priimant
sprendimus Europoje, Eurofound, 2013 m.

Papildoma informacija

Daugiau informacijos apie Europos darbo salygy tyrimy serija
galima rasti adresu http://www.eurofound.europa.eu/european-
working-conditions-surveys-ewcs.

Daugiau informacijos apie Europos darbo salygy tyrimy serija
galima rasti adresu http://www.eurofound.europa.eu/european-
working-conditions-surveys-ewcs.
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Kaip galima spresti i$ 9 diagramos, dideliu darbuotojy —
jtraukimu pasizymin¢iy organizacijy yra daugiau ;
paslaugy sektoriuose, kaip finansiniy paslaugy ir =
Svietimo sektoriuose. Menku darbuotojy jtraukimu &
pasizymingiy organizacijy daugiau yra su gamyba N
susijusiuose sektoriuose, pavyzdziui, transporto ir $
pramonés sektoriuose. -
1
9 diagrama. Samdomy darbuotojy dalyvavimas <
pagal ekonomine veikla (proc.)
Zemeés tkis ‘
Pramoné ‘
Statyba ‘
Prekyba ir apgyvendinimo bei ‘
maitinimo paslaugos
Transportas
Finansinés paslaugos
Viesasis administravimas ir gynyba
Svietimas
Sveikatos apsauga
Kitos paslaugos |
1S viso J
0 20 40 60 80 100
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pasizyminti organizacija pasiZzyminti organizacija
Dar'tzuot_ojq veiksmq Ifa_isve a Didgvliu Qar'buotojg jtr_a'ukimu
pasizyminti organizacija pasizyminti organizacija

Gerai atliekamas darbas

Susitarti dél produkto ar atlikto darbo kokybeés
jmonése néra taip paprasta. Tenka suderinti jvairius
poziurius (darbuotojo, kolegy ir vadovybés).
Darbuotojui svarbu suteikti galimybe dirbti kokybiskai
ir taip patirti jausma, kad darbas atliekamas gerai;
prieSingu atveju darbuotojui gali Kilti psichosocialiné
rizika.

Darbuotojy, kurie visada mano, kad darba atlieka
gerai, dalis per pastarajj deSimtmetj sumazejo nuo 51
proc. 2005 m. iki 45 proc. 2010 m. ir 40 proc. 2015 m.
Stebétina tai, kad 5 proc. darbuotojy sako, kad taip
nesijaucia niekada arba taip jauciasi retai.

Metodika

EDST yra darbuotojy plataus masto tyrimas, kurj
Eurofound rengia kas penkerius metus nuo 1991 m.
Per tyrima samdomy darbuotojy ir savarankiskai
dirbanciy darbuotojy klausiama pagrindiniy klausimy,
susijusiy su jy darbu ir uzimtumu; vidutiné pokalbio
trukmé — 45 minutes.

Sestasis EDST 2015 m. surengtas 35 $alyse. 28 ES
valstybiy nariy duomeny analizé yra pagrjsta 35 765
pokalbiais, surengtais 2015 m. vasario—rugséjo men.
Tyrimo klausimyng sudaro klausimai apie uzimtumo
statusag, fizine ir psichosocialine rizika, darbo laika ir
vieta, darbo organizavima, jgudziy panaudojimg ir
tobulinima, socialinius santykius darbe, taip pat
sveikatg ir gerove.

8

Coordinating the Network of EU Agencies 2015 R \\\
v A

EF/15/68/LT


http://www.eurofound.europa.eu/european-working-conditions-surveys-ewcs
http://www.eurofound.europa.eu/european-working-conditions-surveys-ewcs
http://www.eurofound.europa.eu/european-working-conditions-surveys-ewcs
http://www.eurofound.europa.eu/european-working-conditions-surveys-ewcs
http://www.eurofound.europa.eu/european-working-conditions-surveys-ewcs
http://www.eurofound.europa.eu/european-working-conditions-surveys-ewcs

