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Trzecie europejskie badanie
przedsiebiorstw — bezposrednia i
posrednia partycypacja pracownikow

Wprowadzenie

W sprawozdaniu przedstawiono ustalenia z badania
dotyczgcego wykorzystania bezposredniej i posredniej
partycypacji pracownikébw w procesie podejmowania
decyzji w europejskich zaktadach. Posrednia partycypacja
pracownikébw polega na udziale przedstawicieli
pracownikow w procesach podejmowania decyzji,
natomiast bezposrednia partycypacja pracownikéw
odnosi sie do bezposredniej interakcji pomiedzy
pracodawcami i pracownikami. Bazujgc na ogdolnym
sprawozdaniu dotyczgcym trzeciego europejskiego
badania przedsigbiorstw przeprowadzonego przez
Eurofound, w opisywanym sprawozdaniu
przeanalizowano dane ankietowe, kfadgc szczegolny
nacisk na sposobach wzajemnego powigzania miedzy
bezposrednig i posrednig partycypacjg pracownikow oraz
na jej powigzaniach ze stosunkami pracy na poziomie
krajowym. Analizie poddano rowniez wptyw praktyk
zwigzanych z bezposrednig i posrednig partycypacja
pracownikow na wyniki zaktadu; zbadano, ktére praktyki w
zakresie partycypacji pracownikéw sg korzystne dla
zaktadu i dla pracownikbw w ramach ustalen
sprzyjajgcych obu stronom.

Kontekst polityki

Szybko zmieniajace sie globalne warunki gospodarcze sg
powaznymi wyzwaniami dla obecnych instytucji
wspotdziatania i wspoétpracy w dziedzinie stosunkow
pracy, w szczegolnosci na najnizszym poziomie pomiedzy
organizacjami i wewnatrz organizacji. Powodujg one, ze
pojawiajg sie znaczne wymagania dotyczgce umiejetnosci
pracodawcow i pracownikéw w zakresie innowacji i
adaptacji do tych wyzwan. Strategia ,Europa 2020”
bezposrednio odnosi sie do dialogu spotecznego i
partycypacji pracownikow w dyskusji na temat wzrostu
sprzyjajgcego wigczeniu spotecznemu. Stosunki pracy,
bedgce wazng sferg budowania kapitatu spotecznego i
zaufania, ma potencjalnie istotne skutki zewnetrzne
wykraczajgce poza bezposrednie Srodowisko pracy.
Bardziej swiadome polityki w zakresie partycypaciji
pracowniczej przyczyniajg sie zatem do budowania
kapitatu spotecznego, zaufania i spojnosci spotecznej w
szerszym kontekscie spotecznym. Dlatego tez
zrozumienie, jak partycypacja pracownikow generuje

Streszczenie

pozytywne efekty, ma zasadnicze znaczenie dla
realizacji celu strategii ,Europa 2020” zaktadajgcego
trwaty wzrost gospodarczy sprzyjajacy wigczeniu
spotecznemu, przy jednoczesnym budowaniu
odpornego i integracyjnego spoteczenstwa.

Kluczowe ustalenia

Analizy statystyczne ujete w trzecim europejskim
badaniu przedsiebiorstw wytyczajg cztery odrebne
klasy praktyk posredniej partycypacji pracownikéw
oraz pie¢ klas bezposredniej partycypacji
pracownikow  (szczegdétowo opisano je w
sprawozdaniu).

® W przypadku posredniej i bezposredniej
partycypacji pracownikow jej najszersze formy sg
dominujgcymi klasami w europejskich zaktadach.

® Bardziej zaawansowane praktyki posredniej i
bezposredniej partycypacji pracownikéw sg duzo
czestsze w wiekszych zakfadach.

® Szersze praktyki bezposredniej partycypacii
pracownikéw sa bardziej widoczne w zaktadach z
mitodszymi i lepiej wyksztatconymi pracownikami.

® Szerokie formy bezposredniej i posredniej
partycypacji pracownikow sg czesto powigzane.

® Brak posredniej partycypacji w miejscu pracy nie
oznacza, ze nie wystepuje tez bezposrednia
partycypacja. W wiekszosci zaktadow bez
reprezentacji pracownikow sami pracownicy byl
przynajmniej informowani o zmianach.

Krajowe uwarunkowania majg wptyw na mozliwosci i
przeszkody w zakresie praktyk partycypaciji
pracownikéw w ich zaktadach pracy. Aby to
zilustrowaé, przeanalizowano cztery instytucje
szczebla krajowego zajmujgce sie stosunkami pracy:

® wyzsze poziomy koordynacji ptac wigzg sie z
szerszymi formami posredniej partycypacji
pracownikéw oraz szerszg bezposrednig
partycypacjg pracownikow;



® w panstwach, w ktérych koordynacja ptac
odbywa sie przede wszystkim na poziomie
przedsiebiorstwa, przewazajg bardziej
ograniczone formy bezposredniej partycypacji
pracownikow;

® prawny mandat rad zaktadowych nie jest
powigzany z klasami posredniej partycypacji
pracownikow ani z klasami bezposredniej
partycypacji pracownikéw;

® wyzsze wskazniki zatrudnienia wigzg sie z
szerokg bezposrednig i posrednig partycypacijg
pracownikoéw, natomiast nizsze wskazniki
zatrudnienia wigza sie z bardziej ograniczong
bezposredniag partycypacjg pracownikow.

Klasy posredniej i bezposredniej partycypaciji
pracownikow majg widoczny wptyw na samopoczucie
pracownikow i wyniki zaktadu.

® Z zakfadow stosujgcych bardziej zaawansowane
klasy posredniej i bezposredniej partycypacji
pracownikow pochodzg bardziej pozytywne
informacje o dobrym samopoczuciu pracownikow.

® Zaktady stosujgce najbardziej zaawansowang
forme bezposredniej partycypacji pracownikow
czesciej odnotowujg pozytywne wyniki zaktadu.

® Zaktady, w ktorych przedstawicielom
pracownikow przekazuje sie informacje, czesciej
odnotowujg pozytywne wyniki dziatalnosci, niz
ma to miejsce w przypadku zaktadow
zapewniajgcych wysoki poziom Srodkow i niskimi
poziom informac;ji.

Dwa kluczowe spostrzezenia dotyczg zwigzku miedzy
klasami partycypacji pracownikéw a wynikami, ktore
sa pozytywne dla pracodawcy i pracownikow
(y,ustalenia obopdlnie korzystne”).

® Ustalenia obopdlnie korzystne wystepujg czesciej
w zaktadach z reprezentacjg pracownikéw
zapewniajgcg wysoki poziom informacji niz w
zakfadach zapewniajgcych duzg ilos¢ srodkéw,
lecz mato informacji.

® Ogolnie zaobserwowano, ze szersze formy
bezposredniej partycypacji pracownikéw sg
pozytywnie skorelowane z korzystnymi wynikami
zaktadow.

Wskazdéwki dotyczgce polityki

Promowanie szerokich form interakcji miedzy
kierownictwem a pracownikami: Szerokie formy
partycypacji pracownikéw wigzg sie z pozytywnymi
wynikami zaréwno dla pracownikéw, jak i dla zakfadu.
Jednak mniej niz 50% badanych zaktadéw prowadzi

Europejska Fundacja na rzecz Poprawy Warunkéw Zycia i Pracy

takg szeroka bezposrednig i posrednig partycypacje
pracownikow. Wiecej mozna uczyni¢ na rzecz
promowania szerokich form partycypacji pracownikéw,
na przyktad prowadzi¢ konsultacje i stosowac
wspotdecydowanie.

Zachecanie do dalszego wdrazania dyrektywy w
sprawie informowania i przeprowadzania
konsultacji: W niektérych panstwach zakitady nie
przekazujg pracownikom ani ich przedstawicielom
informacji o sprawach finansowych i kadrowych,
pomimo ze jest to wymagane na podstawie dyrektywy
UE w sprawie informowania i przeprowadzania
konsultacji. Dotyczy to w szczegdlnosci zaktadoéw na
Cyprze, Litwie, Malcie oraz w Portugalii, Estonii i
Irlandii.

Pobudzanie przekazywania istotnych informacji i
zasobow przedstawicielom pracownikéw: Dla
partycypacji pracownikéw zasadnicze znaczenie majg
informacje dotyczace sytuacji finansowej i kadrowej
przedsigbiorstwa oraz kwestii strategicznych. Nawet
zaktady zapewniajgce finansowanie szkolen,
zewnetrzne doradztwo i czas na wypetnianie
obowigzkéw przedstawicieli pracownikéw notujg niskie
poziomy samopoczucia pracownikéw, jezeli nie
przekazujg one pracownikom informacji wysokiej
jakosci.

Zwiekszenie bezposredniej partycypaciji
pracownikow z niskimi kwalifikacjami:
Bezposrednia partycypacja pracownikow jest
szczegolnie ograniczona w zaktadach ze stosunkowo
wysokim odsetkiem pracownikobw o niskich
kwalifikacjach. Oznacza to zalezno$¢ miedzy
poziomem wyksztatcenia pracownikow a poziomem
ich partycypacji. Zaktady z pracownikami o nizszych
kwalifikacjach by¢ moze muszg zapewni¢ dodatkowe
zasoby, aby poméc pracownikom  bardziej
powszechnie uczestniczy¢ w procesie podejmowania
decyzji.

Scentralizowana koordynacja ptac sprzyja
partycypacji pracownikéw: W wielu panstwach UE
koordynacja w ramach rokowan zbiorowych zostata
zdecentralizowana. Istnieje korelacja pomiedzy
poziomem prowadzenia koordynacji ptac a stopniem
partycypacji pracownikéw. Bardziej scentralizowana
koordynacja ptac wigze sie z szerszg posrednig
partycypacjg pracownikéw i szerokg bezposrednig
partycypacja. Z drugiej strony ograniczona
bezposrednia partycypacja pracownikow wystepuje
rzadziej w panstwach, w ktérych koordynacja ptac jest
w duzym stopniu scentralizowana. To moze oznaczac,
ze instytucje na poziomie krajowym stanowig bardziej
podatny grunt dla rozwoju szerszych form partycypacji
pracownikow. Partnerzy spoteczni moga temu sprzyjac
poprzez  zwiekszanie koordynacji  warunkow
zatrudnienia na poziomie centralnym.

Dalsze informacje

Sprawozdanie , Third European Company Survey — Direct and indirect
employee participation” (,Trzecie europejskie badanie przedsiebiorstw —
bezposrednia i posrednia partycypacja pracownikow”) jest dostepne na
stronie internetowej http://www.eurofound.europa.eu/publications.

Dodatkowych informacji udziela Stavroula Demetriades,
kierownik programu, pod adresem e-mail: std@eurofound.europa.eu.
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