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Eurofoun

Regulace zprostfedkovatelu na trhu prace
a uloha socialnich partneru pri prevenci
obchodovani s pracovni silou

Uvod

Ugelem zpravy je prispét k vypracovani pfirucky
osvedcéenych postupl pro vefejné organy zameéfené na
sledovani a prosazovani pravidel a nafizeni vztahujicich
se na zprostfedkovatele na trhu prace s cilem zabranit
obchodovani s lidmi za u€elem pracovniho vykofistovani.
Zprava shrnuje vysledky vyzkumu ze dvou hlavnich
oblasti: jak vefejné organy v riiznych ¢lenskych statech
reguluji zprostfedkovatele na trhu prace a do jaké miry
pfispivaji Cinnosti socialnich partnerd k prevenci
obchodovani s lidmi za u¢elem pracovniho vykofistovani.
Zameéfuje se zejména na obchodovani s lidmi za ucelem
pracovniho vykofistovani a nezabyva se obchodovanim s
lidmi za ucelem sexualniho vykofistovani. Zprava vychazi
z informaci, které poskytla sit' evropskych korespondentu
nadace Eurofound ve vSech 28 ¢lenskych statech EU a
Norsku.

Politické souvislosti

Od konce 20. stoleti predstavuje Usili o prevenci
obchodovani s lidmi vyznamnou prioritu v ramci agendy
EU. Prijeti Palermského protokolu o prevenci
obchodovani s lidmi bylo zakladem pro pfijeti ramcového
rozhodnuti Rady EU a planu EU pro feSeni problému
obchodovani s lidmi v témze roce. V roce 2011 Evropsky
parlament a Rada pfijaly smérnici o prevenci obchodovani
s lidmi, boji proti nému a o ochrané obéti. Ze smérnice o
boji proti obchodovani s lidmi vychazi Strategie EU pro
vymyceni obchodu s lidmi 2012-2016 (COM (2012) 286
final), ktera obsahuje soubor cilenych opatfeni
zamérenych na prevenci, ochranu, stihani a partnerstvi.
Tato strategie rovnéz oznacuje nabor za oblast, které se
obchodovani s lidmi tyka, a zdUraznuje vyznam zapojeni
odborovych svazl a organizaci zaméstnavatelt do vyvoje
politik boje proti obchodovani s lidmi.

Shrnuti

KliCova zjisténi

Zprava analyzuje pravni predpisy, zpusoby regulace a
¢innosti socidlnich partnerd zaméfené na boj proti
moznému zapojeni zprostfedkovatell na trhu prace
do obchodovani s lidmi za ucelem pracovniho
vykofistovani. Prvni ¢ast zpravy se zabyva politickymi
souvislostmi a definicemi, pfiemz zvazuje mozné
zpusoby, jak by zprostfedkovatelé na trhu prace mohli
byt  spojeni s  obchodovanim S lidmi.
Zprostfedkovatelé na trhu prace jsou soukromé nebo
verejné subjekty ¢&i instituce, které plsobi jako
zprostfedkovatelé mezi uchaze€i o zaméstnani a
zameéstnavateli bud jako agentury zprostfedkujici
zaméstnani, nebo jako agentury prace.

Z vyzkumu je patrny rychly nardst poctu
zprostredkovatelt na trhu prace ke konci 20. stoleti
poté, co mnoho zemi zruSilo omezeni a zacalo
regulovat agenturni zaméstnavani.

Prislusné evropské a mezinarodni pravni predpisy
zahrnuji smérnici o agenturnim zaméstnavani
(2008/104/ES) a umluvu Mezinarodni organizace
prace €. 181, které upravuji €innost agentur prace, i
rdzna vnitrostatni opatfeni pro regulaci a sledovani
zprostifedkovatell na trhu prace. NejcastéjSi formy
regulace zprostfedkovatell na trhu prace v EU
zahrnuji licenéni, registracni nebo certifikacni
programy.

Vyzkum odhalil étyfi odvétvi, u kterych se ve vétSiné
zemi vyskytovaly problémy s obchodovanim s lidmi
za UCelem pracovniho vykofistovani: zemédélstvi,
stavebnictvi, domaci prace a hotely a restaurace.
V nékterych zemich mezi problematicka odveétvi patfi
maloobchod (Belgie a Svédsko), kosmetické a
kadefnické salony (Finsko), doprava (Rumunsko) a
odpad a recyklace (Dansko).



Socialni partnefi poskytuji informace a zkuSenosti
ohledné podvodného naboru a vykofistovani pracovni
sily. Klic¢em k prevenci a vymyceni obchodovani s
lidmi za ucelem pracovniho vykofistovani je sdileni
informaci, vzajemna podpora a efektivni spoluprace.
Na mezinarodni Urovni socialni partnefi v oblasti
agenturniho zameéstnavani (Uni Global a CIETT) v
roce 2008 uzavreli memorandum o porozumeéni o
agenturnim zameéstnavani, v némz se obé strany
zavazuji k podpofe regulaéniho ramce, ktery
zakazuje, aby agenturni zaméstnavani podryvalo
prava v porovnani s pravy a podminkami jinych
pracovnikd. Vyzkum zjiStuje, Ze socialni partnefi v
jednotlivych €lenskych statech si stale vice uvédomuiji
svoji odpovédnost v této oblasti a vyjadfuji obavy
ohledné podvodného naboru a vykofistovani pracovni
sily. Bez ohledu na jejich aktivitu se vSak zda, ze
obchodovani s lidmi za ucelem pracovniho
vykofistovani stale neni na vnitrostatni drovni
prioritou.

Socialni partnefi v Elenskych statech a Norsku vyvinuli
rizné postupy pro boj proti obchodovani s lidmi za
ucelem pracovniho vykofistovani, kterého se
dopoustéji zprostfedkovatelé na trhu prace. Tyto
postupy doplfuji statni politiky a mohou mit fadu
riiznych forem, jako jsou napfiklad kolektivni smlouvy,
spole¢né iniciativy, dialog s vladou, kampang,
systémy pro feseni stiznosti, nadnarodni spoluprace,
vypracovani kodexu chovani, poskytovani informaci a
vzdélavacich materialt, ¢etnéjSi kontroly a vyuziti
sdélovacich prostredku.

Zprava ukazuje, Zze vyzvou v této oblasti je Casto
zapojeni socialnich partnerdl. Vzhledem k tomu, Ze
sdruzeni zaméstnavateld nepokryvaji vSechny
zprostfedkovatele na trhu prace, mize byt
prosazovani, zejména v pfipadé malych nebo
stfednich zprostredkovateld, problematické.
Odborové svazy nejsou vzdy v takové pozici, aby se
dostaly ke vS8em pracovnikim, zejména k tém ve
,Skrytych“ nebo izolovanych zaméstnanich.

Politické ukazatele

V celé zpravé jsou zdlraznovany priklady nové
spravné praxe. Cinnosti vnitrostatnich vliad zahrnuji
preshrani¢ni spolupraci, ¢innost inspektoratii prace,
zavadéni pravnich predpisi a regulace, podporu
spoluprace mezi rGznymi organy, poskytovani pokyn
prostfednictvim osvétovych aktivit, Skoleni a etickych
kodexU, poskytovani podpory obétem a spolupraci se
socialnimi partnery. Mnoho pfikladd nové spravné

Evropska nadace pro zlepseni zivotnich a pracovnich podminek

praxe od vlad i socialnich partnerd se zaméfuje na
obéti a zvySovani informovanosti o obchodovani s
lidmi za u€elem pracovniho vykofistovani. Jelikoz o
zprostfedkovatelich  na  trhu  prace nebo
zaméstnavatelich bylo zjiSténo jen malo konkrétnich
informaci, zprava zdUrazriuje, Ze pro feSeni této
problematiky toho zaméstnavatelé, sdruzeni a
odborové svazy mohou udélat vice. V zemich, kde
funguje odvétvovy socialni dialog, by bylo prakticke,
kdyby socialni partnefi vytvofili spoleCnou strategii
zaméfenou na nerovnou hospodarskou soutéz a tlak
na snizovani platli a podminek.

PFi sestavovani pfiruéky osvédéenych postupl pro
vefejné organy, ktera zlepsi sledovani a prosazovani
pravnich predpist v oblasti prevence obchodovani s
lidmi za UcCelem pracovniho vykofistovani
zprostiedkovateli na trhu prace, by mély byt
zohlednény tyto body:

® vymezit jasné vnitrostatni definice
zprostiedkovatell na trhu prace, obchodovani s
lidmi a vykofistovani pracovni sily na zakladé
pFislusnych evropskych smérnic a mezinarodnich
nastroju,

® pouzivat struéné definice s cilem zlepsit shér
udaju o vyznamu a vyskytu zprostiedkovatelt na
trhu prace a obchodovani s lidmi za ucelem
pracovniho vykofistovani,

® zvysit pocet zprostiedkovatell na trhu prace, ktefi
jsou registrovani, licencovani nebo certifikovani,

® vyuzivat vylepSené zpUsoby registrace, udélovani
licenci ¢i certifikace s cilem pomoci pfi
komplexnim prosazovani pravnich predpisu a
udélovani sankci zprostfedkovatelim na trhu
prace, ktefi mohou byt vstupnim bodem pro
obchodovani s lidmi,

® posilit regionalni a preshrani¢ni spolupraci mezi
vefejnymi organy a socialnimi partnery,

® podporovat soudrzné a efektivni dvoustranné a
tfistranné spolecné aktivity zamérené na
zprostfedkovatele na trhu prace, naborové
praktiky a na obchodovani s lidmi za u¢elem
pracovniho vykofistovani,

® podporovat socialni partnery pfi posilovani
kolektivniho zastoupeni zejména u malych a

stfednich zprostrfedkovatel(i na trhu prace.

Dalsi informace

Zprava Regulation of labour market intermediaries and the role of social
partners in preventing trafficking of labour (Regulace zprosttedkovatelt na

trhu prace a uUloha socialnich partnerd pfi prevenci obchodovani s
pracovni silou) je k dispozici na adrese
http://eurofound.europa.eu/cs/publications.

V ptipadé zajmu o dalsi informace se obratte na vyzkumnou pracovnici

Andreu Frommovou na adrese afr@eurofound.europa.eu.
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