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A munkaeropiaci kozvetitok szabalyozasa
és a szocialis partnerek szerepe a
munkaero-kereskedelem megelozéseben

Bevezetés

A jelentés célja, hogy hozzgjaruljon az allami
hatésagoknak sz6lé6 bevalt gyakorlati utmutatéd
osszeallitasahoz a munkaerdpiaci kdzvetitékre vonatkozo
szabalyokrol és szabalyozasokrol, a munkaer6-
kizsakmanyolasra iranyulo emberkereskedelem
megel6zése érdekében. A jelentés két f6 terilet kutatasi
eredményeit foglalja O6ssze: hogy a munkaerdpiaci
kozvetitbket hogyan szabalyozzak a kilénbdzé
tagallamokban, és hogy a szocialis partnerek
tevékenységei mennyiben jarulnak hozza a munkaer6-
kizsakmanyolas céljabdl folytatott emberkereskedelem
megel6zéséhez. A jelentés kdzponti témaja a munkaerd-
kizsakmanyolasra iranyuld emberkereskedelem, ellenben
nem foglalkozik a szexualis kizsakmanyolas céljabol
folytatott emberkereskedelemmel. A jelentés az
Eurofound mind a 28 unios tagallamra és Norvégiara is
kiterjed6 eurdpai kapcsolattartoi halozatatol szarmazéd
informacidkon alapul.

Szakpolitikai hattér

Az emberkereskedelem megel6zése az 1990-es évek
vége oOta fontos célként szerepel az uniés politikai
napirenden. Az emberkereskedelem elleni palermoi
jegyz6kényv 2002-es elfogadasara tamaszkodva
ugyanebben az évben egy unios tanacsi kerethatarozatot
és egy unios tervet is elfogadtak az emberkereskedelem
ellen. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011-ben
iranyelvet fogadott el az emberkereskedelem
megel6zésérdl és az ellene folytatott kizdelemrdl,
valamint az aldozatok védelmérdol. Az
emberkereskedelem elleni iranyelv. nyoman az
emberkereskedelem felszamolasara iranyulé eurdpai
unios stratégia (2012-2016) (COM(2012) 286 final) tobb
célzott intézkedést is tartalmaz a megel6zés, a védelem,
a bintet6eljaras és a partnerségek érdekében. A stratégia
az emberkereskedelem szempontjabdl fontos tertletként
jeloli meg a toborzast, és nyomatékositja, hogy a
szakszervezeteket és a munkaltatdi szervezeteket fontos
bevonni az emberkereskedelem elleni szakpolitikak
kidolgozasaba.

Osszefoglal6

F6 megallapitasok

A jelentés elemzi a munkaerépiaci koézvetitbk
munkaerd-kizsakmanyolasra iranyuld
emberkereskedelemben valé potencialis részvétele
elleni jogszabalyokat, szabalyozasokat és a szocialis
partnerek tevékenységeit. A jelentés elsd része a
szakpolitikai hatteret és a fogalommeghatarozasokat
targyalja, egyuttal megvizsgalja, hogy a
munkaerépiaci kdzvetitbknek milyen modokon lehet
koze az emberkereskedelemhez. A munkaerépiaci
kozvetitdbk olyan allami vagy maganszervek vagy
intézmények, amelyek kozvetitenek az allast keresé
maganszemély és a munkaltaté kozott, és
munkakézvetité Ugyndkségként vagy munkaeré-
kolcsonzéként miikodnek.

A kutatasok azt mutatjak, hogy a 20. szazad vége felé
a munkaerdpiaci kozvetiték szama gyorsan
emelkedett, miutan sok uniés orszag megszuntette a
korlatozésokat, és elkezdte szabalyozni a munkaerd-
kolcsonzés keretében torténé munkavegzeést.

A vonatkoz6 eurdpai és nemzetkdzi szabalyozasok
kézé tartozik a munkaer6-kolcsonzés keretében
tortén6 munkavégzésrdl szo6l6 iranyelv (2008/104/EK)
és az ILO munkakodzvetitd igynokségeket szabalyozo
181. egyezménye, valamint a munkaer6piaci
kozvetitdk szabalyozasara és feligyeletére iranyuld
kulonféle nemzeti intézkedések. Az EU-ban a
munkaerdpiaci kozvetiték szabalyozasanak
leggyakoribb formai k6zé tartoznak az engedélyezeési,
nyilvantartasi vagy tanusitasi rendszerek.

A kutatés négy olyan terlletet talalt, amely a legtdbb
orszagban  &sszekapcsolédott a  munkaerd-
kizsakmanyolasra iranyuld6 emberkereskedelembdl
ered6 problémakkal: a mez6égazdasagot, az
épit6ipart, a haztartdasi munkat és a szalloda- és
vendéglatoipart. Néhany orszagban a problémas
agazatok kozott szerepelt a kiskereskedelem
(Belgium és Svédorszag), a szépség- és
fodraszszalonok (Finnorszag), a fuvarozas (Romania)
és a hulladékgazdalkodas és ujrafeldolgozas (Dania).

A csalard toborzasrol és munkaero-
kizsakmanyolasrol a szocialis partnerek szolgalnak
informaciokkal és tapasztalatokkal. Az informaciok



megosztasa, a kdlcsénds tdmogatés és a hatékony
egyuttmikoédés donté fontossagt a munkaerd-
kizsakmanyolas céljabol folytatott
emberkereskedelem megel6zéséhez és
megszintetéséhez. Ami a nemzetkdzi szintet illeti, a
munkaer6-kdlcsonzé agazatért felelés szocialis
partnerek (az Uni Global és a CIETT) 2008-ban
egyetértési megallapodast kotéttek a munkaers-
kolcsénzés keretében torténé6 munkaveégzésrél,
amelyben mindkét fél tamogatasat igérte egy
szabalyozasi kerethez, hogy a munkaer6-kolcsonzés
ne kinalhasson ala a tébbi munkavallalé jogainak és
feltételeinek. A kutatasok azt allapitottak meg, hogy a
nemzeti szocidlis partnerek egyre nagyobb
mértékben felismerik az e téren rajuk harulo
felel6sséget, és hangot adnak a csalard toborzasi és
kizsakmanyolasi modszerek miatti aggalyaiknak.
E tevékenységuk ellenére ugy tlinik azonban, hogy a
munkaer6-kizsakmanyolasra iranyuld
emberkereskedelmet nemzeti szinten még mindig
nem kezelik prioritasként.

A tagallamokban és Norvégiaban miikédd szocialis
partnerek kulonféle modszereket dolgoztak ki, hogy
fellépjenek a munkaerépiaci kozvetiték altali,
munkaerd-kizsakmanyolas céljabal folytatott
emberkereskedelem ellen. Ezek kiegészitik az allami
politikat, és kilonféle formakat olthetnek, lehetnek
példaul  kollektiv megallapodasok, egylttes
kezdeményezések, a kormannyal valoé parbeszed,
kampanyok, panaszkezelb rendszerek,
transznaciondlis  egyuttmikodés, magatartasi
kédexek Osszeallitasa, tajékoztatdé és oktatasi
anyagok biztositdsa, fokozott fellgyelet, a média
hasznalata.

A jelentésbdl kitlinik, hogy a szocialis partnerek
bevonasa ezen a tertleten gyakran kihivasokat rejt.
Mivel a munkaltatoi szervezetek nem fedik le az
0sszes munkaerdpiaci kozvetitét, a végrehajtas
problémas lehet, kildonésen a kis- vagy kozepes
méretl kozvetitdk esetében. A szakszervezetek nem
mindig tudnak minden munkavallalot elérni, kulonos
tekintettel a Jrejtetten”vagy elszigetelten
foglalkoztatottakra.

Szakpolitikai iranymutatasok

A jelentésben végig kiemelt helyen szerepelnek az
ujonnan megjelend j6 moddszerek példai. A nemzeti
kormanyok tevékenységeibe beletartozik a hatarokon
atnyulé egyittmikoédes, a munkalgyi felligyeleti
tevékenység, a jogszabalyok és szabalyozasok
bevezetése, a Kkilonb6z6 hatésagok kozotti
egyluttmikodés tamogatasa, a figyelemfelhivas révén
nyujtott Utmutatés, a képzések és etikai kodexek, az
aldozatok tdmogatasa és a szocialis partnerekkel valé
egyuttmikoddés. A kormanyoktdl és a szocialis
partnerektél szarmazo, Ujonnan megjelendé 6
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modszerek példainak sok esetben része az aldozatok
kezelése és az arra tett kisérletek, hogy felhivjak a
figyelmet a munkaer6-kizsakmanyolas céljabol
folytatott emberkereskedelemre. Mivel kevés olyan
tényt talaltak, amely kifejezetten a munkaerépiaci
kozvetitbkre vagy akar a munkaltatokra vonatkozott
volna, a jelentés hangsulyozza, hogy mind a
munkaltatoi szervezetek, mind a szakszervezetek
tobbet tehetnének a kérdés kezelése érdekében.
Azokban az orszagokban, ahol mikddik az agazati
szocialis parbeszéd, a szocialis partnereknek érdemes
lehet k6z0s stratégiat kidolgozniuk, hogy kezeljék a
tisztességtelen versenyt és a bérekre és feltételekre
nehezed6 nyomast.

A munkaer6piaci kozvetiték altal, munkaerd-
kizsakmanyolas céljabdl folytatott emberkereskedelem
megelézése érdekében a szabalyok és szabalyozasok
jobb felugyeletérél és végrehajtasarol szold, az allami
hatésagoknak  készitett  gyakorlati  utmutatd
Osszeallitasakor az alabbi pontokat kell mérlegelni:

® A vonatkozo eurdpai iranyelvek és nemzetkozi
jogi eszkdzok alapjan ki kell dolgozni a
munkaerdpiaci kozvetiték, az emberkereskedelem
€s a munkaer6-kizsakmanyolas egyeértelmi
nemzeti meghatarozasat.

® Tomor definiciokat kell hasznalni, hogy jobb
legyen az adatgyiijtés a munkaerdpiaci kdzvetiték
és a munkaer6-kizsakmanyolasra iranyulo
emberkereskedelem jelentéségérél és
el6fordulasardl.

® Bodviteni kell a nyilvantartott, engedélyezett
és/vagy tanusitott munkaerépiaci kdzvetitdk korét.

® A jobb nyilvantartas, engedélyezés és/vagy
tanusitas segitségével altalanosan érvényesiteni
kell a szabalyokat és szankcionalni azokat a
munkaerdpiaci kozvetitéket, akik az
emberkereskedelem belépési pontjan érintve
lehetnek.

® Novelni kell az allami hatésagok és a szocialis
partnerek kozotti, regionalis és hatarokon atnyuld
egyuttmikodést.

® Tamogatni kell a munkaerdpiaci kozvetitdkkel és
a toborzasi médszerekkel, valamint a munkaeré-
kizsakmanyolasra iranyuld
emberkereskedelemmel foglalkozo, koherens és
hatékony kétoldalt és haromoldalt kdzos
tevékenységeket.

® Tamogatni kell a szocialis partnereket a kollektiv
képviselet ndvelésében, kiléndsen a kis- és
kozepes meretli munkaerépiaci kozvetitéknél.

Tovabbi informacio

A ,Regulation of labour market intermediaries and the role of social

partners in preventing trafficking of labour” (A munkaerdpiaci kozvetiték
szabalyozasa és a szocidlis partnerek szerepe a munkaeré-kereskedelem

megeldzésében) cimi jelentés a
http://eurofound.europa.eu/hu/publications weboldalon érhetd el.

Tovabbi informacidért forduljon Andrea Fromm kutatéhoz az
afr@eurofound.europa.eu cimen.
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