
Uvod
Samozapošljavanje u Europskoj uniji neprestano se

mijenja. Iako je udio samozaposlenih u državama

članicama EU28 stabilan, njegov se sastav promijenio.

S jedne se strane može vidjeti pad broja zaposlenih u

poljoprivredi (koji su većinom samozaposleni), no s druge

se strane povećao udio samozaposlenih radnika u

uslužnom i javnom sektoru. Druga novija pojava jest

povećanje udjela samozaposlenih osoba koje ne

zapošljavaju radnike. U nekim je državama Europske unije

došlo do veće promjene udjela samozaposlenih radnika

nego u drugima. Samozapošljavanje je općenito postalo

raznolikije i upravo ta raznolikost predstavlja izazov za

tvorce politika.

Kontekst politike
Rasprava o politici samozapošljavanja osvrće se na

nekoliko različitih zabrinjavajućih činjenica. Sa stajališta

zapošljavanja, samozapošljavanje se promiče kao način za

poticanje inovacija i stvaranja radnih mjesta. Tvorci politika

na razne načine pokušavaju potaknuti više ljudi na

pokretanje vlastitog poduzeća i na samozapošljavanje.

Postoji pretpostavka da sve veći broj ljudi želi veću

samostalnost i moć upravljanja u vlastitom poslovnom

životu te da bi prigrlili priliku za veću kontrolu nad time što

rade, gdje i kada.

Ipak, javlja se i zabrinutost da samozapošljavanje nije

uvijek posljedica slobodnog izbora i da neki oblici

samozaposlenja imaju slične osobine kao i nesamostalan

rad. U uvjetima ekonomske ovisnosti radnici nemaju

samostalnost koja se obično povezuje sa samozaposlenjem

i ne mogu sami odrediti svoje radne uvjete i cijenu svojeg

rada. Istovremeno imaju slabiju socijalnu zaštitu u

usporedbi s većinom oblika nesamostalnog rada.

Također se raspravlja i o gospodarskoj održivosti nekih

oblika samozapošljavanja. Samozaposleni radnici više su

zastupljeni u skupinama s najvećim i s najmanjim

primanjima. Kratkoročna financijska stabilnost važno je

pitanje za one niskih primanja, ali zbog niske razine

socijalne zaštite upitna je i dugoročna financijska sigurnost,

čak i za one s višim primanjima. Odgovarajuća socijalna

zaštita za samozaposlene izričito se navodi u europskom

stupu socijalnih prava koji je predložila Europska komisija.

Ključni rezultati

Raznolikost samozaposlenih radnika
Većina samozaposlenih svojevoljno se odlučila na

samozaposlenje, no petina njih izjavila je da nisu imali

drugog izbora. Oni koji su postali samozaposleni iz potrebe

umjesto vlastitim izborom češće tvrde da ne uživaju biti

sami svoji šefovi ili da im je teško nositi se s odgovornošću

vođenja poduzeća. Više od polovice tvrdi da nemaju

financijsku sigurnost u slučaju bolesti.

Raznolikost među samozaposlenima samo se djelomično

može obuhvatiti razlikovanjem samozaposlenih koji

zapošljavaju druge i onih koji nemaju zaposlenika.

Empirijskom procjenom na temelju podataka šestog

Europskog istraživanja o radnim uvjetima iz 2015. godine

utvrđeno je pet jasnih skupina samozaposlenih osoba te je

uspoređena kvaliteta radnog mjesta za svaku od tih

skupina.

Gotovo polovica samozaposlenih pokazuje
visoku razinu kvalitete radnog mjesta 
Dvije skupine, označene kao „poslodavci” i „stabilni

samozaposleni radnici koji ne zapošljavaju druge”, zajedno

čine gotovo polovicu svih samozaposlenih. Iako prva

skupina većinom zapošljava dodatno osoblje, a druga ne,

obje su ekonomski neovisne i poslovno samostalne. Obje

se skupine najčešće odlučuju na samozaposlenje jer im se

ukazala prilika za to: te osobe uživaju biti svoji šefovi i nije

im teško nositi se s obavezama koje to nosi. 

Četvrtina samozaposlenih nalazi se u
zabrinjavajućoj situaciji
Druge dvije skupine, označene kao „ugroženi” i „prikriveni”,

sačinjavaju četvrtinu svih samozaposlenih i njihova

situacija predstavlja veći razlog za zabrinutost. Njihovu

situaciju obilježava ekonomska ovisnost, niska razina

samostalnosti i financijska ugroženost. Takozvani
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„ekonomski ovisni radnici” i „lažno samozaposleni”

vjerojatno će se naći u ovim skupinama. Oni koji su

kategorizirani kao „ugroženi” posebice su ekonomski ovisni

zato što ovise o vrlo malom broju klijenata. Skupinu

„prikrivenih” najviše obilježava niska razina samostalnosti

u poslu. 

Neujednačeni rezultati za kvalitetu radnog
mjesta, zdravlje i dobrobit 
Usporedba rezultata tih skupina prema Eurofoundovim

pokazateljima kvalitete radnog mjesta pokazuje da

„poslodavci” i „stabilni samozaposleni radnici koji ne

zapošljavaju druge” redovito pokazuju veću razinu kvalitete

radnog mjesta od „ugroženih” i „prikrivenih”

samozaposlenih radnika. Skupine se razlikuju i prema

samoprocijenjenoj razini zdravlja i dobrobiti. Veće razlike

postoje u posljednjoj skupini, označenoj kao „mali

poduzetnici i poljoprivrednici”: iako su ti radnici općenito

postali samozaposleni jer im se ukazala prilika za to, a ne iz

potrebe, mnogi se teško nose s odgovornošću vođenja

svojeg posla. Kvaliteta radnog vremena te rezultati za

zdravlje i dobrobit niski su za ovu skupinu. 

Pokazatelji politike
Većina samozaposlenih radi u dobrim radnim uvjetima i

ima visoku razinu kvalitete radnog mjesta. Treba poticati

ovakvu vrstu samozapošljavanja radi stvaranja

konkurentnih i inovativnih poduzeća te otvaranja

kvalitetnih radnih mjesta. Treba otkloniti prepreke za one

koji žele postati samozaposleni i treba im pružiti podršku za

razvoj vlastitog poduzeća, a istodobno se usmjeriti na one

koji imaju stav i vrijednosti koje su pogodne za

poduzetničke aktivnosti.

Ipak, neki samozaposleni radnici imaju niska primanja i

visoku razinu financijske nesigurnosti. Za te je skupine

potrebna sigurnosna mreža koja ublažava rizike povezane

sa samozapošljavanjem. Pristup socijalnoj naknadi u

slučaju nezaposlenosti, nezgode na radnom mjestu i bolesti

predstavljao bi važan napredak. Za određene podskupine

samozaposlenih bilo bi korisno odvojiti socijalnu zaštitu od

radnog statusa te pružiti socijalnu zaštitu svima kojima je

potrebna.

Granice između samozapošljavanja i plaćenog zaposlenja

postaju sve nejasnije. Mnogi samozaposleni radnici,

posebice oni koji ovise o jednom klijentu, nalaze se u

uvjetima koji nalikuju uvjetima zaposlenika u pogledu

ekonomske ovisnosti i samostalnosti. Zato se postavlja

pitanje moraju li se pojasniti kriteriji za određivanje radnog

statusa ili postoji li potreba za hibridnim statusom za

ekonomski ovisno samozaposlenje. Države članice različito

su pristupile ovom pitanju i još se uvijek ne zna koji će

pristup dovesti do najboljih rezultata. Jasno je da treba

smanjiti nejasnoće prilikom kategorizacije radnika i da

treba ukloniti mogućnosti za zloupotrebu statusa

samozaposlene osobe.

Postoji niz organizacija koje pružaju usluge

samozaposlenim osobama, poput pružanja pomoći s

regulatornim sustavima, obuke i pristupa mrežama. Postoji

potražnja za takvim uslugama, kao i za kolektivnim

zastupanjem radi pregovaranja o plaći i omogućavanja

pristupa socijalnoj zaštiti. Međutim, tijela za tržišno

natjecanje mogla bi nadzirati kolektivne dogovore oko

plaće radi sprečavanja stvaranja kartela. Razumljivo je da

potencijalni članovi možda ne bi bili skloni pridružiti se

organizaciji koja dogovara plaću u njihovo ime upravo zato

što vide sebe i ostale članove kao konkurenciju.

Ovi problemi ističu važnost razlikovanja između različitih

vrsta samozaposlenja prilikom osmišljavanja politika, bilo s

ciljem poticanja samozaposlenja ili osiguranja bolje zaštite

za samozaposlene radnike. Trenutačna raznolikost

vjerojatno će se još povećati zbog digitalizacije.

U takvom sve složenijem svijetu rada vlade i socijalni

partneri moraju imati široko gledište koje uzima u obzir

cijeli životni vijek. Prijelaz između različitih radnih statusa

vjerojatno će postati uobičajena pojava, a mjerama bi se

trebala osigurati ne samo kratkoročna financijska sigurnost

i zaštita, nego i razvoj prava koja bi osigurala prihvatljiv

životni standard i u starijoj dobi.

Dodatne informacije

Izvješće Osvrt na samozapošljavanje u Europskoj uniji dostupno je
na stranici
https://www.eurofound.europa.eu/hr/publications/report/2017/e
xploring-self-employment-in-the-european-union 

Za više informacija obratite se projektnom službeniku
Mathijnu Wilkensu na adresu mwi@eurofound.europa.eu
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