
Wprowadzenie
Samozatrudnienie w Unii Europejskiej podlega ciągłym

zmianom. Chociaż odsetek osób prowadzących działalność

na własny rachunek w państwach członkowskich UE-28 jest

na stałym poziomie, zmieniła się struktura tej grupy.

Podczas gdy z jednej strony nastąpił spadek zatrudnienia w

rolnictwie (w którym na ogół występuje samozatrudnienie),

z drugiej strony wzrósł odsetek pracowników

samozatrudnionych w sektorze usług i sektorze

publicznym. Kolejnym nowym zjawiskiem jest wzrost

udziału osób prowadzących działalność na własny

rachunek, którzy nie zatrudniają pracowników. W całej Unii

Europejskiej niektóre państwa doświadczyły większego

stopnia zmiany udziału osób prowadzących działalność na

własny rachunek niż w innych. W ujęciu ogólnym

samozatrudnienie stało się bardziej zróżnicowane, co

stanowi wyzwanie dla decydentów.

Kontekst polityki
Debata dotycząca kierunków polityki w odniesieniu do

samozatrudnienia dotyczy kilku różnych problemów. Z

perspektywy zatrudnienia samozatrudnienie jest

promowane jako sposób na zwiększenie innowacyjności i

tworzenie miejsc pracy. Decydenci szukają sposobów

zachęcania większej liczby osób do rozpoczęcia własnej

działalności gospodarczej i prowadzenia działalności na

własny rachunek. Przypuszcza się, że coraz większa liczba

osób pragnie większej autonomii i samodzielnego

kierowania swoim życiem zawodowym i z zadowoleniem

przyjęłaby okazję do większej kontroli nad wykonywaną

przez siebie pracą, jak również jej miejscem i czasem.

Istnieją jednak obawy, że samozatrudnienie nie zawsze jest

wynikiem autentycznego wyboru, a niektóre formy mają

cechy charakterystyczne dla zatrudnienia zależnego. W

sytuacjach zależności ekonomicznej pracownicy nie mają

autonomii, która zwykle związana jest z pracą na własny

rachunek i nie mogą swobodnie określać swoich warunków

pracy i ceny za swoją pracę. Jednocześnie mają niższą

ochronę socjalną niż przewiduje większość form

zatrudnienia zależnego.

Przedmiotem dyskusji jest również stabilność gospodarcza

niektórych form samozatrudnienia. Pracownicy

samozatrudnieni są silniej reprezentowani zarówno w

najniższych, jak i najwyższych przedziałach dochodowych.

Dla osób o niskim dochodzie w oczywisty sposób istotna

jest stabilność finansowa w perspektywie

krótkoterminowej, ale biorąc pod uwagę niższe poziomy

ochrony socjalnej, istotne jest również długoterminowe

zabezpieczenie finansowe, nawet dla osób o wyższych

dochodach. O odpowiedniej ochronie socjalnej dla osób

prowadzących działalność na własny rachunek jest

wyraźnie mowa w europejskim filarze praw socjalnych

zaproponowanym przez Komisję Europejską.

Kluczowe ustalenia

Zróżnicowanie osób zamozatrudnionych
Większość osób prowadzących działalność na własny

rachunek celowo zdecydowało się na pracę na własny

rachunek, ale jedna piąta stwierdziła, że nie ma innych

możliwości pracy. Osoby, które rozpoczęły pracę na własny

rachunek z konieczności, a nie z wyboru, częściej zgłaszają,

że nie lubią być sami sobie szefem lub trudno jest im

ponosić odpowiedzialność za prowadzenie firmy. Ponad

połowa twierdzi, że nie jest zabezpieczona finansowo w

przypadku choroby.

Zróżnicowanie osób prowadzących działalność na własny

rachunek częściowo odzwierciedla stwierdzone

rozróżnienie między osobami pracującymi na własny

rachunek zatrudniającymi pracowników i osobami

pracującymi na własny rachunek, które pracowników nie

zatrudniają. W ocenie empirycznej opartej na danych z

2015 r. z szóstego europejskiego badania warunków pracy

określono pięć różnych grup osób samozatrudnionych i

porównano jakość pracy dla każdej z tych grup.

Prawie połowa wykazuje wysoki poziom
jakości pracy 
Dwie grupy oznaczone jako „pracodawcy” i „stabilni

pracownicy na własny rachunek” łącznie stanowią niemal

połowę wszystkich osób prowadzących działalność na
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własny rachunek. Podczas gdy pierwsza grupa na ogół

zatrudnia pracowników, a druga nie, obie są ekonomicznie

niezależne oraz mają autonomię w swojej pracy. Obie grupy

na ogół rozpoczęły pracę na własny rachunek, gdyż istniała

taka możliwość. Lubią być sami sobie szefem i nie jest im

trudno ponosić związaną z tym odpowiedzialność. 

Jedna na cztery osoby wskazuje powód do
obaw
Dwie inne grupy oznaczone jako „narażone na zagrożenia” i

„ukryte” obejmują jedną czwartą wszystkich osób

prowadzących działalność na własny rachunek i podają

więcej powodów do obaw. Ich sytuacja charakteryzuje się

zależnością ekonomiczną, niskim poziomem autonomii i

narażeniem na zagrożenia. W tych grupach

prawdopodobnie występują tak zwani „pracownicy zależni

ekonomicznie” i „fikcyjnie samozatrudnieni”. Osoby

klasyfikowane jako „narażone na zagrożenia” są

szczególnie zależne ekonomicznie, ponieważ bazują na

bardzo małej liczbie klientów. Najsilniejszą cechą grupy

„ukrytej” jest niska autonomia pracy. 

Nierówne wyniki w zakresie jakości pracy,
zdrowia i dobrostanu 
Porównanie wyników grup poprzez wskaźniki jakości pracy

Eurofound pokazuje, że „pracodawcy” i „stabilni

pracownicy na własny rachunek” konsekwentnie wykazują

wyższy poziom jakości pracy niż samozatrudnieni „narażeni

na zagrożenia” i „ukryci”. W podobny sposób grupy różnią

się pod względem opisywanego przez siebie zdrowia i

dobrostanu. Ostatnia grupa, „drobni przedsiębiorcy i

rolnicy”, ma bardziej zróżnicowaną charakterystykę; o ile na

ogół pracownicy ci zdecydowali się na pracę na własny

rachunek, gdyż mieli taką możliwość, a nie z konieczności,

wielu z nich trudno jest ponosić odpowiedzialność za swoją

działalność. Poziomy jakości czasu pracy, zdrowia i

dobrostanu są niskie w tej grupie. 

Wskazówki dotyczące polityki
Większość pracowników samozatrudnionych ma dobre

warunki pracy i jakość pracy. Ten rodzaj samozatrudnienia

powinien być wspierany w interesie rozwijania

konkurencyjnych, innowacyjnych przedsiębiorstw i

tworzenia wysokiej jakości miejsc pracy. Powinny zostać

usunięte bariery dla osób pragnących pracować na własny

rachunek i powinno się udzielać wsparcia dla ich rozwoju,

zapewniając jednocześnie ukierunkowanie na tych, którzy

przedstawiają postawy i wartości sprzyjające

przedsiębiorczości.

Natomiast niektórzy pracujący na własny rachunek

odznaczają się niskim dochodem i wysokim poziomem

braku bezpieczeństwa finansowego. Dla tych grup

konieczne są odpowiednie zabezpieczenia, aby

zamortyzować ryzyko związane z samozatrudnieniem.

Ważnym krokiem do przodu może być dostęp do świadczeń

w razie bezrobocia, wypadków przy pracy i chorób.

Poszczególne podgrupy osób prowadzących działalność na

własny rachunek mogłyby skorzystać z oddzielenia ochrony

socjalnej od statusu zatrudnienia i udostępniania go

wszystkim tym, którzy tego potrzebują.

Zacierają się granice między samozatrudnieniem a pracą

najemną. Wielu pracowników samozatrudnionych,

zwłaszcza tych, którzy są uzależnieni od jednego klienta,

znajduje się w sytuacji, która przypomina zatrudnienie

pracowników pod względem zależności ekonomicznej i

autonomii. Powstaje pytanie, czy konieczne jest

wyjaśnienie kryteriów określania statusu zatrudnienia, czy

też potrzebny jest hybrydowy status ekonomicznie zależnej

pracy na własny rachunek. Państwa członkowskie

zastosowały różne podejścia i jest jeszcze za wcześnie, by

rozstrzygać, które z nich da najlepsze wyniki. Oczywiście

należy ograniczyć niejednoznaczność przy klasyfikacji

pracowników oraz zlikwidować możliwości nadużywania

statusu pracy na własny rachunek.

Wiele organizacji wychodzi naprzeciw samozatrudnieniu

poprzez świadczenie takich usług, jak pomoc w zakresie

systemów regulacyjnych, szkolenie i dostęp do sieci.

Istnieje zapotrzebowanie na takie usługi, a także na

reprezentację zbiorową w odniesieniu do negocjowania

wynagrodzeń i dostępu do ochrony socjalnej. Organy

ochrony konkurencji mogą jednak badać wszelkie układy

zbiorowe pracy w celu zapobiegania kartelom. W istocie

potencjalni członkowie mogą niechętnie przyłączać się do

organizacji negocjującej wynagrodzenie w ich imieniu,

właśnie dlatego, że postrzegają siebie jako konkurencję z

innymi członkami.

Kwestie te podkreślają znaczenie rozróżnienia między

różnymi rodzajami samozatrudnienia przy opracowywaniu

polityki, czy to w celu sprzyjania samozatrudnieniu czy też

lepszej ochrony pracowników prowadzących działalność na

własny rachunek. Wraz z postępem cyfryzacji obecna

różnorodność prawdopodobnie jeszcze wzrośnie.

W tym coraz bardziej złożonym świecie pracy rządy i

partnerzy społeczni muszą utrzymywać szerokie horyzonty

uwzględniające przebieg całego życia. Transformacje

między różnymi stanami zatrudnienia mogą stać się normą,

a działania w zakresie polityki nie tylko muszą zapewnić

krótkoterminowe bezpieczeństwo finansowe i ochronę, ale

także umożliwić tworzenie praw w celu zapewnienia

akceptowalnych standardów życia aż do starości.

Dalsze informacje

Sprawozdanie „Analiza samozatrudnienia w Unii Europejskiej”
jest dostępne na stronie internetowej
https://www.eurofound.europa.eu/publications/report/2017/expl
oring-self-employment-in-the-european-union 

Dodatkowych informacji udziela Mathijn Wilkens, urzędnik ds.
projektów: mwi@eurofound.europa.eu.
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