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Prizkum kvality Zivota v Evropé

Vv roce 2016

Uvod

Prizkum kvality Zivota v Evropé (EQLS) je zavedeny nastroj
pro sledovani a analyzu kvality Zivota v EU. Priizkum kvality
Zivota v Evropé probéhl v letech 2003, 2007, 2011 a 2016 a
dokumentuje Zivotni podminky a socialni situaci
evropskych ob¢and. Zahrnuje subjektivni a objektivni
méfritka: postoje a preference i zdroje a zkuSenosti. Pristup
nadace Eurofound zohledriuje to, Ze ,kvalita Zivota“ je
Siroky pojem a zahrnuje individualni pocit pohody i kvalitu
verejnych sluzeb a kvalitu spole¢nosti. Aktualni zprava
poskytuje prehled nékolika dimenzi: zkouma subjektivni
pocit pohody, Zivotni standard a aspekty deprivace, sladéni
pracovniho a soukromého Zivota a péce; zdravotni péci,
dlouhodobou péci, péci o déti a dalsi verejné sluzby.
Zabyva se také socialni nejistotou, socialnim vyloucenim a
socialnim napétim, ddvérou, Gc¢asti a komunitnim
zapojenim.

Tato zprava zahrnuje 28 ¢lenskych sttt EU. Vyuziva data z
prizkumu v roce 2016 a informace z pfedchozich
prizkumd, ale i dalSich vyzkuma, aby vyhodnotila trendy
evropskych spolecnosti. Deset let po globalni hospodarské
krizi hodnoti socialni pokrok a zaméfuje se na urceni
zbyvajicich nebo nové se objevujicich vyzev.

Politické souvislosti

Politicky program na Grovni EU stéle vice zdiraznuje
duleZitost socialni dimenze Evropy v soudrznosti a
konvergenci. Priizkum kvality Zivota v Evropé nabizi zplisob
méreni vysledkl pokroku, jako jsou pocit pohody a socialni
zaclenéni. Socialni ukazatele pouZivané ke sledovani
vysledk politiky mdze podporovat cela fada udaja,
zejména pak pokud jde o provadéni evropského pilite
socialnich prav. Mnoho aspektl kvality Zivota se urcuje na
vnitrostatni a lokalni Grovni a vysledky prizkumu tykajici se
rozdilt mezi jednotlivymi zemémi mohou byt podnétem
pro dalsi analyzu provadénou ¢lenskymi staty a také pro
vzajemnou vyménu zkuSenosti. Diky komplexnimu pokryti
celé Evropské unie mize prizkum slouZit jako zdroj
informaci pfi Gvahach o konvergenci a divergenci v Unii.
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Klicova zjistéeni
Celkové bylo v oblasti kvality Zivota mezi lety 2011 a
2016 v EU dosazeno pokroku, kdy nékteré dimenze
opét dosahly Grovné pred krizi v roce 2007. Ve srovnani
s rokem 2011 doslo k snizeni materialnich obtizi a ke
zvySeni spokojenosti s Zivotnim standardem ve vsech
prijmovych kvartilech. V sedmi zemich jsou vsak
problémy vyjit s penézi stale vétsi nez pred krizi v roce
2007. V jedenacti zemich vice nez polovina obyvatel
uvadi, Ze ma problémy vyjit s penézi.
Rozdily mezi jednotlivymi zemémi, pokud jde o kvalitu
Zivota, zlistavaji znacné, avsak existuji zde jemné
rozdily, které homogenni klastry zemi nedokazou
jednoduse zachytit. Presto je rada nedostatkU v
nékterych spolecnostech vyraznéjsi nez v jinych.
V uplynulém desetileti zistava spokojenost s Zivotem v
EU na relativné vysoké trovni: v roce 2016 v praméru
7,1 na bodové stupnici od 1 do 10. V letech 2011 az
2016 doslo v nékterych ¢lenskych statech, zejména v
Madarsku, Estonsku a Spojeném kralovstvi, k jejimu
zvyseni, zatimco spokojenost se Zivotnim standardem
nejvice vzrostla v Madarsku, Bulharsku, Estonsku a
Polsku. V Recku, Italii a Spanélsku se spokojenost s
Zivotem béhem tohoto obdobi sniZila, coz je
pokracovanim klesajiciho trendu, ktery byl zjevny jiz
pred hospodarskou krizi.
Hodnoceni kvality vefejnych sluzeb se celkové zvysilo;
v nékolika zemich, kde dfive bylo hodnoceni velmi
nizké, se zejména zlepsila spokojenost se zdravotni
péci a péci o déti. Vnimana kvalita vefejnych sluzeb se
v Clenskych statech stale vyrazné lisi a lidé ve
skupinach s nizsimi prijmy uvadéji mensi zlepseni v
kvalité sluzeb.



V méstskych oblastech je vice lidi znepokojeno kvalitou
ovzdusi. Pokud jde o mistni sluzby, jednim ze
zdUrazrovanych problém je nedostatecny pristup k
recyklacnim zafizenim, zatimco ve venkovskych
oblastech nékterych zemi je problémem pfistup k
bankovnim sluzbam. Ve srovnani s predchozim
prizkumem se v priizkumu kvality Zivota v Evropé za
rok 2016 mensi podil lidi citi blizko lidem v oblasti, kde
Ziji; je to zejména pripad venkovskych oblasti, kde je
tato dimenze dilezita pro socialni zaclenéni.

Doslo k obecnému zlepseni u ukazateld kvality
spolecnosti, véetné klesajiciho pocitu vylouceni ze
spolecnosti, vyssi Ucasti v klubech, organizacich nebo
asociacich a vys$si divéry ve statni instituce. Zejména
mladi lidé (18-24 let) zaznamenali nejvyssi nardst
davéry v jiné lidi, coz mGze potencialné vypovidat o
tom, Ze nova generace je méné poznamenana krizi.
SniZilo se vnimani napéti mezi chudymi a bohatymi,
mezi vedenim a zaméstnanci a mezi starymi a
mladymi; na druhou stranu je vykazovano rostouci
napéti mezi rliznymi nabozZenskymi a etnickymi
skupinami a v mensi mire také mezi lidmi rdizné
sexualni orientace.

U nékterych ukazatell pretrvavaji rozdily a je zfejmé,
Ze rostouci oziveni nasledujici po krizi se vsech obc¢an(
nedotklo stejné. U skupin s nizkymi prijmy bylo
zlep3eni v nékolika dimenzich omezenéjsi, pokud jde o
celkovou kvalitu verejnych sluzeb, vnimani socialniho
vylouéeni a ohroZeni dusevniho zdravi (Zeny v
nejnizsim prijmovém kvartilu jsou za posledni
desetileti soustavné vice ohrozené). Subjektivni
zdravotni stav populace, ktery se v dUsledku krize
zhorsil, je vSak nyni lepsi neZ v roce 2007,ato i u
nejnizsiho kvartilu prijma.

Respondenti vyjadruji nejistotu a pochybnosti. Jedna
se mimo jiné o snizeni jistoty, pokud jde o schopnost
udrzet si vlastni bydleni, zna¢né obavy, zda budou mit
ve stafi dostatecny prijem, ve dvou tfetinach ¢lenskych
statd (pricemz 13 % lidi v EU ma velké obavy) a v fadé
zemi o mensi optimismus ohledné budoucnosti
vlastnich déti v porovnani s vlastni budoucnosti.

Evropska nadace pro zlep$eni Zivotnich a pracovnich podminek

Politické ukazatele

Nejvétsi zlepseni v kvalité Zivota bylo zaznamenano v
druhém nejvyssim prijmovém kvartilu, coz znamena,
Ze doslo k pozitivnimu vyvoji u ¢asti stredni tiidy v EU,
a zaroveri vede k zamysleni, jak by bylo mozné tento
pokrok rozsifit na dalsi skupiny, jak z hlediska
individualni kvality Zivota, tak efektivity vefejnych
sluzeb.

Zhorsila se situace dlouhodobé nezaméstnanych;
politiky by mély prihlizet k tomu, Ze se v této skupiné
zvysila rizika ohroZzujici dusevni zdravi a Ze je obzvlasté
vysoky jejich pocit vylouceni ze spole¢nosti. Pri
navrhovani opatreni by bylo vhodné dale prozkoumat
sloZeni a ménici se charakteristiku dlouhodobé
nezaméstnanych.

Pfi feseni problému zadluZeni a prodleni s placenim by
zvaZovanych spotrebitelskych a hypotecnich Gvéra
zohledrovala také dluhy na ndjemném, platbach za
sluzby, telefon a neformalni dluhy. Tyto dluhy jsou
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znamkou rizika predluzeni.

Opatreni podporujici odolnost by méla zahrnovat
zlepSeni pristupu ke zdrojim podpory, tj. socidlnim
sitim i institucim, nebot lidé, ktefi maji pocit, Ze se
mohou o nékoho opfit, pocituji vétsi odolnost.

Politiky zabyvajici se zhorsujici se situaci, pokud jde o
sladéni pracovniho a soukromého Zivota, by se mély
zaméfit na pracovniky se smlouvou na dobu urcitou a
pracovniky v délnickych profesich i na lidi s
pecovatelskymi povinnostmi, zejména pak mladsi Zeny
a Zeny stredniho véku.

Ve snaze fesit rostouci potfebu dlouhodobé péce a
prispét k udrzeni a zvySovani celkové zaméstnanosti by
politiky mély zahrnovat opatreni tykajici se
neformalnich pecovatel, ktefi jsou zaméstnani, i téch,
ktefi zaméstnani nejsou. VEtsi pozornost je potreba
vénovat situaci posledni uvedené skupiny, nebot jsou
jeji ¢lenové v fadé ohledt znevyhodriovani a mohou
narazet na obtiZe pfi hledani nové role poté, co jejich
pecovatelské povinnosti skonci.

PFi planovani sluzeb pro starnouci populaci by méla
byt vypracovana kvalitni opatreni umoznujici resit
nizké hodnoceni dlouhodobé péce uzivateli takovych
sluzeb i lidmi, ktefi tyto sluzby nevyuZivaji.

Starsi lidé vykazuji nizsi spokojenost s Zivotem a vétsi
problémy vyjit s penézi v fadé zemi, zejména ve
vychodni Evropé; k tomuto zjisténi dosly aktualni i
predchozi prizkumy, cozZ naznacuje, Ze je potreba se
zabyvat Gc¢innosti poskytovani socialniho zabezpeceni.

Dalsi informace

Informace o prizkumu kvality Zivota v Evropé najdete na adrese
https://www.eurofound.europa.eu/eqls2016.

Zprava je k dispozici na adrese eurofound.link/ef1733.

V pfipadé zajmu o dalsi informace se prosim obratte na
Tadase Leoncikase, vedouciho vyzkumu:
tle@eurofound.europa.eu.
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