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Eurofound    
Κέντρο εμπειρογνωσίας
Το Ευρωπαϊκό Ίδρυμα για τη Βελτίωση των Συνθηκών 
Διαβίωσης και Εργασίας (Eurofound) είναι ένας 
τριμερής οργανισμός της Ευρωπαϊκής Ένωσης που 
εδρεύει στο Δουβλίνο της Ιρλανδίας και διαθέτει 
γραφείο διασύνδεσης στις Βρυξέλλες. Το Eurofound 
ιδρύθηκε το 1975 και διεξάγει ανεξάρτητες, συγκριτικές 
έρευνες σχετικά με την αγορά εργασίας, τις συνθήκες 
εργασίας, τις εργασιακές σχέσεις και τις συνθήκες 
διαβίωσης. Ο σκοπός του είναι να καταγράφει και 
να αναλύει την καθημερινή πραγματικότητα της 
διαβίωσης και της εργασίας στην Ευρώπη και να 
παρέχει αυτές τις γνώσεις, ώστε να συνδράμει τους 
υπεύθυνους χάραξης πολιτικής στην ανάπτυξη 
καλύτερα τεκμηριωμένων κοινωνικών και εργασιακών 
πολιτικών και πολιτικών στον τομέα της απασχόλησης. 
Με ιστορία άνω των 40 ετών, το Eurofound έχει 
αποκτήσει ενδελεχή εμπειρογνωσία στους βασικούς 
τομείς που αποτελούν αντικείμενο των μελετών του, με 
αποτέλεσμα να αποτελεί μοναδική πηγή πληροφοριών 
για σκοπούς συγκριτικής κοινωνικοοικονομικής 
έρευνας και ανάλυσης σε ολόκληρη την Ευρώπη. Το 
Eurofound είναι ενεργό μέλος του Δικτύου Οργανισμών 
της Ευρωπαϊκής Ένωσης, ενός φορέα στήριξης και 
συνεργασίας μεταξύ 45 οργανισμών και κοινών 
επιχειρήσεων της ΕΕ.



Αποστολή και όραμα  

Οι συνθήκες διαβίωσης και εργασίας των 
Ευρωπαίων αλλάζουν. Παρακολουθώντας 
τις πλέον πρόσφατες εξελίξεις και 
παρέχοντας έγκαιρη, διεξοδική ανάλυση 
και ενημέρωση σχετικά με αυτούς τους 
τομείς στα θεσμικά όργανα της ΕΕ, 
σε εθνικές κυβερνητικές αρχές και σε 
κοινωνικούς εταίρους, το Eurofound 
έχει ως στόχο να στηρίξει το πρόγραμμα 
δράσης της ΕΕ, παρέχοντας γνώσεις για τη 
βελτίωση της ποιότητας ζωής και εργασίας 
στην Ευρώπη. 

Αποστολή

Η αποστολή του Eurofound είναι να παρέχει γνώση 
για τη στήριξη της χάραξης βελτιωμένων πολιτικών 
όσον αφορά τα κοινωνικά θέματα, την απασχόληση 
και το εργασιακό περιβάλλον.    

Όραμα

Το όραμα του Eurofound είναι οι γνώσεις 
του οργανισμού να συμβάλουν στη χάραξη 
αποτελεσματικών πολιτικών που θα οδηγήσουν στη 
βελτίωση της ποιότητας ζωής και εργασίας σε μια 
δίκαιη και ανταγωνιστική Ευρώπη.    

Στρατηγικός στόχος

Ο στρατηγικός στόχος του Eurofound για την περίοδο 
προγραμματισμού 2017–2020 είναι να παρέχει 
επιστημονικά έγκυρες, αμερόληπτες, έγκαιρες 
γνώσεις συναφείς με τις πολιτικές, οι οποίες θα 
συμβάλουν στη χάραξη καλύτερα τεκμηριωμένων 
πολιτικών για την ανοδική σύγκλιση των συνθηκών 
διαβίωσης και εργασίας στην Ευρώπη.    



Το έργο του Eurofound  
Έξι στρατηγικοί τομείς παρέμβασης

Το πολυετές πρόγραμμα του Eurofound για την περίοδο 2017–2020 ξεκίνησε σε μια χρονική στιγμή κατά την οποία η 
Ευρωπαϊκή Ένωση άφηνε πίσω της μια δεκαετία οικονομικής αναταραχής και μία από τις δυσκολότερες περιόδους 
στην ιστορία της.   

Οι προτεραιότητες του έργου του Eurofound για αυτήν 
την περίοδο βασίζονται στην ανάλυση του πολιτικού 
και θεσμικού πλαισίου και στις σχετικές ανάγκες 
πληροφόρησης των ενδιαφερόμενων φορέων και των 
χρηστών του.

Με την πάροδο των ετών, το Eurofound έχει αναπτύξει 
ισχυρή γνωσιακή βάση στον τομέα των συνθηκών 
εργασίας και των εργασιακών σχέσεων, της αγοράς 
εργασίας και των διαρθρωτικών αλλαγών, καθώς και των 
συνθηκών διαβίωσης και της ποιότητας ζωής.

Σε αυτούς ακριβώς τους βασικούς τομείς 
εμπειρογνωσίας, το Eurofound μπορεί να έχει εξαιρετικά 
πολύτιμη συμβολή και να ενισχύσει τις γνώσεις που θα 
βοηθήσουν τους υπεύθυνους χάραξης πολιτικής στη 
λήψη των αποφάσεών τους.  

  

Για την περίοδο προγραμματισμού 2017–2020, το 
Eurofound έχει επιλέξει έξι στρατηγικούς τομείς 
παρέμβασης:

 Συνθήκες εργασίας και βιώσιμη εργασία

 Εργασιακές σχέσεις

 Αλλαγές στην αγορά εργασίας

 Ποιότητα ζωής και δημοσίων υπηρεσιών

 Ψηφιακή εποχή: Ευκαιρίες και προκλήσεις 
για την εργασία και την απασχόληση

 Παρακολούθηση της σύγκλισης στην 
Ευρωπαϊκή Ένωση

Οι τέσσερις πρώτοι είναι οι βασικοί τομείς στους 
οποίους το Eurofound έχει εδραιώσει την εμπειρογνωσία 
του κατά τις τέσσερις τελευταίες δεκαετίες. Οι δύο 
τελευταίοι, που αφορούν την ψηφιακή μεταστροφή και 
τη σύγκλιση στην ΕΕ, εισάγουν μια νέα διάσταση στις 
δραστηριότητες του Eurofound, καθώς ενσωματώνουν 
οριζόντιες προκλήσεις και παραδειγματικές αλλαγές 
που ενδέχεται να έχουν μετασχηματιστική επιρροή 
στους τομείς που αποτελούν το επίκεντρο των 
δραστηριοτήτων του Eurofound.



Παρατηρητήρια
Το Eurofound παρουσιάζει μεγάλο μέρος του έργου του μέσω τριών εξειδικευμένων διαδικτυακών πυλών.

EMCC European Monitoring Centre on Change

Το Ευρωπαϊκό Παρατηρητήριο 
Αλλαγής (EMCC) εξετάζει τη 
λειτουργία των ευρωπαϊκών 
αγορών εργασίας, εντοπίζοντας 
διαρθρωτικές αλλαγές και αναδυόμενες 
τάσεις. Περιλαμβάνει αναλύσεις 
αναδιάρθρωσης, καινοτομίας και 
δημιουργίας θέσεων εργασίας. Στους 
κόλπους του EMCC, το Ευρωπαϊκό 
Παρατηρητήριο Αναδιάρθρωσης, 
μια υπηρεσία ενιαίας εξυπηρέτησης 
για παροχή πληροφόρησης σε 
θέματα αναδιάρθρωσης, παρέχει 
επίκαιρες αναλύσεις σχετικά με την 
επιχειρηματική αναδιάρθρωση, 
καθώς και λεπτομέρειες όσον 
αφορά τη σχετική νομοθεσία και τις 
πρωτοβουλίες υποστήριξης.

Το Ευρωπαϊκό Παρατηρητήριο 
Απασχόλησης, το οποίο παρουσιάζεται 
επίσης στο πλαίσιο του EMCC, 
περιγράφει τις μεταβολές στην 
απασχόληση σε επίπεδο κρατών μελών 
και σε επίπεδο ΕΕ, αναλύοντας τις 
αλλαγές σε επίπεδο επαγγελμάτων και 
κλάδων και τις επιπτώσεις τους στην 
ποιότητα των θέσεων εργασίας.

EurWORK European Observatory of Working Life

Το Ευρωπαϊκό Παρατηρητήριο 
του Εργασιακού Βίου (EurWORK) 
παρακολουθεί –σε συγκριτική βάση– 
τις κυριότερες εξελίξεις στις εργασιακές 
σχέσεις και στις συνθήκες εργασίας, 
οι οποίες επηρεάζουν την εργασία σε 
όλα τα κράτη μέλη και σε ευρωπαϊκό 
επίπεδο. Επιδιώκει να συμβάλει στην 
προαγωγή της χάραξης πολιτικής 
βάσει στοιχείων και πρακτικών 
που βελτιώνουν την ποιότητα του 
εργασιακού βίου. 

Παρέχει εργαλεία πληροφόρησης, 
όπως: 

 Προφίλ χωρών σχετικά με τον 
επαγγελματικό βίο

 Βάση δεδομένων σχετικά με τις 
συλλογικές διαπραγματεύσεις για 
τους μισθούς  

 Μελέτες αντιπροσωπευτικότητας 
των κοινωνικών εταίρων στην 
υποστήριξη του κοινωνικού 
διαλόγου της ΕΕ 

 Ευρωπαϊκό λεξικό εργασιακών 
σχέσεων

 

EurLIFE European Observatory on Quality of Life

Το Ευρωπαϊκό Παρατηρητήριο της 
Ποιότητας Ζωής (EurLIFE) παρουσιάζει 
τα αποτελέσματα της ανάλυσης των 
δεδομένων ερευνών, καθώς και τα 
αποτελέσματα των ποιοτικών ερευνών 
στον τομέα της ποιότητας ζωής και των 
δημόσιων υπηρεσιών.

Εστιάζει κυρίως στα εξής πεδία: 

 Ποιότητα ζωής και ποιότητα της 
κοινωνίας

 Δημόσιες υπηρεσίες

Οι έρευνες του EurLIFE διερευνούν 
τον αντίκτυπο που έχει η ποιότητα 
της κοινωνίας στην ευημερία, ενώ 
παράλληλα εξετάζουν την πρόσβαση 
στις δημόσιες υπηρεσίες καθώς και την 
ποιότητά τους.



Έρευνες    
Το Eurofound διεξάγει τρεις έρευνες σε επίπεδο ΕΕ σε τακτική βάση. Αυτές οι έρευνες παρέχουν πολύτιμες 
πληροφορίες για τον τρόπο με τον οποίο εργάζονται και ζουν οι Ευρωπαίοι. 

Από τότε που ξεκίνησε το 1990, η Ευρωπαϊκή έρευνα 
για τις συνθήκες εργασίας (EWCS) παρέχει μια 
ολοκληρωμένη εικόνα των συνθηκών εργασίας σε 
ολόκληρη την Ευρώπη. Η έρευνα, η οποία διεξάγεται 
κάθε πέντε έτη, αποτυπώνει μια εικόνα της ποιότητας 
των θέσεων εργασίας στην ΕΕ, καλύπτοντας ευρύ φάσμα 
παραμέτρων:  φυσικό περιβάλλον, ένταση της εργασίας, 
χρόνος εργασίας, κοινωνικό περιβάλλον, δεξιότητες 
και διακριτική εκτίμηση, προοπτικές και εισοδήματα. 
Στο πλαίσιο της έκτης έρευνας, η οποία διεξήχθη το 
2015, πραγματοποιήθηκαν συνεντεύξεις με περίπου 
44 000 εργαζόμενους σε 35 χώρες, ενώ η έρευνα θα 
επαναληφθεί το 2020.

Η Έρευνα για την Ποιότητα Ζωής στην Ευρώπη 
(EQLS), η οποία ξεκίνησε το 2003 και διεξάγεται 
κάθε τέσσερα έτη, εξετάζει τόσο τις αντικειμενικές 
συνθήκες της ζωής των Ευρωπαίων πολιτών όσο και 
το πώς αισθάνονται οι πολίτες για αυτές τις συνθήκες 
και τη ζωή τους γενικότερα. Εξετάζει τρεις βασικούς 
τομείς: την ποιότητα ζωής, την ποιότητα της κοινωνίας 
και τις δημόσιες υπηρεσίες. Το Eurofound διεξήγαγε 
την τέταρτη έρευνα της σειράς στο διάστημα από 
τον Σεπτέμβριο του 2016 έως τον Μάρτιο του 2017. 
Πραγματοποιήθηκαν συνεντεύξεις με περίπου 37 000 
άτομα από 33 χώρες, στις οποίες περιλαμβάνονται τα 
28 κράτη μέλη της ΕΕ και πέντε υποψήφιες προς ένταξη 
χώρες (Αλβανία, πρώην Γιουγκοσλαβική Δημοκρατία της 
Μακεδονίας, Μαυροβούνιο, Σερβία και Τουρκία).

Η Έρευνα για τις Ευρωπαϊκές Επιχειρήσεις (ECS) 
έχει διεξαχθεί τρεις φορές από τότε που ξεκίνησε την 
περίοδο 2004–2005, με τον τίτλο «Ευρωπαϊκή έρευνα 
για τον χρόνο εργασίας και την ισορροπία μεταξύ 
εργασιακού και προσωπικού βίου». Η δεύτερη έρευνα 
(η οποία διεξήχθη με τον νέο τίτλο «Έρευνα για τις 
ευρωπαϊκές επιχειρήσεις») ολοκληρώθηκε το 2009 και η 
τρίτη έρευνα το 2013, με τη συμμετοχή περίπου 30 000 
εργασιακών χώρων σε 32 χώρες. Η επόμενη έρευνα ECS 
θα διεξαχθεί το 2019 και θα υλοποιηθεί σε συνεργασία 
με το Cedefop, τον οργανισμό της ΕΕ που είναι αρμόδιος 
για την επαγγελματική κατάρτιση. Θα εξετάσει την 
οργάνωση των εργασιακών χώρων, τις πρακτικές που 
ακολουθούνται στον τομέα του ανθρώπινου δυναμικού, 
τη συμμετοχή των εργαζομένων και τον κοινωνικό 
διάλογο, τις στρατηγικές δεξιοτήτων, και τις ψηφιακές 
αλλαγές στις πρακτικές των εταιρειών.

European Quality of              
Life Survey 

European Company          
Survey

European Working 
Conditions Survey



Τριμερής διακυβέρνηση
Η καθημερινή διαχείριση του Eurofound διασφαλίζεται 
από τον διευθυντή με τη βοήθεια του αναπληρωτή 
διευθυντή, οι οποίοι λογοδοτούν αμφότεροι στο 
Διοικητικό Συμβούλιο. Το Διοικητικό Συμβούλιο 
απαρτίζεται από εκπροσώπους κυβερνήσεων, 
εργοδοτών και εργαζομένων των κρατών μελών, καθώς 
και από εκπροσώπους της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή 
η σύνθεση αντικατοπτρίζει την τριμερή φύση του έργου 
του Eurofound.

Το Eurofound χρηματοδοτείται στο πλαίσιο του γενικού 
προϋπολογισμού της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Τα 
κονδύλια κατανέμονται κατά τη διάρκεια της επίσημης 
διαδικασίας του προϋπολογισμού ανάμεσα στην 
Ευρωπαϊκή Επιτροπή, στο Συμβούλιο των Υπουργών και 
στο Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο. 

Συνολικά, το Eurofound απασχολεί λίγο περισσότερα 
από 100 άτομα με διαφορετικό πολιτισμικό υπόβαθρο, 
τα οποία εξειδικεύονται στην κοινωνικοοικονομική 
έρευνα, την επικοινωνία και τη δημόσια διοίκηση. 
Επίσης, το Eurofound συνεργάζεται εκτενώς και με 
εξωτερικούς εμπειρογνώμονες από τα κορυφαία 
ερευνητικά ιδρύματα της Ευρώπης.



Δίκτυο Ανταποκριτών του 
Eurofound
Το δίκτυο ανταποκριτών του Eurofound, το οποίο 
εδρεύει σε ερευνητικά ιδρύματα σε όλα τα κράτη μέλη 
της ΕΕ και στη Νορβηγία, παρέχει πληροφορίες εθνικού 
επιπέδου, αποτυπώνοντας μια επίκαιρη εικόνα της 
κατάστασης της χώρας και τροφοδοτώντας παράλληλα 
με πληροφορίες την πανευρωπαϊκή συγκριτική 
ανάλυση του Eurofound. Το δίκτυο καλύπτει τα πεδία 
των εργασιακών σχέσεων, των συνθηκών εργασίας, 
της απασχόλησης και της εργασιακής αναδιάρθρωσης, 
καθώς και της κοινωνικής πολιτικής.

Εκπροσώπηση σε επίπεδο ΕΕ
Το Eurofound εξασφαλίζει κεντρική παρουσία στο 
επίκεντρο των ευρωπαϊκών υποθέσεων μέσω του 
Γραφείου Διασύνδεσης που διατηρεί στις Βρυξέλλες, το 
οποίο έχει τον διπλό ρόλο της ενίσχυσης της προβολής 
και του αντίκτυπου της έρευνας του Eurofound σε 
επίπεδο ΕΕ, καθώς και της παρακολούθησης των 
εξελίξεων στη χάραξη πολιτικής. Το εν λόγω γραφείο 
ιδρύθηκε το 2002 και έκτοτε διατηρεί στενή επαφή με τα 
θεσμικά όργανα της ΕΕ και συμβάλλει στη στρατηγική 
προσέγγιση του Eurofound με σημαντικούς παράγοντες 
σε επίπεδο ΕΕ.

Πληροφόρηση εθνικού επιπέδου
Το Eurofound παρέχει ευρύ φάσμα πόρων ανά χώρα. 
Δημοσιεύει: μια σειρά με τα προφίλ των ευρωπαϊκών 
χωρών σε θέματα διαβίωσης και εργασίας, περιλήψεις 
εκθέσεων σε όλες τις επίσημες γλώσσες, συγκριτικές 
αναλύσεις μεταξύ χωρών και κλάδων, πληροφορίες 
σχετικά με το έργο των κοινωνικών εταίρων σε εθνικό 
επίπεδο, καθώς και ενημερωτικά δελτία, μελέτες 
περιπτώσεων και βάσεις δεδομένων για κάθε χώρα. 
Το Eurofound αναλαμβάνει επίσης ένα πρόγραμμα 
δραστηριοτήτων σε εθνικό επίπεδο, στο πλαίσιο του 
έργου του για τη χαρτογράφηση και την ανάλυση των 
κοινωνικοοικονομικών και σχετικών τάσεων σε όλα τα 
κράτη μέλη. Ο στόχος του είναι να παρέχει συγκριτική 
πληροφόρηση σε τοπικούς παράγοντες σε συντονισμό 
με τις εθνικές προτεραιότητες, καθώς και να στηρίζει το 
πρόγραμμα δράσης της ΕΕ στο πλαίσιο της διαδικασίας 
του Ευρωπαϊκού Εξαμήνου.



Πρόσβαση στις πληροφορίες 
του Eurofound

www.eurofound.europa.eu

Ο διαδικτυακός τόπος του Eurofound είναι ο πιο 
εύκολος τρόπος για την εύρεση πληροφοριών 
σχετικά με τις κοινωνικοοικονομικές εξελίξεις    
στην ΕΕ. 

Είτε αναζητάτε τα πιο πρόσφατα δεδομένα σχετικά 
με την εταιρική αναδιάρθρωση είτε θέλετε να 
μελετήσετε τις επιπτώσεις της γήρανσης της 
κοινωνίας στην Ευρώπη, ο διαδικτυακός τόπος του 
Eurofound είναι η πύλη για τις πληροφορίες που 
χρειάζεστε: https://www.eurofound.europa.eu/el.  

Ο διαδικτυακός τόπος, χάρη στο εύχρηστο 
περιβάλλον πλοήγησης που διαθέτει, σας 
προσφέρει τη δυνατότητα να αναζητήσετε 
πληροφορίες ανά θέμα, ανά τομέα, ανά γλώσσα 
ή ανά χώρα, να αντλήσετε σχετικά δεδομένα 
και αναλύσεις από όλες τις έρευνες και τα 
παρατηρητήρια του Eurofound, καθώς και από 
παράλληλη διεξοδική έρευνα του Eurofound. Ο 
διαδικτυακός τόπος έχει βελτιστοποιηθεί για χρήση 
σε υπολογιστές-ταμπλέτες και έξυπνα τηλέφωνα, 
καθώς και σε ηλεκτρονικούς υπολογιστές, ενώ 
επίσης περιλαμβάνει εξειδικευμένες βάσεις 
δεδομένων και ένα πρόγραμμα εξερεύνησης 
δεδομένων (Data explorer) που σας παρέχει τη 
δυνατότητα εξερεύνησης και οπτικοποίησης των 
δεδομένων ερευνών. 

Μπορείτε να εγγραφείτε ηλεκτρονικά για να 
λαμβάνετε το μηνιαίο ενημερωτικό δελτίο του 
Eurofound και να ενημερώνεστε τακτικά για όλες 
τις δραστηριότητές μας ή να διατηρείτε επαφή με 
το Eurofound στο πλαίσιο των μέσων κοινωνικής 
δικτύωσης.

twitter.com/eurofound

eurofound.link/subscribe

facebook.com/eurofound.europa.eu

linkedin.com/company/eurofound

youtube.com/user/eurofound

Σελίδες χωρών

http://eurofound.link/country

Ο οργανισμός καταβάλλει προσπάθειες, αφενός, για 
να τεκμηριώσει και να κατανοήσει τις αλλαγές που 
συμβαίνουν σε όλα τα κράτη μέλη και, αφετέρου, για να 
διαμορφώσει ιδέες που θα διευκολύνουν τη βελτίωση 
της ποιότητας ζωής και εργασίας για τους πολίτες 
της ΕΕ.  Σε αυτήν τη σελίδα, θα βρείτε συγκεκριμένες 
πληροφορίες για κάθε κράτος μέλος, σχετικά με ευρύ 
φάσμα θεμάτων, από τον εργασιακό βίο έως τις αμοιβές, 
την υγεία και την ευημερία.

Πρόγραμμα εξερεύνησης δεδομένων (Data explorer)

http://eurofound.link/data

Στο επίκεντρο του έργου του Eurofound βρίσκεται 
η παροχή συγκριτικών, ορθών και αξιόπιστων 
πληροφοριών σχετικά με τις συνθήκες διαβίωσης και 
εργασίας σε όλα τα κράτη μέλη της ΕΕ και πέραν των 
συνόρων της. Με την πάροδο των ετών, το Eurofound 
έχει συγκεντρώσει μεγάλο πλούτο γνώσεων, τις οποίες 
και καθιστά διαθέσιμες σε όλα τα ενδιαφερόμενα μέρη. 
Σε αυτήν τη σελίδα, μπορείτε να βρείτε μια επισκόπηση 
των διαφόρων διαθέσιμων πόρων δεδομένων, 
συμπεριλαμβανομένων των δεδομένων της τελευταίας 
έρευνας, καθώς και των θεματικών βάσεων δεδομένων.

http://www.eurofound.europa.eu
https://www.eurofound.europa.eu/el
http://eurofound.link/country
http://eurofound.link/data


Introduction
Innovation in its various forms is considered an important
driver of improved competitiveness, productivity and the
growth potential of companies. By innovating both in their
products and in workplace practices and processes,
European workplaces may have a better chance to compete
internationally.

This report critically reflects on common concepts of
innovation and explores the links between innovation,
practices, performance and workplace well-being across
the EU28. In particular, it examines associations between
innovative company behaviour and the implementation of
bundles of workplace practices. The report also studies the
role of social dialogue in translating innovative workplace
practices into higher levels of performance and well-being.

The report contributes to research and policy debates by

acknowledges that companies need to invest in research
and development (R&D), increase the number of patents
granted and improve technology. However, it highlights
other important factors that contribute to innovation such
as the organisation of work, human resource practices and
employee participation.

Policy context
In the European context and the Europe 2020 strategy,
innovation is seen as a way to achieve smart, sustainable
and inclusive growth. A sustainable recovery from the
economic and social crisis calls for structural changes
driven by innovation. Innovation is considered essential to
preserve and improve Europe’s competitiveness and its
ability to create jobs and to tackle societal challenges. The
Innovation Union, a Europe 2020 flagship initiative, aims to

and tacit knowledge, informal and lifelong learning, and
the adaptation of work organisation to meet new
challenges are among key EU priorities. In a future-proof
European workplace, innovation is a central feature, as are
workplace practices that drive innovative behaviour to the
benefit of the company, employees and society. 

The findings of this research are relevant for the Skills
Agenda for Europe, in particular the Digital Skills and Jobs
Coalition and the Blueprint for Sectoral Cooperation on
Skills, as innovation depends on relevant skills. 

Key findings
This research investigates innovation in the form of the
introduction of new or significantly changed products or
processes, new or significantly improved marketing
methods and organisational change. It examines
innovations reported as being new to the company (but not
necessarily new to the market). 

Across the EU28, more than half of the establishments
(55%) reported the introduction of new or significantly
changed products and services, marketing strategies or
processes over the period 2010–2013. Looking at the EU
average, the most frequent type of innovation related to
products (40%), followed by processes (35%). Changes in
marketing (32%) were the least frequent.

The research also examined how innovation is associated
with work practices, including work organisation, human
resource management (HRM) and employee involvement.
Such practices provide the context within which skills
development, participation, collaboration and innovation
can thrive. Innovative company behaviour requires joint

supports innovation. Additionally, certain combinations
(bundles) of workplace practices were found to have
stronger links with performance and workplace wellbeing. 

Various sets of work organisation practices were examined
through statistical analysis. The use of monitoring
instruments for internal quality and external developments
turned out to be among the strongest determinants of
overall innovation. Collaboration on – and/or outsourcing
of – production, marketing or development also showed
positive links with innovation; the degree of workers’
autonomy was another important factor. However, the
accumulation of positive individual practices will not
necessarily positively boost innovation in isolation. The
probability of innovation is boosted when strong work
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Διατήρηση επαφής  

Μπορείτε να ενημερώνεστε για το έργο μας με 
τους εξής τρόπους:  
1. Εγγραφείτε για να λαμβάνετε πληροφορίες 

από το Eurofound στη διεύθυνση                       
http://eurofound.link/subscribe

2. Συμμετάσχετε στη συζήτηση και 
ακολουθήστε το Eurofound στο Twitter, το 
Facebook και το Linkedin

3. Παρακολουθήστε το ημερολόγιο του 
Eurofound για να ενημερώνεστε σχετικά με 
εκδηλώσεις και εκδόσεις στη διεύθυνση  
http://eurofound.link/calendar

RESEARCH REPORT

Discrimination against men at work:
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Working conditions
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Statutory minimum wages 2018Industrial relations 

Εργασία στο Eurofound

   Το Eurofound είναι εργοδότης που εφαρμόζει 
πολιτική ίσων ευκαιριών. Όλες οι κενές θέσεις 
εργασίας δημοσιεύονται στο διαδικτυακό του τόπο.  

   Το Eurofound επιλέγει εξωτερικούς συνεργάτες 
σύμφωνα με τους κανόνες για τις δημόσιες συμβάσεις 
που ισχύουν για τα θεσμικά όργανα της ΕΕ. Όλες οι 
πληροφορίες είναι διαθέσιμες στο διαδικτυακό τόπο.  

   Οι προσκλήσεις εκδήλωσης ενδιαφέροντος για 
εμπειρογνώμονες δημοσιοποιούνται στην Επίσημη 
Εφημερίδα και στο διαδικτυακό τόπο. 

   Το Eurofound φιλοξενεί κατά καιρούς επισκέπτες 
ερευνητές οι οποίοι συνεργάζονται στο πλαίσιο 
ερευνητικών έργων και συνεισφέρουν σε αυτά. 

Εκδόσεις: διαδικτυακές και βιβλιοπωλείο της ΕΕ

Το Eurofound παράγει ευρύ φάσμα έντυπων εκδόσεων, 
μεταξύ των οποίων περιλαμβάνονται ένα μηνιαίο 
ηλεκτρονικό ενημερωτικό δελτίο, συνοπτικές εκθέσεις 
πολιτικής, συνοπτικές παρουσιάσεις εκδόσεων, βασικές 
εκθέσεις και αναλυτικές ερευνητικές εκθέσεις. Αυτές 
οι εκδόσεις είναι διαθέσιμες για δωρεάν λήψη από 
το διαδικτυακό τόπο του Eurofound και για λήψη ή 
παραγγελία μέσω του βιβλιοπωλείου της ΕΕ.

Κέντρο πληροφόρησης

Πέραν των διαδικτυακών εργαλείων του, το Eurofound 
διαθέτει κέντρο πληροφόρησης το οποίο παρέχει 
ευρύ φάσμα εσωτερικών αλλά και εξωτερικών πηγών 
πληροφοριών, στις οποίες έχουν δυνατότητα πρόσβασης 
ερευνητές και επισκέπτες. Το κέντρο χρησιμοποιεί 
εξειδικευμένες υπηρεσίες βιβλιοθήκης, οι οποίες 
περιλαμβάνουν βιβλιογραφικές βάσεις δεδομένων, 
εφημερίδες και ενημερωτικά δελτία, καθώς και 
ηλεκτρονικά περιοδικά, επιπλέον του υλικού αναφοράς.

Πρόγραμμα επισκεπτών

Το Eurofound είναι ανοικτό σε επισκέπτες και προσφέρει 
ειδικά σχεδιασμένα προγράμματα, προκειμένου να 
ανταποκρίνεται στις συγκεκριμένες ανάγκες ενημέρωσης 
ομάδων ή ατόμων. Για τις επισκέψεις απαιτείται εκ των 
προτέρων προγραμματισμένο ραντεβού, ενώ είναι 
σχεδιασμένες έτσι ώστε να παρέχουν τη δυνατότητα 
άμεσης επαφής με το προσωπικό του Eurofound που 
εργάζεται στους τομείς που ενδιαφέρουν περισσότερο 
τον κάθε επισκέπτη.

http://eurofound.link/subscribe
http://eurofound.link/calendar
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