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Eurofound    
Främja konvergens uppåt
Europeiska institutet för förbättring av levnads- 
och arbetsvillkor (Eurofound) är ett trepartsorgan 
inom EU med huvudkontor i Dublin, Irland, och 
ett samverkanskontor i Bryssel. Det inrättades 
1975 och bedriver oberoende, jämförande 
forskning om arbetsmarknader, arbetsvillkor, 
arbetsmarknadsrelationer och levnadsvillkor. 
Eurofound har som uppgift att dokumentera och 
analysera verkligheten för de personer som lever 
och arbetar i Europa och förmedla kunskap för 
att erbjuda beslutsfattare bättre underlag för 
utvecklingen av en social-, sysselsättnings- och 
arbetsmarknadspolitik. Under sin 40-åriga existens 
har Eurofound byggt upp ingående expertis på 
sina viktigaste studieområden och på så sätt 
blivit en unik källa till information för komparativ 
socioekonomisk forskning och analys inom Europa. 
Eurofound är en aktiv medlem i EU-byråernas 
nätverk, ett forum för stöd och samarbete där 45 
EU-byråer och gemensamma företag ingår.



Uppdrag och vision  

Européernas levnads- och arbetsvillkor 
förändras. Eurofound ska observera de 
senaste utvecklingarna och tillhandahålla 
aktuell, ingående analys och information 
på dessa områden till institutioner 
på EU-nivå, nationella regeringar och 
arbetsmarknadsparter. På så sätt ska 
Eurofound stödja den europeiska agendan 
genom att tillhandahålla kunskap 
som bidrar till att förbättra livs- och 
arbetskvaliteten i Europa.

Uppdrag

Eurofounds uppdrag är att förmedla kunskap 
för att stödja utvecklingen av en bättre social-, 
sysselsättnings- och arbetsmarknadspolitik. 

Vision

Eurofounds vision är att den kunskap som institutet 
sprider ska resultera i effektiva politiska åtgärder som 
bidrar till en förbättring av livs- och arbetskvaliteten i 
ett rättvist och konkurrenskraftigt Europa. 

Strategiska mål

Eurofounds strategiska mål för 
programplaneringsperioden 2017–2020 är att bidra 
med vetenskapligt underbyggd, objektiv, aktuell 
och politiskt relevant kunskap som utgör bättre 
underlag för politik för uppåtgående konvergens av 
levnads- och arbetsvillkor i Europeiska unionen. 



Eurofounds arbete   
Sex strategiska insatsområden

Eurofounds fleråriga program för perioden 2017–2020 började under en tid då EU såg tillbaka på ett årtionde av 
ekonomiskt tumult och en av de mest krävande perioderna i unionens historia.

Eurofounds arbetsprioriteter för perioden grundar 
sig på en analys av det politiska och institutionella 
sammanhanget och den information som intressenter 
och användare därför behöver.

Under årens lopp har Eurofound utvecklat 
en solid kunskapsbas om arbetsvillkor och 
arbetsmarknadsrelationer, arbetsmarknader och 
strukturella förändringar samt levnadsvillkor och 
livskvalitet.

Det är inom dessa kärnkompetenser som Eurofound kan 
göra det mest värdefulla bidraget och öka kunskapen hos 
beslutsfattare och underlätta deras arbete.  

För programplaneringsperioden 2017–2020 har 
Eurofound valt sex strategiska insatsområden:

 Arbetsvillkor och hållbart arbete

 Arbetsmarknadsrelationer

 Förändringar på arbetsmarknaden

 Livskvalitet och offentliga tjänster

 Den digitala eran: Möjligheter och 
utmaningar för arbete och sysselsättning

 Övervakning av konvergensen inom 
Europeiska unionen

De första fyra är de centrala områden där Eurofound 
under fyra årtionden har byggt upp sin expertis. De sista 
två, om den digitala eran och konvergens inom EU, inför 
en ny dimension i Eurofounds verksamhet eftersom de 
fångar övergripande utmaningar och paradigmskiften 
som sannolikt kommer att ha en omskapande inverkan 
på de områden som ligger i centrum för Eurofounds 
arbete.



Observationsorgan
Eurofound presenterar en stor del av sitt arbete via tre specialiserade webbportaler.

EMCC European Monitoring Centre on Change

Europeiskt centrum för övervakning 
av förändringar (EMCC) studerar hur 
de europeiska arbetsmarknaderna 
fungerar, bevakar strukturella 
förändringar och följer nya trender. 
Det omfattar även analyser 
av omstruktureringar samt 
innovation och jobbskapande. EU:s 
omstruktureringsövervakare European 
Restructuring Monitor (ERM) vid EMCC 
tillhandahåller uppdaterade analyser 
om omstrukturering av företag samt 
uppgifter om relevant lagstiftning och 
stödinitiativ.

EU:s sysselsättningsövervakare 
European Jobs Monitor (EJM) vid 
EMCC beskriver förändringar inom 
sysselsättningen på medlemsstatsnivå 
och EU-nivå och visar var 
sysselsättningen växer eller minskar, 
och konsekvenserna av detta för 
kvaliteten i arbetet.

EurWORK European Observatory of Working Life

Det europeiska centrumet för 
övervakning av arbetslivet, European 
Observatory of Working Life 
(EurWORK), bevakar och bedriver 
jämförande studier av viktig utveckling 
avseende arbetsvillkor och förhållandet 
mellan arbetsmarknadens parter som 
påverkar arbete i alla medlemsstater 
och på EU-nivå. Centrumet strävar 
efter att bidra till utvecklingen av 
evidensbaserat beslutsfattande och 
evidensbaserad praxis som förbättrar 
arbetslivskvaliteten. 

Det tillhandahåller verktyg som exempelvis 
 landprofiler om arbetsliv,
 uppgifter om kollektiva 

löneförhandlingar,   
 studier om representativiteten 

hos arbetsmarknadens parter 
för att stödja dialogen mellan 
arbetsmarknadens parter i EU, 

 Ordboken om förhållandet mellan 
arbetsmarknadens parter (European 
Industrial Relations Dictionary).

EurLIFE European Observatory on Quality of Life

Det europeiska centrumet för 
övervakning av livskvalitet, 
European Observatory on Quality 
of Life (EurLIFE), erbjuder tillgång 
till resultaten av analyser av 
undersökningsdata och kvalitativ 
forskning på området livskvalitet och 
offentliga tjänster.

Centrumet inriktar sig främst på 

 livskvalitet och samhällskvalitet,

 offentliga tjänster.

EurLIFE:s forskning undersöker vilken 
inverkan samhällets kvalitet har på 
människors välbefinnande och studerar 
också tillgången till och kvaliteten på 
offentliga tjänster.



Undersökningar    
Eurofound genomför regelbundet tre europeiska undersökningar. De genererar värdefull information om hur 
européer försörjer sig och lever.

Undersökningen av arbetsvillkor i EU, European 
Working Conditions Survey (EWCS), har sedan 
införandet 1990 gett en detaljerad bild av arbetsvillkor 
i Europa. Undersökningen, som genomförs vart 
femte år, beskriver arbetskvaliteten i EU i ett stort 
antal dimensioner:  fysisk miljö, arbetsintensitet, 
arbetstidskvalitet, social miljö, kompetens och 
självbestämmande samt framtidsutsikter och inkomster. 
För den sjätte undersökningen som genomfördes 2015 
intervjuades uppemot 44 000 arbetstagare i 35 länder. År 
2020 genomförs nästa undersökning.

Sedan 2003 granskas vart fjärde år i undersökningen 
av livskvaliteten i EU, European Quality of Life Survey 
(EQLS), både de objektiva förhållandena i medborgares 
liv och hur de upplever dessa förhållanden och sina liv i 
allmänhet. Undersökningen fokuserar på tre områden: 
livskvalitet, samhällskvalitet och offentliga tjänster. Från 
september 2016 till mars 2017 genomförde Eurofound 
sin fjärde undersökning av livskvaliteten i EU. Då 
intervjuades uppemot 37 000 personer i 33 länder – de 28 
EU-medlemsstaterna och fem kandidatländer (Albanien, 
f.d. jugoslaviska republiken Makedonien, Montenegro, 
Serbien och Turkiet).

Europeiska företagsundersökningen (ECS) har 
genomförts tre gånger sedan starten 2004–2005 då 
den hade namnet Europeiska undersökningen om 
arbetstid och balansen mellan arbete och privatliv 
(ESWT). Den andra undersökningen, som gick under 
det nya namnet Europeiska företagsundersökningen 
(European Company Survey), avslutades 2009 och 
den tredje undersökningen, som genomfördes 
2013, studerade omkring 30 000 arbetsplatser i 32 
länder. Nästa företagsundersökning genomförs 2019 
i samarbete med Cedefop, Europeiskt centrum för 
utveckling av yrkesutbildning. Den kommer att granska 
arbetsplatsorganisation, praxis på personalområdet, 
anställdas delaktighet och social dialog på 
arbetsplatsen, strategier för färdigheter och digitala 
förändringar i företags praxis. 

European Quality of              
Life Survey 

European Company          
Survey

European Working 
Conditions Survey



Trepartsstyre
Eurofounds dagliga verksamhet drivs av dess direktör 
och biträdande direktör, som är ansvariga inför styrelsen. 
Styrelsen består av företrädare för EU-ländernas 
regeringar, arbetsgivare och arbetstagare samt för                
EU-kommissionen. Detta återspeglar Eurofounds arbete 
som trepartsorgan.

Eurofound finansieras genom kommissionens 
allmänna budget. Medel avsätts under den officiella 
budgetprocessen med kommissionen, rådet och 
Europaparlamentet. 

Totalt har Eurofound en multikulturell personalstyrka 
om drygt 100 personer som specialiserar sig på 
socioekonomisk forskning, kommunikation och 
offentlig förvaltning. Eurofound arbetar också i stor 
utsträckning med externa experter från Europas ledande 
forskningsinstitut.



Eurofounds nätverk av 
korrespondenter
Eurofounds nätverk av korrespondenter finns på 
forskningsinstitut i alla medlemsstater samt Norge 
och samlar in information på nationell nivå. Därmed 
bygger Eurofound upp en aktuell bild av situationen i 
landet och kan samtidigt använda data för jämförande 
analys på europeisk nivå. Nätverket bedriver 
forskning om arbetsmarknadsrelationer, arbetsvillkor, 
omstrukturering av sysselsättning och arbetsmarknader 
samt social politik.

Representation på EU-nivå
Eurofound har också nära till EU:s aktiviteter genom 
samverkanskontoret i Bryssel. Samverkanskontorets 
roll är dels att stärka kännedomen om och effekterna 
av institutets forskning på EU-nivå, dels att övervaka 
utvecklingen när det gäller utformningen av politiken. 
Kontoret som inrättades 2002 håller nära kontakt med 
EU-institutionerna och bidrar till Eurofounds strategiska 
tillvägagångssätt gentemot viktiga aktörer på EU-nivå.

Information om utvecklingen 
på nationell nivå
Eurofound erbjuder ett stort antal resurser för 
information om länder. Institutet publicerar 
landsprofiler om att leva och arbeta i Europa 
med rapportsammanfattningar på alla officiella 
språk, jämförande analyser av länder och sektorer, 
information om arbetsmarknadsparternas arbete 
på nationell nivå och faktablad, fallstudier och 
databaser om varje land. Eurofound bedriver också ett 
aktivitetsprogram på nationell nivå för att kartlägga 
och analysera socioekonomiska och relaterade 
trender i medlemsstaterna. Syftet är att tillhandahålla 
jämförande information till lokala aktörer som är 
relevant för nationella prioriteringar samt att stödja 
den europeiska agendan som en del av den europeiska 
planeringsterminen.



Länder

http://eurofound.link/country 

 
Eurofound strävar efter att dokumentera och tolka 
förändringar i medlemsstaterna samt utveckla idéer 
som kan främja bättre livs- och arbetskvalitet för 
unionsmedborgare.  På den här sidan hittar du specifik 
information om de olika medlemsstaterna inom en rad 
ämnen, från arbetsliv till löner, hälsa och välbefinnande.

Datautforskare

http://eurofound.link/data 

 
Att publicera jämförande, riktig och tillförlitlig 
information om levnads- och arbetsvillkor i EU:s 
medlemsstater och andra länder är en viktig del av 
Eurofounds uppgift. Under årens lopp har institutet 
samlat en stor mängd kunskap som alla intresserade 
parter kan få tillgång till. På den här sidan hittar du en 
översikt över olika dataresurser som finns tillgängliga, 
bland annat de senaste undersökningarna och tematiska 
databaser.

twitter.com/eurofound

eurofound.link/subscribe

facebook.com/eurofound.europa.eu

linkedin.com/company/eurofound

youtube.com/user/eurofound

Tillgång till Eurofounds 
information

www.eurofound.europa.eu

Eurofounds webbplats är det lättaste sättet att hitta 
information om socioekonomisk utveckling i EU. 

Vare sig du behöver aktuella data om företags 
omstrukturering eller vill undersöka effekterna av 
det åldrande europeiska samhället är Eurofounds 
webbplats portalen där du hittar rätt information: 
www.eurofound.europa.eu  

Webbplatsen har ett användarvänligt gränssnitt 
där du kan välja att se information för ett ämne, en 
sektor, ett språk eller ett land. Den ger dig tillgång 
till relevanta data och analyser från Eurofounds alla 
undersökningar och observatorier, tillsammans 
med parallell fördjupad forskning från Eurofound. 
Webbplatsen har optimerats för surfplattor, 
smarttelefoner och datorer och innehåller 
specialiserade databaser samt en datautforskare 
som kan användas för att söka efter och visualisera 
data. 

Du kan prenumerera på Eurofounds nyhetsbrev 
med utskick en gång i månaden för att få 
regelbundna uppdateringar om våra aktiviteter 
eller följa oss på sociala medier.

http://eurofound.link/country
http://eurofound.link/data
http://www.eurofound.europa.eu
http://www.eurofound.europa.eu


Introduction
Innovation in its various forms is considered an important
driver of improved competitiveness, productivity and the
growth potential of companies. By innovating both in their
products and in workplace practices and processes,
European workplaces may have a better chance to compete
internationally.

This report critically reflects on common concepts of
innovation and explores the links between innovation,
practices, performance and workplace well-being across
the EU28. In particular, it examines associations between
innovative company behaviour and the implementation of
bundles of workplace practices. The report also studies the
role of social dialogue in translating innovative workplace
practices into higher levels of performance and well-being.

The report contributes to research and policy debates by

acknowledges that companies need to invest in research
and development (R&D), increase the number of patents
granted and improve technology. However, it highlights
other important factors that contribute to innovation such
as the organisation of work, human resource practices and
employee participation.

Policy context
In the European context and the Europe 2020 strategy,
innovation is seen as a way to achieve smart, sustainable
and inclusive growth. A sustainable recovery from the
economic and social crisis calls for structural changes
driven by innovation. Innovation is considered essential to
preserve and improve Europe’s competitiveness and its
ability to create jobs and to tackle societal challenges. The
Innovation Union, a Europe 2020 flagship initiative, aims to

and tacit knowledge, informal and lifelong learning, and
the adaptation of work organisation to meet new
challenges are among key EU priorities. In a future-proof
European workplace, innovation is a central feature, as are
workplace practices that drive innovative behaviour to the
benefit of the company, employees and society. 

The findings of this research are relevant for the Skills
Agenda for Europe, in particular the Digital Skills and Jobs
Coalition and the Blueprint for Sectoral Cooperation on
Skills, as innovation depends on relevant skills. 

Key findings
This research investigates innovation in the form of the
introduction of new or significantly changed products or
processes, new or significantly improved marketing
methods and organisational change. It examines
innovations reported as being new to the company (but not
necessarily new to the market). 

Across the EU28, more than half of the establishments
(55%) reported the introduction of new or significantly
changed products and services, marketing strategies or
processes over the period 2010–2013. Looking at the EU
average, the most frequent type of innovation related to
products (40%), followed by processes (35%). Changes in
marketing (32%) were the least frequent.

The research also examined how innovation is associated
with work practices, including work organisation, human
resource management (HRM) and employee involvement.
Such practices provide the context within which skills
development, participation, collaboration and innovation
can thrive. Innovative company behaviour requires joint

supports innovation. Additionally, certain combinations
(bundles) of workplace practices were found to have
stronger links with performance and workplace wellbeing. 

Various sets of work organisation practices were examined
through statistical analysis. The use of monitoring
instruments for internal quality and external developments
turned out to be among the strongest determinants of
overall innovation. Collaboration on – and/or outsourcing
of – production, marketing or development also showed
positive links with innovation; the degree of workers’
autonomy was another important factor. However, the
accumulation of positive individual practices will not
necessarily positively boost innovation in isolation. The
probability of innovation is boosted when strong work

EXECUTIVE SUMMARY

Innovative changes in 
European companies 

OVERVIEW REPORT

European

Survey 2016

Quality of Life

Publikationer: På webben och från EU 

Bookshop

Eurofound producerar ett brett utbud av publikationer, 
inklusive ett nyhetsbrev som kommer ut en gång 
i månaden, policydokument, sammanfattningar, 
flaggskeppsrapporter och detaljerade 
forskningsrapporter. Dessa kan laddas ner kostnadsfritt 
från Eurofounds webbplats och även laddas ner eller 
beställas från EU Bookshop.

Informationscentrum

Utöver dess webbresurser går det även att besöka 
Eurofounds informationscentrum som erbjuder 
forskare och besökare ett omfattande utbud av interna 
och externa informationskällor. Centrumet använder 
specialiserade bibliotekstjänster som exempelvis 
bibliografiska databaser, dagstidningar och nyhetsbrev 
samt elektroniska tidskrifter och referensmaterial.

Program för besökare

Eurofound är öppet för besökare och erbjuder 
skräddarsydda program för att tillgodose gruppers eller 
individers specifika informationsbehov. Besök bokas 
i förväg och är avsedda att ge varje besökare direkt 
kontakt till Eurofounds personal som arbetar inom ett 
specifikt intresseområde.

Kontakta Eurofound 

Vi vill gärna informera dig om våra aktiviteter: 

1. Anmäl dig för att få nyhetsbrev från 
Eurofound http://eurofound.link/subscribe

2. Delta i diskussioner och följ Eurofound på 
Twitter, Facebook och Linkedin

3. Ta en titt på kommande evenemang och 
publikationer i Eurofound kalendarium 
http://eurofound.link/calendar

RESEARCH REPORT

Discrimination against men at work:
Experiences in five countries

Working conditions
RESEARCH REPORT

Statutory minimum wages 2018Industrial relations 

Arbeta hos Eurofound

   Eurofound tillämpar en politik för lika möjligheter. Alla 
lediga tjänster annonseras på vår webbplats. 

 Eurofound väljer underleverantörer i enlighet med 
bestämmelserna om offentlig upphandling för EU:s 
institutioner. All information finns på Eurofound 
webbplats. 

 Uppmaningar till experter att komma med 
intresseanmälan publiceras i Europeiska unionens 
officiella tidning och på webbplatsen. 

 Eurofound bjuder då och då in besökande forskare 
för att samarbeta inom forskningsprojekt och 
komplettera sådana. 

http://eurofound.link/subscribe
http://eurofound.link/calendar


EU-Publikationer

twitter.com/eurofound

eurofound.link/subscribe

facebook.com/eurofound.europa.eu

linkedin.com/company/eurofound

Europeiska institutet för förbättring 
av levnads- och arbetsvillkor – Eurofound

Eurofound, Wyattville Road, Loughlinstown,  
Co. Dublin, D18 KP65, Irland

Tfn: +353 1 2043 100   
E-post: information@eurofound.europa.eu 
Pressförfrågningar: media@eurofound.europa.eu

Samverkanskontoret i Bryssel

Avenue d’Auderghem, 20, B-1040 Bryssel, Belgien

Tfn: +32 2 2821 063   
E-post: eurofound.brusselsoffice@eurofound.europa.eu
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