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Porocilo ERM za leto 2018:
Vpliv prestrukturiranja na delovne pogoje

Uvod

Pomembna znacilnost trgov in organizacije dela je, da se
lahko prestrukturirajo. To jasno kazejo podatki, ki jih je
zbral Evropski center za spremljanje prestrukturiranja
(European Restructuring Monitor - ERM) fundacije
Eurofound. Ceprav je organizacijsko prestrukturiranje
zaradi prezivetja in rasti podjetij nujno, lahko moc¢no
prizadene delavce - ne nazadnje tudi zaposlene, ki
ostanejo, ali tiste, ki ,,se obdrzijo“ in ne izgubijo zaposlitve.
Stevilni ljudje se prestrukturiranju v okviru svojih delovnih
Zivljenj ne morejo izogniti, zato je treba bolje razumeti
naslednje vidike:

posledice prestrukturiranja za zaposlene, ki ostanejo,
zaradi predvidevanja in upravljanja postopka
sprememb;

nacine, na katere lahko organizacija, v kateri poteka
prestrukturiranje, zmanjsa ali iznici negativne ucinke;

nacine, na katere lahko organizacija podpre zaposlene
med tezkim prehodom.

V porocilu centra ERM za leto 2018, v katerem se
uporabljajo podatki iz Seste evropske raziskave o delovnih
razmerah (EWCS), opravljene leta 2015, se proucuje, kako
lahko dejavniki na delovnem mestu vplivajo na povezavo
med prestrukturiranjem (z izgubami zaposlitve) in rezultati
za zaposlene. Vanj je vkljucen tudi pregled raziskav politike
in akademskih raziskav o dobrih praksah pri
prestrukturiranju. Ugotovitve so nato povzete v modelu, ki
lahko prispeva k oblikovanju in izvajanju ucinkovitih
ukrepov v podporo zaposlenim, ki ostanejo. Elementi dobre
prakse so ponazorjeni s Studijami primerov podjetij iz Stirih
drzav - Bolgarije, Nem¢ije, Nizozemske in Spanije - v
katerih so vidni razli¢ni pristopi.

Ozadje politike

Nacionalni in evropski oblikovalci politike se strinjajo, da bi
bilo treba strukturne spremembe ucinkovito in ustrezno
predvideti za zagotovitev prihodnje blaginje in gospodarske
rasti. Na ravni EU so vprasanja, povezana s
prestrukturiranjem, obravnavana v Stevilnih direktivah.

Z leti je EU precej sredstev usmerila v podpiranje
prilagodljivosti delavcev in podjetij v primerih
prestrukturiranja. Primeri tega so pobude usposabljanjain
vsezivljenjskega ucenja, ki jih financira Evropski socialni
sklad (ESS).

Evropska komisija je financirala tudi raziskave o posledicah
prestrukturiranja na zaposlene. Ozavescenost o zadevi se je
povecala z zeleno knjigo Komisije o prestrukturiranju iz leta
2012, v kateri je navedeno: ,slabo upravljano
prestrukturiranje ima lahko [...] znaten negativen
dolgotrajen vpliv na cloveske vire podjetij, s imer se oslabi
ta kljucni vir za konkurencnost®.

Vendar je bilo v zadnjih letih manj pozornosti namenjene
pomislekom zaposlenih, ki ostanejo. Ceprav je bil z okvirom
kakovosti EU za predvidevanje sprememb in
prestrukturiranje iz leta 2013 poudarjen pomen
predvidevanja prestrukturiranja in zmanjSanja socialnih
posledic za zaposlene, se politika moc¢no osredotoca na
odpuscene delavce. Klju¢na vprasanja, ki se nanasajo na
posledice za dobro pocutje, zdravje in delovne pogoje za
delovno silo, ki ne izgubi zaposlitve, se niso obravnavala.

S tem porocilom se poskusa oblikovalce politik spet
opozoriti na to vprasanje ter spodbuditi celostnejsi in bolj v
prihodnost usmerjen pristop k prestrukturiranju.

KljuCne ugotovitve

Glede na reprezentativne podatke iz evropske
raziskave je le slaba tretjina (30 %) zaposlenih v

EU porocala, da je bilo na njihovem delovnem mestu v
preteklih treh letih izvedeno prestrukturiranje.
Podoben delez zaposlenih je porocal o delu na
delovnih mestih zzmanjSanim Stevilom zaposlenih.

Med zaposlenimi, ki so ostali, sta bila prestrukturiranje
in zmanjsevanje Stevila zaposlenih povezana s
povecanjem delovne intenzivnosti, izpostavljenostjo
negativnemu socialnemu vedenju in manjsSim
zadovoljstvom z delovnimi pogoji. Te povezave so bile
precej mocnejse na delovnih mestih, kjer je bilo
zmanjsanje stevila zaposlenih vecje.



Zmanjsanje stevila zaposlenih pa je bilo povezano tudi
s pogostejsSim usposabljanjem, ki ga zagotavljajo
delodajalci, in kognitivno bogatim delom
(»pridobivanje novega znanja“), kar kaze morebiten
pozitiven vpliv prestrukturiranja na nekaj razseznosti
dela, povezanih s Cloveskim kapitalom.

odprto obvescanje in posvetovanje o prestrukturiranju
sta bila opredeljena klot morebitna blazilca ali
posredniska dejavnika, ki omilita negativne ucinke
zmanjsevanja Stevila zaposlenih. Vec kot tri Cetrtine
delavcev na prestrukturiranih delovnih mestih je
porocalo, da so bili vnaprej obvesceni o neizogibnem
prestrukturiranju, dobra tretjina pa jih je navedla, da so
se pred prestrukturiranjem z njimi posvetovali
(,prosnja za mnenje®).

Zaznana raven postenega obravnavanja na delovnem
mestu je bila najpomembnejsi blazilec v smislu
zmanjSevanja posledic.

S kvalitativno raziskavo se je opozorilo na pomen
prizadevanj in nalozb vodstva, da bi delovno silo
opremilo za prilagajanje na spremembe in spopadanje
z vecjo zahtevnostjo dela. Za spoprijemanje z vecjo
delovno obremenitvijo in novimi nalogami pa je lahko
koristnejSe usposabljanje za povecanje trajnostnega
zaposlovanja zaposlenih z vsezivljenjskim uc¢enjem kot
usposabljanje, ki se nanasa samo na delovno mesto.
Trajnostno zaposlovanje se lahko odrazi v vecji krepitvi
vloge zaposlenih in vec¢jem obcutku varnosti
zaposlitve.

Obseg negativnih ucinkov prestrukturiranja se lahko
razlikuje glede na vrsto dejavnikov, ki jih je treba
upostevati pri oblikovanju in izvajanju ukrepov v
podporo delovni sili med prehodom. Kaj bo delovalo,
bo odvisno od institucionalnega, zakonodajnega in
gospodarskega okvira. Pomembne bodo tudi lokalne
razmere ter kulturna pravila in pri¢cakovanja.

Pogosta pomanjkljivost pri prestrukturiranju je
neobstoj sistemati¢nih mehanizmov spremljanja za
proucitev izkuSenj s prestrukturiranjem in za boljSo
pripravo na prihodnje spremembe. To je bilo razvidno
tudi iz Studij primerov podjetij. S sistematic¢nim
spremljanjem ukrepov, ki se izvajajo med celotnim
postopkom sprememb, bi se lahko pridobil vpogled v
Zelene in neZelene ucinke ukrepov ter nakazalo, kdaj in
kje so potrebne prilagoditve ter kakSne naj bi bile.

Evropska fundacija za izboljSanje Zivljenjskih in delovnih razmer

Smernice politike

Prestrukturiranje je skupna znacilnost organizacijskega
razvoja v vseh sodobnih druzbah ter pogoj za
gospodarsko rast in bistven napredek. Politika si ne
sme prizadevati za omejevanje in oviranje organizacij,
ki potrebujejo prestrukturiranje, temvec za olajsanje in
spodbujanje odgovornega in dobro vodenega
prestrukturiranja.

Prestrukturiranje in zmanjsevaje Stevila zaposlenih sta
povezana z vecinoma neugodnimi posledicami na
organizacijo dela in rezultate na podrocju zdravja za
zaposlene, ki ostanejo na prestrukturiranih delovnih
mestih. Splosno prestrukturiranje je eden od
morebitnih dejavnikov, ki prispevajo k vse vecjemu
delezu bolezni, povezanih z delom, ki so po naravi bolj
psihicne kot fizicne. S povecanim obsegom dela lahko
prispeva tudi k ve¢jemu pojavu kostno-misicnih
obolenj. Izrecnejse sklice na prestrukturiranje je
mogoce vkljuciti tudi v zakonodajo s podrocja zdravja
in varnosti pri delu, s ¢imer bi se poudarila obveznost
delodajalcev, da skrbijo za zaposlene, da bi
prestrukturiranje izvedli na nacin, ki bi uposteval ta
tveganja za zdravje.

Predcasna upokojitev ostaja pomembna izhodna
strategija v primerih zmanjSevanja delovnih mest, in to
kljub ukrepom politike za odvracanje od nje. Ustrezna
druga mozZnost je, da se z usmerjenimi prizadevanji in
sredstvi podpira trajnostno zaposlovanje zaposlenih,
tako da z vsezivljenjskim ucenjem razvijejo splosnejsa
in bolj prenosljiva znanja in spretnosti.

Posebna pozornost bi se lahko usmerila v ranljive
skupine med zaposlenimi, ki ostanejo, za katere so
lahko ucinki prestrukturiranja resnejsi. V tem porocilu
je navedeno, da so zaposlene Zenske, visoko
usposobljeni delavci in zaposleni v javnem sektorju na
podrocju zdravstva, izobrazevanja in drzavne/javne
uprave po zmanjsevanju delovne sile izpostavljeni
vecjemu tveganju bolezni.

Dodatne informacije

Porocilo z naslovom Porocilo ERM za leto 2018: Vpliv
prestrukturiranja na delovne pogoje je na voljo na spletiscu:
https://eurofound.link/ef18037.

Vodja raziskav: Sara Riso

information@eurofound.europa.eu
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