
Årtiet efter den store recession er blevet opfattet som en
periode med “tillidskrise” i de europæiske samfund og et
tilhørende fald i tilliden til mennesker og institutioner.
I kølvandet på finanskrisen har regeringerne i alle
medlemsstater kæmpet for at dæmme op for
arbejdsløsheden, forvalte den offentlige gæld og genskabe
den økonomiske vækst. I mange lande førte dette til en
følelse af mistillid til de nationale politiske institutioner og
EU-institutionerne.

I en europæisk sammenhæng har udhulingen af tilliden til
institutionerne givet anledning til spørgsmål om den
potentielle indvirkning på den politiske og sociale stabilitet
samt om konsekvenserne for den europæiske integration.
Mens nogle borgere og politiske partier beskyldte EU for
problemerne forårsaget af den økonomiske krise, skete der
samtidig et fald i tilliden til de nationale regeringer.

Denne rapport, der er baseret på en analyse af data fra den
europæiske undersøgelse af livskvalitet (EQLS) og
Eurobarometer, har til formål at øge forståelsen af
udviklingen i tilliden til institutioner. Der er fokus på
mønstret i forandringerne siden århundredeskiftet og
mulige forklaringer på dette mønster på nationalt plan og
EU-plan. Rapporten søger også at identificere de
samfundsgrupper, for hvem tilliden er faldet mest, idet der
lægges særlig vægt på forholdet mellem tilliden til
nationale institutioner og til EU. Endelig undersøger
rapporten også, hvilke politiske konsekvenser ændringer i
tilliden har

Politisk kontekst
Faldende tillid til institutionerne er problematisk af flere
årsager. Tillid afspejler til dels gode institutionelle
resultater. Men tillid er også en afgørende forudsætning for
en effektiv forvaltning. Tillid til statslige institutioner kan
øge overholdelsen af lovgivningen. Tillid til de offentlige
myndigheder øger viljen til at betale skatter og kan give
myndighederne mulighed for at gennemføre
strukturreformer, der koster penge på kort sigt, men giver

fordele på langt sigt. I lande, hvor tilliden til institutionerne
er begrænset, vil borgerne muligvis sætte deres lid til
politiske kandidater, der lover umiddelbare fordele, hvilket
skaber grobund for populistiske og radikale partier og
politikere, hvis hurtige løsninger måske ikke reelt kan
imødegå komplekse problemstillinger.

Hovedkonklusioner
Siden 2001 har der ikke været nogen ensartet tendens til
faldende tillid til de nationale institutioner i
medlemsstaterne. Data fra EQLS antyder, at faldet i tilliden
til institutioner i mange lande var et midlertidigt fænomen
under recessionen. Alligevel forblev tilliden til EU generelt
større end tilliden til de nationale regeringer i de fleste
lande under krisen.

Tilliden til de nationale institutioner var generelt mere
ustabil i Syd- og Østeuropa, mens den var mere stabil i
Vest- og Nordeuropa og i de baltiske lande.  Generelt var
tilliden til de nationale institutioner fuldt ud genoprettet i
de fleste EU-medlemsstater i 2016. I en række lande, f.eks.
visse medlemsstater i Sydeuropa, er den imidlertid ikke
vendt tilbage til niveauet fra før krisen. Et lavt tillidsniveau
er også stadig kendetegnende for en række østeuropæiske
lande.

Tilliden til de nationale politiske institutioner blev hårdest
ramt af krisen. Ændringer i tilliden til ikke-politiske
institutioner (retssystemet og politiet) samt til medierne
var mindre.

Mellem 2001 og 2016 faldt tilliden til EU-institutionerne
også, men i de fleste lande er tilliden til EU stadig større end
tilliden til de nationale regeringer. Forholdet mellem
tilliden til nationale institutioner og tilliden til EU-
institutionerne er generelt positiv: En stigning i tilliden til
de nationale institutioner er knyttet til en stigning i tilliden
til EU-institutionerne. I nogle lande faldt tilliden til EU
imidlertid mere markant i kriseårene end tilliden til de
nationale regeringer - et muligt tegn på en form for
syndebukeffekt.

RESUMÉ

Samfundsmæssige ændringer og
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Den ulige fordeling af tilliden inden for landene (tillid til
tillid) har generelt ikke ændret sig i tidens løb. Under krisen
oplevede folk med lav status imidlertid et større fald i
tilliden til de nationale institutioner. Tilliden steg mere
betydeligt blandt dem, der var positive over for kvaliteten
af de offentlige tjenester.

Et fald i tilliden kan være mindre problematisk, hvis det
ikke er en del af den demokratiske tilbagetrækning og
politiske kynisme. I otte medlemsstater steg den politiske
deltagelse faktisk blandt dem med lav tillid til de politiske
institutioner. I de fleste lande er den politiske deltagelse
imidlertid enten faldet eller forblevet på samme niveau
blandt dem, der har tendens til ikke at have tillid til de
politiske institutioner.

Der er også tiltagende bekymring over den potentielle
stigning i indkomstuligheder samt polariseringen i
samfundet. I denne rapport blev det undersøgt, hvordan
forskelle mellem den øvre og lavere middelklasse har
ændret sig over tid. Mellem 2007 og 2011 forekom der i seks
lande en polarisering mellem middelindkomstkvartilerne
med hensyn til den samlede tillid til institutioner, idet
tilliden aftog mere blandt personer med lavere
middelindkomster, mens den aftog mindre for personer
med højere middelindkomster. Mellem 2011 og 2016 var
der en større stigning i tilliden blandt personer i kvartilen
for højere middelindkomster i fire lande.

Politiske anbefalinger
£ Trods bekymringer over den faldende tillid til offentlige

institutioner ser det ud til, at udhulingen af
offentlighedens tillid ikke er uoprettelig. Men da der er
stor forskel på tillidsdynamikken i de forskellige lande,
er der behov for foranstaltninger, der er tilpasset
specifikke sammenhænge.

£ At forstå drivkræfterne bag tillid er nøglen til at
udforme passende foranstaltninger, der kan øge
tillidsniveauet.

£ At forbedre de makroøkonomiske resultater og øge
indkomsterne er vigtige måder at øge tilliden på, men
monetære forbedringer er dog ikke den eneste faktor.
Institutionel integritet, som ved en opfattelse af lav
korruption, bidrager til at opretholde tilliden, mens
manglende bekæmpelse af korruption er forbundet
med et fald i tilliden.

£ En forbedring af kvaliteten af de offentlige tjenester er
et vigtigt middel til at styrke den generelle tillid til
institutionerne. Disse offentlige tjenester omfatter
sundheds- og plejetjenester — en bredere vifte af
tjenester til offentligheden end de nationale politiske
institutioners direkte funktioner.

£ En begrænsning af de samfundsmæssige spændinger
og en mindskelse af følelsen af social udstødelse kan
bidrage til at forhindre et fald i tilliden.

£ Overvågning af omfanget af politisk deltagelse og
tilbagetrækning blandt grupper med begrænset tillid
kan give beslutningstagerne nyttige oplysninger, når de
skal skabe muligheder for dialog mellem borgere og
institutioner.

£ På det individuelle plan spiller uddannelse en vigtig
rolle: Personer med et højere uddannelsesniveau har
generelt større tillid til offentlige institutioner,
herunder EU-institutionerne. Det er derfor vigtigt at
tage højde for lande eller grupper i samfundet med et
lavere uddannelsesniveau i forbindelse med
udarbejdelse og målretning af programmer til styrkelse
af den offentlige bevidsthed, på nationalt plan såvel
som EU-plan.

£ Tillid til offentlige institutioner har en række positive,
praktiske konsekvenser. Omfanget af
skatteunddragelse er lavere i lande med større tillid til
politiske institutioner. Tillid til institutionerne ventes at
skabe en mere positiv holdning til politiske reformer,
herunder politikker på EU-plan, såsom fælles valuta,
fælles udenrigs- og forsvarspolitik og udvidelse.

Yderligere oplysninger

Rapporten Samfundsmæssige ændringer og tilliden til
institutioner er tilgængelig på https://eurofound.link/ef18036

Forskningsleder: Tadas Leončikas

information@eurofound.europa.eu

Det Europæiske Institut til Forbedring af Leve- og Arbejdsvilkårene EF/18/036/DA 1

https://eurofound.link/ef18036
mailto:information@eurofound.europa.eu


<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


