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Merjenje razlicnih vrst odnosov med
delodajalci in delojemalci v Evropi:
kvantitativna analiza

Uvod

V studiji iz leta 2016 Opredelitev kljucnih parametrov
odnosov med delodajalci in delojemalci so odnosi med
delodajalci in delojemalci opredeljeni kot kolektivno in
individualno upravljanje dela in zaposlovanja. V njej je
oblikovan konceptualni okvir opredelitve odnosov med
delodajalci in delojemalci, ki opredeljuje stiri kljucne
parametre: demokracijo odnosov med delodajalci in
delojemalci, industrijsko konkurencnost, socialno
pravicnost ter kakovost dela in zaposlitve.

Izvedena je bila nadaljnja Studija, da bi se konceptualni
okvir uporabil na nacionalni ravni. Studija vsebuje pregled
45 kazalnikov, ki so orodje za analizo nacionalnih sistemov
odnosov med delodajalci in delojemalci v EU. Ta analiza je
pokazala, da je pregled, s katerim se meri zapletena
stvarnost odnosov med delodajalci in delojemalci v
drzavah Clanicah EU, dragoceno orodje za primerjalne
raziskave ter za oblikovalce politik, socialne partnerje in
deleznike na ravni EU in nacionalni ravni.

V Studiji so bile poudarjene nekatere teznje v odnosih med
delodajalci in delojemalci v Evropi, vkljuéno z razli¢nimi
vzorci med drZzavami, ki so zabeleZeni v literaturi. Poleg tega
so v njej zbrana mnenja strokovnjakov o nadaljnjem
razvoju konceptualnega pristopa, izboljSanju kazalnikov in
uporabi nabora podatkov za izboljSanje upravljanja dela in
zaposlovanja.

Ta Studija temelji na teh razpravah in ima tri glavne cilje:

kriti¢na presoja pregleda, da bi kazalnike tesneje
povezali z akterji in postopki na podrocju odnosov med
delodajalci in delojemalci (ob upostevanju, da na
industrijsko konkurencnost, socialno pravicnost ter
kakovost zaposlitve in delovnega mesta vplivajo tudi
drugi dejavniki),

oblikovanje nabora sestavljenih kazalnikov za merjenje
uspesnosti drzav v okviru vseh Stirih parametrov in
celotnega sistema,

razvoj tipologije sistemov odnosov med delodajalci in
delojemalci, da bi prispevali k analizi spreminjajocih se
tezenj in vzorcev sprememb med drzavami.

Ta studija je v primerjavi s prejsnjo Eurofoundovo Studijo
bolj osredotocena na demokracijo odnosov med
delodajalci in delojemalci. Glede na Eurofoundov analiti¢ni
pristop je demokracija odnosov med delodajalci in
delojemalci osrednji parameter teh odnosov ter najbolj
zazelen model upravljanja dela in zaposlovanja. V skladu s
tem vsebuje ta Studija pregled literature o demokraciji
odnosov med delodajalci in delojemalci, raznolikosti med
drzavami in vzorcih sprememb.

Kljuéni vidiki metodoloskega pristopa vkljucujejo uporabo
konceptualnih in statisticnih meril kakovosti za
izpopolnitev obstojecih kazalnikov, in sicer na podlagi
okvira evropskega statisticnega sistema (ESS) za oceno in
zagotavljanje kakovosti ter na podlagi literature. Se en
kljucni vidik je uporaba metodologije za oblikovanje
sestavljenih kazalnikov, ki sta jih razvila Skupni raziskovalni
svet (JRC) in Organizacija za gospodarsko sodelovanje in
razvoj (OECD), ob zagotavljanju, da se v pregledu in
sestavljenih kazalnikih upostevajo Eurofoundov
konceptualni okvir in znacilnosti podatkov.

Ozadje politike

Ozadje politike vkljucuje vpliv gospodarske krize iz leta
2008 in oZivitev politicnih pobud EU, katerih cilj je
podpiranje zblizevanja k boljsim Zivljenjskim in delovnim
razmeram med drZavami ¢lanicami. Predvidena je tudi
vecja vloga socialnega dialoga na ravni EU in nacionalni
ravni.

Gospodarska kriza je negativno vplivala na bruto domaci
proizvod (BDP), zaposlovanje in socialno enakost v Stevilnih
drzavah €lanicah. Ceprav so se v mnogih drZavah razmere
na teh podrocjih izboljsale, Se vedno ostajajo gospodarske
in socialne razlike.



Sistemi odnosov med delodajalci in delojemalci so od
zacetka krize v vec drzavah Clanicah obremenjeni, zlasti
zaradi vladnih ukrepov, ki so bili posledica zunanjih
pritiskov. Ti vkljucujejo memorandume o soglasju v
zameno za odpis dolga in priporocila za posamezne drzave,
ki jih izda Komisija v okviru evropskega semestra. Na
splosno so bili zunanji politicni pritiski na institucije za
odnose med delodajalci in delojemalci v glavnem
osredotoceni na drzave, v katerih je raven konkurencnosti
sorazmerno nizja. Posledi¢no so nekateri strokovnjaki
ugotovili, da so evropski odnosi med delodajalci in
delojemalci zaradi krize in politicnih odzivov vse bolj
skrhani.

Vec evropskih organov je izrazilo zaskrbljenost glede ucinka
reform politike na nacionalne sisteme odnosov med
delodajalci in delojemalci, demokracijo teh odnosov ter
gospodarske razlike med drzavami. Posledicno se je z
ocenami spodbujala in krepila okrepljena vlioga EU in
nacionalnih socialnih partnerjev v postopku evropskega
semestra. Poleg tega je v politicnih usmeritvah in sporocilih
v okviru semestra vse vecji poudarek na socialnih ciljih.

Socialni pristop je bil okrepljen z evropskim stebrom
socialnih pravic, ki je obnovil ukrepe politike EU za navzgor
usmerjeno zblizevanje Zivljenjskih in delovnih razmer.
Steber doloc¢a, da ima ,socialni dialog [...] osrednjo vlogo
pri krepitvi socialnih pravic ter spodbujanju trajnostne in
vklju€ujoce rasti“, s Cimer ustvarja temelje za prizadevanja
za demokracijo odnosov med delodajalci in delojemalci,
rast ter enakost.

KljuCne ugotovitve

V skladu z Eurofoundovim analiticnim okvirom je studija
zagotovila tri dopolnilna orodja za proucevanje dinamike
odnosov med delodajalci in delojemalci ter primerjavo
spreminjanja nacionalnih sistemov odnosov med
delodajalci in delojemalci:

pregled s kazalniki, ki so boljSe povezani z akterji in
postopki na podrocju odnosov med delodajalci in
delojemalci ali so pomembni za oceno njihovega vpliva
na oblikovanje politik in rezultate na socialno-
ekonomskih podrocjih,

sestavljeni kazalniki za merjenje uspesnosti drzav na
podrocju odnosov med delodajalci in delojemalci kot
celote, v okviru stirih klju¢nih parametrov in
podparametrov,

Evropska fundacija za izboljSanje Zivljenjskih in delovnih razmer

tipologija sistemov odnosov med delodajalci in
delojemalci, ki temelji na uspesnosti in pomembnih
znacilnostih demokracije teh odnosov.

Dokazi, obravnavani v tej studiji, kazejo, da je potrebna
nadaljnja analiza in spremljanje, da bi omogocili skupno
razumevanje sedanjih izzivov in uskladili strategije za
premagovanje tveganj. Studija vsebuje z vidika socialnih in
gospodarskih neenakosti dokaze za pospesene spremembe
nekaterih nacionalnih sistemov odnosov med delodajalci in
delojemalci ter nobenega jasnega gibanja navzgor
usmerjenega zblizevanja. Ceprav se zdi, da razvoj
industrijske konkurencnosti ter kakovosti zaposlitve in
delovnega mesta poteka v tej smeri, se teznje na podrocju
socialne pravicnosti razhajajo, medtem ko demokracija
odnosov med delodajalci in delojemalci kaze negativne
spremembe. Poleg tega so poudarjene razlike med
drzavami, kar poglablja neenakosti v zvezi z vlogo
demokracije odnosov med delodajalci in delojemalci pri
upravljanju teh odnosov.

Sklepne ugotovitve

Osnovno nacelo Eurofoundovega analiti¢nega okvira je, da
je najbolj zaZelena strategija odnosov med delodajalciin
delojemalci uravnotezeno prizadevanje za ucinkovitost
(industrijska konkurencnost) in enakost (socialna
pravi¢nost ter kakovost zaposlitve in delovnega mesta), ki
ga krepita obe strani. Da bi bila strategija ucinkovita,
morata obe strani industrije razviti skupno sposobnost, da
vplivata na odlocanje (demokracija odnosov med
delodajalci in delojemalci). V okviru razvijajocih se teZenj in
pospesenih vzorcev sprememb je pomembno imeti
natancna orodja, ki omogocajo analizo, razmislek in
vzajemno ucenje med oblikovalci politik in socialnimi
partnerji. Za doseganje uravnotezene strategije za
trajnostno rast in enakost so potrebna usklajena
prizadevanja vseh deleznikov.

Orodja, ki so jih razvili v tej Studiji, so se izkazala za koristna
pri analiziranju nacionalnih sistemov odnosov med
delodajalci in delojemalci. Njihovo ucinkovitost pri
razumevanju trenutnih gibanj in izzivov je mogoce
preizkusiti le, Ce se bodo uporabljala v prihodnjih razpravah
med delezniki na ravni EU in nacionalni ravni.

Dodatne informacije

Porocilo ,,Measuring varieties of industrial relations in Europe:
A quantitative analysis“ (Merjenje razli¢nih vrst odnosov med
delodajalci in delojemalci v Evropi: kvantitativna analiza) je na
voljo na spletnem naslovu:https://eurofound.link/ef18033

Vodja raziskav: Christian Welz

information@eurofound.europa.eu
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