
Úvod 
Družstvo je obvykle definováno jako obchodní organizace, 
která je demokraticky řízena a vlastněna svými členy a 
vyvíjí činnost v jejich zájmu. Sociální podnik je obecně 
vnímán jako obchodní organizace se sociálním posláním, 
která vyvíjí činnost v zájmu své komunity nebo skupiny 
zákazníků. Tato studie se zabývá tím, jak evropská družstva 
a sociální podniky přispívají k vytváření nových pracovních 
míst a jejich zachování. Identifikuje hybné síly a překážky 
růstu zaměstnanosti, zkoumá podmínky zaměstnání, 
podrobně popisuje podpůrná opatření zavedená ve 
vybraných členských státech EU a navrhuje politické 
ukazatele na podporu tvorby pracovních míst v těchto 
typech podniků. 

Politické souvislosti 
V návaznosti na finanční krizi v roce 2008 a v kontextu 
přetrvávající vysoké nezaměstnanosti v EU vykazují 
družstva v porovnání s běžnými podniky podobnou nebo 
lepší míru přežití. Družstva a sociální podniky byly rovněž 
vnímány jako potenciální zdroj inovativních řešení 
socioekonomických otázek, které byly označeny za priority 
EU: růst podporující začlenění, příspěvek k regionálnímu 
hospodářskému rozvoji, inteligentní růst, řešení chudoby a 
sociálního vyloučení a vytváření udržitelného růstu. 

Klíčová zjištění 

Rozvíjející se formy družstev a sociálních 
podniků 
Tato studie vychází z definice družstva stanovené 
Mezinárodním družstevním svazem (ICA) a definice 
sociálního podniku vypracované Evropskou komisí. 
Konkrétní právní předpisy a definice se však v jednotlivých 
členských státech liší. Jedná se o nové odvětví podnikání a 
neustále se objevují nové formy družstev a sociálních 
podniků. 

Údaje o odvětví a jeho výkonnosti 
Z dostupných statistických údajů vyplývá, že družstva a 
sociální podniky jsou nejvíce rozšířeny v Itálii. Počet 
obchodních organizací typu družstvo nebo sociální podnik 
a pracovních míst v nich se mezi jednotlivými zeměmi 
zahrnutými do případové studie výrazně liší, přičemž různé 
zdroje údajů poskytují odlišné číselné ukazatele. 

Dostupné údaje a názory vnitrostátních aktérů naznačují, 
že se družstvům a sociálním podnikům od finanční krize 
daří poměrně dobře. Celková výkonnost družstev a 
sociálních podniků a konkrétní typy těchto organizací se 
však v jednotlivých vybraných zemích liší. Na vzestupu jsou 
zejména sociální družstva. 

Podpůrná opatření 
Všechny země podporují rozvoj družstev a sociálních 
podniků prostřednictvím různých opatření. Většinou se 
jedná o finanční pomoc, podporu pro začínající podniky a 
obecnou podporu při podnikání. Dopad podpůrných 
opatření na zaměstnanost byl považován za velmi pozitivní. 
Ačkoliv je podpora k dispozici ve značné míře, vedoucí 
pracovníci v organizacích zařazených do případové studie ji 
zpravidla nevyužívali. Družstva a sociální podniky se často 
rozhodnou využít spíše neformální podpory 
prostřednictvím různých sítí než formálních opatření na 
podporu podnikání. 

Úrovně zaměstnanosti 
Počet pracovních míst ve většině profesních skupin a 
kategorií pracovních pozic se navýšil ve všech organizacích 
zařazených do případové studie. Nezdá se, že by tento 
úspěch v zachování a vytváření pracovních míst souvisel s 
hospodářským cyklem a krizí. Na výsledky v oblasti 
zaměstnanosti mají pravděpodobně vliv jiné faktory, jako je 
úroveň organizační inovace, kvalita vedení a veřejné 
financování. 

Kvalita pracovních míst byla zaměstnanci v organizacích 
zařazených do případové studie hodnocena jako vysoká, a 
to jak v absolutním, tak v relativním měřítku. Důvodem byla 
skutečnost, že kvalitní pracovní pozice jsou obvykle 
obecným cílem těchto organizací. 
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Z hlediska tvorby nebo kvality pracovních míst byl mezi 
dvěma uvedenými typy organizací zaznamenán jen malý 
rozdíl. K pozitivní výkonnosti organizací přispěly vnitřní 
faktory, například vedení, správa a vnitřní rozhodovací 
struktury a postupy, opětovné investování přebytku, 
upřednostňování hlediska pracovních míst před mzdami a 
ziskem, dlouhodobé zaměření a sdílené hodnoty mezi 
členy, zaměstnanci a v mnoha případech i zákazníky a 
klienty. 

Faktory ovlivňující zaměstnanost 
Vytváření a zachování pracovních míst závisí na obchodním 
úspěchu a odráží schopnost organizace prosadit se na 
současných trzích, vstupovat na trhy nové a rozvíjet a 
zlepšovat nabízené výrobky a služby. Nejčastěji uváděným 
hybným faktorem zaměstnanosti byla inovace, po níž 
následovalo udržení stávajících trhů a zákazníků a expanze 
na nové trhy nebo přilákání dalších typů zákazníků. Mezi 
klíčovými hybnými faktory s dopadem na zaměstnanost 
byly uváděny rovněž dovednosti a způsobilost vedoucích 
pracovníků. 

Překážkou byly škrty v oblasti veřejných financí, neboť 
vedly jednak ke snížení dostupných zdrojů a jednak k vyšší 
soutěživosti v zadávacích řízeních. Ačkoliv finanční krize 
vedla v některých organizacích ke ztrátám pracovních míst, 
vytvořila na druhé straně příležitosti, které mnohé 
organizace využily jako odrazový můstek. 

Politické ukazatele 
Zjištění této studie ukazují, že družstva a sociální podniky 
jsou schopny dosahovat pozitivních výsledků v oblasti 
zaměstnanosti a vytvářet kvalitní pracovní místa a také tak 
činí. Zdá se, že se jim to daří prostřednictvím začleňování 
postupů v oblasti lidských zdrojů, které úspěšně zavedlo 
mnoho běžných podniků. V tomto ohledu družstva a 
sociální podniky významně přispívají k naplnění politických 
cílů strategie Evropy 2020 v oblasti udržitelného růstu 
podporujícího začlenění, jakož i ke spravedlivým pracovním 
podmínkám stanoveným v evropském pilíři sociálních práv. 

Důkazy poukazují na nutnost podporovat družstva a 
sociální podniky na úrovni EU a na vnitrostátní a regionální 
úrovni jakožto součást úsilí k zajištění socioekonomického 
rozvoje. Mezi možné způsoby podpory patří: 

£ pokračující obecná politická podpora ze strany 
Evropské komise a Evropského parlamentu, 

£ lepší zacílení konkrétní podpory – nemusí být nutně 
zapotřebí více podpůrných opatření, avšak rozsah 
poskytování poradenství pro začínající podniky a 
obecného podnikatelského poradenství je v 
jednotlivých členských státech rozdílný, přičemž je 
rovněž možné zlepšit povědomí o stávající podpoře a 
její zaměření, 

£ zviditelnění tohoto odvětví mezi organizacemi ve 
veřejném sektoru (například v místních agenturách pro 
hospodářský rozvoj) a v soukromém sektoru (například 
mezi bankami) s cílem podpořit a usnadnit rozvoj 
podniků, 

£ snaha pochopit, proč družstva a sociální podniky 
nemají přístup k větší podpoře, zejména k podpoře, 
která je na toto odvětví zacílena, a to prostřednictvím 
dalšího výzkumu – je možné, že sítě neformální 
podpory jsou využitelné jako mezikrok k větší míře 
využívání stávající formální podpory, 

£ prosazování doložek o sociálních hodnotách v 
zadávacích řízeních spíše než zaměření na nejnižší 
náklady, aby se snížil tlak na kvalitu pracovních míst, 

£ podpora tohoto odvětví jako alternativy k 
poskytování služeb ve veřejném sektoru a podpora 
družstev a sociálních podniků k účasti v nabídkových 
řízeních na poskytování veřejných služeb, 

£ začlenění tohoto odvětví do podnikatelského 
vzdělávání i vzdělávání podnikatelů, aby se mohli 
mladí lidé informovaně rozhodnout, zda do tohoto 
odvětví vstoupí, ať již s cílem budování kariéry, nebo z 
důvodu využití obchodní příležitosti, 

£ podpora rozvoje manažerských dovedností v rámci 
družstev a sociálních podniků prostřednictvím 
terciárního podnikatelského vzdělávání a vzdělávání 
podnikatelů a jako součást odborné manažerské 
přípravy poskytované podnikatelskými/místními 
organizacemi pro hospodářský rozvoj, 

£ využití výsledků práce Evropské komise k dalšímu 
objasnění typů a forem družstev a sociálních podniků 
– to umožní shromáždění kvalitnějších údajů za účelem 
sledování vývoje a dopadu odvětví, 

£ zkvalitňování statistických údajů o odvětví s cílem 
usnadnit provádění analýz a srovnání mezi 
jednotlivými zeměmi a umožnit důkladnou analýzu 
politik. 

Další informace 

Zprávu Cooperatives and social enterprises: Work and employment 
in selected countries (Družstva a sociální podniky: práce a 
zaměstnanost ve vybraných zemích) naleznete zde: 
https://eurofound.link/ef18043 

Vedoucí výzkumu: Stavroula Demetriades 

information@eurofound.europa.eu 

Evropská nadace pro zlepšení životních a pracovních podmínek EF/18/043/CS 1
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