
Bevezetés 
A szövetkezet meghatározása szerint egy tagjai 
tulajdonában lévő, tagjai érdekében működő, tagjai által 
demokratikusan irányított gazdálkodó szervezet. A szociális 
vállalkozást általában társadalmi küldetéssel rendelkező, a 
közössége vagy ügyfélcsoportja érdekében működő 
gazdálkodó szervezetnek tekintik. Ez a tanulmány az 
európai szövetkezetek és szociális vállalkozások 
munkahelyteremtéshez és a munkahelyek fenntartásához 
való hozzájárulását vizsgálja. Azonosítja a 
munkahelyteremtés mozgatórugóit és korlátait, feltárja a 
foglalkoztatási feltételeket, részletezi a kiválasztott EU-
tagállamokban rendelkezésre álló támogató 
intézkedéseket, valamint szakpolitikai iránymutatást nyújt 
e munkahelyek megvalósításának támogatására. 

Szakpolitikai háttér 
A 2008-as pénzügyi válságot követően az EU-ban tartósan 
magas munkanélküliség kontextusában a szövetkezetek 
túlélési aránya hasonló vagy jobb volt, mint a 
hagyományos vállalkozásoké. A szövetkezeteket és a 
szociális vállalkozásokat az uniós prioritásként azonosított, 
az inkluzív növekedés, a regionális gazdasági fejlődés 
támogatása, az intelligens növekedés, a szegénység és a 
társadalmi kirekesztés kezelése, valamint a fenntartható 
növekedés megvalósítása által támasztott társadalmi-
gazdasági kihívásokkal szemben az innovatív megoldások 
potenciális forrásainak tekintették. 

Fő megállapítások 

A szövetkezetek és a szociális vállalkozások 
fejlődő formái 
A tanulmányban a szövetkezet Nemzetközi Szövetkezeti 
Szövetség (International Co-operative Alliance, ICA) által 
meghatározott fogalma, a szociális vállalkozásnak pedig az 
Európai Bizottság által meghatározott fogalma szerepel.            
Az egyes tagállamokban azonban eltérőek a vonatkozó 
jogszabályok és fogalommeghatározások. Ez egy dinamikus 
ágazat, amelyben a szövetkezetek és szociális vállalkozások 
újabbnál újabb formái jelennek meg. 

Az ágazatra és a teljesítményre vonatkozó 
adatok 
A rendelkezésre álló statisztikai adatok alapján Olaszország 
rendelkezik a legnagyobb szövetkezeti és szociális 
vállalkozási szektorral. Az esettanulmányba bevont 
országok között jelentős eltérések mutatkoznak a 
szövetkezetek és szociális vállalkozások, valamint a 
munkahelyek számát illetően, és a különböző adatforrások 
eltérő számadatokat szolgáltatnak. 

A rendelkezésre álló adatok és a nemzeti szereplők 
álláspontjai arra engednek következtetni, hogy a 
szövetkezetek és a szociális vállalkozások viszonylag jól 
teljesítettek a pénzügyi válság óta. A szövetkezetek és 
szociális vállalkozások, valamint ezen szervezetek egyedi 
típusainak általános teljesítménye azonban a kiválasztott 
országokban eltér. Különösen a szociális szövetkezetek 
virágoznak. 

Támogató intézkedések 
Minden ország különböző intézkedésekkel támogatja a 
szövetkezetek és szociális vállalkozások fejlődését.
A támogatások túlnyomó része pénzügyi, 
vállalkozásindítási és általános üzleti támogatás.
A támogató intézkedések foglalkoztatásra gyakorolt hatását 
rendkívül kedvezőnek tekintették. Bár sok támogatás áll 
rendelkezésre, az esettanulmányba bevont szervezetek 
vezetői általában nem éltek velük. A hivatalos 
vállalkozástámogató intézkedések helyett a szövetkezetek 
és a szociális vállalkozások gyakran inkább nem hivatalos 
támogatást vesznek igénybe különböző hálózatokon 
keresztül. 

A foglalkoztatás szintje 
Az esettanulmányba bevont szervezeteknél a munkahelyek 
száma a legtöbb foglalkoztatási csoportban és 
státuszkategóriában nőtt. Úgy tűnik, hogy ez a 
munkahelyteremtés és -fenntartás terén elért siker nem 
kapcsolódik a gazdasági ciklushoz és a válsághoz. A 
foglalkoztatási eredményeket egyéb tényezők – mint 
például a szervezeti innováció szintje, az irányítás 
minősége és a közfinanszírozás – befolyásolják. 
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Az esettanulmányba bevont szervezetek munkavállalói 
mind abszolút, mind pedig relatív szempontból magasan 
értékelték a munkahelyek minőségét. Ennek oka az, hogy 
ezen szervezetek nagy hangsúlyt fektetnek a munkahelyek 
kimagasló minőségére. 

A munkahelyteremtés, illetve a munkahelyek minősége 
szempontjából kevés különbség mutatkozott a két 
szervezeti forma között. A pozitív szervezeti 
teljesítményhez különböző belső tényezők járultak hozzá: 
vezetés, irányítási és belső döntéshozatali struktúrák és 
folyamatok, többletérték újbóli befektetése, a 
munkahelyek kiemelt kezelése a bérekkel és a nyereséggel 
szemben, hosszú távú megközelítés, a tagok, a 
munkavállalók és – sok esetben – a fogyasztók és az 
ügyfelek közös értékrendje. 

A foglalkoztatást befolyásoló tényezők 
A munkahelyteremtés és -fenntartás a kereskedelmi 
sikertől függ, azaz attól, hogy a szervezet képes-e a 
jelenlegi piacokon versenyezni, új piacokra lépni, valamint 
áruit és szolgáltatásait fejleszteni. Az innováció volt a 
foglalkoztatás leggyakrabban említett motorja, ezt követte 
a meglévő piacok és ügyfelek megtartása, az új piacokra 
való terjeszkedés, illetve a különböző típusú ügyfelek 
megnyerése. A vezetői készségeket és kompetenciákat 
szintén kulcsfontosságú tényezőként említették. 

Az állami finanszírozás csökkentése akadályt jelentett, 
mind a rendelkezésre álló források csökkentése, mind 
pedig a pályáztatás versenyképesebbé tétele tekintetében. 
Bár a pénzügyi válság bizonyos szervezeteknél 
munkahelyek elvesztéséhez vezetett, olyan lehetőségeket 
is teremtett, amelyekre sok szervezet alapozni tudott. 

Szakpolitikai iránymutatások 
A tanulmány megállapításai azt mutatják, hogy a 
szövetkezetek és a szociális vállalkozások pozitív 
foglalkoztatási eredményeket és jó munkahelyeket tudnak 
biztosítani. Ezt úgy érik el, hogy azokat az emberi 
erőforrásokat érintő gyakorlatokat alkalmazzák, amelyeket 
sok hagyományos vállalkozás is előnyben részesít. Ebben a 
tekintetben a szövetkezetek és a szociális vállalkozások 
jelentős mértékben hozzájárulnak az Európa 2020 stratégia 
fenntartható és inkluzív növekedésre irányuló politikai 
törekvéseihez, valamint a szociális jogok európai pillérében 
meghatározott tisztességes munka megteremtéséhez. 

A bizonyítékok arra mutatnak rá, hogy a szövetkezeteket és 
a szociális vállalkozásokat, mint a társadalmi-gazdasági 
fejlődés előmozdítóit uniós, nemzeti és regionális szinten 

támogatni és népszerűsíteni kell. Ez többféleképpen 
történhet: 

£ Folyamatos általános szakpolitikai támogatással az 
Európai Bizottság és a Parlament részéről 

£ A vonatkozó támogatások célzottabb elosztásával – 
lehet, hogy több támogató intézkedésre nincs szükség, 
de a vállalkozásindítási és az általános üzleti 
tanácsadás mértéke egyenlőtlen az EU-tagállamok 
között, és javítható a meglévő támogatások 
láthatósága és elosztása is 

£ Az ágazat ismertségének növelésével olyan állami 
(például helyi gazdaságfejlesztési ügynökségek) és 
magánszektorbeli (például bankok) szervezetek 
körében, amelyek a vállalkozásfejlesztést ösztönzik 

£ Annak megértésére való törekvéssel, hogy a 
szövetkezetek és a szociális vállalkozások miért nem 
férnek hozzá több támogatáshoz, főleg az ágazat 
számára biztosított támogatásokhoz további kutatáson 
keresztül – előfordulhat, hogy a nem hivatalos 
támogatást nyújtó hálózatokat a támogatások 
szélesebb körű igénybevételének biztosítójaként ki 
lehet használni 

£ A társadalmi értékre vonatkozó záradékok 
népszerűsítésével a közbeszerzési eljárásokban a 
legalacsonyabb költség helyett a munkahelyek 
minőségének biztosítása kapcsán a vállalkozásokra 
nehezedő nyomás csökkentése érdekében 

£ Az ágazat népszerűsítésével az állami szektor 
szolgáltatásnyújtásának alternatívájaként, valamint a 
szövetkezetek és a szociális vállalkozások 
közszolgáltatások nyújtására való ösztönzésével 

£ Az ágazat bevonásával a vállalati és üzleti oktatásba 
annak érdekében, hogy a fiatalok tájékozott 
döntéseket hozhassanak az ágazatba való belépéssel 
kapcsolatban, mind karrierlehetőségként, mind üzleti 
lehetőségként 

£ A vezetői készségek fejlesztésének támogatásával a 
szövetkezeteken és a szociális vállalkozásokon belül, 
szolgáltatóipari vállalkozásoknak nyújtott oktatáson és 
az üzleti/helyi gazdasági fejlesztési szervezetek által 
nyújtott vezetői képzésen keresztül 

£ A szövetkezetek és szociális vállalkozások típusainak 
és formáinak tisztázása érdekében az Európai 
Bizottság által végzett munkára való építéssel – ez 
megfelelőbb adatok gyűjtését teszi lehetővé az ágazat 
fejlődésének és hatásának nyomon követésére 

£ Az ágazatra vonatkozó statisztikai adatok javításával 
az országok közötti elemzés és összehasonlítás 
megkönnyítése, valamint a megalapozott szakpolitikai 
elemzés lehetővé tétele érdekében 

További információ 

A Cooperatives and social enterprises: Work and employment in 
selected countries (Szövetkezetek és szociális vállalkozások: munka 
és foglalkoztatás a kiválasztott országokban) című jelentés a 
következő címen érhető el:https://eurofound.link/ef18043 

Kutatásvezető: Stavroula Demetriades 

information@eurofound.europa.eu 
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