
Introducción 
Este informe presenta nuevas pruebas empíricas sobre si 

ha habido una convergencia al alza de las condiciones de 

trabajo en la Unión Europea en las dos últimas décadas. En 

otras palabras, el informe analiza si las condiciones de 

trabajo de los Estados miembros de la UE son más 

similares entre sí que en el pasado reciente y si esas 

condiciones han mejorado. El análisis de la convergencia se 

centra en los siete índices o dimensiones de las condiciones 

de trabajo identificados en el marco de calidad del empleo 

de Eurofound: entorno físico, intensidad del trabajo, 

calidad del tiempo de trabajo, entorno social, 

competencias y autonomía en el trabajo, y perspectivas e 

ingresos. 

Otros elementos del estudio analizan en qué medida se ha 

producido una convergencia al alza de la brecha de género 

en estas dimensiones y determinan los posibles factores 

sociales e institucionales que la impulsan. Como ejercicio 

complementario del análisis cuantitativo, el informe 

presenta un análisis, basado en entrevistas con expertos, 

de la posibilidad de que dos instrumentos políticos de la 

UE aborden las disparidades en las condiciones de trabajo 

entre los Estados miembros y promuevan una 

convergencia al alza. 

Contexto político 
La aspiración a la convergencia general al alza de los 

Estados miembros ha sido evidente en sucesivos tratados 

de la UE. Sin embargo, el término «convergencia» se utilizó 

en un principio únicamente en relación con la convergencia 

de los indicadores monetarios y fiscales. Más 

recientemente, se ha reconocido que la convergencia social 

debe acompañar a la convergencia económica. Como 

consecuencia de ello, los responsables políticos han 

decidido centrarse más en la eliminación de las 

disparidades sociales en toda la Unión. 

En 2017 se proclamó el Pilar europeo de derechos sociales, 

que establece 20 principios y derechos clave para 

proporcionar mejores resultados sociales y de empleo a los 

ciudadanos de la UE. Un elemento clave para cumplir estas 

aspiraciones es el apoyo a un proceso de convergencia al 

alza en pro de la mejora de las condiciones de vida y de 

trabajo en Europa. Al mismo tiempo, la globalización, la 

revolución digital y otros acontecimientos sociales, 

políticos y demográficos de gran envergadura tienen el 

potencial de generar divergencia en lugar de convergencia. 

Los datos sobre la convergencia al alza de las condiciones 

de trabajo proporcionados por este estudio permiten a 

Eurofound sugerir intervenciones específicas para mejorar 

la calidad de los puestos de trabajo mediante la selección 

de los instrumentos políticos adecuados. 

Conclusiones principales 
£ El estudio puso de manifiesto la convergencia de las 

siete dimensiones de las condiciones de trabajo, en el 

sentido de que los Estados miembros con peores 

resultados se ponían a la altura de los Estados 

miembros con mejores resultados. En seis de las 

dimensiones se trataba de una convergencia al alza, lo 

que significa que la convergencia se produjo en un 

contexto de mejoras en estas dimensiones para la UE 

en su conjunto. Sin embargo, no todos los países 

demostraron una mejora en las dimensiones 

individuales.

£ En la séptima dimensión, Perspectivas (que representa 

el ámbito de la seguridad del empleo y la promoción 

profesional), hubo convergencia, pero fue a la baja, lo 

que significa que, si bien los Estados miembros se 

asemejaron más, se produjo un deterioro en ella. 

£ Se detectaron pruebas de una convergencia al alza de 

las diferencias de género en las condiciones de trabajo 

(hacia condiciones de trabajo más similares entre 

hombres y mujeres) en cinco dimensiones. Las 

excepciones fueron el entorno físico y las perspectivas, 

donde la convergencia a la baja era aparente, lo que 

implica una ampliación de la brecha de género. Las 

mujeres experimentan mejores condiciones que los 

hombres en el entorno físico, pero la brecha de género 

en Perspectivas es pequeña. 
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£ Se examinaron varios impulsores potenciales de la 

convergencia de las condiciones de trabajo (por 

ejemplo, las políticas de bienestar, el cambio 

estructural y la inmigración), pero se comprobó que 

tenían un poder explicativo limitado. Esto se debe 

probablemente al hecho de que la convergencia no es 

un fenómeno de un solo país, sino un fenómeno 

relacionado con el movimiento conjunto de las 

unidades de análisis (los Estados miembros). Sin 

embargo, con algunas salvedades, los resultados 

sugieren que la globalización y las instituciones del 

mercado laboral tienen un papel que desempeñar en 

la promoción de la convergencia de las condiciones de 

trabajo. 

£ Se examinaron dos iniciativas políticas de la UE por su 

potencial para fomentar la convergencia al alza de las 

condiciones de trabajo en la UE: la Directiva sobre 

condiciones de trabajo transparentes y previsibles y la 

estrategia del mercado único digital. Los expertos 

entrevistados sobre estas iniciativas expresaron cierto 

optimismo respecto a las intervenciones políticas a 

nivel de la UE centradas en la mejora de la calidad del 

empleo. No obstante, no será posible reducir las malas 

prácticas en las condiciones de trabajo sin unos 

recursos adecuados y específicos de la UE, ni tampoco 

sin una aplicación efectiva. Si bien la UE desempeña un 

papel importante en la sensibilización y la elaboración 

de programas, la responsabilidad de su aplicación y 

cumplimiento recae en gran medida en cada uno de 

los Estados miembros. 

Indicadores políticos 
£ Las instituciones del mercado de trabajo que 

funcionan en los distintos niveles de la administración 
pública contribuyen a la convergencia al alza. Sin 
embargo, la aplicación de las políticas de la UE es 
responsabilidad de los Estados miembros, y sus 
instituciones nacionales del mercado de trabajo 
varían. La Comisión Europea debería emprender una 
revisión de la política nacional de los Estados 
miembros y de las medidas de apoyo en lo que 
respecta a las aspiraciones políticas de la UE en 
relación con los diferentes aspectos de las condiciones 
de trabajo, con el fin de identificar una traducción 
efectiva en buenas prácticas a nivel organizativo. 

£ Sigue siendo importante centrarse en la igualdad de 
género en las condiciones de trabajo. En general, las 
brechas de género en las condiciones de trabajo están 
disminuyendo en la UE, y existe una convergencia, 
aunque no en todos los Estados miembros. Centrarse a 
los países con peores resultados contribuiría a reducir 
las brechas de género y a mejorar los resultados 
globales de la UE. 

£ La falta de progreso con respecto a la dimensión de las 
Perspectivas es motivo de preocupación. Esta 
dimensión incluye las perspectivas de carrera, la 
seguridad del puesto y la situación del empleo, todas 
las cuales se vieron sometidas a presión durante la 
crisis económica. Los problemas en este ámbito se ven 

agravados por formas de empleo atípicas. El impacto 
de estos factores en las perspectivas de los 
trabajadores requiere una mayor investigación y 
acción si se quiere que los trabajadores perciban los 
beneficios del crecimiento económico. 

£ El reconocimiento formal de las competencias 
adquiridas por los trabajadores mejoraría sus 
perspectivas de empleo. Las competencias aprendidas 
en el puesto, en particular, tienden a no estar 
certificadas, especialmente cuando los trabajadores 
tienen múltiples empleadores, a menudo, temporales. 
Los expertos entrevistados para este estudio hicieron 
hincapié en la necesidad de una acreditación 
adecuada de las competencias adquiridas en el lugar 
de trabajo. Se sugirió la opción de introducir un 
pasaporte de competencias para todos los 
trabajadores.  

£ La política del mercado digital debe evitar que se 
agrave la brecha digital entre los trabajadores 
altamente cualificados y los menos cualificados y entre 
los Estados miembros más avanzados y los menos 
avanzados digitalmente. La inversión de la UE deberá 
dirigirse allá donde más se necesite, como en los 
países y regiones con peores resultados, y a los 
trabajadores vulnerables o excluidos. 

£ El seguimiento y la aplicación de las políticas relativas 
a las condiciones de trabajo han de realizarse a nivel 
nacional. Si los Estados miembros carecen de los 
recursos necesarios para llevar a cabo estas 
actividades, estas podrían lograrse a través de una 
ampliación de las competencias de la Autoridad 
Laboral Europea. 

£ La cooperación social puede contribuir a apoyar la 
convergencia al alza de las condiciones de trabajo 
mejorando la aplicación y el funcionamiento de la 
política a nivel de la UE, de los Estados miembros, de 
los sectores y de las organizaciones. El análisis de 
políticas puso de manifiesto una clara preferencia por 
este enfoque entre las partes interesadas. Dado que 
cuenta con el apoyo de la Comisión Europea y que 
parece ser eficaz, la Comisión Europea debería 
involucrar a los interlocutores sociales en sus esfuerzos 
por promover la convergencia al alza. 

£ Es necesario sensibilizar a la dirección de las empresas 
sobre los beneficios de la mejora de las condiciones de 
trabajo. El conjunto de investigaciones vincula las 
condiciones de trabajo con cuestiones vitales para las 
empresas, como la productividad, la innovación, la 
contratación y retención de empleados y la satisfacción 
en el puesto. Sin embargo, este estudio detectó pocas 
pruebas de que esta investigación vaya a presentarse 
en la formación de la dirección. La Comisión Europea 
podría iniciar una revisión de la pedagogía de las 
principales escuelas de negocios de la UE a este 
respecto. 

Más información 

El informe Convergencia al alza de las condiciones de trabajo está 
disponible en http://eurofound.link/ef19049 

Director de investigación: Massimiliano Mascherini 

information@eurofound.europa.eu 
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