
Introdução 
Este relatório apresenta novas dados empíricos sobre a 
questão de saber se houve uma convergência ascendente 
das condições de trabalho na União Europeia nas últimas 
duas décadas. Por outras palavras, considera se as 
condições de trabalho dos Estados-Membros da UE são 
agora mais semelhantes entre si do que no passado recente 
e se essas condições melhoraram. A análise da 
convergência centra-se nos sete índices ou dimensões das 
condições de trabalho identificados pela Eurofound no 
quadro de qualidade do emprego: ambiente físico, 
intensidade do trabalho, qualidade do tempo de trabalho, 
ambiente social, competências e autonomia, perspetivas e 
remuneração. 

Outras componentes do estudo analisam em que medida 
houve uma convergência ascendente das disparidades 
entre homens e mulheres nestas dimensões e identificam 
eventuais motores societais e institucionais de 
convergência ascendente. Como exercício complementar 
da análise quantitativa, o relatório apresenta uma análise, 
baseada em entrevistas com peritos, do potencial de dois 
instrumentos políticos da UE para combater as 
disparidades nas condições de trabalho nos
Estados-Membros e promover a convergência ascendente. 

Contexto político 
A aspiração à convergência ascendente geral dos               
Estados-Membros tem sido evidente nos sucessivos 
tratados da UE. No entanto, o termo «convergência» foi 
inicialmente utilizado apenas em relação à convergência 
dos indicadores monetários e orçamentais. Mais 
recentemente, reconheceu-se que a convergência social 
deve acompanhar a convergência económica. Em 
consequência, os responsáveis políticos passaram a 
centrar-se mais na eliminação das disparidades sociais em 
toda a União. 

Em 2017, foi proclamado o Pilar Europeu dos Direitos 
Sociais, que define 20 princípios e direitos fundamentais 
para melhorar o emprego e os resultados sociais para os 
cidadãos da UE. Uma parte essencial da realização destas 
aspirações é o apoio a um processo de convergência 
ascendente no sentido de melhores condições de vida e de 

trabalho na Europa. Ao mesmo tempo, a globalização, a 
revolução digital e outras grandes evoluções sociais, 
políticas e demográficas têm potencial para gerar 
divergência em vez de convergência. 

Os elementos de prova sobre a convergência ascendente 
nas condições de trabalho proporcionados pelo presente 
estudo permitem à Eurofound propor intervenções 
específicas para melhorar a qualidade do emprego através 
da seleção de instrumentos políticos adequados. 

Principais conclusões 
£ O estudo constatou uma convergência nas sete 

dimensões das condições de trabalho, em termos de 
recuperação dos Estados-Membros com pior 
desempenho relativamente aos que têm melhores 
resultados. Em seis destas dimensões, tratou-se de 
uma convergência ascendente, o que significa que a 
convergência ocorreu num contexto de melhorias 
nestas dimensões para o conjunto da UE. No entanto,
nem todos os países demonstraram melhorias nas 
diferentes dimensões.

£ Na sétima dimensão, perspetivas (que representa o 
domínio da segurança do emprego e da progressão na 
carreira), registou-se convergência, mas em sentido 
descendente, o que significa que, embora as situações 
dos Estados-Membros se tenham aproximado, 
verificou-se uma deterioração nesta dimensão. 

£ A convergência ascendente das disparidades entre 
homens e mulheres nas condições de trabalho - no 
sentido de condições de trabalho mais semelhantes 
entre homens e mulheres - foi evidenciada em cinco 
dimensões. As exceções foram o ambiente físico e as 
perspetivas, em que se observou uma convergência 
descendente. Isto implica um agravamento das 
disparidades entre homens e mulheres. As mulheres 
têm melhores condições de trabalho do que os 
homens em termos de ambiente físico, no que respeita 
a perspetivas, a disparidade entre homens e mulheres 
é pequena. 

£ Foram examinados vários fatores potenciais de 
convergência nas condições de trabalho - por exemplo, 
as políticas de proteção social, a mudança estrutural e 
a imigração - mas verificou-se que tinham um poder 
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explicativo limitado. Tal deve-se provavelmente ao 
facto de a convergência não ser um fenómeno de um 
único país, mas sim um fenómeno relacionado com a 
circulação conjunta das unidades de análise (os 
Estados-Membros). No entanto, com algumas reservas, 
as conclusões sugerem que a globalização e as 
instituições do mercado de trabalho têm um papel a 
desempenhar na promoção da convergência nas 
condições de trabalho. 

£ Foram examinadas duas iniciativas políticas da UE 
quanto ao seu potencial para promover uma 
convergência ascendente nas condições de trabalho na 
UE: a Diretiva relativa a condições de trabalho 
transparentes e previsíveis e a Estratégia para o 
Mercado Único Digital. Os peritos entrevistados sobre 
estas iniciativas expressaram algum otimismo em 
relação às intervenções políticas a nível da UE 
centradas na melhoria da qualidade do emprego. No 
entanto, não será possível reduzir as más práticas em 
matéria de condições de trabalho sem recursos 
comunitários adequados e específicos, bem como sem 
uma aplicação eficaz. Embora a UE desempenhe um 
papel importante na sensibilização e na definição da 
agenda, o ónus da aplicação e da execução incumbe, 
em grande medida, aos Estados-Membros. 

Indicadores para políticas 
£ As instituições do mercado de trabalho que operam a 

diferentes níveis de governo contribuem para a 
convergência ascendente. No entanto, a aplicação das 
políticas da UE é da responsabilidade dos Estados-
Membros e as suas instituições nacionais do mercado 
de trabalho variam. A Comissão Europeia deve 
proceder a uma revisão das políticas e medidas de 
apoio nacionais dos Estados-Membros na medida em 
que dizem respeito às aspirações políticas da UE 
relativamente aos diferentes aspetos das condições de 
trabalho, a fim de identificar uma tradução efetiva em 
boas práticas a nível organizacional. 

£ A tónica na igualdade entre homens e mulheres nas 
condições de trabalho continua a ser importante. De 
um modo geral, as disparidades entre homens e 
mulheres nas condições de trabalho estão a diminuir 
na UE, havendo convergência, embora não em todos 
os Estados-Membros. Visar os países com piores 
desempenhos ajudaria a colmatar as disparidades 
entre homens e mulheres e a melhorar o desempenho 
global da UE. 

£ A falta de progressos no que diz respeito às perspetivas 
constitui uma preocupação. Esta dimensão inclui as 
perspetivas de carreira, a segurança do emprego e o 
estatuto profissional, todas elas sob pressão durante a 
crise económica. Os problemas neste domínio são 
agravados por formas atípicas de emprego.                                 

O seu impacto nas perspetivas dos trabalhadores exige 
uma investigação mais aprofundada e a adoção de 
medidas para que os trabalhadores sintam os 
benefícios do crescimento económico. 

£ O reconhecimento formal das competências 
adquiridas pelos trabalhadores melhoraria as suas 
perspetivas de emprego. As competências adquiridas 
no trabalho, em particular, tendem a não ser 
certificadas, especialmente quando os trabalhadores 
têm múltiplos empregadores e muitas vezes 
temporários. Os peritos entrevistados para este estudo 
sublinharam a necessidade de uma acreditação 
adequada das competências adquiridas no local de 
trabalho. Uma opção sugerida foi a introdução de um 
passaporte de competências na posse de todos os 
trabalhadores.  

£ A política relativa ao mercado digital deve evitar o 
agravamento do fosso digital entre trabalhadores 
altamente qualificados e menos qualificados e entre 
Estados-Membros mais avançados e menos avançados 
em termos digitais. O investimento da UE deve ser 
orientado para as necessidades mais prementes, como 
os países e regiões com pior desempenho, e 
trabalhadores vulneráveis ou excluídos. 

£ O acompanhamento e o controlo da aplicação das 
políticas em matéria de condições de trabalho devem 
ser assegurados a nível nacional. Se os Estados-
Membros não dispuserem dos recursos necessários 
para tais atividades, poderão ser atingidos através de 
um alargamento das competências da Autoridade 
Europeia do Trabalho. 

£ A parceria social pode contribuir para apoiar a 
convergência ascendente das condições de trabalho, 
melhorando a aplicação e o funcionamento das 
políticas a nível da UE, dos Estados-Membros, dos 
setores e das organizações. A análise política revelou 
uma forte preferência por essa abordagem entre as 
partes interessadas. Uma vez que é apoiada e 
aparentemente eficaz, a Comissão Europeia deve fazer 
apelo à parceria social nos seus esforços para 
promover a convergência ascendente. 

£ É necessário aumentar a sensibilização para os 
benefícios da melhoria das condições de trabalho na 
gestão das empresas. A acumulação de investigação 
associa as condições de trabalho a questões críticas 
para as empresas, tais como a produtividade, a 
inovação, o recrutamento e a retenção dos 
trabalhadores, e a satisfação no trabalho. No entanto, 
este estudo encontrou poucas provas de que estas 
atividades de investigação fossem desenvolvidas no 
domínio da educação para a gestão. A Comissão 
Europeia pode dar início a uma revisão da pedagogia 
de liderança nas principais escolas de gestão da UE. 

Informações adicionais 

O relatório Upward convergence in working conditions 
[Convergência ascendente nas condições de trabalho] está 
disponível em: http://eurofound.link/ef19049 

Gestor de investigação: Massimiliano Mascherini 
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