
Въведение 
Eurofound проучи въздействието на осем преломни 
технологии (GCT) върху работата, трудовата заетост и 
трудовите правоотношения: 

£ напреднала роботика 

£ 3D принтиране, (т.е. триизмерен печат за 
промишлени цели) 

£ „интернет на предметите“ (IoT), по-специално 
промишлен „интернет на предметите“ (IIoT) и 
устройства за носене 

£ електрически автомобили 

£ автономни превозни средства (например превозни 
средства без водач) 

£ промишлени биотехнологии 

£ блок-верига — основната технология на 
криптовалутите, например Биткойн 

£ виртуална и добавена реалност (VR/AR) 

Тези технологии имат потенциала да причинят 
значителни смущения в секторите на производството и 
услугите в Европа до 2030 г. Въз основа на 
специфичните за технологията проучвания, 
настоящият доклад обобщава основните 
характеристики на тези технологии, движещите сили и 
препятствията пред тяхното въвеждане и 
(потенциално) приложение в бизнеса. В него се прави 
преглед на въздействието, което тези технологии могат 
да окажат върху работата и заетостта в Европа. 

За разлика от други видове иновации, GCT 
предизвикват по-големи, по-непосредствени промени 
и имат смущаващо въздействие върху икономиката, 
пазарите на труда и обществото. Въпреки че някои от 
тези технологии вече са в действие, други може да не се 
прилагат на практика известно време; за други все още 
е трудно да се предвиди кога ще достигнат 
технологична зрялост и зрялост на пазара. 

Въпреки че степента, в която GCT ще се прилагат в 
бъдеще, не е ясна, от гледна точка на политиката е 
важно да се осъзнае тяхното развитие на ранен етап и 
да се оцени потенциалното им въздействие. Това ще 
даде възможност за изготвянето на политики, 
основани на информация, по отношение на 
навременното изготвяне и внедряването на ефективни 
интервенции. 

Контекст на политиката 
В контекста на все по-глобализиращата се икономика 
иновациите се разглеждат като играещи ключова роля 
за запазването и подобряването на икономическата 
конкурентоспособност на ЕС. Според доклада „Визия 
за европейската промишленост до 2030 г.“ 
европейската промишленост ще бъде 

световен лидер, отговорно осигуряващ ползи 
за обществото, околната среда и 
икономиката. Европа ще изгради своето 
конкурентно предимство на базата на 
авангардните и революционни технологии, 
зачитането на нашата околна среда и 
биологично разнообразие, инвестициите в 
нашите граждани и интелигентните 
европейски и световни съюзи. Въз основа на 
сътрудничеството и общите европейски 
ценности, този нов индустриален модел ще 
допринесе за превръщането на Европа в 
пример за останалата част на света. 

Насърчаването на иновациите и подобряването на 
конкурентоспособността на дружествата е 
традиционна цел в политическия дневен ред както на 
равнище ЕС, така и на равнище държави членки. 
Например в рамките на стратегията „Европа 2020“ ЕС е 
въвел политики за подпомагане и насърчаване на 
употребата на нови технологии от страна на 
дружествата. През последните години политиката във 
все по-голяма степен се съсредоточава върху новите 
технологии и цифровизацията, както и върху 
създаването на цифров единен пазар, който има за цел 
да осигури бързи интернет връзки, да стимулира 
електронната търговия, да установи правила за защита 
на личните данни и да насърчи екосистемите за 
изчисления със суперкомпютър. 

Освен това целите на цифровизацията се съчетават във 
все по-голяма степен с други стратегически цели. 
Програмата за устойчиво развитие до 2030 г. например 
предвижда да се обърне специално внимание на 
екологосъобразните политики, включително поетото 
задължение за преминаване към електрически 
автомобили. Разработват се и редица политики, 
свързани с пазара на труда: дебатите за политиките се 

КРАТЪК ПРЕГЛЕД

Преломни технологии: 
Трансформация на производството 
и заетостта в Европа



концентрират върху потенциала за създаване на 
работни места и загуба на работни места в резултат на 
новите технологии и цифровизацията, както и 
въздействието върху профилите на работните места и 
свързаните с тях потребности от умения. Съответно 
инициативата „Пътища за повишаване на уменията“ и 
„Коалиция за умения и работни места в областта на 
цифровите технологии“ има за цел насърчаване на 
цифровите умения сред гражданите. 

Основни констатации 
£ Тъй като анализираните GCT са все още твърде 

нови, оценките на тяхното въздействие върху 
условията на труд могат да бъдат само 
предварителни и ориентировъчни. Очаква се                 
най-значителното смущение да бъде свързано с 
употребата на уменията и развитието на уменията, 
дължащо се на промените в оперативните профили 
на работните места и организацията на труда                
(по-специално работното време, автономността, 
гъвкавостта и контрола). За работниците, които се 
справят добре с управлението на тази 
трансформация, това следва да представлява 
подобрение. От друга страна, въпросите, свързани 
със защитата на личните данни и поверителността, 
могат да бъдат в ущърб на работниците. 
Съществена промяна също се очаква в областта на 
здравето и безопасността, но наличната 
информация все още не показва дали това ще 
подобри условията на труд. 

£ Проучваните технологии се различават значително 
от гледна точка на тяхната технологична зрялост и 
зрелостта на пазара, както и по отношение на 
времевия интервал между въвеждането на новата 
технология и нейното въздействие върху 
икономиката и пазара на труда. Поради това 
обсъждането е отделено от технологиите и 
сектора. 

£ Сред осемте GCT напредналата роботика е с                    
най-широко приложение в някои прeработващи 
отрасли и в някои услуги, където е внедрена на 
ранен етап. По същия начин 3D принтирането вече 
се използва в редица икономически дейности, 
както в производството, така и в услугите. При 
услугите автономните превозни средства, 
виртуална реалност/добавена реалност и                
блок-веригата остават на етапа на изпитване. 

£ Въпреки че съществуват различия по отношение 
на технологиите и сектора, основните елементи, 
които оказват влияние върху въвеждането на GCT, 
обикновено включват: финансови съображения и 
очаквана възвращаемост на инвестициите; 
регулаторни рамки и стандарти; подходяща 
инфраструктура и достъп до входящи фактори; 
социално приемане и етични проблеми; и 
прогнозирано въздействие върху здравето и 
безопасността на работниците. 

Насоки за политиката 
£ Следва да се проучи възможността за 

стратегическо използване на GCT на пазара на 
труда — например, за да се даде възможност за 
включване на пазара на труда чрез гъвкави и 
дистанционни работни методи или алтернативни 
методи на обучение; ако тези стратегически 
употреби се приемат за уместни и ефективни, 
следва да бъдат разработени и приложени 
оперативни инструменти. 

£ Политиките в областта на промишлеността следва 
да бъдат актуализирани за ерата на цифровите 
технологии. Трябва да се вземат под внимание 
появата на нови технологии и бизнес модели, 
сътрудничеството и нарасналото размиване на 
границите между секторите и дейностите. Особено 
внимание следва да се обърне и на малките и 
средните предприятия (МСП), за да се гарантира, че 
те не са забравени. 

£ ЕС следва да съсредоточи своите инициативи и 
действия върху разработването на революционни 
технологии в различните държави. 
Трансграничните и широкомащабните цифрови 
проекти, които не могат да бъдат осъществени от 
отделните държави членки, могат да бъдат 
улеснени чрез мобилизиране на допълнително 
финансиране чрез публично-частни партньорства 
и други финансови средства. Хоризонталният и 
секторният подход към финансирането следва да 
бъде интегриран по подходящ начин в съчетание 
от политики, в които се насърчават подходи за 
сътрудничество (например финансирането на 
широкомащабни проекти с микрофинансиране за 
стартиращи компании; (данъчни) стимули на 
национално ниво; рамкова подкрепа чрез 
улесняване на работата в мрежа и контакти между 
технологичните клъстери, индустрията и 
заинтересованите страни; и правни мерки и мерки 
за стандартизация). 

£ Следва да бъдат установени или преразгледани 
регулаторни рамки и стандарти, за да се гарантира, 
че са подходящи за въвеждането на GCT. Те следва 
също така да разрешат въпроса с оперативната 
съвместимост на технологиите и обществените и 
етични опасения, включително защитата, 
собствеността и неприкосновеността на личните 
данни. 

£ Като цяло, цифровата трансформация не трябва да 
се разглежда изолирано, а чрез интегриран 
политически подход, който отчита други развития, 
като прехода към нисковъглеродна икономика, 
глобализацията и демографските промени. 

Допълнителна информация 

Докладът Game-changing technologies: Transforming production 
and employment in Europe (Преломни технологии: 
Трансформация на производството и заетостта в Европа) е 
достъпен на адрес: на http://eurofound.link/ef19047 

Ръководител изследвания: Irene Mandl 

information@eurofound.europa.eu 
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