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Las capitales, independientemente de su
tamafio, constituyen centros de recursos
institucionales y econdmicos, y la calidad de
vida que ofrecen favorece su ventaja
competitiva, especialmente para atraer
inversiones y mano de obra muy cualificada.

Mas de 48 millones de personas, es decir, el 9%
de la poblacién de la UE, vive en las capitales
de los 28 Estados miembros, y este porcentaje
esta creciendo en todas ellas. Las tendencias
actuales revelan que las capitales siguen
ganando importancia en todos los Estados
miembros y que sus habitantes representan un
porcentaje en aumento de las poblaciones
nacionales. En la mayoria de los casos, las
capitales tienen también un producto interior
bruto (PIB) per capita cada vez mas alto en
comparacion con el del resto del pais.

El propio éxito de las capitales ha suscitado
preocupacion tanto en el seno de la UE como a
escala mundial porque genera divergencias en
relacién con la calidad de vida entre la
poblacion urbanay la poblacidn rural. A escala
individual, las personas que viven en las
capitales de la UE otorgan una puntuacion mas
alta a numerosos indicadores relacionados con
la calidad de vida que el resto de la poblacidn.

Dado el crecimiento continuo de las
poblaciones de las capitales y la cantidad de

recursos que concentran, el presente informe
de politicas analiza de qué modo las ventajas
de las capitales se manifiestan en la calidad de
vida. ;Estas ventajas estan relacionadas
principalmente con grupos demograficos
especificos que las ciudades siguen
favoreciendo y atrayendo? ;O se deben a
oportunidades que las grandes urbes ofrecen
gracias a su tamafio y a su crecimiento
econdmico? Disponer de mas datos
contrastados sobre estas cuestiones nos
permitiria comprender mejor si las politicas
deberian centrarse mas en la economiaoen la
sociedad cuando se trata de avanzar en la
cohesién econémica, social y territorial.

Las conclusiones se han extraido de la
Encuesta europea sobre calidad de vida 2016,
en la que se realiza un seguimiento de las
diferentes dimensiones de la calidad de vida
examinadas aqui: bienestar y calidad de vida
de las personas, calidad de la sociedad y
calidad de los servicios publicos.

Este analisis complementa los esfuerzos
realizados por Eurofound para ampliar su
investigacion a escala regional y sobre
comparaciones geograficas en relacion con la
estructura del empleo, la calidad de vida en la
Europa ruraly la medicidn de la convergencia
general en la UE.



La urbanizacién continuay la aparicién de
grandes urbes en todo el mundo han
estimulado la investigacidn y han situado el
foco politico en las poblaciones urbanasy en el
papel de las ciudades como impulsoras del
crecimiento econémico. El Informe sobre el
desarrollo mundial de 2009 del Banco Mundial,
por ejemplo, defiende que la concentracion del
desarrollo econémico en las ciudades es una
condicidn necesaria para que haya prosperidad
y que los responsables de la formulacidn de
politicas, en lugar de tratar de realizar
reequilibrios geograficos, tienen que centrar
sus esfuerzos en lograr un crecimiento
integrador.

La Unién Europea se ha comprometido a
aplicar la Agenda 2030 de las Naciones Unidas
para el Desarrollo Sostenible y los diecisiete
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) que
establece, con los que se pretende lograr un
entorno de vida integrador, seguro, resiliente y
sostenible. El documento de reflexidén Para una
Europa sostenible de aqui a 2030 sienta las
bases de la politica de la UE en este ambito y
analiza como llevar a la practica los ODS. El
ODS 11 se refiere especificamente a las
comunidades y ciudades sostenibles, pero son
numerosos los ODS pertinentes para el
conjunto Unico de retos que afrontan las
ciudadesy las areas metropolitanas: desde
retos en materia de medio ambiente y sanidad

hasta la consecucion de un sistema financiero
sostenible, con el fin de garantizar la calidad de
la gobernanza. El compromiso de la UE con los
ODS aparece reflejado en su Agenda Urbana,
asi como en iniciativas especificas, como el
grupo de accién D4 sobre innovacion en
plataformas, entornos, ciudades y edificios
respetuosos con las personas de mayor edad,
cuyo objetivo es reducir las desigualdades en
cuestiones relacionadas con la salud.

Entre otras medidas de caracter normativo y
legislativo a escala de la UE pertinentes para la
calidad de vida en las ciudades se encuentran
las directivas que establecen limites a la
contaminacion atmosférica y acdstica.
También abordan las necesidades de grupos
especificos, como el Acta Europea de
Accesibilidad, cuyo objetivo es lograr que
servicios como la bancay el transporte sean
mas accesibles a personas con discapacidad a
través de normas de contratacion publica.

Los aspectos de la calidad de vida que se
analizan en este informe de politicas también
hacen referencia a un conjunto mas amplio de
preocupaciones politicas que empiezan a
surgir en relacion con las desigualdades, la
importancia del lugar para el progreso social y
econdmico y las zonas que se han quedado
rezagadas. Las recomendaciones especificas
por pais de 2019 ponen de relieve las



disparidades regionales relacionadas con la
inversion publica para veintidds Estados
miembros. En su comunicacion sobre las
recomendaciones especificas por pais, la
Comisidn Europea sefiala que

Las tendencias socioeconémicas nacionales
ocultan diferencias regionales significativas
en algunos paises. Si echamos la vista atrds,
los beneficios del crecimiento econémico no

se han repartido por igual entre las regiones.

Si miramos hacia delante, los desafios
socioeconémicos del futuro no afectan del
mismo modo a todos los sectores de la
sociedad.

El desarrollo de la dimensidn social de las
politicas europeas de cohesién y convergencia
reviste cada vez mayor importancia. Por
ejemplo, el pilar europeo de derechos sociales
subraya la importancia del acceso a los
servicios pUblicos y de su calidad, en
particular, el acceso a servicios esenciales,
como los servicios publicos que se prestan a
escala local.

Asi pues, una serie de politicas expresan el
objetivo a largo plazo de crear sociedades
sostenibles y resilientes, capaces de fomentar
el bienestar de la ciudadania.

Contexto politico

Disponer de datos sobre las ciudades resulta
esencial para fundamentar y disefiar la politica
de cohesidn de la UE, cuyo objetivo es reducir
las disparidades entre Estados miembros y
cuya financiacién proviene de instrumentos
como los Fondos Estructurales y de Desarrollo
Rural. Si bien, en un principio, esta politica
estaba disefiada para ayudar a las regiones
menos desarrolladas, las ciudades han ido
aumentando su presencia en el debate politico
en la busqueda de reconocimiento a sus
problemas y a sus necesidades de inversion. La
financiacion del desarrollo urbano sostenible
integrado es un elemento que ha cobrado gran
relevancia en los Gltimos afios.

El fortalecimiento de la voz de los centros
urbanos tiene su reflejo en las numerosas
redes urbanas que se han creado a escala
europea y mundial durante la Gltima década.
Por mencionar solamente alguna, cabe citar el
Consejo de Municipios y Regiones de Europa,
Eurocities, la Capital Cities and Regions
Network (Red de regiones y capitales), la
European Sustainable Cities Platform
(Plataforma europea de ciudades sostenibles),
la European Green Capital Network (Red de
capitales verdes europeas), la Red Europea de
Ciudades Saludables de la OMS y 100 Resilient
Cities (100 Ciudades Resilientes). Estas
plataformas ejercen presion para impulsar
iniciativas politicas a escala europea e
internacionaly las llevan adelante.



En Europa, las personas que viven en las capitales tienen, por lo general, mejor calidad de vida
que las personas que viven en otras partes. Asi pues, las capitales parecen ser el mejor lugar
para vivir.

En la mayor parte de los paises, los habitantes de las capitales tienen una mejor percepcion de
su satisfaccion con la vida, por término medio, que las personas que viven en otros lugares.

La satisfaccion con la vida en una capital estd mayoritariamente mas cerca de la media nacional
que de las medias de otras capitales. Esta conclusion sugiere que, a pesar del temor de que las
capitales funcionen cada vez mas de manera independiente de los paises a los que pertenecen,
hay factores a escala nacional que siguen generando diferencias en el bienestar entre paisesy
entre capitales.

Por lo general, en las capitales hay un mayor porcentaje de personas que se sienten resilientes,
es decir, con capacidad para hacer frente a las adversidades, en comparacién con otros centros
urbanos y regiones rurales del mismo pais. Algunas caracteristicas de las poblaciones urbanas,
como un perfil de menor edad y mayor nivel educativo, son favorables a la resiliencia, mientras
que otros, como la inseguridad con respecto a la vivienda, la debilitan. Las conclusiones
sugieren que hay algln otro factor latente, posiblemente relacionado con las oportunidades de
progresar econémicamente y de mejorar el nivel de vida personal, que podria explicar el grado
adicional de resiliencia que ofrecen las ciudades.

Las personas que residen en las capitales tienden a estar mas satisfechas con el funcionamiento
de la democracia en su pais que las personas que viven fuera de las capitales. Esta diferencia se
asocia en gran medida al contexto socioecondémico, que, por término medio, es mas ventajoso
en las capitales. Los residentes de las capitales suelen confiar mas en las instituciones
nacionales y ser mas criticos con las autoridades locales o municipales que las personas que
viven en el resto del pais.

A pesar de que la disponibilidad de servicios publicos es mayor en las capitales, sus habitantes
no siempre otorgan una mejor puntuacion a la calidad de estos servicios que las personas que
no viven en ellas. Por ejemplo, realizan una peor valoracion del sistema educativo. Por otra
parte, las personas que viven en las capitales tienen una mejor consideracién de la calidad del
transporte publico, si bien dedican mas tiempo a los desplazamientos para ir y volver del
trabajo que las personas de otros lugares del pais.

La inseguridad respecto a la vivienda constituye un problema en numerosas capitales: de todos
los indicadores analizados, mas capitales se sitian por detras del resto del pais en este
indicador con una diferencia considerablemente mayor.

Las diferencias que se registran entre el norte, el sur, el este y el oeste de Europa son igual de
evidentes en las capitales que en los paises en general. Esto refuerza el aspecto anteriormente
mencionado de que las politicas y los factores nacionales influyen significativamente en el
bienestar de las ciudades en diferentes paises.



El presente informe de politicas examina la
calidad de vida de las personas que viven en
las capitales europeas en relacion con la de las
poblaciones que viven fuera de ellas. Se centra
en tres aspectos clave de la calidad de vida que
vertebran el modelo social europeo: el
bienestar y la calidad de vida individuales, la
calidad de la sociedad y la calidad de los
servicios publicos.

El analisis trata de dar respuesta a las
siguientes preguntas:

o ;Cudles son las principales ventajas de la
calidad de vida de las capitales en relacién
con las del resto del pais?

o ;Los residentes de las capitales son mas
resilientes? En tal caso, ;por qué?

o ;Los servicios publicos de las ciudades son
de mejor calidad?

El analisis esta basado en la Encuesta europea
sobre la calidad de vida (EQLS, son sus siglas
en inglés) 2016, que retine datos de los
veintiocho Estados miembros de la UE y de
cinco paises candidatos (Albania, Montenegro,
Macedonia del Norte, Serbia y Turquia). La
edicion de 2016 de la EQLS ha permitido
generar estimaciones para las ciudades mas
grandes —que son las capitales en todos los
lugares donde se ha realizado la encuesta,
excepto en el caso de Estambul en Turquia—y
comparar la capital de cada pais con el resto de
su poblacién urbanay rural, sobre la base de
un Gnico conjunto de datos armonizado.

Si bien el texto se refiere siempre a capitales,
se ha seleccionado Estambul para el analisis de
Turquia, y en el caso de Polonia, se ha extraido
una muestra de las siete ciudades mas grandes
del pais, dado que la muestra de Varsovia
Unicamente era demasiado pequefia.

iLa capital frente al resto?

Los recientes datos contrastados de las
ciudadesy los analisis de las diferencias entre
regiones en cuanto a su nivel de urbanizacion
apunta a lo que Eurostat describe como «la
dominancia de las capitales». Las capitales
tienden a generar un PIB per capita
considerablemente superior al de las medias
nacionales, siendo Berlin la Gnica excepcidn
entre las ciudades analizadas en el estudio.
Elinforme de 2019 del Observatorio Europeo
del Empleo de Eurofound revela que el
crecimiento mas rapido del empleo durante
los Ultimos diez afios se registro en las
regiones metropolitanas, y que gran parte de
ese crecimiento se produjo en empleos de alta
cualificacion y bien remunerados. El nivel
educativo de la poblacién que vive en grandes
urbes es, por término medio, mas alto, y sus
indices de empleo tienden a ser también mas
elevados. Resultan atractivas para personas
en edad laboral, lo que ayuda a mantener
estas ventajas. Sin embargo, la escala de la
ventaja que ofrece la capital significa que una
parte considerable de la poblacion se beneficia
deella.



{Qué hace de las capitales el mejor lugar para vivir?

La concentracién de recursos en la capital es
un patrén predominante en todos los Estados
miembros, pero no es uniforme: otros centros
urbanos prosperos con una alta calidad de vida
se encuentran a veces a la par que la capital
mas grande o incluso la superan, como es el
caso de Alemania e Italia, por ejemplo. Dicho
esto, las tendencias recientes sugieren que las
capitales estan adquiriendo cada vez mas
predominio en todos los Estados miembros.
El mayor crecimiento de poblacion urbana de
la dltima década se ha producido con
frecuencia en las capitales y en sus cinturones
urbanisticos periféricos. Los datos de Eurostat
indican que el porcentaje de poblacion
nacional de la regién metropolitana de la
capital aumenté entre 2004 y 2014 en todos los
Estados miembros a excepcion de Grecia. El
PIB de la region metropolitana de la capital en
relacion con el PIB nacional también crecid
entre 2003y 2013 en casi todas.

La calidad de vida en la capital:
una panoramica general

En el recuadro 1 se recogen los indicadores
seleccionados de la EQLS que comparan la
calidad de vida de los residentes de las
capitales con la de los que viven en el resto del
pais para los treinta y tres paises analizados.

Los residentes de las capitales califican mejor
varias medidas relativas a la calidad de vida
que los habitantes del resto del pais. La calidad
de vida de las personas es mejor en
parametros como la satisfaccién con la vida, la
percepcion personal del estado de salud, la
periodicidad del ejercicio fisico y la capacidad
para llegar a fin de mes. Tienen ademas una
percepcion mas positiva de la calidad de la
sociedad, lo que se refleja en su grado de
satisfaccion con la democracia en su pais y con
la economia. Su percepcidn de los servicios
publicos es similar a la de sus compatriotas
que no viven en la capital, si bien difieren en
sus valoraciones de diferentes servicios: los
habitantes de las capitales valoran mejor
algunos servicios, como el transporte publico y

Recuadro 1: Indicadores seleccionados de la calidad de vida: comparacién de las capitales y

el resto del pais, 2016

Brecha entre capitales

., ., Diferencia y el resto del pais
Puntuacion | Puntuacion | entrela
mediade | mediadel | capitalyel | Capitales | Capitales
las resto del resto del mejor peor
capitales pais pais (n.°) (n.°)
Calidad de vida
Satisfaccién con la vida (escala 1-10) 6,9 6,8 0,16 8 2
Dificultades para llegar a fin de mes (%) 41% 46 % -5 p.p. 13 6
Inseguridad con respecto a la vivienda (%) 28% 23% 5p.p. 4 14
Baja resiliencia (%) 14 % 17% -4 p.p. 11 2
Optimismo sobre el propio futuro (%) 64 % 67 % -3p.p. 7 0
Calidad de la sociedad
Satisfaccién con la democracia (escala 1-10) 5,4 5,1 0,28 15 3
Satisfaccidn con la economia (escala 1-10) 5,0 4,7 0,27 12 2
Confianza en las instituciones nacionales 5.1 50 0,10 10 3
(escala 1-10)
Confianza en las autoridades locales (escala 1-10) 5,4 5,5 -0,09 7 8
Calidad de los servicios publicos
Satisfaccion con los servicios publicos (escala 1-10) 6,0 6,1 -0,07 6 10

Observaciones: Debido al redondeo, los nimeros que figuran en la columna «Diferencia entre la capital y el resto del
pais» no son exactos. Las cifras correspondientes a la brecha entre capitales y el resto del pais indican solo diferencias
significativas estadisticamente. p.p.= puntos porcentuales



la sanidad, que el resto de la poblacidn,
mientras que son mas criticos con otros como

la educacion.

No es de extrafiar que los habitantes de las
capitales den cuenta con mas frecuencia de las
molestias habituales de los entornos urbanos
como la mala calidad del aire, el ruido, la
congestion del trafico, las calles sucias y la
inseguridad por la noche. Sin embargo, no se
registra un patrén constante en indicadores
como la percepcion de la exclusién social o el
grado de voluntariado, que es sabido que
dependen del nivel socioeconémico de las
personas.

La calidad de vida de las
personas: las capitales
obtienen la mejor nota

La satisfaccion con laviday el
contexto nacional

Por lo general, la satisfaccion con la vida de los
habitantes de las capitales esta cerca o supera
a ladelas personas que viven fuera de las
capitales (grafico 1). Bruselas y Viena
sobresalen por recibir peores puntuaciones
que el resto del pais (si bien los motivos que
explican estos resultados podrian ser
diferentes). Sin embargo, mas que destacar sus
bajas cifras, cabe poner de relieve el buen
desempefio del resto del pais, donde la
satisfaccidn con la vida (en el resto de Austria
del 8,1y en el resto de Bélgica del 7,4), se sitla
por encima de la media de la UE (7,1).

Los datos muestran también diferencias entre
ciudades del mismo pais, con algunos casos
destacados de capitales que registran niveles
de satisfaccion con la vida inferiores a los de
las segundas ciudades en tamafio, como el
caso de Roma en comparacion con Milan, y de
Berlin, cuyos resultados son inferiores a los de
otras zonas urbanas de Alemania.

Las desigualdades regionales de la UE y las
disparidades entre regiones dentro de Estados
miembros, que parecen exceder las diferencias
transnacionales entre Estados miembros,
generan cada vez mas preocupacion. Se
considera que las grandes urbes se han
convertido en agentes independientes a la
hora de determinar las condiciones de vida de
sus habitantes y que las ciudades son agentes
internacionales que actian mas alla de las

Exploracién de los datos

Grafico 1: Puntuaciones de la satisfaccion
con la vida: Capitales en comparacién con
el resto del pais, 2016
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Observaciones: La satisfaccion con la vida se mide en
una escala de 1 a 10, donde 1 equivale a «muy
insatisfecho» y 10 a «muy satisfecho». En este grdfico y
posteriores, el asterisco (*) indica que la diferencia entre
la capital y el resto del pais es estadisticamente
significativa y se sitta en p.p.<0,05. El nivel medio es un
intervalo que se encuentra dentro de una distancia
media del promedio (desviacion estandar +/- 1); los
demds niveles son superiores o inferiores a ese.



{Qué hace de las capitales el mejor lugar para vivir?

fronteras de sus Estados. Sin embargo, los
resultados correspondientes a la totalidad de
paises de la UE y paises candidatos
presentados en el grafico 1 indican que el
bienestar de la mayor parte de las capitales se
sitia mas cerca del nivel nacional que del nivel
de las capitales de otros paises, y este patrén
se observa asimismo en otros indicadores. A su
vez, se registran importantes diferencias en
cuanto a la satisfaccion con la vida en los
diferentes paises y capitales. Las conclusiones
permiten deducir que gran parte de la
variabilidad regional esta relacionada con el
contexto nacional.

:Son mas resilientes los habitantes
de las capitales? En tal caso,

ipor qué?

Desde la Gran Recesidn que azoté a numerosos
Estados miembros en el periodo 2008-2013, se
ha ido intensificando el interés por fortalecer la
resiliencia - la capacidad para hacer frente a
las adversidades - de los ciudadanos y de las
sociedades.

La EQLS 2016 incluy6 dos elementos para
captar el grado de resiliencia de las personas,
para lo que se les preguntaba:

o Siles resulta dificil sobrellevar problemas
importantes que surgen en sus vidas

o Sileslleva mucho tiempo volver a la
normalidad cuando las cosas van mal

Las personas que asienten a estas dos
preguntas se considera que tienen poca
resiliencia.

Por lo general, en las capitales, los porcentajes
de personas que manifiestan tener poca
resiliencia son inferiores a los del resto del pais
(grafico 2). Hay dos excepciones notables,
Dublin y Londres, que superan, con un margen
considerable, tanto la media de la UE del 14 %,
como la cifra correspondiente al resto del pais.
En estas dos ciudades, el coste de vida es alto y
hay escasez de alojamiento asequible. En
ambos casos, se registran altos porcentajes de
poblaciones extranjeras, si bien estos grupos
de poblacidn tienen percepciones diferentes y
no explican necesariamente los retos de la
resiliencia en estas ciudades. Por ejemplo, en
Londres, las personas de origen extranjero
(tanto procedentes de la UE como de paises no
pertenecientes a la UE) tienden a tener
dificultades para llegar a fin de mes y registran
niveles de resiliencia mas bajos que los
londinenses nacidos en el Reino Unido.

Grafico 2: Baja resiliencia (%): Capitales en
comparacion con el resto del pais, 2016
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Observaciones: El nivel bajo de resiliencia se
corresponde con el porcentaje de personas que estdn de
acuerdo o muy de acuerdo con que les resulta dificil
sobrellevar problemas importantes y que les lleva
mucho tiempo volver a la normalidad cuando las cosas
van mal. Si necesita ayuda para interpretar el grdfico,
consulte las observaciones del grdfico 1.



La poblacién dublinesa nacida en el extranjero
tiene un alto porcentaje de ciudadanos méviles
de la UE, cuyo nivel de resiliencia y dificultades
para llegar a fin de mes son inferiores a los de
los habitantes nacidos en la ciudad?.

;Qué hace que las personas
sean resilientes?

La resiliencia esta relacionada con el nivel de
dificultades que experimenta una persona, en
términos de bajos ingresos, desempleo, mala
salud o no tener a nadie a quien poder pedir
ayuda. La magnitud de algunas de estas
dificultades varia considerablemente entre
paises, al igual que los niveles de resiliencia
sefialados a nivel personal. Por ejemplo, seglin
un estudio de la Comisién Europea (2019a), el
6% de la poblacion de la UE afirma no tener
ninguna estrategia o recurso concreto al que
poder echar mano en caso de que sus ingresos
disminuyan sustancialmente, si bien, esta
estadistica presenta diferencias geogréaficas: la
probabilidad de no tener ninguna estrategia es
dos veces mas alta en el sury en el este de
Europa que en el norte y el oeste de Europa.

Independientemente de las grandes
diferencias entre los paises y de las
disparidades socioeconémicas entre los
grupos sociales (como una media de ingresos
mas alta en las capitales), las capitales parecen
ofrecer algo a sus habitantes que estimula su
confianza en su capacidad para salir adelante.
Esto resulta especialmente cierto en relacion
con la capacidad para abordar problemas
importantes, un aspecto que los habitantes de
las ciudades son menos propensos a
considerar complicado.

El grafico 3 muestra la influencia de diferentes
factores en el bajo nivel de resiliencia. El
grafico indica que pertenecer a un grupo de
edad superior a entre 18 y 24 afios aumenta las
posibilidades de indicar un bajo grado de
resiliencia, mientras que tener un nivel de
educacion terciaria es uno de los factores que
mas positivamente influye en la resiliencia.
Estos dos resultados son ventajosos para las
ciudades, habida cuenta de que su

Exploracién de los datos

composicion demografica incluye mas jovenes
y personas con mayor nivel educativo. Sin
embargo, la inseguridad con respecto a la
vivienda compromete la capacidad de las
personas de gestionar los problemasy se
asocia a un bajo nivel de resiliencia. Este
aspecto influye negativamente a las capitales,
ya que tienen un mayor porcentaje de
residentes en situacién de inseguridad con
respecto a la vivienda.

De forma intuitiva podria parecer que el
optimismo sobre el propio futuro expresaria
una actitud resiliente, pero el grafico 3 sugiere
que los recursos econdmicos y humanos
personales (alto nivel educativo, alto nivel de
ingresos y buena salud) tienen mas influencia.

Por otra parte, la vinculacion de la resiliencia
con otras formas de capital social no es
siempre directa. Los niveles de voluntariado
que se registran en las capitales en
comparacion con otros centros urbanos o
rurales, por ejemplo, no parece seguir un
mismo patrén en todos los paises. Y si bien la
sensacion de cercania con las personas que
viven en el entorno préximo es menor entre las
poblaciones urbanas, a la hora de considerarse
socialmente incluidos, es menos importante
esta sensacién para los habitantes de las
ciudades que para la poblacion rural.

Estas constataciones sugieren que podria
haber algun otro factor latente, posiblemente
relacionado con oportunidades de desarrollo
econémico y de mejora del nivel de vida, que
podria explicar el mayor nivel de resiliencia
que ofrecen las capitales. Las capitales y sus
regiones metropolitanas experimentaron un
mayor crecimiento del empleo y un aumento
de la creacion de empleos bien remunerados
tras la crisis, tal y como describe el
Observatorio Europeo del Empleo 2019, sin
embargo, en el futuro seria conveniente
investigar si son solo las oportunidades
econdmicas las que generan resiliencia y si este
«efecto oportunidad» va més allé de las
personas empleadas. Entre otros factores que
influyen puede mencionarse la densidad de
organizaciones con capacidad para apoyar a
las personas necesitadas.

1 Las muestras recogidas para la mayoria de las ciudades en la EQLS 2016 eran demasiado pequefias para poder realizar desgloses
fiables, pero el nimero de encuestados en los casos de Londres y Dublin era viable.
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Grafico 3: Factores que explican el bajo grado de resiliencia

Urbanizacidn (categoria de referencia: capitales)
Otras zonas urbanas
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Observaciones: Resultados del andlisis de regresion logistica. Consulte las observaciones del grdfico 2 donde se define el
nivel bajo de resiliencia; en el recuadro 1 se facilitan orientaciones para interpretar el grdfico.

Recuadro 1: Interpretacion de los graficos 3,6y 7

Los graficos 3,6y 7 muestran los resultados de los analisis en los que se evalué de qué modo
diferentes variables afectan al bajo grado de resiliencia, la satisfaccion con la democraciay la
percepcion de la calidad de los servicios publicos, respectivamente. Para cada variable, el analisis
selecciona una categoria de respuestas, denominada categoria de referencia, y calcula la posicion
de otras categorias de respuesta en relacion con la categoria de referencia. Observe que para las
Ultimas ocho variables de cada grafico, la categoria de referencia son encuestados que no informan
sobre la caracteristica en cuestion. Los resultados tienen en cuenta las diferencias entre paises.

En el grafico 3, los resultados se expresan en razones de productos cruzados («odds ratios»). Por
ejemplo, en el caso de la educacion, la categoria de referencia es la secundaria inferior, y los
encuestados con educacion terciaria tienen la mitad de posibilidades (razén de productos

10



Exploracién de los datos

cruzados del 0,57) que los encuestados con un nivel de educacion secundaria inferior de indicar
que su grado de resiliencia es bajo. En los graficos 6 y 7, los resultados muestran el impacto de
cada categoria de respuesta en relacion con la categoria de referencia. Por ejemplo, el grafico 6
muestra que la satisfaccion con la democracia de los encuestados que estan satisfechos con la
economia se sitla 2,4 puntos por encima de la correspondiente a los que no.

Un valor situado a la derecha de la linea azul indica que la variable tiene un impacto positivo,
mientras que un valor situado a la izquierda apunta a un impacto negativo. Las barras verdes que
parten de cada punto indican intervalos de confianza del 95 %.

Calidad de la sociedad: ;Quién
confia mas en la democracia
y las instituciones?

Con el fin de evaluar el modo en que las
personas perciben la calidad de su sociedad, la
presente seccion examina dos marcadores:

o el grado de satisfaccion de las personas
con el funcionamiento de la democracia en
su pais

o el grado de confianza que tienen en las
instituciones, tanto locales como
nacionales

El grado de satisfaccion con el funcionamiento
de la democracia en el propio pais es mucho
mas alto en la mayoria de las capitales que en
el resto del pais, tal y como se aprecia en el
numero de brechas estadisticamente
significativas que se recogen en el grafico 4
(véase también el recuadro 1). La diferencia en
el grado de satisfaccion con la democracia es
especialmente importante en el caso de Paris,
Sofia, Bruselas, Praga y Londres.

Se trata de excepciones a este patrdn, y reflejan
divisiones nacionales en lealtades politicas
entre las capitales y otras partes del pais. Por
este motivo, la satisfaccién con la democracia
es considerablemente menor en capitales
como Bucarest, Budapest y Roma. Cuando se
analiza el segundo parametro, confianza en las
instituciones, esta brecha es evidente en el
caso de Estambul, Podgoricay la Valeta en
relacién con la confianza media en las
instituciones nacionales.

Grafico 4: Satisfaccion con la democracia:
Capitales en comparacién con el resto del
pais, 2016
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Observaciones: La satisfaccion con la democracia se
mide en una escala del 1 al 10, donde 1 significa muy
insatisfecho y 10 significa muy satisfecho. En las
observaciones del grdfico 1 se facilitan

orientaciones para interpretar el grdfico. 11
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Si bien una mayor confianza en las autoridades
locales que en las instituciones nacionales es
un patrdn que prevalece en todos los paises de
la UE, existen diferencias entre los habitantes
de las ciudades y el resto de la poblacion.
Tanto en los paises de la UE como en los treinta
y tres paises de la EQLS, las poblaciones
urbanas (de las capitales y otros centros
urbanos) tienden a confiar mas en las
instituciones nacionales que los habitantes de
las zonas rurales (grafico 5). Solo en la UE, sin
embargo, los habitantes de las capitales
confian mas en las instituciones nacionales
que los habitantes de otras zonas urbanas y de
las zonas rurales. En cuanto a las brechas entre
la confianza en las autoridades locales y la
confianza en las instituciones nacionales, la
mas grande se registra en las poblaciones
rurales, que son las que tienen mas confianza
en las primeras y las que tienen menos
confianza en las segundas.

Estos resultados suscitan preguntas acerca de
las disparidades entre las grandes urbes y las
provincias potencialmente con dificultades, y
plantean si la politica deberia ir mas alla de
buscar soluciones solamente a la cuestidn de
los recursos econdémicos e incluir aspectos
relacionados con la representacion
democratica e institucional.

Es bien sabido que la confianza en las
instituciones esta relacionada con los recursos
personales, como un alto nivel educativoy un
mejor nivel de ingresos (segun se estudia en el
informe de Eurofound, Societal change and
trust in institutions). Lo que no esta tan claro es
si estas caracteristicas personales son los
factores decisivos que sitlian a las capitales en
una posicidn de ventaja sobre el resto del pais
en términos de percepcion de la calidad de la
sociedad o si las capitales ofrecen otras
ventajas que lo explican.

Grafico 5: Confianza en las instituciones nacionales y autoridades locales: Capitales, otros
centros urbanos y zonas rurales en comparacién, 2016

EU-28 33 paises de la EQLS
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Observaciones: La confianza medida en una escala de 1 a 10, donde 1 significa ninguna confianza en absoluto y 10 indica
total confianza. Las instituciones nacionales comprenden el parlamento, el gobierno, la policia, el sistema juridico y los

medios de comunicacion.
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Con respecto a la satisfaccidn con el
funcionamiento de la democracia en el propio
pais, las investigaciones recientes han
destacado la importancia de la satisfaccion con
la economia (Quaranta y Martini, 2016). Por
otra parte, no solo importan las evaluaciones
actuales o retrospectivas, sino también las
expectativas en relacion con la mejora futura
del bienestar econémico personal (Loveless y
Binelli, 2018).

Exploracién de los datos

El analisis de los datos de la EQLS confirma
que existe una gran correlacion entre la
satisfaccion con la economiay la satisfaccion
con la democracia; revela asimismo que el
optimismo sobre el propio futuro y el grado de
satisfaccion con la democracia estan
relacionados (grafico 6).

Un analisis profundo indica que la satisfaccion
con la economia, el optimismo sobre el propio
futuro y el contexto sociodemografico son las
razones que explican por qué los encuestados
de las capitales tienen un mayor nivel de

Grafico 6: Factores que influyen en la satisfaccién con la democracia
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Observacién: Resultados del andlisis de regresién lineal. Consulte las orientaciones sobre la interpretacién del gréfico en

el recuadro 1.
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satisfaccidn con la democracia que las
personas que viven en otras zonas urbanas o
rurales de un pais. Por otra parte, el promedio
de la confianza en las instituciones esta
fuertemente relacionado con la percepcién de
la calidad de los servicios publicos, asi como
con el optimismo sobre el propio futuro en
todas las poblaciones, tanto de las capitales,
como de las zonas urbanas o rurales. Estos
resultados sugieren que para desarrollar la
calidad de la sociedad es necesario un cierto
grado de seguridad econdmica y social.

La percepcidn de la calidad de la sociedad
presenta acusadas diferencias entre la capital y
el resto del pais, en relacion con el resto de
indicadores revisados en el presente informe.
Las constataciones revelan que dichas
disparidades podrian corregirse abordando el
modo en que la economia estd al servicio de
determinados grupos sociales (también con
arreglo a factores geograficos) y configurando
las perspectivas de futuro de las personas, para
ofrecer una base para el optimismo a estos
grupos.

La calidad de los servicios
publicos: ;otra paradoja
urbana?

La discrepancia entre las ventajas que
presentan las grandes urbes y las desventajas
que encierran para sus habitantes se conoce
como la «paradoja urbana». Por ejemplo, las
ciudades tienen poblaciones de alto nivel
educativo y ofrecen mejores oportunidades de
empleo, pero al mismo tiempo también
pueden registrar poblaciones muy
empobrecidasy altos niveles de violencia o
delincuencia.

Otro ejemplo de paradoja urbana es la
percepcion de la menor calidad de los servicios
publicos que se observa en las capitales. Tras
efectuar un analisis profundo a escala
individual, se constata que residir en una gran
urbe parece estar relacionado con un menor
grado de satisfaccion con los servicios
publicos (grafico 7). Se trata de una conclusion
bastante sorprendente dado que las capitales
suelen concentrar los recursos econémicos e
institucionales, asi como las competenciasy la
innovacién, por lo que cabria esperar una
mejor prestacion de servicios de calidad. Es
necesario realizar mas investigacion para
determinar si la puntuacién media oculta otros
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factores como desigualdades en las tres
categorias de urbanizacidn aqui analizadas o la
calidad de determinados servicios especificos.

Servicios sanitarios

Una investigacion anterior de Eurofound reveld
diferencias entre las zonas rurales y las zonas
urbanas en la percepcién de la calidad de los
servicios sanitarios y asistenciales (véase el
informe Quality of health and care services). Las
poblaciones urbanas son, por término medio,
menos propensas a tener problemas para
acceder a estos servicios. Por otra parte, la
percepcion de la calidad general de los
servicios sanitarios y asistenciales presenta
menos diferencias en funcion del nivel de
ingresos en las poblaciones urbanas que entre
las poblaciones rurales, donde se acentia la
brecha en la percepcion de la calidad entre
ricosy pobres.

En cuanto a la percepcion de la calidad de los
servicios sanitarios, los contextos nacionales
presentan variaciones, con capitales que
superan a la media en algunos paises y otras
que han quedado rezagadas. Sin embargo, la
percepcion de la falta de equidad (percepcion
de la corrupcidn y desigualdad de trato), que
esta demostrado que reduce las puntuaciones
generales de calidad, tiende a ser superior en
los entornos urbanos.

Educacion

En cuanto al sistema educativo, la puntuacién
media que los habitantes de las treinta y tres
capitales otorgan a la calidad (6,5) es inferior a
la otorgada por los residentes de fuera de las
capitales (6,7). Por otra parte, en comparacion
con el resto del pais, hay mas ciudades que
tienen una peor consideracién de la calidad de
la educacion que ciudades que tienen una
mejor consideracion (10 ciudades frente a 4,
respectivamente).

Esta conclusion contrasta con la tendencia
general de los estudiantes de entornos
urbanos a obtener mejores resultados que los
estudiantes de las zonas rurales (OCDE, 2012).
No obstante, coincide con la constatacion de
que las personas con un mejor desempefio
educativo son mas criticas con el sistema
educativo (aligual que en el caso de la
consideracion media de los servicios publicos,
que se ilustra en el grafico 7). Las capitales
tienden también a registrar un mayor
porcentaje de personas en programas de
aprendizaje permanente (formacion con



Exploracién de los datos

Grafico 7: Factores que afectan a la puntuacion media de la calidad de los servicios publicos
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Zonas rurales

Mujeres (cat. ref.: Hombres)

Edad (cat. ref.: 18-24)
25-34

35-49

50-64

65+

Educacion (cat. ref.: Secundaria inferior)
Secundaria superior
Terciaria

Ingresos (cat. ref.: Inferiores (25 %)
Segundo nivel (25 %)

Tercer nivel (25 %)

Superiores (25 %)

Empleados (cat. ref.: Resto de la poblacién)

Satisfaccion con la economia (cat. ref.: No)

Satisfaccidn con el entorno (cat. ref.: No)

Optimismo sobre el propio futuro (cat. ref.: No)
(

Mejora de la situacion financiera (cat. ref.: No)

Red de apoyo (cat. ref.: No)

Percepcidn propia de la salud mala

o muy mala (cat. ref.: No)

Problemas crdnicos de salud (cat. ref.: No)

Inseguridad con respecto a la vivienda (cat. ref.: No)
-04 -0,2 0 0,2 0,4 0,6 0,8 1 1,2

Observaciones: Resultados del andlisis de regresion lineal. Consulte las orientaciones sobre la interpretacion del grdfico
en el recuadro 1. La puntuacion media de la calidad se basa en las puntuaciones de los encuestados en una escala de 1 a
10, donde 1 es la puntuacion mds baja y 10 la mds alta, de siete tipos de servicios: los servicios sanitarios, el sistema
educativo, el transporte publico, los servicios de atencién a la infancia, los servicios de cuidados de larga duracién, la
vivienda social y el sistema puiblico de pensiones.

objetivos profesionales o no profesionales), porcentaje de jovenes como con las
que puede estar relacionado tanto con el oportunidades que ofrecen dichos lugares.
hecho de que en las ciudades vive un mayor
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Transporte publico y otros servicios

El servicio que presenta mayor diferencia en
cuanto a la valoracién de su calidad entre los
habitantes de las capitales y el resto del pais es
el transporte publico. Las capitales tienden a
registrar la mejor consideracion de la calidad
del transporte publico, con una media de 6,8
en las treinta y tres ciudades, y de 6,4 en el
resto del pais.

Los habitantes de las capitales también suelen
manifestar que disfrutan de mucho mejor
acceso a servicios culturales (como el cine o el
teatro).

La parte negativa es que los habitantes de las
urbes suelen sefalar problemas por la mala
calidad del aire. En el informe general de la

EQLS 2016, Eurofound observé un acusado
incremento en 2016 en las percepciones de
mala calidad del aire entre los habitantes de
las ciudades en relacién con 2011. Esto puede
deberse al incremento de la sensibilizacién y
apunta a un aumento del interés publico por la
mejora de la calidad medioambiental en los
entornos urbanos. Los residentes de las
ciudades son también mas propensos a
comunicar problemas relacionados con la falta
de acceso a espacios de ocio o zonas verdes,

la basura, el ruido, la congestion del trafico y
el tiempo dedicado a desplazamientos
(grafico 8). Las ciudades mas grandes suelen
destacar todavia mas en estos aspectos
cuando se comparan con otras zonas urbanas
o rurales.

Grafico 8: Tiempo de desplazamiento diario medio (minutos): Capitales en comparacion con

el resto del pais, 2016
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Observaciones: El nivel medio es un intervalo que se sitta en la distancia media al promedio (desviacion estandar +/-1);

los demds niveles son superiores o inferiores a ese.
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Vivienda

La inseguridad respecto a la vivienda es otro
indicador que refleja las presiones cada vez
mas intensas de la vida en los paises europeos.
Este concepto recoge el porcentaje de la
poblacién que considera que es posible que
tenga que abandonar su vivienda por no poder
pagarla. El porcentaje de poblacidn total con
una falta de seguridad residencial absoluta se
increment6 en la EU-28 del 18 % en 2011 al
24% en 2016.

La inseguridad respecto a la vivienda parece
ser una plaga en la mayor parte de las
capitales: son mas las que se sitGan por detras
del resto del pais con una diferencia
considerablemente mayor en este indicador
que en ningun otro indicador analizado
(grafico 9; recuadro 1). Esto es asi a pesar de
que la encuesta no contempla a las personas
sin hogar, un grupo social con abundante
presencia en las grandes urbes. Los datos de la
EQLS sobre ciudades que no son la capital son
limitados, pero sugieren que la inseguridad
con respecto a la vivienda tiende a ser un
problema en cualquier ciudad grande con un
alto PIB comparado con la media nacional.
Esto es evidente, por ejemplo, en Milan, donde
el 46 % de los residentes estan en una situacion
de inseguridad residencial, a diferencia de
Roma, donde el porcentaje es del 25 %; sin
embargo, en otros indicadores de la calidad de
vida, Milan esta por encima de Roma.

Las personas que viven en alojamientos
alquilados de manera privada o que se
encuentran en una situacién de pobreza son
las que manifiestan con mas frecuencia
encontrarse en una situacion de inseguridad
con respecto a la vivienda (véase el informe de
politicas Inseguridad social y resiliencia). Esta
percepcion es menor entre las personas que
residen en viviendas de proteccion oficial o
sociales y entre aquellas que son propietarias
de sus viviendas y no tienen hipoteca. Si bien
estos Ultimos tipos de propiedad no pueden
evitar en su totalidad la inseguridad con
respecto a la vivienda, pueden explicar algunas
de las variaciones que se observan entre paises
y entre ciudades; por otra parte, la legislacion
en materia de derechos de los propietarios y

otras politicas pueden ser también pertinentes.

Exploracién de los datos

Grafico 9: Inseguridad con respecto a la
vivienda (%): Capitales en comparacion
con el resto del pais, 2016
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Observaciones: La inseguridad respecto a la vivienda es
el porcentaje de encuestados que no respondieron «<muy
poco probable» cuando se les pregunté sobre la
probabilidad de que tuviesen que abandonar su
vivienda en el plazo de los préximos seis meses por no
poder pagarla. En las observaciones del grdfico 1 se
facilitan orientaciones para interpretar el grdfico.
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{Qué hace de las capitales el mejor lugar para vivir?

Elincremento en el precio de la vivienda y la
disminucion de alojamiento asequible,
especialmente en las grandes urbes, ha
recibido cada vez mas atencién durante los
Gltimos afios. Entre los factores que afectan al
costey a la disponibilidad, cabe destacar la
inyeccion de mas capital institucional cada vez,
tanto nacional como internacional, al sector
residencial. Tal y como sefialan van Doorn y sus
colaboradores del Urban Land Institute, se
trata de una situacién diferente a la del periodo
anterior a la crisis, cuando la inversion
institucional daba prioridad al sector
inmobiliario comercial. Estos investigadores
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esbozan las medidas propuestas para mejorar
la accesibilidad a la vivienda en las ciudades,
como la mejora del suministro, la revision de la
legislacion nacional para mejorar la
planificacion y la utilizacion de nuevas
tecnologias para acelerar la construccion. El
fomento de una diversa variedad de soluciones
en materia de vivienda permitiria atender a
varios grupos de poblacion y de ingresos y
tipos de hogares. Para esta combinacion
resulta esencial desarrollar viviendas
comunitarias urbanas de calidad de uso mixto,
bien conectadas e integradas en los entornos
urbanos.



Ala luz del incremento de su porcentaje de
poblacién nacional y de su PIB, asi como de su
mayor velocidad de recuperacion tras la crisis
econdmica, las capitales estan adquiriendo
mas importancia en el debate politico,
econdmico y social. Los datos sobre la calidad
de vida ponen de manifiesto que las capitales
tienen ventajas en comparacion con el resto de
un pais en términos de bienestar personal y
calidad de la sociedad. Asi pues, las capitales
son las «ciudades principales» no solo por
motivos econémicos, sino también porque son
centros de instituciones y redes sociales. El
reto a escala politica consiste en encontrar
formas de fomentar su progreso y potencial de
innovacion, asegurandose al mismo tiempo de
que la sociedad en general se beneficia de ello.

Las capitales pueden ofrecer las claves para
impulsar la resiliencia personal.

Los datos contrastados del andlisis sugieren
que hay un «efecto capital», por el que la
mayoria de las capitales presentan un mayor
porcentaje de personas que creen en su
capacidad de hacer frente a las adversidades.
Identificar el origen de esta resiliencia
permitiria crear o replicar entornos en los que
las personas se sienten resilientes o tienen los
recursos adecuados para ser resilientes en
situaciones de convulsidn social o econémica.
Futuras investigaciones permitiran obtener los
datos necesarios y analizar los tipos de
oportunidades que son clave para que las
personas se sientan mas resilientes en las

capitales que en cualquier otro lugar, asi como
determinar hasta qué punto este «efecto
oportunidad» va mas alla de factores
relacionados con el empleo y econdémicos.

Buscar soluciones a la inseguridad con
respecto a la vivienda es un modo de
apoyar laresiliencia personal.

Buscar soluciones a la inseguridad con
respecto a la vivienda en las grandes ciudades
es importante, y no solo porque prevalece mas
en ellas que en otros lugares. La inseguridad
con respecto a la vivienda merma la confianza
de las personas en su capacidad para gestionar
los problemas, por lo que los responsables
politicos tienen que dedicar mas atencién a
esta cuestion. Aumentar la seguridad con
respecto a la vivienda de las personas
fortaleceria su capacidad para recuperarse de
las crisis socioecondmicas y fomentar ciudades
resilientes. Entre las recomendaciones de los
expertos para mejorar la accesibilidad a la
vivienda (que es solo una dimension de la
seguridad con respecto a la vivienda) cabe
mencionar las siguientes: estimular la oferta de
vivienda, mejorar la planificacién y la
legislacion e invertir en avances tecnoldgicos
en construccion. Los planificadores
urbanisticos y los responsables de la toma de
decisiones tienen que tener en cuenta las
diferentes poblaciones que residen en las
ciudades y sus diferentes necesidades para
garantizar comunidades urbanas bien
integradas.
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{Qué hace de las capitales el mejor lugar para vivir?

La brecha geografica de la confianza en la
democraciay las instituciones es
importante.

Los datos de la mayoria de los paises constatan
la existencia de grandes brechas entre las
ciudadesy las zonas rurales en relacién con el
grado de satisfaccion con la democraciay de
confianza en las instituciones nacionales, dos
indicadores de la calidad de una sociedad.
Aunque hay excepciones, las capitales
presentan ventajas en estos dos ambitos. Las
disparidades —en algunos casos acusadas— en
la percepcidn de la calidad de la sociedad
entre las personas que viven en las capitales y
fuera de ellas tienen que ver con las diferencias
socioecondmicas, en particular, con el nivel de
ingresos. Asi pues, para tratar de atajar estas
disparidades debe analizarse de qué modo la
economia general atiende a determinados
grupos de la sociedad, también en funcidn de
la geografia, y centrarse en elaborar
perspectivas positivas para futuros personales,
ofreciendo una base para el optimismo entre
dichos grupos. Entender mejor por qué y cdmo
las instituciones nacionales les resultan mas
fiables a algunos grupos de personas (como las
que viven en las capitales) es esencial para
enfrentarse a los retos que plantean las
politicas populistas. Es una cuestion que
podria resultar también pertinente para el
proyecto europeo, teniendo en cuenta que, en
numerosos paises, los niveles de confianza en
la UE aumentan o disminuyen al mismo tiempo
que la confianza en las instituciones
nacionales.

La dominancia de las capitgles tiene
repercusiones en la cohesion territorial.

Elinforme conjunto de la Comision Europeay
ONU-Habitat, The State of European Cities 2016,
reconoce que la forma de vida de las ciudades
es mas eficiente energéticamente a nivel de los
habitantes (las casas, por ejemplo, son mas
pequeiasy las distancias a los servicios son
mas reducidas). Por otra parte, ciertas
desventajas no perjudican necesariamente la
valoracidn que realizan las personas de
determinados servicios (los tiempos de
desplazamiento largos, por ejemplo, no
afectan al grado de satisfaccion de las
personas con el transporte publico). Las
ciudades pueden suponer una ventaja en
cuanto a la economia de escala para generary
ofrecer servicios atractivos y tecnologias
respetuosas con el medio ambiente, aspectos
que en la actualidad estan experimentando un
gran impulso en las politicas tanto de la UE
como a escala mundial. Sin embargo, esto
puede llevar aparejado el habitual reto del
desarrollo desigual e incremento de las
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desigualdades, lo cual significa que es
necesario continuar con un debate mas amplio
sobre formas 6ptimas de organizacion espacial
y tipos de urbanizacién.

Dados los recursos econémicos, demograficos
y sociales de las principales ciudades, asi como
la mayor resiliencia de sus habitantes, cabe
reflexionar sobre el papel que estas podrian
desempefiar en el desarrollo regional. Se han
definido varias estrategias para afianzar la
cohesion nacional o regional, entre las que se
incluyen las siguientes:

o transferir recursos subvencionando
regiones menos desarrolladas para
incrementar su empleo y su rendimiento
econémico;

o fortalecer las conexiones entre ciudades
principales y regiones adyacentes a través
de infraestructuras y lazos econémicos
para ampliar las agrupaciones que
funcionan bien;

o invertir en actividades de alto valor
afiadido en lugares poco desarrollados;
invertir de forma eficaz en los factores de
éxito cuyo funcionamiento se ha
demostrado en las ciudades principales.

Una parte considerable de los Fondos de
Cohesién de la UE ayuda a dar respuesta a
cuestiones especificas de las regiones
periféricas, con financiacion estructural
adicional disponible para el desarrollo
regional, como el tratamiento de los focos
urbanos de pobreza o degradacion. Se podria
prestar mas atencion a la reorganizacién o a la
creacion de vinculos entre unidades
territoriales a la hora de apoyar la investigacion
y lainnovacién de politicas. La transicidén a una
economia mas sostenible desde el punto de
vista medioambiental podria incluir medidas
que ayudasen a integrar a las poblaciones que
actualmente estan al margen de las principales
agrupaciones econdmicas.

Otro elemento para la reflexion es el nivel
optimo al que las medidas politicas deberian
apuntar. La reflexién y los instrumentos
politicos de la UE suelen centrarse en las
regiones, definidas como unidades a una
escala administrativa particular (NUTS 2 o
NUTS 3). En el caso de las ciudades y de las
aglomeraciones urbanas, pueden presentar
disparidades geograficasy sociales, por
ejemplo, con respecto a la resilienciay a las
dificultades materiales. Por lo tanto, el actual
desarrollo de la dimensidn urbana de la
politica de cohesidn posterior a 2020, asi como
la simplificacion de las normas propuestas, son
importantes para permitir la accion politica
eficazy flexible.



Detras de una gran ciudad, hay un gran
pais.

Para entender en su totalidad los resultados de
los estudios sobre bienestar de todas las
capitales europeas, es importante tener en
cuenta los marcos politicos nacionales: a pesar
de que numerosas capitales presentan
ventajas en comparacion con el resto de su
pais, las puntuaciones que obtienen en varios
aspectos de la calidad de vida estan mas cerca
de sus medias nacionales que de los de las
ciudades de otros paises. Esto se puede
apreciar en el caso de la satisfaccion con la
vida y las puntuaciones medias otorgadas a la
calidad de los servicios publicos. Significa que
hay limites a los que las ciudades pueden
llegar con medidas de indole urbana
solamente; sin embargo, el contexto general
nacional resulta importante en una serie de
ambitos que son esenciales para la calidad de
vida: desde la seguridad econdmica hasta la
satisfaccion con la democracia. Incluso en el

Indicadores politicos

caso de cuestiones que son mas acusadas en
las grandes urbes, como la accesibilidad a la
vivienday la inseguridad residencial, las
recomendaciones de los expertos aluden a la
importancia de las politicas normativas
nacionales.

En suma, en un relato en el que las ciudades
son cada vez mas independientes, es
importante no perder de vista los contextos
nacionales de la economia, las instituciones
democréticasy la politica social. En aras de
progresar en la formulacién de politicas
dirigidas a mejorar el bienestar en toda Europa
a largo plazo, comparary comprender las
ventajas de los diferentes modelos politicos
sigue siendo esencial, y la UE representa un
foro extraordinario para facilitar el aprendizaje
transversal. La inspiracion para la formulacion
de politicas podria provenir de la experiencia
de las capitales y otras grandes ciudades sobre
la base de las ventajas que ofrecen, asi como
de los arduos retos que afrontan.
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