
Ez a kiemelt jelentés a 2008 és 2018 közötti időszakot 
vizsgálja a foglalkoztatás rugalmassá tételével kapcsolatos 
tendenciák és szakpolitikai fejlemények tekintetében. A 
munkaidő-beosztás, valamint a munkaviszonyok jellegének 
vonatkozásában változatosabbak lettek az uniós 
munkaerőpiacok. Ezeket a változásokat társadalmi-
gazdasági tendenciák idézik elő. Ilyen például a 
szolgáltatásalapú gazdaság felé történő eltolódás,  
valamint a nők egyre nagyobb aránya a munkavállalók 
között, illetve a technológiai fejlesztések is ide tartoznak.    
A munkaerőpiacok emellett reagálnak a munkavállalók 
azon igényeire, hogy a munkán kívüli tevékenységeket 
össze tudják egyeztetni a munkájukkal, illetve a 
munkáltatóknak a rugalmas munkaerő iránti elvárásaira is, 
ami a fokozott globális gazdasági verseny következménye. 

Mivel a gazdasági visszaesés különösen a bizonytalanabb 
foglalkoztatási státusszal rendelkező munkavállalókra 
van hatással, a jelentésben kiemelt kérdések – és 
szakpolitikai válaszok – valószínűleg nagyobb 
jelentőséget kapnak a koronavírus-járvány okozta válság 
alatt és azt követően. 

A rugalmasság és a biztonság megfelelő egyensúlyának 
megteremtésére irányuló kihívás régebb óta jelen van a 
munkaerőpiacon, mint a „rugalmas biztonság” fogalma 
körül kialakult vita, amely a szociális- és munkaerőipaci 
szakpolitikai párbeszédet uralta, miután a Bizottság 
közzétette a rugalmas biztonságra vonatkozó közös 
alapelveket. Az ebből fakadó szakpolitikai vita hozzájárult a 
kiegyensúlyozott munkaerőpiaci modell különböző 
elemeinek fontosságával kapcsolatos figyelemfelhíváshoz. 
A modell elemei a következők: rugalmas és megbízható 
szerződéses munkaviszonytípusok, az egész életen át tartó 
tanulásra vonatkozó, átfogó stratégiák; hatékony 
munkaerőpiaci szakpolitikák és modern szociális 
ellátórendszerek. Ezek a témakörök továbbra is az uniós – 
és nemzeti szintű – szakpolitikai döntéshozatal 
középpontjában állnak, és a szociális jogok európai 
pillérének 5., 6., 7. és 12. alapelvében is szerepelnek. 

Uniós szinten számos kezdeményezés született az egyenlő 
munkavállalói jogok, a szociális védelemhez való 
hozzáférés, valamint a jobb munkaszerződés 
kérelmezéséhez való jog biztosítása érdekében. A 
részmunkaidős foglalkoztatásról szóló irányelvben, a 
határozott ideig tartó munkaviszonyról szóló irányelvben és 
a szülői szabadságról szóló irányelvben rögzített jogok 
azonban (legalábbis bizonyos mértékben) nem érték el 
eredeti céljaikat. A szociális jogok európai pillére alapján 
újabb jogalkotási intézkedésekre került sor e jogok 
megerősítése érdekében, többek között az átlátható és 
kiszámítható munkafeltételekről szóló irányelvben, illetve a 
munka és a magánélet közötti egyensúlyról szóló 
irányelvben, melyeket 2019-ben fogadtak el. 

Eredmények 
£ Az uniós foglalkoztatás ellenállónak bizonyult a 

válsággal szemben: a koronavírus-világjárvány előtt
az Európai Unióban 2,7%-kal nőtt a foglalkoztatási 
arány 2008 (így a nemzetközi pénzügyi válság 
kezdete) és 2018 között.

£ Csökkentek a nemek közötti foglalkoztatási 
különbségek: Bár a nemek közötti foglalkoztatási 
különbség továbbra is fennáll, a jelenlegi 8,0%-os 
eredményt 2,5 százalékpontos csökkenés előzte meg. 

£ Az idősebb munkavállalók nagyobb valószínűséggel 
vannak jelen a munkaerőpiacon: Az 55 év feletti aktív 
munkavállalók aránya 5,7 százalékponttal emelkedett. 

£ Egyre nagyobb a kereslet a magasan képzett 
munkaerő iránt: A felsőfokú végzettséggel rendelkező 
munkavállalók iránti igény a kínálat növekedésével 
párosult, ami a felsőfokú végzettséggel rendelkezők 
arányának 9,3 százalékpontos emelkedését 
eredményezte. 

KIEMELT KILÁTÁSOK

Munkaerőpiaci változások:  
Tendenciák és a rugalmasságot célzó 
szakpolitikai megközelítések
Munkája során az Eurofound folyamatosan a múlt dokumentálására és elemzésére törekszik annak érdekében, hogy 
hozzájáruljon a jövő jobbá alakításához és fejlesztéséhez. Az uniós munkaerőpiac változásainak széles körű, évekre 
visszanyúló elemzései alapján az Eurofound célja ezen információk, adatok és elemzések felhasználása annak érdekében, 
hogy a felmerült kihívások meghatározása és az uniós munkaerőpiacok megfelelő működéséhez és inkluzív jellegének 
kialakításához szükséges lépések ismertetése révén segítséget nyújtson a politikai döntéshozóknak az elért eredmények 
megértésében.  
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Kihívások 
£ A COVID-19-válság hatásaiból való kilábalás: Bár 

számos kormány vezetett be a válság gazdasági, 
foglalkoztatási és szociális jóléti hatásainak 
enyhítését célzó intézkedéseket, a rövid- és 
középtávú hatások valószínűleg jelentősek lesznek.   
A korábbi válságok igazolták, hogy a munkavállalók 
munkaerő-piaci kötődésének megőrzése és – 
amennyiben lehetséges – a készségek fejlesztése 
fontos módja a gyors fellendülés biztosításának. 

£ Rugalmasabbá tétel: Bár az atipikus foglalkoztatás 
általános aránya viszonylag stabil maradt, nőtt az 
„összetett” atipikus foglalkoztatás, például a nagyon 
marginális részmunkaidős foglalkoztatás, a nagyon 
rövid határozott idejű munkaszerződések, a szerződés 
nélküli munkavégzés és az alkalmi munka. A legtöbb új 
munkahely atipikus foglalkoztatás mellett jött létre, és 
az atipikus foglalkoztatás aránya az összetett atipikus 
foglalkoztatás terén nőtt az egyik legjobban. 

£ Részmunkaidő: Az alacsony munkaidejű 
részmunkaidős foglalkoztatás gyakran függ össze 
megélhetési nehézségekkel, és a másodállást vállalók 
körében túlreprezentáltak az alacsony munkaidőben 
foglalkoztatott részmunkaidős munkavállalók. A 
részmunkaidőben foglalkoztatottak egynegyede nem 
önként vállalta ezt. 

£ Határozott idejű munkaszerződések: Bár a határozott 
idejű munkaszerződéssel rendelkező munkavállalók 
aránya összességében változatlan (14%) maradt, a 
munkaerőpiacra újonnan belépők esetében egyre 
többször ezt alkalmazták. A nem önként vállalt 
határozott idejű munkaszerződés aránya magas          
(60% körül), és a szerződések kevés esetben válnak 
határozatlan idejűvé, főként azokban az országokban, 
ahol jelentős mértékben alkalmaznak határozott idejű 
munkaszerződéseket. 

£ Önfoglalkoztatás: Az önfoglalkoztatás összetételében 
ágazati és strukturális változások következtek be: a 
mezőgazdaságban egyre kevesebb az önfoglalkoztatás, 
az alkalmazottak nélküli önfoglalkoztatók száma pedig 
emelkedett. Az önfoglalkoztatás többnyire önkéntes, 
de az önfoglalkoztatottak egynegyedének helyzete 
bizonytalannak tekinthető. 

£ Polarizáció: Az EU-ban összességében fokozódott a 
polarizáció, mivel a foglalkoztatás növekedése a magas 
és alacsony fizetésű munkahelyek esetében volt a 
legerősebb, a közepes fizetésű munkahelyek esetében 
pedig a leggyengébb. 

£ Új üzleti modellek: A megfigyelt tendenciák közül 
néhány kéz a kézben jár az új üzleti modellek, például a 
platformmunka megjelenésével. 

£ Növekvő bizonytalanság: Az atipikus szerződéssel 
foglalkoztatottak valószínűleg kevésbé férnek hozzá a 
teljes körű munkavállalói jogokhoz, a szociális 
védelemhez és a képviselethez. A határozott idejű 

szerződéssel, illetve részmunkaidőben foglalkoztatott 
munkavállalók nagy része nem fér hozzá számos 
szociális juttatáshoz. A megfigyelt időszakban nőtt a 
szegénység kockázatának kitett munkavállalók aránya. 

Hogyan tovább? 
£ A gyors fellendülés biztosítása érdekében le kell 

vonni a COVID-19-válság tanulságait a munkaerőpiaci 
kötődés fenntartását célzó intézkedések kapcsán, és 
meg kell vizsgálni, milyen lépéseket kell tenni az 
atipikus munkaszerződésben álló és önfoglalkoztató 
munkavállalók védelme érdekében. 

£ Biztosítani kell, hogy az elvárt és a tényleges 
munkaórák száma jobban közelítsen egymáshoz, 
mind a túl magas, mind a túl alacsony számú 
munkaórákkal foglalkozni kell. E területen például be 
lehetne vezetni a túlóra kérelmezéséhez, vagy az 
óraszám csökkentéséhez való jogot. 

£ Fokozni kell a munkaidő és a munkaidő-beosztás 
kiszámíthatóságát, például a kizáró klauzulák tilalma, 
a beosztásra vonatkozó minimális tájékoztatási 
határidőhöz való jog érvényesítése, valamint a 
referencia-munkaidő meghatározása révén. 

£ Segíteni kell az alacsony munkaidőkerettel 
rendelkező munkavállalók megélhetését a munkaidő-
keret növelése előtt álló akadályok leküzdését célzó 
intézkedések – például a megfizethető és színvonalas 
gondozási szolgáltatásokhoz való jobb hozzáférés –, 
valamint a személyre szabott családi és munkáltatói 
juttatások biztosítása révén. 

£ A foglalkoztatáshoz, valamint a szociális védelemhez 
fűződő jogokhoz való hozzáférés megkönnyítése az 
atipikus munkaszerződéssel foglalkoztatott 
munkavállalók számára az olyan kihívások leküzdése 
révén, mint a gazdaságilag függő önfoglalkoztatók 
téves besorolása, valamint e jogok és jogosultságok 
kiterjesztése az önfoglalkoztatókra és az atipikus 
munkaszerződéssel rendelkező munkavállalókra is. 

£ Ösztönözni kell a határozott idejű szerződésről a 
határozatlanra történő átállást a munkaviszonyok 
szabályozása során a megfelelő egyensúly megtalálása 
révén. A szakpolitikai döntéshozatalhoz több 
bizonyítékra van szükség a foglalkoztatásvédelmi 
jogszabályok változásainak hatásáról. 

£ Jobban ki kell aknázni az önfoglalkoztatás 
munkahelyteremtő potenciáljában rejlő 
lehetőségeket a vállalkozói szellem támogatása és a 
fenntarthatóságra való fokozott összpontosítás révén. 

£ Gondoskodni kell az uniós jog átültetéséről, teljes 
körű végrehajtásáról és érvényesítéséről – ugyanis az 
átlátható és kiszámítható munkafeltételekről szóló új 
irányelv és a munka és a magánélet közötti 
egyensúlyról szóló irányelv számos fenti kérdéssel 
foglalkozik. 

http://eurofound.link/ef19034
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