
Este relatório emblemático aborda as tendências e a 
evolução das políticas relacionadas com a flexibilização do 
emprego na UE entre 2008 e 2018. Os mercados de trabalho 
na UE estão a diversificar-se em termos de padrões de 
tempo de trabalho e de natureza das relações laborais. 
Estas mudanças são impulsionadas por tendências 
socioeconómicas, tais como a transição para uma 
economia baseada nos serviços e a percentagem crescente 
de mulheres no trabalho, bem como a evolução 
tecnológica. Além disso, os mercados de trabalho estão a 
responder às necessidades dos trabalhadores em termos 
de emprego que se adeque às suas atividades não 
profissionais e às exigências dos empregadores no que se 
refere a mão de obra flexível – uma consequência do 
reforço/aumento da concorrência a nível mundial. 

Uma vez que as contrações económicas têm impacto, em 
especial, nos trabalhadores em situação precária, as 
questões – e as respostas políticas – destacadas no 
presente relatório são suscetíveis de assumir uma 
importância acrescida durante e após a crise da COVID-19. 

O desafio de encontrar o equilíbrio certo entre flexibilidade 
e segurança no mercado de trabalho antecede o debate 
sobre o conceito de «flexigurança», que dominou o discurso 
político da UE no domínio social e do mercado de trabalho, 
na sequência da publicação, pela Comissão, dos princípios 
comuns de flexigurança. O debate político daí resultante 
contribuiu para a sensibilização relativamente à 
importância dos diferentes elementos na composição de 
um modelo de mercado de trabalho equilibrado: 
disposições contratuais flexíveis e fiáveis, estratégias 
abrangentes de aprendizagem ao longo da vida, políticas 
ativas eficazes do mercado de trabalho e sistemas 
modernos de segurança social. Estas preocupações 
permanecem no centro da elaboração de políticas a nível 
da UE e nacional e estão consagradas nos princípios 5, 6, 7 
e 12 do Pilar Europeu dos Direitos Sociais. 

A nível da UE, foram lançadas várias iniciativas com o 
objetivo de assegurar a igualdade de direitos no trabalho, o 
acesso à proteção social e o direito de exigir melhores 
contratos de trabalho. No entanto, não restam dúvidas de 
que os direitos consagrados na Diretiva relativa ao trabalho 
a tempo parcial, na diretiva relativa aos contratos de 
trabalho a termo e na Diretiva relativa à licença parental  
não cumpriram (pelo menos em parte) os objetivos 
inicialmente previstos. Com base no Pilar Europeu dos 
Direitos Sociais, foram tomadas medidas legislativas mais 
recentes para reforçar esses direitos, nomeadamente as 
medidas previstas na Diretiva relativa a condições de 
trabalho transparentes e previsíveis e na Diretiva relativa à 
conciliação entre a vida profissional e a vida familiar, 
adotadas em 2019. 

Progressos 
£ O emprego na UE provou ser resistente à crise: antes 

da pandemia de COVID-19, a taxa de emprego na UE 
aumentou 2,7 pontos percentuais entre 2008 (e o 
início da crise financeira mundial) e 2018.

£ As disparidades de género no emprego diminuíram: 
Embora continue a existir uma disparidade de 8,0 % 
entre homens e mulheres no emprego, esta diferença 
diminuiu 2,5 pontos percentuais. 

£ Os trabalhadores mais velhos tendem a participar 
mais no mercado de trabalho: A percentagem de 
trabalhadores com mais de 55 anos ativos 
profissionalmente aumentou 5,7 pontos percentuais. 

£ Aumentou a procura de mão de obra altamente 
especializada: A necessidade de trabalhadores com 
formação superior tem correspondido a uma maior 
oferta deste tipo de mão de obra, resultando num 
aumento de 9,3 pontos percentuais na percentagem de 
emprego de licenciados. 

PERSPETIVAS EMBLEMÁTICAS

Mudança do mercado de trabalho: 
Tendências e abordagens políticas 
rumo à flexibilização
O trabalho da Eurofound procura, constantemente, documentar e analisar o passado, com vista a contribuir para 
modelar e melhorar o futuro. Valendo-se da análise abrangente das mudanças no mercado de trabalho na União 
Europeia desenvolvida ao longo de muitos anos, a Eurofound visa utilizar esse acervo de informações, dados e análises 
para ajudar os decisores políticos a compreender os progressos realizados, a definir os desafios que emergiram e a 
delinear as medidas que poderão ser tomadas para contribuir ainda mais para o bom funcionamento e para mercados 
de trabalho inclusivos na UE.



Informações adicionais 

O relatório Labour market change (Mudança do mercado do trabalho): Trends and policy approaches towards flexibilisation 

(tendências e abordagens políticas rumo à flexibilização) está disponível em http://eurofound.link/ef19034 
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Desafios 
£ Recuperação do impacto da crise da COVID-19: 

Embora muitos governos tenham introduzido 
medidas destinadas a atenuar o impacto da crise a 
nível económico, do emprego e do bem-estar social, é 
provável que o impacto a curto e médio prazo seja 
significativo. As crises anteriores mostraram que 
manter os trabalhadores no mercado de trabalho e, 
sempre que possível, reforçar as competências são 
formas importantes de garantir uma recuperação 
rápida. 

£ Flexibilização: Embora a percentagem global de 
emprego não convencional tenha permanecido 
relativamente estável, registou-se um aumento do 
emprego não convencional «combinado», como o 
trabalho a tempo parcial muito marginal, os contratos 
temporários de prazo muito curto, o trabalho sem 
contrato e o trabalho ocasional. A maioria dos novos 
empregos criados tem sido no regime de emprego não 
convencional, e uma das principais formas de 
aumentar a percentagem de emprego não 
convencional tem sido através do emprego não 
convencional combinado. 

£ Trabalho a tempo parcial: O trabalho a tempo parcial 
com horário reduzido está frequentemente ligado à 
dificuldade de fazer face às despesas, e os 
trabalhadores a tempo parcial com horário reduzido 
encontram-se sobrerrepresentados entre os vários 
titulares de empregos. Um quarto do trabalho a tempo 
parcial é involuntário. 

£ Contratos temporários: Embora a percentagem global 
de trabalhadores contratados temporariamente tenha 
permanecido inalterada (14 %), verificou-se uma 
expansão na utilização desses contratos para os que 
entram pela primeira vez no mercado de trabalho. A 
percentagem de trabalho temporário involuntário é 
elevada (60 %) e as transições para um emprego por 
tempo indeterminado são baixas, especialmente em 
países que recorrem significativamente a contratos 
temporários. 

£ Trabalho independente: Ocorreram mudanças 
sectoriais e estruturais na composição do trabalho 
independente, fora do setor da agricultura e com um 
número crescente de trabalhadores independentes 
sem empregados. O trabalho independente é 
essencialmente voluntário, mas um quarto do 
emprego por conta própria pode ser caracterizado 
como precário. 

£ Polarização: De um modo geral, a UE registou uma 
polarização crescente, uma vez que o crescimento do 
emprego foi mais acentuado nos empregos altamente 
remunerados e nos empregos mal remunerados, e 
mais fraco nos empregos de remuneração intermédia. 

£ Novos modelos de negócio: Algumas das tendências 
observadas são indissociáveis da emergência de novos 
modelos de negócio, como o trabalho a partir de 
plataformas. 

£ Insegurança crescente: As pessoas com contratos não 
convencionais têm menos probabilidades de ter 
acesso a todos os direitos laborais, à proteção social e 
à representação. Uma elevada percentagem de 
trabalhadores temporários e a tempo parcial não tem 
acesso a um vasto leque de prestações sociais. Ao 
longo do período observado, registou-se um aumento 
na percentagem de trabalhadores em risco de pobreza. 

O que se segue? 

£ Retirar ensinamentos da crise provocada pela   
COVID-19 sobre medidas destinadas a manter a 
ligação ao mercado de trabalho a fim de assegurar 
uma recuperação rápida e as medidas a tomar para 
proteger os trabalhadores com contratos não 
convencionais e os trabalhadores independentes. 

£ Assegurar uma melhor adequação entre o horário de 
trabalho desejado e o horário de trabalho efetivo, 
abordando tanto os horários de trabalho demasiado 
largos como os demasiado reduzidos. O direito de 
solicitar horas suplementares e o «direito a desligar-se» 
são exemplos de medidas neste domínio. 

£ Reforçar a previsibilidade das horas e dos horários de 
trabalho, por exemplo, através da proibição de 
cláusulas de exclusividade e do direito a prazos 
mínimos de pré-aviso no que respeita ao horário de 
trabalho, bem como a fixação de horas de referência. 

£ Ajudar as pessoas com contratos de horário reduzido 
a conseguir fazer face às despesas através de medidas 
destinadas a ultrapassar os obstáculos ao aumento do 
horário de trabalho – por exemplo, um melhor acesso a 
serviços de cuidados de elevada qualidade e a preços 
acessíveis – e a concessão de prestações familiares e 
no trabalho por medida. 

£ Melhorar o acesso ao emprego e aos direitos de 
proteção social dos trabalhadores com contratos não 
convencionais, abordando desafios como os erros de 
classificação dos trabalhadores independentes 
economicamente dependentes e alargando a 
cobertura desses direitos aos trabalhadores 
independentes e com contratos não convencionais. 

£ Incentivar a transição do emprego temporário para o 
emprego por tempo indeterminado, encontrando o 
equilíbrio certo na regulamentação destas relações 
laborais. São necessários mais dados sobre o impacto 
das alterações na legislação em matéria de proteção 
do emprego para fundamentar a elaboração de 
políticas. 

£ Explorar melhor o potencial de criação de emprego 
através de abordagens holísticas de apoio ao espírito 
empresarial e de uma maior ênfase na sua 
sustentabilidade. 

£ Assegurar a transposição e a plena aplicação e 
cumprimento do direito da UE, que procurou abordar 
muitas das questões acima referidas na nova Diretiva 
relativa a condições de trabalho transparentes e 
previsíveis e na Diretiva relativa à conciliação entre a 
vida profissional e a vida familiar. 

http://eurofound.link/ef19034
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