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Eurofound

Tyoolot ja -ehdot eri sektoreilla

Johdanto

Merkittavat suuntaukset, kuten digitalisaatio, globalisaatio,
vaestonmuutos ja ilmastonmuutos, vaikuttavat tydvoiman
kysynnan ja tarjonnan lisaksi myos tydoloihin ja -ehtoihin
seka tyopaikkojen laatuun ja kestavyyteen. Teknologinen
muutos on muokannut tyon jarjestamista ja monien
tyotehtavien sisaltoa seka niiden edellyttamaa osaamista.
Yhdessa globalisaation kanssa se on muuttanut
liiketoimintamalleja ja luonut uusia tyo6llisyyden muotoja,
jotka eroavat vallitsevista tyypillisista tyollisyysmalleista.
Joillakin naista muutoksista on myonteisia vaikutuksia.
Yksi esimerkki on vaarallisten tehtavien automatisointi,
joka vahentaa loukkaantumisriskia. Esiin nousee kuitenkin
myos uusia riskeja ja jotkin olemassa olevat riskit
pahenevat. Silla on kielteisia seurauksia tyontekijoiden
terveydelle ja hyvinvoinnille. Tydomarkkinaosapuolten
vuoropuhelu on tassa yhteydessa maaritetty keskeiseksi
tekijaksi ratkaisun l0ytamisessa.

Taman raportin tarkoituksena on kuvata ja analysoida
Euroopan tyoolotutkimuksen (EWCS 2015) avulla
tyopaikkojen laatua koskevia suuntauksia kymmenella
talouden sektorilla ja neljalla aihekohtaisella alalla:

tehtdvien, osaamisen, koulutuksen ja
tyollistettavyyden muutokset

epatyypillinen ty6 ja tyollisyysturva
terveys ja hyvinvointi seka joustavat tyojarjestelyt
tyontekijoiden osallistuminen ja edustaminen.

Taustaa

Tybolojen ja -ehtojen seka tyontekijoiden oikeuksien
parantaminen on Euroopan unionin pitkan aikavalin
tavoite. Se on asetettu Euroopan unionin toiminnasta
tehdyssa sopimuksessa ja vahvistettu Lissabonin
strategiassa ja Eurooppa 2020 -strategiassa. Euroopan
sosiaalisten oikeuksien pilari perustuu 20 keskeiseen
periaatteeseen, jotka on jaettu kolmeen ryhmaan:
yhdenvertaisiin mahdollisuuksiin ja tyomarkkinoille
paasyyn, sosiaaliseen suojeluun ja osallisuuteen seka
oikeudenmukaisiin tyooloihin ja -ehtoihin. Kun pilari

hyvaksyttiin vuonna 2017, oikeudenmukaisten ja
laadukkaiden tyopaikkojen varmistamisesta kaikille
tyontekijoille tuli ensisijainen poliittinen tavoite.

Euroopan komissio on kdynnistanyt viime vuosina useita
aloitteita oikeudenmukaisten tydolojen ja -ehtojen
varmistamiseksi. Tarkeimpia niista ovat olleet Euroopan
tyoviranomaisen perustaminen ja avoimia ja ennakoitavia
tyooloja ja -ehtoja seka tyo- ja yksityiselaman tasapainoa
koskevien EU:n direktiivien taytantdonpano.
Tyémarkkinaosapuolilla on keskeinen asema tyo- ja
sosiaalipolitiikan kehittamisessa ja Euroopan sosiaalisten
oikeuksien pilarin taytantoonpanon tukemisessa. Sita
toteutetaan kdymalla ammattialojen valista ja alakohtaista
tyomarkkinaosapuolten vuoropuhelua jasenvaltioissa ja
EU:n tasolla. Tyopaikkojen laatua seka tydoloja ja -ehtoja
koskeva tutkimus on keskeistd, jotta saadaan tietoa
poliittisia ja tydmarkkinaosapuolten aloitteita varten ja
jotta tyontekijoita voidaan auttaa sopeutumaan
muuttuvaan tydmaailmaan.

Keskeiset havainnot

Tyopaikkojen laadussa on eroja seka sektorien valilla etta
niiden sisalla. Maataloudessa, teollisuudessa,
rakentamisessa, kaupan alalla, matkailu-, majoitus- ja
ravitsemisalalla seka kuljetusalalla urandkymia on muita
sektoreita vdhemman, osaamistaso on matalampi,
paatdsvaltaa on vahemman, tydajan laatu on heikompi ja
fyysinen ymparisto on turvattomampi. Rahoituspalveluissa
fyysinen ymparisto on parempi. Niin ovat myos
urandakymat, osaamistaso ja paatosvalta, mutta se
tarkoittaa usein tyon intensiivisyyden lisddntymista.
Sektorien sisalla paallikkojen, asiantuntijoiden ja
teknikkojen seka korkeasti koulutettujen tyontekijoiden
tyopaikkojen laatu on tavallisesti parempi muihin
ammattiryhmiin verrattuna.

Tehtdvien ja osaamisvaatimusten muutoksilla on ollut
huomattava vaikutus tyollisyyteen seka tyooloihin ja -
ehtoihin. Tyontekijoilta edellytetyt tehtavat muuttuivat
huomattavasti vuosina 2010-2015. Tieto- ja
viestintatekniikan kaytto laajeni huomattavasti,



kognitiiviset tehtavat lisaantyivat ja toistuvat fyysiset
tehtavat vahenivat. Koulutus on tassa yhteydessa
olennaisen tarkeaa tyontekijoiden tyollistettavyyden
varmistamiseksi. Tyontekijoilld, jotka suorittavat fyysisia
rutiinitehtavia, joiden automatisointi on erittdin
todennakoistd, on kuitenkin vahemman
koulutusmahdollisuuksia ja tyollistettavyysnakymat ovat
huonommat kuin muilla.

Epatyypilliselle tyolle on ominaista huonompi tyopaikkojen
laatu sekd heikommat tydolot ja -ehdot verrattuna
kokoaikaiseen pysyvaan tyohon yhden tyonantajan
palveluksessa. Tama koskee erityisesti tyontekijoita, joiden
tyosopimukset ovat lyhytaikaisia ja maaraaikaisia.
Epatyypilliseen tyohon liittyy myos epavarmuus tyosta.
Kaikissa tassa raportissa kasitellyissa maaryhmissa ja
kaikilla sektoreilla tdaman tyontekijaryhman tyo oli erittain
epdvarmaa ja tyollisyysturva heikko.

Vaikka tyontekijoiden terveys ja hyvinvointi ovat
useimmilla sektoreilla lahella EU:n keskiarvoa, joillekin
sektoreille on ominaista melko heikko tyoterveystilanne. Se
johtuu padosin epasuotuisista tyooloista ja -ehdoista.
Muutamia poikkeuksia lukuun ottamatta tyohon liittyvat
suuret kognitiiviset vaatimukset silloinkin, kun niiden
vastineena on suuri paatosvalta (mahdollisuus tehda itse
tyohon liittyvia paatoksia), vaikuttavat kielteisesti tyo- ja
yksityiseldman tasapainoon. My6s jotkin tyon jarjestamista
koskevat kaytannot, joissa kdytetaan usein etatyota ja
digitaaliteknologiaa, ovat yhteydessa heikompiin tuloksiin
tyo- ja yksityiseldaman tasapainossa ja tietyissa
terveysindikaattoreissa, kun niita verrataan tyypilliseen
tyon jarjestamiseen. Rahoituspalveluala on tasta
kehityksesta yksi esimerkki.

Tyontekijoiden osallistuminen on tarkeaa, jotta ndihin
ongelmiin voidaan 0ytaa ratkaisu. Tutkimus osoittaa, etta
ammattiliittojen edustus on vahaista joillakin sektoreilla,
esimerkiksi maataloudessa, rakentamisessa, kaupan alalla
seka matkailu-, majoitus-, ravitsemisaloilla. Nailla
sektoreilla myos suuri osa tyontekijoista kokee
tyopaikkansa epavarmaksi eika heilla ole
koulutusmahdollisuuksia. Tyontekijoiden osallistumis- ja
edustusmuotojen puuttuminen on useimmilla sektoreilla
yhteydessa tyopaikkojen heikompaan laatuun seka
suurempaan tyon intensiivisyyteen, vahemman
houkuttelevaan sosiaaliseen ymparistoon ja rajallisempiin
tulevaisuudennakymiin.

Paatelmat

Koulutusta koskevia erityistarpeita on etenkin
kuljetusalalla, rakentamisen ja kaupan alalla seka
matkailu-, majoitus- ja ravitsemisaloilla, koska
tyotehtdvien vaatimukset ovat nailla sektoreilla
muuttuneet huomattavasti viime vuosina. EU:n
keskiarvoon verrattuna ndiden sektorien
tyontekijoiden epavarmuus tyopaikasta on suurempaa
ja tyollistettavyys vahdisempaa. Tyontekijat saavat
my0s muita vahemman koulutusta. Politiikassa on
toteutettava huomattavia toimenpiteita naiden
sektorien tyontekijoiden saamiseksi mukaan
elinikdisen oppimisen jarjestelmaan tai yritysten
tarjoamaan koulutukseen, jotta he voivat sopeutua
uusiin tehtaviin tai siirtya toisiin toihin.

Euroopan elin- ja tyoolojen kehittamissaatio

Rakentamisen ja terveydenhuollon sektoreilla
terveyteen liittyvat indikaattorit ovat heikoimpia. Tama
on otettava huomioon tulevissa tyoterveys- ja
tyoturvallisuusstrategioissa kansallisella ja EU:n
tasolla. Toimenpiteita, joilla ehkaistaan fyysisia riskeja
ja puututaan tyohon liittyvien vaatimusten tasoon
nailla sektoreilla, olisi nopeutettava. Lisaksi on
puututtava heikkoon sosiaaliseen ymparistoon, jonka
monet tyontekijat kokevat vallitsevan
terveydenhuoltoon liittyvilla sektoreilla.

Epatyypillisessa tyossa, erityisesti maataloudessa,
rakentamisessa, kaupan alalla, matkailu-, majoitus- ja
ravitsemisaloilla seka rahoituspalveluissa ja muissa
palveluissa olevien tilanteen parantaminen on
ensisijaista. Paatoksentekijoiden ja
tyomarkkinaosapuolten olisi kehitettava toimenpiteita,
joilla puututaan naihin ongelmiin, kuten osaamisen
kehittdmiseen, tyopaikkojen epavarmuuteen ja tyon
intensiivisyyteen. Tyypillisiin tyosuhteisiin verrattuna
koulutus ja tydsuhdeturva ovat jadneet naissa
tyosuhteissa heikommiksi. Avoimista ja ennakoitavista
tyoehdoista dskettdin annetun direktiivin
tarkoituksena on auttaa epatyypillisessa tydssa olevia
tyontekijoita siirtymaan turvatumpaan tyosuhteen
muotoon maksuttoman pakollisen koulutuksen avulla.

Paatoksentekijoiden ja tyomarkkinaosapuolten olisi
keskityttdva parantamaan ty6- ja tyollisyysehtoja
sektoreilla, joihin tyon jarjestamisen muutokset, etatyo
ja digitalisaatio vaikuttavat eniten. Niita ovat
esimerkiksi rahoituspalvelut, muut palvelut ja
julkishallinto. Digitaalisten tyokaytantojen
kehittyminen saa aikaan hyotyja ja haittoja, joita on
kasiteltava. Sita varten voidaan tarvita muutoksia
lainsaadantoon tai toimenpiteita, joilla autetaan
vahvistamaan nykyisia tyoaikarajoituksia ja ennalta
ehkaisevia terveys- ja turvallisuustoimenpiteita.

Tyémarkkinaosapuolten ja viranomaisten olisi
kiinnitettava erityista huomiota tyontekijoihin
tyopaikoilla, joilla ei ole minkaanlaista
tyontekijaedustusta, erityisesti maataloudessa, kaupan
alalla, matkailu-, majoitus- ja ravitsemisaloilla seka
rakennusalalla. Tydmarkkinaosapuolten olisi
laadittava ja toteutettava strategioita, joilla edistetaan
naiden tyontekijoiden osallistumista suorien tai
edustuksellisten kanavien tai molempien kautta.

Tyémarkkinaosapuolet ovat huomauttaneet, etta
covid-19-terveyskriisi aiheuttaa erityisia haasteita
tyooloille ja -ehdoille. Tydmarkkinaosapuolten ja
tyomarkkinavuoropuhelun asema on edelleen
olennaisen tarkea kaikilla sektoreilla. Tyon
intensiivisyyden ja haitallisen sosiaalisen
kayttaytymisen kaltaisista kysymyksista on tullut
entista yleisempia, mutta merkitys vaihtelee
sektoreittain.

Lisatietoja
Raportti Working conditions in sectors on saatavilla osoitteessa
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