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Cuvant Tnainte

Uniunea Europeand, cuprinzand cele 25 de state membre, este un organism divers si eterogen.
Exista o varietate de culturi, traditii politice si conditii de viata in cadrul si intre cele 25 de state,
iar diferentele referitoare la calitatea vietii sunt mari. Continuarea posibild a extinderii in vederea
cuprinderii a unui numar de pana la patru state in plus va duce la cresterea acestei diversitati si la
crearea unei Europe si mai complexe.

Elementul cheie in orice efort Intreprins in vederea promovarii coeziunii in Europa il reprezinta
informatia. In vederea umplerii golului existent in datele existente, Fundatia a lansat, in 2003,
Studiul referitor la calitatea vietii in Europa (European Quality of Life Survey-SCVE). Primele
rezultate ale acestei Incercdri ambitioase de tratare a problemelor legate de calitatea vietii in 28 de
state — UE25 si cele trei state candidate, Bulgaria, Roméania si Turcia — oferd o privire
cuprinzdtoare a modului Tn care va arita o Europa extinsa.

Cuprinzand comparatii intre tari, precum si intre grupe demografice, sociale si economice,
raportul prezintd date documentate referitoare la conditiile materiale, situatiile cu privire la
angajarea ocupationald, conditiile de viatd si de munca, viata familiald si cea legatd de
comunitate, starea sanatatii si problema locuintelor in cele 28 de state. Raportul se concentreaza
asupra opiniilor exprimate de cetatenii Europei in legatura cu aceste conditii, prosperitatea lor
subiectivd si evaludrile acestora asupra societatii in care trdiesc. Seria de rapoarte aflate in
derulare de catre Fundatie, axate pe subiectul calitatii vietii Tn Europa va cuprinde, ca parte
esentialda, analize mai in detaliu pe problemele specifice ridicate in prezentul studiu.

Prezentul raport oferd o privire de neegalat asupra calitdtii vietii europenilor din ziua de astazi.
Ne exprimam increderea cd acest lucru reprezinta o contributie de folos in vederea creionarii
acelor politici care sa aiba ca scop Tmbunatatirea conditiilor de viatd si de munca in toata Europa.

Willy Buschak
Director interimar



Codurile statelor

UE25

AT Austria

BE  Belgia

CZ  Republica Ceha
CY Cipru

DK  Danemarca
EE Estonia

FI Finlanda
FR Franta

DE Germania
EL Grecia

HU  Ungaria

1E Irlanda

1T Italia

LV Letonia

LT  Lituania
LU  Luxemburg

MT Malta
NL Olanda
PL Polonia

PT Portugalia
SK Slovacia

SI Slovenia
ES Spania
SE Suedia

UK  Regatul Unit

SC3

BG  Bulgaria
RO Romania
TR Turcia

Abrevieri

SCVE  Studiul referitor la calitatea vietii in Europa
SPC Standardele referitoare la puterea de cumpérare
UEI15 15 state membre UE (inainte de mai 2004)
UE25 25 state membre UE (dupa mai 2004)

NSM 10 noi state membre care au aderat la Uniunea Europeand in mai 2004 (fostele tari
‘aderente’)

SC3 Trei state candidate: Bulgaria, Romania si Turcia

CFCE  Comisia referitoare la Familie a Comunititii Europene

SSE Studiul social european

PIB Produsul Intern Brut



Introducere

Extinderea Uniunii Europene in mai 2004 a cuprins 10 noi state membre. Se preconizeaza ca o
alta extindere ulterioara sa includa inca patru state. Acest lucru face ca diversitatea sa ocupe un
loc principal in Uniunea Europeand — diversitatea conditiilor de viata, a traditiilor culturale si
diversitatea de opinii. Ocrotirea acestei diversitati culturale se afla in centrul idealului european.
Dar diferentele mari in ceea ce priveste resursele materiale si standardele de viata, in ceea ce
priveste nivelul participarii politice, nivelul increderii in institutiile publice si modul in care
nevoile si responsabilitatile sunt intelese pot crea tensiuni si conflicte.

In vederea cultivarii coeziunii in aceasta Uniune extinsa si mai diversificata, factorii de decizie
politica si actorii societatii civile se bazeaza pe informatiile precise referitoare la modul de viata
al oamenilor si la modul in care ei percep situatia in care se afla.

In acest context, Fundatia europeani pentru imbunatitirea conditiilor de viata si de munci a
lansat primul studiu referitor la calitatea vietii in Europa (SCVE) in vara anului 2003. Acesta a
acoperit 28 de state: cele 15 state membre UE(UE1S5), cele 10 tari aderente (in prezent noile state
membre — NSM) si cele trei state candidate la acea data (SC3). Studiul a examinat calitatea vietii
in domenii esentiale din statele europene. Datele comparative rezultate acopera o gama larga de
situatii din statele care fac obiectul acestui studiu. Studiul ofera o privire generala asupra calitatii
vietii In aceste 28 de state. Va urma o serie de analize mai detaliate despre anumite subiecte
specifice. Rezultatele se adaugad constatarilor datelor Eurobarometru existente in acest domeniu
care contribuisera deja la seriile publicate de Fundatie, referitoare la calitatea vietii in Europa.

SCVE a avut ca obiect de studiu atat aspectele subiective cat si obiective ale calitatii vietii in
domenii importante, care configureaza conditiile de viata si sansele subiectilor. Unele dintre
aceste domenii, precum ar fi ocuparea fortei de munca, saracia si excluderea sociald sunt deja in
centrul atentiei initiativelor politice mai vechi la nivel european. Altele, precum ar fi ingrijirea
sanatatii si problema locuintelor, ar putea deveni probleme cu o importantd mai crescuta odata cu
extinderea europeana.

Conceptul de calitate a vidii

Calitatea vietii, care a crescut iIn importanta din anii 1970, odata cu studiile de cercetare sociala,
este un concept larg, care se ocupd in mod esential de prosperitatea generald in cadrul societatii.
Scopul este, pe cat posibil, sa permitd oamenilor sa-si atinga telurile si sa-si aleaga stilul de viata
ideal. In acest sens, conceptul de calitate a vietii presupune mai multe decat abordarea referitoare
la conditiile de viata, care tinde s se canalizeze pe resursele materiale disponibile pentru indidizi.
Conceptul de calitate a vietii este asociat cu trei caracteristici importante (Fahey, Nolan si
Whelan, 2003):

1. Calitatea vietii se refera la situatiile de viata ale indivizilor. Conceptul necesita o perspectiva
micro, In care conditiile i perceptiile indivizilor joacd un rol fundamental. Caracteristicile
macroscopice referitoare la situatia economica si sociald a unei societdti sunt importante
pentru situarea constatarilor la nivel individual in contextul potrivit, dar acestea nu ocupa
rolul primordial.
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Calitatea vietii este un concept multi-dimensional. Precum s-a mentionat mai sus, notiunea
de calitate si luarea In considerare a mai multor sfere ale vietii largesc centrarea restrictiva
asupra conditiilor referitoare la venit si la conditiile materiale, care predomina in alte
abordari. Multi-dimensionalitatea nu cere doar descrierea anumitor sfere ale vietii, dar pune
accentul pe interdependenta dintre anumite aspecte, deoarece acest lucru contribuie la
calitatea vietii.

Calitatea vietii se cuantizeazd in functie de indicatori obiectivi, precum s$i subiectivi.
Perceptiile subiective si comportamentale sunt de o relevanta deosebitd in identificarea
scopurilor si orientarilor individuale. Perceptiile si evaluarile individuale sunt mai valoroase
cand aceste evaluari subiective sunt in legatura cu conditiile de viata obiective. Prin aplicarea
celor doud modalitati de masurare a calitatii vietii, se obtine o imagine mai completa.

Bazandu-se pe studiile anterioare, Fundatia a selectat sase domenii de baza pentru SCVE.
Acestea sunt:

ocuparea fortei de munca

resursele economice

familia si gospodaria

viata in comunitate §i participarea sociald
sandtatea si ingrijirea sanatatii
cunoasterea, educatia si instruirea.

O strategie pentru o Europiextinsi
La baza abordarii calitatii vietii in Europa stau doua provocari majore:

1.

Telul strategic al UE de a ‘deveni economia cea mai competitivd si dinamica, bazatd pe
cunoastere, capabila de o crestere economica durabild, cu slujbe mai multe si mai bune si
coeziune sociala mai mare’, in concordanta cu Strategia de la Lisabona.

Ca urmare a extinderii UE din mai 2004 in vederea includerii a 10 state noi si cu pregatirile
pentru integrarea a pana la alte patru state candidate, existda dovezi clare care confirma
cresterea diversitatii culturale si diferentele in ceea ce priveste conditiile de viatd dintre
statele membre. Intdrirea coeziunii sociale ca modalitate de imbunititire a conditiilor de
viata si reducerea diferentelor va facilita in cele din urma integrarea.

Politica sociala a Uniunii Europene joacd un rol cheie in ceea ce priveste acordarea de putere
oamenilor si imbunatatirea vietii lor.

Calitatea a devenit un concept cheie in legatura cu aceste politici, fiindcd permite o mai buna
masurare a progresului. Notiunea de ‘calitate a vietii’ uneste conditiile de viatd si de munca intr-
un concept holistic care, la rindul sdu, asigurda o monitorizare folositoare a succesului sau
altminteri al ambitioasei strategii de la Lisabona.

Prezentul raport se focalizeaza asupra a opt probleme importante. Primele cinci probleme se
referd la circumstantele obiective, iar ultimele doua la perceptia subiectiva:

1.

Situatia economica

Distributia venitului si nivelul saraciei sunt destul de variate in Europa. Aceasta este o
problema cruciald care afecteaza obiectivul cladirii unei societati europene cu coeziune
sociala.
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2. Problema locuintelor si mediul local
Nivelul detinerii de proprietati este elocvent in ceea ce priveste resursele materiale si
siguranta pe termen lung. Conditiile de locuit i mediul inconjurdtor sunt la fel de importante
pentru modelarea calitatii vietii.

3. Rata de ocupare, educatia si calificarea

Slujbele de inalta calitate sunt de o importantd cruciald in ceea ce priveste apartenenta
sociald si un mijloc important de protejare a indivizilor si a gospodariilor de saracie. Un
obiectiv principal al politicii referitoare la ocuparea fortei de munca a UE constd in crearea
unor slujbe mai numeroase si mai bune, pentru Intarirea unei economii competitive. Politicile
referitoare la promovarea egalitatii intre sexe si la sprijinirea unui proces de Invatare
continua reprezintd de asemenea dimensiuni cruciale a strategiei de ocupare a fortei de
munca la nivel european, in mod special din perspectiva procesului de largire.

4. Structura gospodariei si relatiile de familie
Familia contribuie in mare masura la sentimentul individual de bunastare si la constiinta de
sigurantd si de apartenenta. La nivelul gospodariilor si al familiilor pot fi discernute modele
diferite pentru barbati si femei, datorita faptului cd munca domestica si grija fata de familie
incd se face in conformitate cu diviziunea Intre sexe.

5. Echilibrul munca-viata

Munca si dragostea, in conformitate cu Freud, sunt cele doud axe ale identitatii individuale
care s-au separat in timp. De asemenea, familia nu reprezintd doar dragoste, ci $i munca,
pornind de la aceasta ‘munca in familie este munca pentru dragoste’. De asemenea, exista si
o investitie emotionald in munca platita. Prin intermediul diviziunii muncii in functie de sex,
s-a incercat in trecut sd se atingd obiectivul reconcilierii intre familie si munca platita, dar
aceasta abordare este in prezent pusa sub semnul intrebarii, nu doar de catre femei, ci si de
catre barbati. Prin urmare, in acest nou context trebuie atinsd un mai bun echilibru intre
munca si viata.

6. Sanatatea si ingrijirea sanatatii
O sanatate buna nu este importantd numai pentru sentimentul de bunastare, ci ne determina,
de asemenea, abilitatea noastra de a ne atinge obiectivele. Este nevoie ca diferentele existente
in ceea ce priveste starea sanatatii in Europa si calitatea serviciilor de ingrijire a sanatatii sa
fie tratate in termeni de politica structurala.

7. Bunastarea subiectiva
Propria evaluare a individului asupra calitdtii vietii §i situatia acestuia este un factor
important care poate corecta sau intari situatia care reiese ca rezultat al unui studiu.

8. Calitatea perceputa a societatii
Calitatea vietii poate fi legatd de atractivitatea de a trdi intr-o societate si de nivelul de
incredere manifestat de cetatenii din toata Europa, in cei din jur si In institutiile lor politice si
sociale. La fel de importante sunt si diviziunile sociale. Rezultatele studiului aratd ca
perceptiile tensiunilor dintre grupurile sociale difera intre statele membre vechi si noi,
nereflectand intotdeauna problemele predominante in dezbaterea publica.

Raportul conchide cu un sumar al rezultatelor cheie ale studiului, legandu-le cu dezbaterile
recente referitoare la politici si dezvoltare.
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Studiul referitor la calitatea vietii in Europa

Studiul a fost derulat de catre Intomart GfK in 28 de state: cele 15 state membre de dinainte de
mai 2004 (UE15); cele 10 tari aderente care au devenit state membre in 2004 (NSM); si cele trei
state candidate Bulgaria, Romania si Turcia (SC3). Au fost intervievate aproximativ 1000
persoane in fiecare tard, cu varsta mai mare de 18 ani, cu exceptia statelor ‘mai mici — Cipru,
Estonia, Luxemburg, Malta si Slovenia — unde au fost realizate aproximativ 600 de interviuri.
Chestionarul (a se vedea in Anexd) a fost dezvoltat de un comitet de cercetare si acopera un
spectru larg al domeniilor sociale, cu accent pe ocuparea fortei de munca si conditiile de munca,
locuinte, familie, participarea sociala si politica, calitatea societdtii si bundstare subiectiva.
Procesarea datelor s-a facut de catre Centrul de Cercetare pentru Stiinte Sociale din Berlin
(WZB). In aceasta etapa au fost adaugati cativa indicatori macro, pentru a se face o legitur intre
ceea ce se declard de catre subiecti (de exemplu venitul pe familie) si situatia sociala a tarii ca
intreg (de exemplu PIB-ul pe cap de locuitor). Setul de date finale este prezentat in lucrarea de
fata ca Studiul referitor la calitatea vietii in Europa (SCVE).

SCVE reprezintd o incercare ambitioasda de explorare a calitatii vietii intr-o gama variata de tari.
Reprezinta o sursd importantd de informatii, punandu-se accentul pe provocarile pe care le
intampind UE 1n perspectiva apropriatei extinderi. Studiul oferd posibilitatea creiondrii unei
imagini exacte a situatiei sociale intr-o Comunitate extinsa, o imagine care include atit elemente
obiective, cat si subiective. In acelasi timp, ar trebui notat ci existd anumite limitari in ceea ce
priveste datele. In timp ce numirul de esantioane de aproximativ 1000 pe tard permit o viziune
generald asupra populatiei, ele sunt prea mici pentru a permite o analiza detaliata a sub-grupelor,
precum ar fi imigrantii sau familiile monoparentale. Mai mult decat atat, cu toae ca gama variata
de subiecte acoperitd de studiu reprezinta, pe de o parte, un avantaj de netagaduit, acest lucru
inseamna de asemenea cd nici unul dintre subiecte nu a putut fi tratat in aprofunzime. Unele
dintre dimensiunile calitatii vietii sunt masurate cu un set mai restrans de indicatori n comparatie
cu cei folositi de obicei in cazul studiilor foarte specializate. Cu toate acestea, impactul studiului
consta in faptul ca ofera o sinteza de informatii asupra principalelor aspecte ale calitatii vietii, atat
obiective, cat si subiective.

Metodologie

Colectarea datelor a fost organizatd de Intomart GfK, care a desemnat institutele nationale care sa
aleagd esantioanele aleatorii si organizeze interviuri in fiecare tara. Rata totald a raspunsurilor a
fost de 58,4%. Cu toate acestea, a existat o larga variatie in ratele raspunsurilor la nivel national,
incepand de la 30,3% in Spania pana la 91,2% 1n Germania (a se vedea Anexa). Dupa colectarea
datelor, datele au fost verificate temeinic de catre Centrul de Stiinte Sociale (WZB) cu ajutorul
expertilor de pe plan national.

Raportul ilustreaza rezultatele pentru toate cele 28 de state participante. Acolo unde era cazul,
sunt prezentate date pentru toate statele separat, cu toate cad valorile statistice sunt prezentate in
raport doar daca sunt prezentate cel putin 30 de cazuri.

In vederea evidentierii oricaror diferente dintre fostele tiri aderente (statele membre care au
aderat recent), cele trei state candidate si cele 15 state membre, este nevoie ca atat complexitatea,
precum si cantitatea de date sa fie reduse. In acest scop, s-au oferit patru medii din toate tarile:

1. Media UE1S5 se refera la fostele 15 EU state membre: Austria, Belgia, Danemarca, Finlanda,
Cipru, Germania, Grecia, Irlanda, Italia, Luxemburg, Olanda, Portugalia, Spania, Suedia, si
Regatul Unit.

2. Media NSM se refera la fostele 10 state ‘ascendente’ care au aderat la Uniunea Europeana in
mai 2004: Cipru, Republica Ceha, Estonia, Ungaria, Letonia, Lituania, Malta, Polonia,
Slovacia, si Slovenia.
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3. Media SC3 se refera la cele trei state ‘candidate’ de dinainte de largire, care urmeaza sa se
alature Uniunii Europene la o data ulterioara: Bulgaria, Romania, si Turcia.

4. Media UE25 se refera la cele 25 de state ale comunitatii dupa largirea din 2004 : UE1S si
NSM.

Toate mediile sunt calculate n functie de populatie. Acest lucru inseamna ca statele cu populatii
numeroase au un impact mai puternic decat statele cu populatii mai reduse. Prin urmare, Polonia
si Turcia domind mediile din toate tarile in ceea ce priveste NSM si respectiv SC3. Avantajul
acestei proceduri proportionale constd in faptul ca media reprezintd numarul subiectilor care
traiesc In regiunea respectiva. Cu toate acestea, cititorul ar trebui sa retina ca media caracteristica
la nivelul tuturor tarilor nu este Tn mod necesar Tmpartitd de majoritatea tarilor din grupul
respectiv fiindca media reflectd nivelul foarte diferit al populatiei din tarile respective.

Toate analizele sunt descriptive. Acest lucru inseamna ca tabelele si cifrele aratd modul in care
rezultatele sunt legate intre ele cu alte caracteristice ale grupurilor sociale. Nu au axistat Incercari
extinse Tn vederea explicarii motivului pentru care apar aceste diferente. Un raport descriptiv a
mai multor variabile pentru cele 28 de tari trebuie in mod necesar sd pund in evidenta rezultatele
de bazi, in concomitent cu neglijarea altor rezultate. In acest raport, criteriul de selectare a
rezultatelor de baza a constat in consecventa. Acest lucru inseamna fie ca tarile separate se
detageaza in mod clar de toate celelalte valori si pot fi legate de rezultatele empirice din literatura
recentd; sau ca exista grupuri distincte, vizibile de tari care aratd modele sociale consistente, chiar
daca pentru o tard nu exista o relatie semnificativa.
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1. Situatia economica

Termenul de ‘calitatea vietii’ se referd la bundstarea generala a indivizilor. Trasatura distinctiva
constd in incercarea de a trece mai departe de perspectiva ingustd sau unidimensionald asupra
personalitatii umane. In acest capitol, se va pune accentul pe conditiile de trai obiective si modul
in care subiectii 1si evalueaza propria situatie economicd. Cadrul mai larg de tratare a acestor
probleme se bazeaza pe notiunea cd nu conteaza doar rezultatele, ci mai degraba capacitatea de a
schimba aceste rezultate. Prin urmare, pentru a intelege atat ce produce diferente in conditiile de
viata, precum si ce sd intelegem din aceste diferente, este necesar sd includem si resursele
materiale §i, acolo unde este posibil, caracteristicile contextuale cele mai importante. Un element
central in ceea ce priveste imbunatatirea calitatii vietii consta in a da posibilitatea oamenilor, pe
cat posibil, sd-si atinga propiile lor obiective. Acest capitol va pune accentul pe venit si lipsurile
in ceea ce priveste stilul de viatd, recunoscand in acelasi timp cd, in ceea ce priveste captarea
resurselor si oportunitatilor pentru oameni, este nevoie de evaluarea resurselor colective precum
si a celor individuale. Ajutoarele sociale in domenii precum ar fi asistenta medicala, locuintele si
serviciile sociale sunt de mare importanta, iar acest lucru este tratat in capitolele urmatoare. Cu
toate acestea, studiile anterioare sugereaza ca aspectele la care se face referire in acest capitol
sunt cruciale in ceea ce priveste evaludrile subiectilor cu privire la propria lor bunastare (Whelan
et al, 2001; Russell si Whelan, 2004).

Monitorizarea conditiilor de viata si calitatea vietii nu pot reprezenta un exercitiu pur ‘stiintific’,
ci trebuie sa implice in obiectivele si problemele centrale ale societatii. In lumina acestui studiu,
acest lucru implica situarea constatarilor in contextul european al agendei politicii sociale. Timp
de multi ani focalizarea politicii UE a fost mai degraba asupra economicului decat asupra
socialului. Cu toate acestea, In ultimii ani, acest lucru s-a schimbat. UE manifesta un interes
ridicat i competente in ceea ce priveste politica sociald, in parte datoritd nevoilor percepute de a
compensa unele dintre efectele potentiale a credrii pietei unice. Asemenea preocupari au capatat o
importanta si mai mare odata cu largirea recentd a UE.

Repere importante in dezvoltarea competentelor sociale au fost in 1989 Carta Sociald, Protocolul
Social la Tratatul de la Maastricht din 1989 si articolele 136 si 137 ale Tratatului de la
Amsterdam, prin care se cere Comunitatii sa sprijine actiunile Statelor Membre in lupta impotriva
excluderii sociale. In prezent, preocuparile politicii europene cuprind cresterea standardelor de
trai §i Tmbunatatirea conditiilor de viatd, intdrirea coeziunii sociale §i combaterea excluderii.
Aceasta largire a preocuparilor ia fiintd in contextul cresterii in importantd a legaturilor dintre
economic si social. Legatura dintre domeniile politicii este pusa in evidentda de identificarea, in
cadrul Consiliului European de la Lisabona, a unui nou set de provocari carora trebuie sa le
facem fata. Pe fundalul acestui context, se identificd excluderea sociald ca o preocupare
importantd a politicii sociale. Obiectivul este sa se adreseze noilor provocari create de
transformarile din domeniul economic.

Schimbarea echilibrului dintre preocuparile economice si sociale si nevoia de a revizui continuu
legétura dintre ele, in mod deosebit in contextul largirii UE, se reflectd Tn maniera in care sunt
interpretate elementele cheie din arhitectura conceptuald a politicii de integrare a UE. Folosit in
acest context, conceptul de ‘coeziune sociala’ se refera la egalitatea dintre tarile si regiunile din
cadrul UE, in mod deosebit in ceea ce priveste nivelul de dezvoltare economica. Acest este
masurat prin masura in care indicatorii economici cheie de la nivel national sau regional, precum
ar fi PIB-ul pe cap de locuitor, converg citre o valoare medie in toati UE. In acest sens, o Uniune
Europeand omogena din punct de vedere social este locul unde nici o tara sau regiune nu este mai
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sdraca sau mai putin dezvoltata din punct de vedere economic in comparatie cu etalonul pentru
UE ca intreg.

Includerea/excluderea sociala pot fi privite aproape ca o copie fidela din cadrul tarii respective a
conceptului de coeziune sociald, atunci cand sunt luate in considerare mai multe tari. Preocuparea
este cu privire la inegalitatile din cadrul tarii dintre indivizi sau gospodarii, decat ca inegalitati
intre tari sau regiuni. Nu se ia in considerare intreaga paletd a distributiei sociale din cadrul
tarilor, ci se pune accentul pe dihotomia dintre capatul de jos al distributiei — minoritatea exclusa
social care este ‘izolata’ — si restul, care se presupune ca reprezintd ‘marea masa’.

In acest sens, o societate omogena din punct de vedere social este aceea unde nici un individ sau
nici o familie nu se afla sub pragul referitor la conditiile de viata, care se presupune ca ofera baza
minima necesard pentru participarea la o viatd normald a societatii. Preocuparea nu se axeaza
doar pe inegalitatile per se, ci i asupra consecintelor acestora, inclusiv pe maniera in care acestea
sunt experimentate. Miezul problemei nu este doar gradul diferentei in ceea ce priveste nivelul de
trai si formele de inegalitate, ci de asemenea si maniera in care ele sunt structurate social. In ce
masurd sunt variatiile din toate tarile o consecintd a diferitelor profile socio-demografice? Sunt
aceiasi factori raspunzatori pentru inegalitati intre tarile UE15 si NSM si SC3, sau sunt motivele
stratificarii sociale variabile? Joaca resursele generale in afara pietei un rol mai mare in afara
tarilor UE15? Dezvoltarea unor raspunsuri politice adecvate poate fi in mare masura facilitata de
o mai buna intelegere a unor asemenea probleme.

Figura 1: Veniturile medii echivalate pe luna pe gospodarie (modificat OCDE) venituri pe tara*
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Intrebarea 65: Daca adiugati toate sursele de venit (pentru toti membrii familiei), care literd corespunde venitului
total net al familiei dvs: a fost dedusa suma care ramane dupa plata taxelor? (19 categorii in functie de distributia
nationald a venitului)

Sursa: SCVE 2003 si Eurostat (noua baza de date Cronos) 2001 * Datele pentru Germania nu sunt disponibile. Date
Eurostata lipsesc in unele cazuri.

! Standardele puterii de cumparare (SPC) intr-o monedd comuni artificiald unde diferentele in nivelul preturilor
dintre tari au fost eliminate prin folosirea Paritatii puterii de cumparare(PPC)
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Bunistarea datorata venitului si inegalitatea

Bunastarea economica si standardul de viata sunt puternic dependente de resursele pe care le
poate genera o tard: nivelul venitului national. De obicei, evaluarea performantei economice se
face prin folosirea PIB pe cap de locuitor, ceea ce permite unele comparatii pe plan international.
Pentru acest motiv, se propune ca mai Intai sa se discute un indicator macro economic §i sa se
examineze nivel si variatia PIB-ului pe cap de locuitor in Standardele puterii de cumpa“lrare(SPC)1
pentru cele 28 de tiri luate In considerare in studiu. Acest lucru va fi urmat de abaliza
comparabild care foloseste datele generate de SCVE, punindu-se accentul pe venitul mediu
national pe familie.

Deloc surprinzator, exista o puternica diferentiere in functie de grupul de tari in ceea ce priveste
nivelul PIB-ului lor, cu cel mai mare PIB pe cap de locuitor fiind inregistrat pentru tarile din
UEL1S, urmate de NSM si apoi de SC3. Media PIB-ului pe cap de locuitor in tarile din UE15 este
de 1,3 pana la 3 ori mai mare decét aceea din cadrul NSM. In interiorul UE13, tarile cu cel mai
scazut PIB pe cap de locuitor au aproape acelasi nivel al PIB-ului pe cap de locuitor ca térile cu
cel mai mare PIB pe cap de locuitor din NSM. Existd o micd variatie in cadrul grupului SC3,
PIB-ul pe cap de locuitor fiind foarte asemanator pentru fiecare dintre tari, iar media pentru UE15
este in fiecare caz cu mai mult de patru ori mai mare.

Trecand de la datele macro economice la cele micro economice, SCVE ofera informatii despre
venitul lunar net pe familie, care este folosit la prezentarea unor analize cu PIB-ul pe cap de
locuitor in SPC. Masura venitului lunar net pe familie a fost convertitd in SPC pentru a se putea
face comparatii intre tari. Pentru marirea gradului de comparatie si ajustarea faptului ca familiile
difera in ceea ce priveste marimea si alcatuirea, este folositd scala modificata a OCDE pentru
calcularea venitului echivalent disponibil al familiei 1n SPC pentru fiecare tard. Constatarile
studiului SCVE au fost comparate cu cifrele echivalente de la Biroul de Statisticd al Comisiei
Europene (Eurostat) pentru anul 2001 pentru a se examina acuratetea studiului din 2003. Acest
fapt a identificat niste probleme cu cifrele referitoare la veniturile din Germania, provenite de la
SCVE. Pentru acest motiv, a fost exclus din Figura 1. Trebuie spus clar faptul ca scopul SCVE nu
este acela de adunare a estimarilor independente referitoare la venit, ci posibilitatea de a examina
legaturile referitoare la venit, cu conditia ca estimarile totale sa fie consistente cu acelea care
deriva din surse axate in special pe estimarea venitului.

Compararea venitului mediu pe familie, asa cum acesta este raportat de Eurostat si SCVE arata
ca, pentru tarile din UE15, estimarile Eurostat sunt semnificativ mai mari decat cele care reies din
SCVE, cu diferente intre 6% si 29%. Comparand estimdrile pentru NSM si SC3 cu SCVE, se
observd un model opus, cu estimarile Eurostat fiind in general mai reduse — cu exceptia
estimarilor pentru Lituania si Polonia — in medie intre 2% si 40% (Figura 2). In ciuda diferentelor
in estimarile sumelor absolute ale venitului intre Eurostat si SCVE, modelul distributiei venitului
pe familie intre cele 28 de tari este similar. Pot fi observate aceleasi grupe distincte de sari. in
tarile din UE1S, 11 din 15 state au un venit mediu echivalent lunar de peste 1000 SPC. Grecia,
Portugalia si Spania au valorile cele mai joase situate intre 550 si 800 SPC. Pentru NSM, media
este mai putin de jumitate din cea inregistrat la tarile din UE15. In NSM, nici o tard nu
raporteaza un venit lunar echivalent mai mare de 1000 SPC; Cipru si Malta sunt cu putin sub
acest prag. In cadrul SC3, marja venitului mediu este foarte ingusta si media totald in fiecare caz
reprezintd o cincime din cea a UE15 si cu putin peste jumatate din cea inregistratd in NSM.
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Figura 2: Distributia nivelelor de venit in tari* EUR
2000

2500 — -—
2000

1500

1

Howusehold equivalent income in PPS

——————1
o
—————1
——
= s
=
b
P
[
b
=y
>
b
[
>
—
[

ﬂ_=ﬁE=EEIH[II]IZII:II]I]===
&P . R S A -
i S Q&ﬁ-‘@qﬁ"\;@‘:@b c} .;b \“éeﬁhp&
oG \,@“\}b %\5@? F OV EF T R o o (,cf “ﬁ & -ts" ?\gﬁv“f‘ gF &
& & < S
r Q‘o“
== High quartile A Low guartile & Medium quartiles Median ELN %

Divizarea 1n cadrul fiecarei tari a mediei echivalate (modificatd OCDE) a venitului familial (noua OCDE) cu tarile
ordonate de la stanga la dreapta in functie de PIB-ul pe cap de locuitor, cu cel mai mic la stianga.

* Date pentru Germania nedisponibile

Sursa: SCVE 2003

Pentru toate tarile din UELS, cu exceptia Greciei, Portugaliei si Spaniei, venitul mediu pe familie
din sfertul din mijloc este peste media UE1S5. Pentru majoritatea NSM, venitul mediu pe familie
din sfertul de sus este la un nivel similar cu cea ale celor doud nivele din mijloc de la UE15
(Figura 2). Unele tari, precum ar fi Ungaria, Letonia si tara candidatd Turcia, nu reusesc sa atingd
acest nivel, dar sunt in mod clar peste nivelul cel mai de jos din tarile UE1S5. La capétul extrem al
sirului se afla Romania si Bulgaria, unde media venitului de varf este la acelasi nivel ca nivelul
de jos din majoritatea tarilor din UE1S5.

Privind venitul familiei din punctul de vedere al sexului, in tarile UEI5 venitul este cu
aproximativ 10% mai mare 1n ceea ce-i priveste pe barbati In majoritatea tarilor, dar aceasta se
ridicd la aproximativ 30% 1in Italia, Portugalia si Spania. Acelasi model extins este observat
pentru NSM unde raportul dintre venitul barbatilor si cel al femeilor este cuprins intre 0,9 si 1,3.
Polonia reprezinta exceptia: aici respondentii femei au un venit pe familie mai mare. De
asemenea, tarile SC3 se conformeaza modelului cu venit mai mare pentru barbati.

Variatia venitului In functie de varstd este examinatd cu ajutorul respondentilor grupati in cinci
categorii. In marea majoritate a tarilor din UE15 venitul mediu este cel mai redus pentru aceia cu
varste cuprinse intre 18-24. Cu toate acestea, existd variatii semnificative Tn ceea ce priveste
etapa in care venitul atinge maximum, cu observatii care se impart in mod egal intre grupele cu
anii cupringi intre 25-34 si 50-64. Uniformitatea este restauratd cu cat venitul se reduce
substantial la varsta pensionarii, 65 si mai mult. Reflectand fara doar si poate limitarile sistemului
de pensii de pe plan national, cei in varstd sunt in mod deosebit dezavantajati in Grecia,
Portugalia si Spania, unde sunt raportate nivele ale venitului substiantial mai reduse in

© Fundatia Europeani pentru imbunititirea Conditiilor de Viati si de Munci, 2006 9



comparatie cu cei din grupa mai tanara. Diferenta dintre grupele de varsta din cadrul térilor este
cea mai accentuata In Regatul Unit si Portugalia si este la cel mai scazut nivel in Austria, Belgia
si Italia.

In ceea ce priveste NSM, pentru opt din cele 10 tiri nivelul venitului este la cel mai inalt nivel
intre varstele 25-34. Spre deosebire de situatia din tarile UE15, grupa tandra nu este in mod
deosebit dezavantajatd. Pentru noua din cele 10 tari nivelul venitului este cel mai scazut pentru
cei cu varsta peste 65. In medie, diferentele in functie de varsti nu sunt mai mari decat cele din
tarile UE15. Rezultatele totale pentru NSM sunt influentate de faptul ca modelul polonez cu venit
redus pentru grupa cu varsta tanara si venit mare pentru grupa mai In varsta este un fel de
exceptie. Pentru SC3, se observa din nou un model neliniar, fiind observat nivelul cel mai scazut
al venitului la extremele distributiei in functie de varsta.

Lucrurile de baza si lipsurile familiei

Cercetarea anterioara, unde s-a folosit Eurobarometrul, si datele de la Comisia referitoare la
Familie a Comunitatii Europene (CFCE) au demonstrat cd, pentru a intelege bundstarea
economica, este necesar sa se ia in considerare nu doar venitul pe familie din prezent, ci si masuri
mai directe cu privire la standardele de viata, precum ar fi lipsurile. (Whelan et al, 2001; Russell
si Whelan, 2004).

Masura referitoare la lipsuri pune accentul asupra unui set de sase articole pe care o familie nu si
le poate permite. Aceste articole sunt de tipul celor care au fost incluse in eforturile de construire
a indicilor de saracie care masoara excluderea de la standardele de trai minim acceptabile. Pentru
fiecare dintre aceste articole, respondentul a fost intrebat daca familia poseda articolul respectiv
si, dacd nu, acest lucru se datoreaza faptului ca nu si-l permiteau. Un individ este considerat sarac
si cu lipsuri doar cand ambele conditii sunt indeplinite. Prin urmare, intentia este de a se masura
lipsurile ‘fortate’. Numarul mediu de articole de care oamenii duc lipsd este selectat pentru
fiecare tara. Cifrele totale sunt cantarite in functie de populatie pentru toate tarile din fiecare
cluster — UE15, NSM, UE25 si SC3 (Figura 3).

Modelul lipsurilor este consistent cu asteptarile anterioare. Nivelul cel mai de jos al lipsurilor se
regdseste in ceea ce priveste tarile UE1S, cu o valoare de 0,7 (ceea ce Inseamnd ca, in tarile
UEL1S, in medie, oamenii sunt lipsiti de mai putin de un articol). Valoarea coresponzatoare pentru
NSM este de trei mai mare la 2,3 si cea pentru that SC3 de patru ori si jumatate mai mare la 3,2.
Faptul ca scorul este masurat in functie de populatie ne asigurd ca cifrele pentru tarile UE25 si
cele 28 de tari in total sunt mai aproape de cifra din UEL5 decat nivelele din NSM si SC3.
Diferentele dintre clustele de tari, raportate mai sus, sunt foarte similare cu acelea descoperite
mai devreme, in baza venitului mediu pe familie echivalat, unde rapoartele corespunzitoare
dintre UE15 si cele doua clustere ramase (NSM si SC3) erau de 2,2 si 4,4. Prin urmare, ambele
abordari, din perspectiva venitului si a lipsurilor, localizeaza grupele de tari la puncte aproape
identice pe un sir al dezavantajelor.
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Figura 3: Lipsurile medii (sase articole) in functie de gruparea pe tari

L= 3# *
WS [ B
ELN 5-| o7
L] o5 1 1.5 2 2.5 2 5

Dieprivation index

Numaérul mediu de sase articole — (1) mentinerea caminului la o temperatura adecvata; (2) plata unui concediu anual
de o saptimand; (3) inlocuirea mobilei invechite; (4) o masd cu carne o datd de doua zile, daca se doreste; (5)
cumpdrarea de haine noi, in loc de haine la ména a doua; (6) invitarea prietenilor sau a familiei in orag la masa sau sa
bea ceva o dati pe lund — de care oamenii sunt privati in sensul ci nu-si pot permite asa ceva (intrebarea 20).

Sursa: SCVE 2003

Punandu-se accentul pe nivelul lipsurilor din cadrul clusterelor, rezultatele arata ca Portugalia si
Grecia sunt foarte diferite de restul de tari UE1S. Prima tard are un nivel al lipsurilor de trei ori
media UE1S, iar ultima tara deaproximativ doua ori si jumdtate mai mare. In consecinti, ambele
tari au un nivel al lipsurilor mai mare decét acela observat in patru din NSM: Slovenia, Cipru,
Malta si Republica Ceha (in ordinea nivelului lipsurilor). De fapt, Slovenia si Cipru inregistreaza
valori care nu sunt foarte diferite de majoritatea din UE15. In acest mod, nici un grup nu
constituie un bloc pe de-a intregul omogen. Grupul SC3 nu aratd in mod distinct un nivel ridicat
al lipsurilor cu doar o valoare mai mare raportatd pentru Lituania, impiedicand acest grup sa
reprezinte trei cele mai mari valori.

Apoi, sunt examinate inegalitdtile din cadrul sarii, legate de pozitia in distributia venitului (Figura
4). Aici, diferentele dintre sferul cel mai de jos si cel mai de sus sunt mai accentuate in tarile
UELS, unde raportul este de 7:1. Pentru NSM, raportul corespunzator are o valoare de 2.2:1 si,
pentru SC3, este de 3:1. Golul dintre grupele de tari este aratat de faptul ca nivelul lipsurilor in
sfertul cel mai de jos din tarile UE15 este maijos marginal decat in sferturile cele de mai sus din
restul tarilor. Diferentele dintre clusterele de tari sunt mai mari la varf decat jos. Schimband usor
perspectiva si punand accentul pe diferentele dintre clusterele din cadrul sferturilor, in loc de
analizarea diferentelor de-a lungul sferturilor din cadrul clusterelor, se observa ca, pentru cei din
sfertul de jos, nivelul lipsurilor pentru grupul NSM este de 2,4 ori cel din tarile UELS si ca cel din
SC3 este de 3,2 ori mai mare. Cifra corespunzatoare din sfertul cel mai de sus este 7,5:1 in
ambele cazuri.
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Figura 4: Lipsurile medii in functie de sferzl de venit, pe tara Media 0-6
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Numaérul mediu de sase articole — (1) mentinerea caminului la o temperatura adecvata; (2) plata unui concediu anual
de o saptaimana; (3) inlocuirea mobilei invechite; (4) o masd cu carne o data de doua zile, daca se doreste; (5)
cumpararea de haine noi, in loc de haine la ména a doua; (6) invitarea prietenilor sau a familiei in orag la masa sau sa
bea ceva o dati pe luni — de care oamenii sunt privati in sensul ci nu-si pot permite asa ceva (intrebarea 20).

Sursa: SCVE 2003

Calcularea unor corelatii intre sferturi pentru tarile din UE1S este ingreunata de faptul ca, in
sfertul de sus, nivelul lipsurilor este aproape de zero pentru multe tari. Doar in Grecia si
Portugalia nivelul lipsurilor sunt cu mult peste zero in varful ierarhiei referitoare la venit.
Modelul de saracie ca atare consta in faptul ca gradul cel mai inalt de inegalitate nu se gaseste in
acele tari cu nivelul cel mai mare de saricie. In sfertul cu venitul de jos, modelul dintre
diferentele dintre tari este foarte asemandtor cu asteptarile. Irlanda si Regatul Unit, care sunt
caracterizate de un regim liberal de bunastare inregistreaza un nivel de saracie care este cel mai
mare dintre toate tarile cu exceptia Greciei si Portugaliei.

Printre NSM, este din nou adevarat ca inegalitdtile in ceea ce priveste sardcia sunt mai mari in
tari precum Slovenia si Cipru decat in tarile UE1S. Cu toate acestea, pentru aceste doud tari,
nivelurile lor absolute sunt relativ scazute si sunt foarte asemanatoare cu acelea inregistrate in
grupul UE15. (Dimpotriva, Grecia si Portugalia au rezultate asemanatoare cu grupul NSM.)
Pentru restul de tari din grupul NSM, variatiile inegalitétilor dintre séri sunt relativ modeste, iar
tari precum Polonia, Ungaria si Slovacia se gasesc la un nivel intermediar al saraciei. Printre
NSM, tarile baltice — Estonia, Letonia si Lituania — inregistreaza cel mai mare nivel al saraciei.
Grupul SC3 se gaseste la capatul extrem al sirului de saraciei, cu Bulgaria unde se intalneste
valoarea cea mai ridicata.
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Figura 5: Indexul mediu al saraciei in functie de grupa de varsta a respondentului din familie, in
functie degruparea pe tari
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Numarul mediu de sase articole — (1) mentinerea caminului la o temperatura adecvata; (2) plata unui concediu anual
de o saptimana; (3) inlocuirea mobilei invechite; (4) o masd cu carne o datd de doua zile, daca se doreste; (5)
cumpadrarea de haine noi, in loc de haine la ména a doua; (6) invitarea prietenilor sau a familiei in orag la masa sau sa
bea ceva o dati pe lund — de care oamenii sunt privati in sensul ci nu-si pot permite asa ceva (Intrebarea 20).

Sursa: SCVE 2003

Asa cum este cazul in ceea ce priveste venitul, femeile sunt dezavantajate in toate clusterele de
tari. Nivelurile lipsurilor este jos in tarile din UE15, dar acestea sunt cu 50% mai mari pentru
femei. In NSM, nivelurile absolute sunt mai mari, dar diferentele in functie de sex sunt mai putin
accentuate. Femeile inregistreazd scoruri care sunt cu aproximativ 30% mai mari. Pentru SC3,
tendinta de crestere a nivelurilor absolute, dar de diminuare a diferentelor in functie de sex
continui. In acest caz, scorurile inregistrate de femei sunt cu 10% mai mari. Ca o consecinti a
acestui model, diferentele dintre barbati in ceea ce privelte clusterele pe tari sunt mai mari decat
acelea observate pentru femei.

In comparatie cu modelul in general nelinear inregistrat pentru venit, unde venitul creste cu
varsta, dar apoi descreste, exista relativ putind variatie in ceea ce priveste sdracia asociata cu
varsta in tarile UELS5 (Figura 5). Cu toate acestea, acest fapt ascunde faptul ca in Portugalia,
Grecia si Spania, lipsurile cresc odata cu varsta. Prin urmare, in Portugalia, cifra pentru grupa de
peste 65 de ani este de trei ori decat cea pentru cei sub 25. In Grecia si Spania, este o diferenta de
aproximativ doi la unu. In alte cazuri, precum ar fi tirile scandinave, Regatul Unit, Franta si
Germania, existd o tendinta clard ca siricia si descreascd odata cu varsta. in Irlanda, Austria si
Olanda, pe de alta parte, existd putina variatie printre grupele de varstd. Pentru NSM si tarile
SC3, lipsurile cresc odata cu varsta, cu nivelul pentru grupul cel mai varsta fiind cu 40% mai
ridicat decat pentru grupa mai tanara in ambele cazuri.

Cu toate ca exista o variatie In functie de tard in cadrul NSM si SC3, 1n fiecare caz, altele decat
Republica Ceha, cel mai mare nivel al saraciei se gaseste printre grupul cu varsta inaintata si, in
majoritatea cazurilor, grupul cel mai tanar este cel mai putin sdrac. Ca o consecintd a acestor
diferente, comparatiile intre clusterele de tari si tarile individuale trebuie sd fie specifice In

functie de varstd. Prin urmare, nivelul saraciei pentru grupul cel mai tanar din NSM si tarile SC3
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sunt cu 2,4 si 3,3 ori mai mari decat valorile Inregistrate pentru UE15. Pentru grupul cel mai in
varsta, cifrele corespunzatoare sunt 3,6 si 5,5. Este adevarat ca, chiar pentru grupele mai tinere
din NSM si tarile SC3, nivelul saraciei ramane substantial de ridicat decat pentru cei 1n varsta din
tarile UE15. Tarile individuale sunt afectate chiar mai mult de aceste diferente de varsta. Oamenii
tineri in Regatul Unit inregistreazd niveluri destul de mari ale sdraciei, probabil ca o consecinta a
cunoscutei tendinte de stabilire a unor familii independente la o varstd mai tandra decat in
celelalte tari europene. Prin compararea acestui grup cu grupul corespunzator portughez,
rezultatele aratd ca nivelul siriciei pentru cel din urmi este de fapt cu putin mai redus. In
contract, grupa de varstd 65 si peste din Portugalia inregistreaza niveluri de saracie care sunt de
cinci ori $i jumatate mai mari decat in echivalentul din Regatul Unit.

%

SC3 NSM UE15 UE25
Mediu 25 21 7 10
Minimum Bulgaria (5) Republica Ceha (7) Danemarca (3) Danemarca (3)
Maximum Roménia (30) Polonia (28) Grecia (12) Polonia (28)

Intrebarea 59: A avut familia dvs. datorii in orice moment in ultimile 12 luni, adic, nu a putut plati asa cum era
programat una dintre urmatoarele? B: Facturile la utilitati, precum ar fi electricitatea, apa, gazul.
Sursa: SCVE 2003

In mod similar, in timp ce spaniolii mai tineri raporteaza mai putina saracie decat echivalentul lor
din Regatul Unit, modelul este inversat cu cat trecem de la grupa tandra spre cea mai in varsta.
Rezultate similare sunt observate in sorul unor comparatii Intre tari.

Datoriile pe familie
O alta dimensiune inregistrata in SCVE este dacd oamenii se aflau sau nu cu datorii la facturile de
utilitati la orice moment in luna anterioara. (a se vedea Tabelul 1).

Una din patru familii din SC3 si una din cinci in NSM raporteaza datorii la plata utilitatilor.
Aceste cifre sunt, respectiv, de doud ori si jumatate si de doud ori mai mari decat cele pentru
UE1S5. Sunt niste observatii individuale care nu sunt usor de interpretat. Respondentii din Grecia
raporteaza un nivel ridicat, distinct, referitor la probleme, in timp ce aceia din tarile europene
sudice si Bulgaria raporteazd un nivel scazut. Observatiile care raman sunt in mare parte in
concordanta cu asteptarile referitoare la niveluri scdzute pentru tarile din Scandinavia si Benelux
si niveluri relativ scazute printre NSM, in Republica Ceha, Slovenia si Malta.

Productia casnica

S-a sugerat ca, comparand tarile din UEL5 cu alte grupuri de tari, productia de consum a
gospodariei poate fi cu mult mai importanta in ultimele tari, In mod deosebit atunci cand se pune
problema saraciei. Pentru a explora aceasta posibilitate, familiile au fost intrebate daca in ultimul
an 1n cadrul familiei au fost ajutati referitor la necesarul cu privire la alimentatie, prin cultivarea
de legume sau fructe sauprin cresterea de animale de curte. Ar trebui notat faptul ca intrebarea nu
incearca faca distinctie Intre productie din necesitate si productie fiindca asa s-a vrut.

In total, o asemenea productie este cu mult mai intdlniti in NSM si SC3 decat in UE15, atat in
zonele rurale, precum si in cele urbane (Figura 6). Nu in mod surprinzator, in fiecare caz este
cumult mai frecventd in zonele rurale decat in cele urbane. In SC3, 75% din zonele rurale
folosesc aceasta productie, in comparatie cu 66% in NSM si aproximativ 14% in tarile UE15. In
zonele urbane, cifrele respective sunt aproximativ 17% (SC3), 20% (NSM) si 5% (UE15). In
acest mod, diferentele dintre clusterele de tari sunt in parte explicate prin distributia lor de-a
lungul sirului urban-rural, dar acesta nu este in nici un caz singurul factor implicat. In timp ce
aceastd productie este mai mare in zonele rurale din SC3 decit iIn NSM, in zonele urbane
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productia casnica este mai mare in NSM decat in SC3. Prin urmare, diferentele urban-rural sunt
mult mai accentuate in SC3 decat in NSM, unde diferntele sunt mai apropiate de valorile din
UEIS.

Figura 7 arata o variatie in productia casnicad de-a lungul sferturilor de venit in functie de
gruparea pe tari. Pentru UE1S5, variatia de-a lungul sferturilor este mai redusa decat pentru alte
clustere de tari. Pentru grupul NSM, o asemenea productie este de o datd si jumatate mai
probabila sa se gaseasca in sfertul de jos decat in cel de sus. Pentru SC3, acest raport se ridica la
aproape trei la unu. Este necesar a se nota cd rezultatele totale pentru NSM sunt puternic
influentate de rezultatele pentru Polonia. Prin urmare, pentru Polonia si tarile baltice, o asemenea
variatie este substantiala, dar, pentru restul de tari, este mult mai modesta. Este mai probabil sa
intalnim o asemenea productie printre grupele mai in varstd din tarile UELS5 si SC3, dar nu in
NSM.

Dificultati economice subiective

Dificultdtile economice percepute, definite ca raportarea ca familiile au probleme In propria
administrare produc o diferentiere acutd intre clusterele de tari(Figura 8). Una din 10 familii in
UEL1S raporteaza asemenea dificultati. Pentru NSM, raportul este de aproape patru ori mai mare
si, pentru SC3, de aproape cinci ori mai mare. In interiorul UE15, raportul varieazi in functie de
tard, contrar asteptarilor, cu valorile cele mai ridicate fiind inregistrate pentru Grecia, Portugalia
si Spania. Printre tarile NSM, Letonia, Lituania si Polonia inregistreaza valorile cele mai ridicate.

Figura 6: Productia de mancare pe familie, in functie de gruparea pe tara si zona
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Intrebarea 61: In ultimul an v-a ajutat familia in ceea ce priveste necesarul de alimentatie prin cultivarea legumelor
sau fructelor si cresterea animalelor de curte? Categorii: Nu; Da, pana la o zecime din necesarul de alimente pe
familie; Da, intre o zecime si o jumatate; Da, pentru jumatate si mai mult din nevoile familiei. Categoriile cu da sunt
grupate laolalta.

Sursa: SCVE 2003
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Figura 7: Productia de mancare pe familie in functie de sfertul de venit si gruparea pe tara
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Intrebarea 61: In ultimul an v-a ajutat familia in ceea ce priveste necesarul de alimentatie prin cultivarea legumelor
sau fructelor si cresterea animalelor de curte? Categorii: Nu; Da, pana la o zecime din necesarul de alimente pe
familie; Da, intre o zecime si o jumatate; Da, pentru jumatate si mai mult din nevoile familiei. Categoriile cu da sunt
grupate laolalta.

Sursa: SCVE 2003

Privind distributia dificultatilor economice subiective in functie de venit, sunt variatii mari pentru
fiecare grup de tari. Prin urmare, printre tarile din UE1S5, rata este de sapte ori maimare in zona
venitului de jos (23%) decat cel de sus (3%). Pentru grupa NSM, diferentele dintre veniturile
ridicate si cele de jos este de patru la unu, cifrele respective fiind de 43% si 11%. Pentru SC3,
difernta se aproprie de cinci la unu, cu cifrele relevante fiind de 74% si 16%. Exista o legatura
clara intre proportia celor care raporteaza dificultati si venitul mediu pe familie.

Concluzii

Analiza condusd de SCVE raméane preliminara si descriptiva. Cu toate acestea, constatdrile sunt
consistente cu datele din alte surse conform carora largirea UE a produs a situatie in care
inegalitatile referitoare la venit printre statele membre au crescut considerabil. De asemenea, se
observa efecte similare in ceea ce priveste stilul de viata si dificultdtile economice subiective. Cu
toate acestea, este important sd se ia In considerare faptul ca tarile din UE15 si NSM nu sunt in
totalitate blocuri omogene.

Pentru fiecare dintre dimensiunile luate in considerare, existd variatii substantiale in cadrul si
intre tari. In timp ce exista dovezi clare referitoare la similitudinea dintre clusterele de tari in
maniera in care factorii socio-demografici influenteaza rezultatele, existd si dovezi preliminare
ca, in unele cazuri, rezultatele sunt structurate oarecum diferit. Inegalitatile la nivel european apar
intrucatva diferit in functie de care dimensiune si care grup de tari se afla in centrul atentiei,
sugerandu-se cd se pot da solutii de politica sociald diferite. Sexul si varsta creazd diferente in
ceea ce priveste venitul, oferind exemple de uniformitate in diferentiere. in acest fel, in fiecare
dintre clusterele de tard, femeile si grupele tinere ca varstd si cei In varstd sunt cei mai
dezavantajati. In consecinti, diferentele intre clusterele de tari sunt in mare parte similare pentru
barbati si femei si pentru cei in varsta si cei tineri. In ceea ce priveste saricia, situatia inregistrati
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este intrucatva diferita, cunivelul sarpciei crescand odata cu varsta in Europa sudica si in NSM si
SC3, dar descrescand cu varsta intr-un numar de tari nord europene, inregistrandu-se mici variatii
in functie de varsta pentru alte parti. In acest fel, orice comparatii trebuie facute in functie de
varsta.

Figura 8: Familii care au dificultati, pe tari
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Intrebarea 58: O familie poate avea diferite surse de venit si mai mult de un membru al familiei poate contribui la
acesta. In ceea ce priveste totalul venitului pe familie, se descurca familia dvs cu venitul actual? Categorii: foarte
usor, usor, destul de usor, cu oarecare dificultdti, cu dificultate, cu mare dificultate. Categoriile cu dificultate si cu
mare dificultate sunt grupate impreuna.
Sursa: SCVE 2003

Legatura dintre stilul de viatd si pozitia in ierarhia venitului necesitd de asemenea luarea in
considerare a unor modele variabile. Prin urmare, in timp ce nivelele de saracie ce afecteaza stilul
de viatd sunt substantial mai ridicate in NSM si SC3 decét in tarile din UELS, fie ca se pune
accent pe nivelul de jos sau de sus al distributiei venitului, inegalitatile dintre grupele de venit
sunt substantial mai mari pentru tiprile din UE15. In consecintd, diferentele dintre tarile din
UE1S, NSM si SC3 sunt considerabil mai scazute printre cele aflate in partea de jos in ceea ce
priveste venitul decat cele din partea de sus. Prin urmare, sunt ridicate alte preocupari de politica
sociald in functie de o perspectiva care sa priveasca in interiorul tarii/clusterului, in comparatie cu
o perspectiva care se focalizeaza pe relatia dintre tari/clustere.

Mai mult decat atat, pot opera diferite feluri de efecte de o manierd cumulativa sau
compensatorie. De exemplu, cazurile ar fi cumulative unde in cadrul tarii sau al clusterului
inegalitatile sunt cele mai mari si venitul absolut este cel mai scazut sau saracia cea mai mare. In

acelasi mod, in cadrul tarii/clusterului variatiile pot duce la compensarea dintre diferentele dintre
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tari pentru grupele cel mai putin avantajate. Ultimul fel de model a fost observat cand legatura
dintre saracia care afecteaza stilul de viata si pozitia in ierarhia referitoare la venit au fost luate n
considerare. Analiza prezentd analizeaza aceste probleme doar de o maniera relativ superficiala.
Eforturile ulterioare se vor axa pe explicarea manierei in care formele interne si externe ale
variatiei structurii de stratificare in conditiile de trai din Europa pot influenta agenda factorilor de
decizie politica.

Exista dovezi clare ¢ productia casnici este mai importanti in NSM si SC3. In timp ce diferenta
totala este in parte explicatda de distributia populatiei respective pe segmentul urban-rural,
asemenea diferente sunt observate In ceea ce-i priveste pe indivizii din zonele rurale sau urbane.
Cu toate acestea, cu toate ca este adevarat ca, pentru majoritatea tarilor, o asemenea productie
varieaza odata cu venitul, este posibil sa nu exprime doar o nevoie de ordin economic, deoarece
distributia productiei casnice pe tiri si in cadrul clusterelor de tari nu pare foarte stransa de
bogatia unei tari. Acest lucru necesitd o explicatie ulterioara.

In afara documentatiei referitoare la diferentele obiective dintre si din cadrul tirilor din UEIS5,
NSM si SC3, este necesar sa se dezvolte o intelegere a modului in care indivizii traiesc aceste
diferente. Analiza prezentd arata ca dificultitile economice subiective au fost puternic influentate
de integrarea sociala si de factorii de excludere sociala, cu dificultati percepute care varieaza in
mod sistematic pe clustere de tari si In functie de pozitia n ierarhia venitului din cadrul
clusterelor. Una dintre problemele cruciale care va face obiectul unei analize ulterioare consta in
incercarea de evaluare a importantei relative a unor asemenea factori.
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2. Locuinta si mediul local

La Summitul UE de la Gothenburg din iunie 2001, s-a convenit ca o a treia dimensiune de mediu
va trebui adaugata Stategiei de la Lisbona. Acest fapt a inlesnit adoptarea unei strategii mai
integratepentru o dezvoltare durabilda de ordin social, econoic si de mediu, bazata pe o abordare
sectoriala (transport, energie, etc).

Locuinta reprezintd una dintre dimensiunile importante ale pozitiei materiale ale unui individ si
ale calitdtii vietii. O locuintd adecvata influenteaza bundstarea, dar poate fi de asemenea $i o
problema de supravietuire. Casa reprezintd un loc de odihna si regenerare fizica. Mai mult decat
atat, reprezintd centrul vietii de familie, unde copii se nasc si cresc, unde are loc socializarea si
iau nastere legaturile de familie. Provenienta dintr-o zona dezavantajata, cu conditii precare de
locuit si lipsa de locuintd repreziunta niste factori despre care se crede ca vor creste riscul de
excludere sociald, si prin urmare sunt tratati in planurile nationale de actiune referitoare la
apartenenta sociald (Comisia Europeanad, 2002a, p. 19).

Conditiile de locuit sunt strans legate de mediul local, care este definit aici in termeni de spatiu,
acces la zonele recretative, nivelul poluarii si zgomotului din zona, precum si in termeni de
anumite pericole sociale, cum ar fi un grad crescut al infractionalitatii. Un mediu placut este
considerat a reprezenta un bun de valoare, care contribuie la confortul oamenilor; acest fapt la
randul sau are un efect considerabil asupra sanatdtii oamenilor si sentimentului de siguranta.
Semnificatia unei locuinte adecvate a fost, partial, vederea pbsinerii unei locuinte.

Este binecunoscut faptul ca distributia sociala a conditiilor de locuit si calitatea mediului sunt in
parte dependente de factorii macro sistemici, precum ar fi nivelul general de bogatie(masurat de
exemplu ca PIB pe cap de locuitor), sistemul subsidiilor, accesabilitatea creditului pentru locuinte
si dezvoltarea industriei de constructii si a serviciilor de intretinere. Aceasta analiza presupune ca
pozitia individului In structura sociala este de asemenea un factor important In determinarea
calitatii mediului local si a locuintei. Prin urmare, obiectivul este sa se arate modul in care
locuinta si calitatea mediului local sunt distribuite in functie de statusul socio-economic, venitul
pe familie, varsta si zona de rezidenta. SE va face lumind in privinta posibilelor motive pentru
inegalitatile in ceea ce priveste locuinta si mediul local si in final se va face o hartd a
similitudinilor dintre tari si diferentelor dintre tarile europene.

Spatiul de locuit

Deoarece nu existd date referitoare la spatiu in metri patrati, analiza se bazeazad pe numarul de
camere in locuinta individuald. Din nefericire, un asemenea indicator nu contine nici o informatie
referitoare la marimea camerelor, ceea ce, evident, este important in masura in care ne referim la
confortul personal. Cu toate acestea, ne oferd o idee asupra intimitdtii pe care o are fiecare
membru al familiei.

Datele arata clar faptul ca acele conditii ce tin de spatiu, din tarile UE15 asunt substantial mai
bune decat cele din alte tari (Figura 9). Se pare ca problemele legate de lipsa spatiului sunt cele
mai acute in Polonia, Letonia, Lituania, Turcia, Ungaria, Slovenia si Romania. in Belgia (unde
existd cel mai mare numar mediu de camere pe persoand) oamenii au de trei ori mai multe camere
decat in Polonia. Malta si Cipru evidentieazd mai mult sau mai putin acelasi standard referitor la
locuinta ca si tarile din UE1S. La fel ca si in cazul diviziunilor de baza dintre UE15 si NSM,
existd discrepante substantiale Tn cadrul UE. Cei ce traiesc in partea sudica a Europei au in mod
considerabil mai putin spatiu decat cei care traiesc in partea vestica a Europei, precum are fi
Regatul Unit, Danemarca, Franta si Irlanda.
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Figura 9: Numarul mediu de camere pe persoana, pe tari
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Intrebarea 17: Cate camere are locuinta in care stati, excluzand bucatiria, baile, holurile, cdmarile si camere folosite

exclusiv in scop lucrativ?
Sursa: SCVE 2003

Nu in mod suprprinzator, spatiul de locuit creste odata cu varsta (Tabelul 2). Respondentii cei
mai in varsta (cu varsta peste 65 de ani) se bucurd de cel mai mare spatiu de locuit, acest lucru
pare a fi o regula. Asocierea pozitiva dintre varsta si spatiul de locuit poate fi explicata prin faptul
ca oamenii investesc In locuintd pe parcursul vietii §i prin urmare este mai probabil ca cei in
varstd sd aiba mai mult spatiu decat tinerii. Un alt motiv ar putea consta in faptul ca mobilitatea
spatiala crescutd si independenta mai mare a tinerilor reduce numarul de camine in care se
regisesc mai multe generatii. In schimb, din ce in ce maimulti batrani triiesc impreuna ca un
cuplu farp copii sau nepoti, sau chiar raman singuri dupa ce sotul sau sotia moare (a se vedea de
asemenea Capitolul 4).

In mod previzibil, existd o legitura clara intre venitul familiei si numirul de camere pe persoan.
In general, un venit pe familie mai mare corespunde unei locuinte mai spatioase. Cu toate
acestea, legitura este mai consistenta in tarile din UE15 decat in alte tari. in NSM si SC3, aceasta
tendintd este mai slaba, dar cu toate acestea consistentd. Singurele exceptii sunt Bulgaria,
Romania, Republica Ceha si Lituania.

Este notabil faptul ca diferentele dintre zonele urbane si rirale apar ca fiind mici. In unele tari,
precum ar fi Luxemburg, Austria si Franta, numarul camerelor pe persoand este mai mare in
zonele rurale, pe cand 1n altele, precum ar fi Regatul Unit sau Slovenia, opusul este adevarat.

Standardul de locuinta

Marimea locuintei este singurul factor de evaluare a conditiilor de locuit. Apartamentele mari pot
implica standarde reduse de locuit. Umezeala sau putrezirea ferestrelor, usilor si podelelor,
prezenta unei toalete in interior cu vas de apa pentru WC sunt alte aspecte ale conditiilor de
locuit, care sunt luate in considerare in acest studiu.
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Studiul arata ca exista diferente substantiale intre tarile UE1S pe de o parte si NSM si SC3 pe de
alta parte in ceea ce priveste raportarea problemelor legate de locuinti (Tabelul 3). In
conformitate cu datele, existd cu mult mai putine plangeri in ceea ce priveste lipsa de spatiu si
conditiile de locuit in tarile din UE15. In majoritatea NSM si in tarile SC3, familiile se confrunta
cu aceste probleme mai frecvent decat familiile din tarile UE15 (Tabelul 3). Conditiile de locuit
precare sunt in mod special acute in statele baltice (Estonia, Letonia si Lituania). Turcia,
Romania, Polonia si Bulgaria aratd aceleasi rezultate. Doar Republica Cehad si Slovenia se
aproprie de standardele din tarile UE15. Cu exceptia Portugaliei, unde umezeala si fenomenul de
putrezire sunt raportate la fel de des ca in térile est europene, standardele din tarile din UE15nu
varieaza foarte mult.

Tabelul 2: Camere pe persoana in functie de varsta si sfertul de venit, in functie de gruparea pe

tari
Varsta Sferturile de venit pe familie
Total | 18-24 | 25-34 | 35-49 | 50-64 | 65si Cel mai de jos Al Al Cel
peste sfert doilea | treilea | mai
sfert sfert mare
sfert
SC3 1,1 1,0 1,0 1,0 1,3 1,6 0,8 1,0 1,3 1,4
NSM | 1,1 0,9 0,9 1,0 1,3 1,5 0,8 1,2 1,1 1,2
UE15 | 1,9 1,5 1,7 1,7 2,0 2,5 1,6 1,8 2,0 2,3
UE25 | 1,8 1,4 1,6 1,6 1,9 2,4 1,5 1,7 1,8 2,1

Intrebarea 17: Céte camere are locuinta in care stati, excluzand bucitaria, baile, camarile i camerele folosite doar in
scop lucrativ?
Sursa: SCVE 2003

In ceea ce priveste distributia problemelor referitoare la putrezire si umezeald pe categoriile
socio-economice, in primul rand se poate observa ca acestea sunt mai putin frecvente printre cei
care lucreaza in profesia lor si cei care sunt proprii lor angajati. In al doilea rand, aceste probleme
sunt mult mai comune in ceea ce-i priveste pe muncitori, in mod speciali muncitorii necalificati.
Ambele tendinte sunt adevarate pentru tarile din UE15, NSM si SC3. Singura abatere
semnificativa de la aceasta reguld se gaseste In Danemarca, Finlanda, Belgia si Franta, unde cei
care sunt proprii lor angajati raporteaza probleme mai dese cu locuinta decat ceilalti angajati in
campul muncii.

In ceea ce priveste grupele pe tard, nu existd un model clar in relatia dintre conditiile de locuit pe
de o parte si zona de rezidenta, venitul pe familie si varsta pe de alta parte. Cu toate acestea,
problemele legate de degradare si umezeala tind sd fie mai des intalnite in zonele rurale, in mod
special in tarile din Europa de est si Turcia, si aceste probleme sunt raportate mai frecvent de
catre cei cu venituri joase, de exemplu, in statele baltice. Aceasta tendintd este clar marcata in
aproape toate tirile cu exceptia Danemarcei, Germaniei si Slovaciei. In ceea ce priveste
distributia in functie de categoria de varsta, nu se reliefeaza nici un model consistent.

Lipsa toaletei in interior, prevazutd cu vas de apd pentru WC poate fi privitd ca un indicator al
unor conditii de locuit precare, precum §i al unui standard de viatd scazut. Tabelul 4 aratd
proportia locuintelor care nu au o toaletd in interior, prevazutd cu vas de apa pentru WC.
Diferentele dintre tari sunt substantiale, cu o diviziune de baza intre tarile din UE15 ca un grup si
cele din NSM si SC3 ca alt grup. In cadrul tirilor din UE15, un numir mai mare de locuinte din
Portugalia, Grecia si Belgia nu au toaleta dar, chiar si in aceste tari, numarul nu creste peste 5%.
Singurele tari NSM/SC3 cu un procentaj la fel de scazut sunt Malta, Cipru, Republica Ceha si
Slovenia. Numerele in restul de tari sunt mult mai mari, ajungand la 20% in Letonia si Lituania,
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si la 30% in Romania si Bulgaria. Diferentele dintre tari in ceea ce priveste lipsa toaletei in
interior, prevazuta cu vas de apa pentru WC corespund in mod clar problemelor legate de

locuinta, de exemplu, legate de deteriorare sau umezeala.

Tabelul 3: Proportia familiilor care au declarat ca au probleme cu locuinta

%

Lipsa de spatiu Degradarea Umezeala si Lipsa unei toalete Cel putin doua
ferestrelor, usilor scurgeri interioare cu vas probleme
sau a podelelor pentru WC
Austria 14 5 8 1 5

Franta 21 11 14 1 12
Grecia 21 11 19 4 13

Olanda 16 9 11 2 7

Spania 14 5 14 2 7

Regatul Unit 22 7 8 1 7

Republica Ceha 15 6 13 5 9
Ungaria 18 24 15 8 17
Lituania 26 35 19 25 30

Polonia 30 28 21 11 25

Slovenia 15 14 13 5 11
Romania 28 30 29 39 35

SC3 31 30 30 21 32

UE15 17 8 12 1* 9%

* Luxemburg este exclusd din mediile pentru UE15 si UE2S5 fiindcé datele referitoare la ‘toaletd in interior, cu vas

de apa pentru WC’ sunt necorespunzatoare.

intrebarea 19: Aveti oricare dintre urmitoarele probleme cu locuinta? (1) Lipsi de spatiu; (2) Degradare la ferestre,

usi sau podele; (3) Umezeald/scurgeri; (4) Lipsa unei toalete interioare cu vas de apa pentru WC.
Sursa: SCVE 2003
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Tabelul 4: Proportia locuintelor care nu au o toaletd in interior cu vas cu apa pentru WC, in
functie de varsta respondentului si de zona de rezidenta
%
Total Virsta Zona
18-24 25-34 35-49 50-64 65+ rural urban
CC3 21 15 18 20 26 35 48 7
NSM 10 6 9 9 12 14 15 6
UEILS 1 1 1 1 2 2 2 1
UE25 3 2 2 2 3 4 4 2

Intrebarea 19.4: Aveti una dintre urmitoarele probleme cu locuinta? Lipsa unei toalete cu vas cu apa pentru WC .
Sursa: SCVE 2003

Lipsa toaletei in interior, prevazuta cu vas de apa pentru WC este asociatd cu zona de rezidenta
(Tabelul 4); aceasta problema poate fi in general observatd mai des la tara. Diviziunea dintre
urban-rural apare a fi mai puternica in tirile din Europa de est. In zonele rurale din unele tari
(Lituania, Bulgaria, Romania), una din doua locuinte nu are o toaleta in interior, prevazutd cu vas
de apa pentru WC. in Letonia, Estonia si Turcia, proportia este de aproximativ o treime. Aceste
date indicd inca o datd faptul ca zonele rurale din NSM/SC3 au nevoie de o atentie aparte din
partea factorilor de decizie politicd in ceea ce priveste protectia sociald, astfel incat sa se
imbunatateascad conditiile de locuit.

Cu exceptia Greciei si Portugaliei, varsta nu pare a fi legata de lipsa toaletei in interior, prevazuta
cu vas de apd pentru WC 1n mod semnificativ in ceea ce priveste tarile din UE15. Exista un
model mai consistent Tn Europa de Est, unde este mai probabil ca respondentii mai in varsta sa nu
aiba o toaleta in interior, prevazuta cu vas de apa pentru WC. Acest lucru este adevarat in ceea ce
priveste Letonia, Estonia, Lituania, Bulgaria si Romania.

Pentru a conchide, varsta constituie un factor important de diferentiere in ceea ce priveste
conditiile de locuit. Pe de o parte, este mai putin probabil ca grupele cu oameni mai in varsta sa
sufere de lipsa de spatiu dar, pe de alta parte, este posibil ca locuinta acestora sa fie la standarde
mai joase. Este posibil ca tendinta sa fie in general adevarata in ceea ce priveste societatile mai
sarace.

Lipsa unei toaletei in interior, prevazuta cu vas de apa pentru WC este foarte rar intdlnita la
familiile care au un venit ridicat pe familie. Cu toaste acestea, acest lucru nu se aplica pentru
Estonia, Letonia si Romania, unde, chiar si pentru categoriile mai cu stare, o parte semnificativa
dintre persoanele chestionate spun ca nu au toaleta in interior, prevazuta cu vas de apa pentru WC
(procentul ce mai ridicat, in Romania, este de 20%).

Structura proprietatii

Problema proprietatii este interesantd din perspectiva dezbaterii asupra noii forme de impartire
sociala care a Inlocuit ‘vechiul’ sistem bazat pe clase sociale: diferenta dintre cei care poseda case
si cei care nu poseda. Datele referitoare la proprietate in Europa servesc doar la o tentativa de
comparatie, deoarece sunt legate de diferite moduri si tipuri de proprietate si obligatii financiare
legate de aceasta (cum este cazul la rubrica ‘proprietar cu ipotecd’) care exista in diferite tari.

Diferenta inregistratd in modelele de proprietate in tarile din UE15 si NSM/SC3 este intrucatva
surprinzatoare (Figura 10). Majoritatea oamenilor din ultimul grup sunt proprietari de locuinte;
mai mult de jumadtate din toti respondentii poseda propria locuintad si In unele cazuri — Estonia,
Ungaria, Lituania, Slovacia, Slovenia, Bulgaria si Romania — cifra este peste 80%. Exista doar
doui exceptii de la aceasta regula: Republica Cehi si Letonia. In statele din UE135, procentajul de
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proprietate asupra locuintei este de peste 70% in Irlanda, Italia, Luxemburg si Spania, si nici una
dintre tarile din UELS5 nu depaseste limita de 80%. Cu toate acestea, trebuie amintit faptul ca
locuintele din NSM/SC3 se afld la un standard mai scazut in comparatie cu cel din tarile UE1S.

Figura 10: Starea asupra proprietatii in ceea ce priveste locuinta, pe grupe de tari %

EUNE E-] 22 22 15 4

HMS 65 ls u 19 5
ELZE = | 20 “ 15 4

CC3 3 J 12
L1 1 | L |

| own cutright own (mortgage) [l rent (private)

W rent {publicy  other
Intrebarea 18: Care dintre urmitoarele descrie cel mai bine locuinta dvs: (1) proprietate fara ipotecd; (2) proprietate
cu ipotecd; (3) chirias, platind chirie unui proprietar privat; (4) chiriag, platind chirie pe locuinte
sociale/voluntare/municipale; (5) locuinta nu este cu plata unei chirii; (6) altele.
Sursa: SCVE 2003

Tipul de proprietate ‘proprietar cu ipoteca’ este mult mai raspandit in Europa de Vest decat in
partea sudicd sau esticd a continentului; cel mai probabil acesta este rezultatul unei indelungate
traditii de folosire a creditului in achizitionarea unei proprietdti. Printre NSM, doar Ciprul
inregistreaza o proportie similara pentru acest gen de proprietate. Chiria este foarte raspandita in
Franta, Grecia si Turcia. Olanda (42%), Austria (26%) si Regatul Unit (26%) au cele mai mari
proportii de locuinte municipale din tarile UELS, iar Republica Ceha (38%) si Letonia (28%)au
cele mai mari proportii din NSM. Acest gen de a sta Intr-o locuinta este aproape inexistent in SC3
(sub 2%). Mai mult decat atat, piata privatd in ceea ce priveste locuintele inchiriate este foarte
sub-dezvoltata atat in NSM, precum si In SC3. Locuintele oferite fara chirie sunt foarte rare
pretutindeni, dar sunt relativ mai comune in Turcia, Romania, Lituania si Portugalia.

Analiza urmatoare este dedicatd identificdrii sociale a oamenilor care sunt proprietari ai
locuintelor lor; aceasatd categorie de proprietari se compune din toti cei care au declarat ca
locuiesc 1n propria locuinta cu sau fara ipoteca.

In zonele rurale este mai raspandit modul de viatd in propria locuinti, in comparatie cu zonele
urbane (Tabelul 5). Aceasta tendinta se mentine in toate tarile cu exceptia Letoniei si Bulgariei si
se pare ca este cel mai raspandita in Austria, Germania si Polonia. Exista doud posibile explicatii
in ceea ce priveste caracterul universal al acestui model. In primul rénd, este mai ieftin sa umperi
sau sd construiesti o proprietate in zonele rurale — care sunt in general mai sarace — decat 1n orase.
Un al doilea motiv poate fi legat de diferite alegeri in viata si cariera, in ceea ce priveste profesia.
Fermierii ce trdiesc la tard au strategii legate de viata cu totul diferite de cei de la oras, deoarece
cei din oras sunt mai predispusi a-si schimba locul de rezidentd (de exemplu, ei sunt nevoiti sa
faca acest lucru din motive de servici). In consecinta, rezidentii din oras nu sunt prea atrasi s fie
s1 proprietarii locuintelor in care traiesc.
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Tabelul 5: Proportia persoanelor care traiesc in propriile case, in functie de varsta, zona de
rezidenta si statusul ocupational

%
SC3 NSM UE1S UE25
Varsta
18-34 57 58 44 47
35-64 61 71 56 58
65 si peste 89 78 67 68
Zona
rural 81 83 70 72
urban 60 61 53 54
Statusul ocupational pe familie
profesional 68 81 69 70
managerial
Altele non-manual 70 70 56 58
pe cont propriu 67 79 71 72
fermieri 83 95 82 85
municitori 76 66 57 59
calificati
muncitori 64 72 47 51
necalificati
Intrebarea 18: Care dintre urmatoarele descrie cel mai bine locuinta dvs: (1) proprietate fara ipotecd; (2) proprietate

cu ipotecd; (3) chirias, platind chirie unui proprietar privat; (4) chirias, platind chirie pe locuinte
sociale/voluntare/municipale; (5) locuinta nu este cu plata unei chirii; (6) altele.
Sursa: SCVE 2003

Ne-am astepta ca proprietatea sa fie legata de bogatie — asa cum este indicatd de venit — si de
statutul socio-economic. De asemenea, multi oameni cred ca detinerea unei proprietati este legata
de varsta, fiindca este un factor important in procesul acumularii de avere de-a lungul vietii unei
persoane. Ambele ipoteze gdsesc sustinere in datele existente. Corelatia pozitivd dintre
proprietate si varstd este remarcabila: este mai probabil ca varstnicii sa posede o locuintd decat
cel mai tineri. Exista trei exceptii: Italia, Slovenia i Cipru, unde nu exista un model asa de clar.
Mai mult decat atat, exista de asemenea a corelatie stransa intre venitul pe familie §i proprietate
in ma joritatea tarilor in UE, cu toate cd aceasta nu este o reguld. In NSM/SC3, o asemenea
corelatie este obsevabild doar in Polonia si Cipru. Cu toate acestea, In majoritatea acestor tari,
proprietatea asupra locuintei nu coincide cu un standard ridicat de viata, iar valoarea materiald a
proprietatii nu este ridicata.

Fermierii au procentajele cele mai mari de proprietate din toate grupele din tdrile europene
(Tabelul 5). Asa cum era de asteptat, procentajul secund si terts referitor la proprietate se
regaseste in cadrul managerilor si celor care sunt proprii lor angajati. Existd o diferenta
semnificativa intre NSM/SC3 si tarile din UELS in ceea ce priveste muncitorii necalificati. In
primul grup, proprietatea asupra locuintei in ceea ce-i priveste pe muncitorii necalificati este
destul de ridicata (70%) si nu devieaza cu mult de la alte grupe ocupationale; dar, in térile din
UE1S5, muncitorii necalificati au de departe procentajul cel mai redus de proprietate si se
inregistreaza variatii mari in comparatie cu alte grupe ocupationale. Inegalitatea In ceea ce
priveste detinerea uneilocuinte este mai accentuata in tdrile din UE15 decat in NSM/SC3.
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Mediul local

In acest studiu s-a analizat si calitatea si siguranta perceputa din cartier , precum si mediul local.
SCVE interpeleaza in legatura cu criticile aduse in privinta mediului din punctul de vedere al
unor patru aspecte: zgomot; poluarea atmosferica; lipsa accesului in zonele verzi; si calitatea apei
(Tabelul 6). Existd o diviziune intre tarile din UE15 si NSM/SC3, dar locatia urbana-rurald
influenteaza de asemenea nemultumirilor in ceea ce priveste mediul local.

In general, locuitorii din tarile din Europa de Sud raporteaza mai multe motive de nemultumire in
ceea ce priveste mediul natural, in comparatie cu cei care trdiesc in nord. Proportia
nemultumirilor din tarile Europei de Est nu este cu mult mai mare decat media pentru tarile din
UEL1S, cu exceptia cazului in care aven de a face cu calitatea apei si a aerului. Italia se reliefeaza
printre tarile UE15 1n ceea ce priveste nivelul de nemultumire in legaturd cu mediul: aici cetatenii
sunt mai nemultumiti decat ceilalti din statele UE1S5 in ceea ce priveste zgomotul, poluarea
atmosfericd, lipsa accesului in zonele verzi si calitatea apei. Francezii, grecii, spaniolii si
potughezii inregisteraza de asemenea un grad ridicat de nemultumire. Cu toate acestea, cand se
face interpretarea acestor rezultate, trebuie retinut ca acestea reprezintd opinii subiective care se
bazeaza pe ceva ce pot fi concepte personale diferite in legaturd cu un mediu placut. Diferentele
generale dintre tarile mai bogate si cele mai sarace reflecta diviziunea dintre tarile mai avansate si
cele mai putin avansate in ceea ce priveste politicile de protejare a mediului natural. Nu s-a notat
o corelare clara intre bogatia individuala a respondentilor si tendinta acestora de a fi nemultumiti.

Precum era de asteptat, orasenii isi declard nemultumirea fata de conditiile de mediu mai frecvent
decat locuitorii din zonele rurale. Aceasta tendita se pare ca este mai accentuata in Europa de Est.
Efectul asupra varstei este observabil doar in Franta, Polonia si Belgia, cu cei in varsta fiind mai
putin probabil sa se planga in aceste trei tari.

Este dificil sa se determine gradul in care aceste opinii rezulta din cauza unor factori obiectivi (ca
oamenii in zonele rurale traiesc intr-adevar imntr-un mediu mai curat §i cu mai putin zgomot),
sau din cauza ‘efectului de plasa’ datorat perceptiei si sensibilitatii. S-ar putea emite ipoteze
conform carora ordsenii mai tineri sunt mai constienti de problemele de mediusi prin urmare este
mai probabil ca acestia sa se raporteze la ele. Un asemenea ‘efect de plasa’ al factorilor subiectivi
poate de asemenea explica diferenta In numarul de nemultumiri adresate de femei si barbati:
femeile raporteaza mai des probleme legate de mediul natural in comparatie cu barbatii.

Venitul pe familie si statusul socio-economic nu au nici un efect clar asupra mediului lor natural.
Ce pare clar este faptul cd cel mai putin probabil a se plange in legaturd cu mediul natural sunt
fermierii. Cu toate acestea, datele nu arata faptul ca oamenii cu un venit redus sunt mai critici cu
referire la mediul lor natural. Mai mult decat atét, in unele tari se inregistreaza oi tendinta opusa
(Franta, Lituania, Cipru, Bulgaria si Romania), unde familiile cu un venit mai mare se plang mai
des 1n legaturad cu problemele enumerate aici.

Reintorcandu-ne la problemele importante legate de perceptia sigurantei, intrebarea SCVE suna
astfel: ‘Cat de sigur credeti ca este sd va plimbati pe timpul noptii in zona in care locuiti?’.
Rezultatele indica faptul ca in tarile din UE1S5 este mai des intdlnit sentimentul de sigurantd in
cartier decat in NSM/SC3. Perceptia cartierului in care se afld locuinta ca nesigur este cea mai
scazutd in Scandinavia i Austria, si relativ ridicatd In Regatul Unit si unele tari sudice (in mod
special in Grecia si Portugalia). Pe de alta parte, majoritatea locuitorilor din NSM/SC3 percep
zona lor de rezidentd ca fiind chiar periculoasa, mai ales cei din Lituania, Letonia, Estonia si
Bulgaria. Cei din Cipru se simt mai in siguranta decit oamenii din restul acestui grup de tari.
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Tabelul 6: Proportia dintre respondenti care sunt nemultumiti fata de problemele de mediu, in

functie de tara

%

Tara Zgomotul Poluarea Lipsa de Calitatea cel putin
atmosferica spatiu verde apei 2 probleme

Austria 11 8 4 2 7
Belgia 21 17 14 14 17
Danemarca 5 3 1 1 2
Finlanda 8 5 1 2 4
Franta 26 29 23 28 30
Germania 9 5 4 2 5
Grecia 29 33 25 24 33
Irlanda 8 7 10 11 9
Italia 30 40 36 26 41
Luxemburg 16 16 10 17 15
Olanda 8 3 8 2 4
Portugalia 17 17 23 13 19
Spania 22 17 21 24 24
Suedia 7 6 3 1 3
Regatul Unit 11 7 4 5 7
Cipru 24 23 21 37 27
Republica 20 20 11 13 19
Ceha

Estonia 13 13 6 24 14
Ungaria 21 22 13 18 21
Letonia 20 24 16 37 25
Lituania 17 20 22 39 27
Malta 34 49 44 34 49
Polonia 19 22 17 21 22
Slovacia 17 19 14 15 18
Slovenia 14 19 6 15 15
Bulgaria 18 23 18 28 24
Romania 19 26 17 22 26
Turcia 29 29 45 41 44
SC3 25 28 35 35 37
NSM 19 21 15 20 21
UE15 18 18 16 15 19
UE25 18 18 16 15 19

Intrebarea 56: Vi rog si va ganditi la zona in care triti acum — imediata vecinitate a locuintei dvs. Aveti foarte
multe motive, multe motive, cateva motive sau nici un motiv de a va plange de urmatoarele probleme: zgomot,
poluare atmosferica, lipsa accesului la zonele de recreere sau zonele verzi si calitatea apei?

Sursa: SCVE 2003

Gradul in care oamenii se simt mai in siguranta depinde de zona de rezidenta in toate tarile. In
general, oamenii se simt mai putin in siguranta in zonele urbane decat in cele rurale. in unele tari
din UEL1S, 1n general mai sigure (Austria, Franta, Germania, Italia, Olanda) cei de la oras se simt
de trei ori mai putin siguri decat cei care traiesc la tara. Acest lucru este de asemenea adevarat
pentru cei din Slovenia si Polonia.

De asemenea, existd o asociere clard intre varstd si sentimentul de sigurantd. Se pare ca oamenii
mai In varsta se simt mai putin in siguranta decét tinerii. Este cel mai probabil ca cei cu varsta
peste 65 de ani sa se simta nesiguri. Un sentiment mai redus cu privire la securitate este raportat
si de catre femei; In toate tarile, ele sunt mai preocupate decat barbatii de gradul de siguranta al
cartierului in care traiesc.

In tarile din UE15 (cu exceptia Greciei), situatia financiara confortabila coincide cu sentimentul
de sigurantd. Cu toate acestea, acest model nu este la fel de clar in restul tarilor. Mai mult decét
atat, el este inversat In Polonia si Lituania — unde cei bogati percep cartierul in care locuiesc ca
fiind amenintator si cu potential de pericol.
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Tabelul 7: Proportia respondentilor care cred cd vecindtatea in care locuiesc este (cam sau
foarte) nesigura pe timpul noptii, in functie de varsta, zona de rezidenta, venit si sex

%
Total Varsta Zona Sferturi venit pe Sex
familie
18-24 65 si rural urban cel mai | cel mai barbati femei
peste jos sfert | sus sfert
SC3 38 38 47 26 45 36 33 29 48
NSM 32 25 42 17 46 28 33 27 37
UEILS5 21 17 31 12 27 27 15 16 26
UE25 23 19 32 13 30 27 18 17 28

Intrebarea 57: Cat de sigur credeti ca este s va plimbati pe timpul noptii in cartierul unde locuiti? Categorii: Foarte
sigur, destul de sigur, cam nesigur, sau foarte nesigur.
Sursa: SCVE 2003

Gradul de multumire fata de locuinta

Gradul perceput de multumire fatd de locuintd corespunde cu evaluarea conditiilor de locuit.
Diferentele sunt masurate pe o scara cu 10 puncte, In care unu indicad valoarea ‘foarte
nesatisfacut’ si 10 indicd ‘foarte satisfacut’ cu conditiile de locuit (Figura 11).

Nivelele cele mai ridicate de multumire se regasesc in Danemarca, Austria si Luxemburg, iar cele
mai scazute in Letonia, Estonia, si Lituania. Aceste constatdri corespund in mare masurd cu
conditiile de locuit i problemele de mediu mentionate mai sus. Nu existd modele clare de
diferente in ceea ce priveste gradul de multumire intre oamenii de diverse varste sau cei care
traiesc in zonele rurale si urbane, chiar daca aceste grupe se bucurd de conditii de locuit diferite.
Existd diferente semnificative intre oamenii care sunt Instdriti si aceia care nu sunt instariti, iar
acest lucru este adevarat pentru toate tarile. Cea mai mare diferentd este intre oamenii cu venituri
mici din Lituania (5,1) si cei cu venituri mari din Germania si Luxemburg (8,5).

Figura 11: Gradul mediu de multumire cu privire la locuintd, in functie de tara ~ Media 1-10
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articole: Locuinta dvs.
Sursa: SCVE 2003
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Concluzii

Rezultatele cele mai remarcabile sunt in primul rand acelea referitoare la faptul cd proprietatea
asupra locuintei este mai des intalnitd in NSM/SC3 si ca doua treimi din locuintele din aceste tari
sunt detinute in intregime fara ipoteca sau imprumut. In tarile din UE15, o treime din locuintele
proprietate personala presupun plata unei ipoteci. In al doilea rand, conditiile de locuit si cele de
mediu sunt In general cu mult mai bune in tarile UE15. Nu numai ca media spatiului de locuit
este mai mare, ci si standardele si conditiile pe care le ofera locuinta sunt consistent mai bune.
Existd un contrast clar intre tdrile nordice, care se numdra printre tarile cu cele mai bune conditii
de locuit si cele trei state baltice care se afld in partea de jos a grupului NSM. Intorcandu-ne la
mediul local, o diviziune similara apare in ceea ce priveste vecinatatea agreabild si siguranta.
Danemarca, Austria si Suedia, unde 90% din cetateni se simt in sigurantd in cartierul unde traiesc
se afld la un capat al scarii, pe cand Lituania si Letonia, unde mai mult de 50% din oameni se
simt in nesigurantad pe timpul noptii, se afld la celalalt capat. Alte probleme legate de mediu sunt
criticate la fel de frecvent in UE15 precum in NSM/SC3.

Cu toate acestea, in ciuda dihotomiei predominante dintre UE15-NSM/SC3, existd de asemenea
clare suprapuneri intre aceste doua grupe de tari. Studiul aratd cd Portugalia depaseste Republica
Ceha, Slovenia, Slovacia si Cipru 1n ceea ce priveste problemele raportate cu referire la conditia
locuintelor. Cei ce traiesc in Italia si Franta se plang cu mult mai mult in legdtura cu problemele
de mediu decat cei din Slovenia, Slovacia, Republica Ceha si Polonia. Grecii se simt mai des mai
putin 1n siguranta decat cei ce traiesc in Cipru si Slovenia.

In plus, este interesant cd, in timp ce SC3 are in general standarde de locuit joase, locuintele
publice nu sunt raspandite. In tarile din UE25, prin contrast, cota de cladiri publice inchiriate este
destul de substantiala, de 15%.

Diferentele care au fost analizate aici indica doud probleme majore. Prima, trebuie facute eforturi
publice substantiale in vederea crearii unor conditii de mediu in UE ca intreg. A doua, conditiile
precare de locuit pot fi un contributor major la excluderea sociald. Pe cand proprietatea asupra
locuintei (care reduce riscul de a raimane fara casa si prin urmare exclus din societate) este foarte
raspanditd in NSM/SC3, conditiile de locuit sunt precare pentru multi oameni din aceste tari.
Acest fapt ar putea limita iTn mod sever parziciparea sociala si mobilitatea sociala — precum si
diminuarea calitatii vietii.
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3. Ocuparea profesionala, educatia si calificarile

Strategia UE stabilita la Lisabona prevede ca elemente principale crearea de slujbe mai multe si
mai bune si reducerea somajului. Largirea UE a facut ca aceste obiective sa devind provocari
majore, din perspectiva faptului ca realitatea este ca in noile state membre existd conditii mai
putin favorabile de angajare decat in tarile UE1S5. Comisia Europeana a identificat urmatoarele
dezavantaje in ceea ce priveste situatia ocuparii fortei de munca in NSM (Comisia Europeana,
2004a).

+ Rata de ocupare a fortei de muncd in NSM este In medie mai redusa decat in statele membre
UE. In NSM in 2002, 56% dinpopulatia cu varsta intre 15-64 se afla angajati in munci, in
comparatie cu 64% din tarile UE15. Unele tari individuale din NSM au rate de ocupare a
fortei de munca care se pot compara cu cele din statele membre mai vechi (de exemplu
Republica Ceha la 66% si Slovenia la 63%), dar altele se aflau cu mult mai jos decat cele din
tarile UEIL5 (de exemplu Polonia la 52%) (Comisia Europeana, 2004a). Rata de atins cu
privire la ocuparea fortei de munca dentru grupa de varsta cuprinsa intre 15-64 este de 65%
in anul 2005 si 70% pana in 2010.

* Nivelul de ocupare a fortei de munca in multe din NSM a stagnat sau a scazut In ultimii ani.
Intre 1998 (cand datele referitoare la ocuparea fortei de munca au fost disponibile pentru
majoritatea tarilor ascendente) si 2002, rata de ocupare a fortei de muncd a scazut cu mai
mult de sapte puncte procentuale in Polonia si Romania, cu patru puncte procentuale in
Estonia, si cu doud puncte procentuale in Republica Ceha, Slovacia si Lituania. Doar
Slovenia, Letonia si Ungaria au inregistrat cresteri in ocuparea fortei de munca, dar acestea
au fost modeste. Nivelul de ocupare a fortei de munca a scazut chiar daca s-a Inregistrat o
crestere a PIB-ului in multe dintre aceste tari ca urmare a scaderii abrupte din primii ani de
tranzitie. ‘Cresterea fara locuri de muncd’ a aparut in aceste tari din cauza unei cresteri
rapide a productivitatii. Acest fapt, la randul sau, oglindeste restructurarea continua a acestor
economii de tranzitie si afluxul de slujbe din agricultura si din alte sectoare traditionale cu o
productivitate scazutd. Gradul de restructurare cre este cerut inseamna ca este probabil ca
fenomenul de contractare a fortei de munca intr-un numdr de sectoare economice din NSM
sa continue din cand in cand in viitor si va fi dificil de contrabalansat cu cresterea ocuparii
fortei de munca din sectoarele mai dinamice (Comisia Europeana, 2004a, pg. 9-10).

+  Existd o concentrare relativ mare de fortd de munci in sectorul agricol. In NSM in 2002,
13% in forta de munca se regdsea in sectorul agricol, in comparatie cu 4% in tarile din UE15.
Sectorul agricol este In mod deosebit extins In Polonia (19%) si Romania (37%) (Comisia
Europeana, 2004a, pg. 14, 188-203).

*  Somajul este ridicat: rata somajului in NSM in 2002 era de 15%, in comparatie cu 8% in
tarile din UEIS.

*  Neocuparea fortei de munca pe termen lung justifica o mai mare parte din somerii din NSM.
In 2002, 56% din somerii din aceste tari erau someri pe termen lung, in comparatie cu 40%
in tarile din UE15 (Comisia Europeana, 2004a, p. 188).

SCVE nu a fost un studiu dedicat pe studierea problemei fortei de munca sau a conditiilor de
munca, si prin urmare nu oferd o baza pentru o analiza detaliatd a modelelor de munca sau de
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ocupare a fortei de munca. Mai degraba, se ocupa de o serie de probleme care se adauga la
imaginea creionata deja din datele existente. Aceste probleme includ frecventa familiilor fara loc
de munca si cu multe locuri de munca, proportia celor care au o a doua slujba, numarul de ore
lucrate si perceptia unui numar de aspecte referitoare la calitatea slujbelor si siguranta acestora. In
plus, datele ofera informatii despre anumite calificari si cunostinte care devin din ce In ce mai
importante intr-o economie globalizatd, precum ar fi cunoasterea limbii engleze, folosirea
internetului si participarea la educatia si pregatirea profesionala continua.

Familii fara locuri de munca si familii cu mai multe locuri de munca

Una dintre dimensiunile acoperite de indicatorii excluderii sociale adoptate la Consiliul de la
Laeken din 2001 [I(‘indicatorii Laeken’) consta in incidenta familiilor fara loc de munca.
Indicatorul folosit de Eurostat pentru masurarea acestei dimensiuni este proportia persoanelor cu
varste cuprinse intre [10-64 ani care traiesc in familii in care nimeni nu are [Jun loc de munca
platit sau contribuie cu munca neplatita la afacerea familiei (a se vedea noua bazd de date Cronos
Eurostat, Tema 3, domeniul: ILC, colectia: indicatorii Laeken, la

http://europe.eu.int/newcronos).

Tabelul 8 prezinta date despre lipsa locurilor de munca care este asemanatoare cu indicatorul
Laeken si de asemenea se adaugd prin includerea informatiilor despre familii care ar putea fi
considerate ca fiind cu ‘multe locuri de muncad’ adicd acest lucru insemnand cd unul sau mai
multi oameni din familie are un loc de munca. Versiunea indicatorului prezentat aici difera in
doud moduri de cel folosit la indicatorii Laeken: se refera la populatia cu varsta cuprinsa intre 18-
64 (populatia tinta pentru SCVE) si nu cu varsta cuprinsa intre 0-64 si se bazeaza pe un concept
mai restrans referitor la locul de munca. Trasatura din urma inseamna cd, in data SCVE,
intrucatva mai putin oameni sunt numadrati ca fiind intr-un loc de munca §i prin urmare numarul
celor care nu au un loc de munci este intrucatva mai mare decat in cazul indicatorilor Laeken.'

Datele din Tabelul 8 sugereaza ca, in ciuda nivelurilor mai joase a ocuparii fortei de munca
regasite in NSM 1n comparatie cu tarile din UEIS, nu existd o diferentd mare intre incidenta
familiilor cu persoane fara un loc de munca in cele doud regiuni. Familiile cu persoane fara un
loc de munca sunt mai putin comune in NSM: 17% dintre cei cu varste cuprinse intre 18-64
traiesc in familii cu persoane fara un loc de muncd in NSM in comparatie cu 19% in tarile UEIS.
Acest lucru sugereaza ca, pe cand ratele somajului in NSM sunt ridicate si ratele de ocupare a
fortei de munca sunt mai scazute decat in tarile din UE15, locurile de munca disponibile in NSM
sunt distribuite mai uniform pe familii decat in UE1S5, in acest fel dand nastere la unei incidente
similare a familiilor cu persoane cu si fard locuri de munca in cele doua regiuni. SC3 are Intr-un
fel o mai mare incidentd a lipsei locurilor de munca decat oricare dintre aceste doud regiuni, cu
24% dintre cei cu varsta cuprinsd intre 18-64 care traiesc in familii cu persoane fara locuri de
munca.

Precum s-a mai mentionat, indicatorul Eurostat de la Laeken referitor la familiile fara locuri de
muncd produce o estimare mai joasa decat cea prezentata aici. Datele Eurostat sugereaza ca 12%
dintre persoanele cu varste cuprinse Intre 0-64 traiesc in familii cu persoane fard loc de munca
atat in tarile din UE15 precum si in NSM, in comparatie cu 17-19% dintre persoanele cu varste
cuprinse intre 18-64 in familii cu persoane fara loc de munca, conform estimarii SCVE (Eurostat
noua baza de date Cronos, Tema 3, indicator Laeken 1k07 la http://europe.eu.int/newcronos).
Aceste diferente pot fi explicate atat prin intermediul conceptelor diferite referitoare la locul de
muncd, care stau la baza estimarilor (nota 1), precum si prin intervalele diferite de varsta
acoperite. Cu toate acestea, este notabil faptul ca datele Eurostat se coroboreaza cu aceastd
analiza in a arata faptul cd NSM nu au mai multe familii fara locuri de munca in comparatie cu
tarile din UE1S5, chiar daca au o ratd mai mare a somajului. Acest lucru confirmd constatarea ca

© Fundatia Europeani pentru imbuniititirea Conditiilor de Viati si de Munci, 2006 31



locurile de munca disponibile sunt distribuite mai uniform pe familii In NSM decat in tarile din
UEIS.

Datele din Tabelul 8 sugereaza de asemenea cd NSM au o mai mare proportie de familii ‘cu mai
multe locuri de munca’ (ceea ce inseamna familii in care doi sau mai multi membri au un loc de
munca) decat in tarile din UE15. In primul grup, 50% din cei cu varste cuprinse intre 18-64 de
ani trdiesc in familii unde fie doi membri sunt angajati In munca (39%) sau trei sau mai multi
membri muncesc (11%). Acest lucru este comparat cu procentul de 43% din tarile UEL5 (36% in
familii cu doi oameni muncesc, 7% in familii cu trei sau mai multi membri muncesc).

Tabelul 8: Proportia de persoane cu varsta cuprinsa intre 18-64 ani care trdiesc in familii cu
persoane fara locuri de munca sau cu persoane cu multe locuri de munca

Numirul de membri la munca in familie

Nici una 1 2 3 sau mai
multe

% persoane cu varsta 18-64

UEILS Austria 19 40 36 6

— Dwemaws | 20 | 3 | w4 |3
b | | w6 |4
 RewlUmt | 24 | 3 | % | s

I S S A R S R R R PR
 lwembwg |10 | 3 | 4 | o |
Pl | 4 [ » | @ | 13|

Suedia 15 40 41 4
NSM Cipru 12 35 40 12

e | 1 [ % | x| 7
 leows | o | 35 | s | s
 Maw |6 | » | s | a0
 [Soven | 6 | 2 | s |4

Statisticile sunt bazate pe grila de chestionar referitoare la familii.
Sursa: SCVE 2003

© Fundatia Europeani pentru imbunititirea Conditiilor de Viati si de Munci, 2006 32



In explicarea frecventei aparent mai mari in NSM in ciuda nivelurilor reduse de ocupare a fortei
de munca, trebuie sd ne amintim ca acest concept al locului de munca pe care datele de fata se
bazeaza este restrans si tendinta este de a nu lua in considerare locurile de munca ocazionale si
cele cu jumitate de normi care sunt raspandite printre femei si studenti. In masura in care
asemenea locuri de munca ar putea fi mai des iIntdlnite in tarile din UE15 decat in NSM
(posibilitate 1n legatura cu care datele valabile nu sunt foarte clare), omisiunea acestora ar reduce
in mod disproportionat numaratoarea familiilor cu persoane cu locuri de munca din tarile UE15.

Tabelul 9 prezinta in continuare detalii despre tiparele lipsei de locuri de munca, prin evidentierea
atat a diferentelor legate de riscul de a trdi in familii cu persoane fara locuri de munca, precum si
legatura dintre riscul de a fi fara un loc de munca si numaruil adultilor din familie. Comparatiile
in functie de sex aratd cd femeile prezintd un risc ridicat decat barbatii de a trdi In familii cu
persoane fara locuri de munca. Acest lucru este adevarat in NSM, unde 22% dintre femeile cu
varste cuprinse intre 18-64 de ani apartin unor familii cu persoane fara un loc de muncd, in
comparatie cu 16% dintre barbati (procentajele corespunzatoare din tarile UELS sunt de 20% si
18%). In SC3, in schimb, cu toate cd nivelul total al familiilor cu persoane fara un loc de munca
este mare, nu existd nici o diferentd in legaturd cu sexul in ceea ce priveste proportia celor ce
traiesc in semenea familii: cifra este de 23% atat pentru barbati, cat si pentru femei.

Comparatia Intre cei ce trdiesc in cadrul unor familii unde sunt persoane adulte aratd ca, precum
era de asteptat, cu cat sunt mai multi adulti in familie cu atat este mai putin probabil ca nici o
persoana din familia respectiva sa nu aiba un loc de munca. Cu toate acestea, este surprinzator sa
observam ca, 1n ceea ce priveste riscul foarte ridicat

Tabelul 9: Procentajele celor cu varsta cuprinsa intre 18-64 ani din familii cu persoane fara loc
de munca, in functie de sexul respondentilor si de numarul de adulti pe familie

Sexul persoanei intervievate Nr de adulti (virsta 18+) pe familie
Masculin Feminin 1 2 3 4 sau mai
multi
% 1n familii in care nu sunt persoane care lucreaza

SC3 23 23 55 22 27 12
NSM 16 22 46 20 14 9
UEILS 18 20 37 15 10 7
UE25 17 20 38 16 11 8
% din 50 50 19 49 19 14
categoria

mostra

Statisticile se bazeaza pe grila referitoare la familii din chestionar.
Sursa: SCVE 2003

Printre cei care locuiesc in familii cu o persoani adulti. In NSM, 46% dintre cei cu varste
cuprinse intre 18-64 de ani care traiesc in familii unde existd doar un adult sunt fara loc de
munca. Procentajul corespunzator din tarile UE15 este mai scazut (37%), dar, in termeni absoluti,
este Inca ridicat. O parte a acestui risc ridicat legat de lipsa de locuri de munca printre familiile cu
un singur adult este legat de familiile monoparentale, dar acest fenomen apare de asemenea si in
cazul celor care trdiesc singuri — procentajele referitoare la parintii singuri si la familiile cu un
singur membru sunt similare in toate grupele importante din tari.
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Figura 12: Proportia de respondenti angajati in cAmpul muncii care au un al doilea loc de munca
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intrebarea 9: Pe langa munca de baz, ati lucrat si intr-un alt loc de munci platit sau intr-o afacere sau in agricultura
in orice moment in ultimele patru saptdmani (de lucru)?
Sursa: SCVE 2003

Al doilea loc de munca

Datele SCVE indica faptul ca, poate in mod surprinzator, doar o mica minoritate de persoane sunt
angajate intr-un al doilea loc de munci, fie in tirile din UELS, in NSM sau SC3. In unele tari
individuale, cel de al doilea loc de munca este mai des intalnit, Tn mod special in tarile nordice si
statele baltice unde, in toate cazurile, mai mult de 10% dintre cei angajati au un al doilea loc de
munci (Figura 12). In alte tari frecventa este mai redusa, precum ar fi Franta (1%) si Regatul Unit
(4%). Orele muncite in al doilea loc de munca sunt intrucatva similare in tarile UE15 s1 NSM,
situdndu-se la 15-17 ore pe sdptamand. Numarul celor cu al doilea loc de munca care au fost
intervievati este prea mic (in majoritatea cazurilor sub 30) pentru a permite o analizd mai
detaliata, dar se pare ca in tarile nordice, unde frecventa celui de al doilea loc de munca este mai
mare decat altundeva in térile din UE15, numarul mediu de ore lucrate la al doilea loc de munca
este redus (10 ore pe sdaptamana sau mai putin), in timp ce In statele baltice, care au nivele
asemanatoare in ceea ce priveste al doilea loc de munca, numarul mediu de ore lucrate pe
saptamana este intrucatva mai mare (14 la 20 ore pe saptamana).

Tabelul 10 aratd frecventa existentei unui al doilea loc de muncd in functie de sexul
respondentului si grupa ocupationald a celui ce castiga cel mai mult in familie. In majoritatea
tarilor, exista diferente mici in proportia celor de sex masculin sau femenin, care muncesc si care
au un al doilea loc de munca. Tiparele legate de clasa ocupationald aratd ca tendintele legate de
existenta a doua locuri de muncd se concentreazd fie pe nivelele ocupationale mai ridicate
(precum este cazul In NSM si SC3, unde 13-14% dintre cei implicati in profesiile lor sau in
pozitii manageriale au un al doilea loc de muncd) sau cei ce lucreaza ca fermieri. Cel din urma
caz este In mod special valabil in tirile din UE1S5, unde fermierii este de aproximativ doud ori
mai probabil ca fermierii, precum si orice alta grupa ocupationala sa raporteze un al doilea loc de
munca. Cu toate acestea, din nou, trebuie accentuat ca detinerea a doud locuri de munca
reprezintd exceptia chiar siprintre aceste grupe.
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Tabelul 10: Respondentii care au un loc de munca si au si un al doilea serviciu, in functie de sex
si statusul ocupational

Sexul respondentului | Statusul ocupational al celui ce castiga painea pentru familie

Barbat Femeie | Profesionist, Alti Propriul Muncitor Fermier
managerial | lucritori angajat manual
nemanuali

Intrebarea 9: Pe langa munca de baza, ati lucrat si in alte locuri de munca plitite sau intr-o afacere sau in agricultura
in orice moment in ultimele patru saptamani (de lucru)?
Sursa: SCVE 2003

Tabelul 11:  Probabilitatea perceputa de pierdere a locului de munca in urmatoarele sase luni,
printre respondentii angajati, n functie de tara
%

Foarte sau destul | Nici probabil nici Destul de putin
de probabil improbabil improbabil
UEILS Austria 5 11 84

. |Danemara | 8 | 5 | 8 |
. |Fama | 9 | 2 | 70 |
. |Greca | 12 | 19 | 6 |
. w7 | 9 | 8 |
. |Oanda | 3 | 10 | 8 |
. ISpamia | 10 | 16 | 75 |

Regatul Unit
Cipru

. [Bstom | 20 | 15 | 65 |
. Jleona | 3 | 2t | 49 |
- [Mata ] 9 | 8 | 84 |
. |Slovaca | 19 | 3 | 49 |

Intrebarea 11: Cat de probabild credeti ca este posibilitatea de a va putea pierde locul de munca in urmitoarele sase
luni? (toate categoriile sunt ardtate in Tabelul)
Sursa: SCVE 2003
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Siguranta perceputa a locului de munca

Precum s-a observat mai sus, conditiile slabe de pe piata muncii din NSM au facut ca aceste tari
sa aiba un nivel ridicat al somajului decat in tarile din UE15. In plus, restructurarea in aceste tari
este de asemenea naturd ca cei care au un loc de munca pot fi expusi la un nivel mai ridicat de
insecuritate referitor la locul de munca. Era de asteptzat ca acest lucru sa fie oglindit in perceptia
oamenilor in legatura cu siguranta locului de muncd si prin urmare sd rezulte o mai mare
insecuritate a locului de munca in NSM decét in tarile din UE1S.

De fapt, In NSM si SC3, doar o minoritate dintre cei cu un loc de munca se simt in siguranta in
serviciile lor: 27-29% cred ca este ‘foarte putin probabil’ ca sa-si piarda locul de munca in
urmatoarele sase luni Tn comparatie cu 59% in tarile din UE1S. La celdlalt capat, precum arata
Tabelul 11, 18% dintre cei ce muncesc in NSM si 27% dintre cei ce muncesc in SC3 se simt
nesiguri in legdtura cu serviciile lor: considera ca este ‘foarte probabil’ sau ‘destul de probabil’
faptul ca si-ar putea pierde locul de munca in urmatoarese sase luni. Aceaste cifre se pot compara
cu 7% dintre cei ce muncesc in tarile UE15 care cred acelasi lucru.

Figura 13: Proportia de persoane angajate care cred ca este ‘foarte probabil’ sau ‘destul de
probabil’ ca ei sa-si piarda locul de munca in urmatoarele sase luni, in functie de statusul
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Intrebarea 11: Cat de probabila credeti ca este posibilitatea de a va putea pierde locul de munca in urmatoarele sase
luni? Categorii: foarte probabila, destul de probabild, nici probabilad nici improbanila, destul de improbabild, foarte
improbabila.

Sursa: SCVE 2003

Fermier

Existd putine diferente Intre barbati si femei in ceea ce priveste siguranta prezentului loc de
munci al lor. In tirile UE1S se inregistreazi diferente in functie de varsta — cei angajati in munca
si care au sub 25 de ani se simt mai nesiguri in slujba lor decat cei mai in varsta — dar acestea sunt
mai putin pronuntate In NSM. Grupul ocupational are o influentd socio-demograficd mai
puternicd asupra sigurantei percepute a locului de munca. Acest lucru este evidentiat in Figura
13, unde sunt prezentate date referitoare la perceptiile legate de insecuritatea locului de munca in
grupul ocupational. Se aratd cd sentimentul nesigurantei apare §i creste pe masurd ce ne
apropriem de nivelele ocupationale mai de jos si acest lucru este valabil pentru tarile din UE1S,
NSM si SC3. In general vorbind, este de 2,5 ori mai probabil ca muncitorii necalificati si se
simta mai nesiguri de locurile lor de munca decat cei ce ocupatii profesionale su manageriale.
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Calitatea locului de munca

Strategia UE referitoare la ocuparea fortei de munca se axeaza pe promovarea unor locuri de
muncd mai bune i mai numeroase pentru cetatenii UE angajati In munca. Acest lucru genereaza
interesul fata de calitatea, precum si cantitatea locurilor de munca de pe piata de munca din UE.
De asemenea, in ceea ce priveste acest aspect, reies unele preocupdri legate de situatia din NSM,
deoarece existd dovezi conform carora anumite aspecte ale conditiilor de munca se afla sub
standardul din tarile UE15 (Paoli si Parent-Thirion, 2003). Tabelul 12 ofera o perspectiva asupra
acestei chestiuni, prin prezentarea perceptiilor declarate de respondenti in legatura cu o serie de
aspecte legate de calitatea locurilor lor de munca.

In ceea ce priveste un numar dintre aceste aspecte, cei ce muncesc in tirile UE15 isi evaluzeaza
mai bine locurile de munca in comparatie cu cei din NSM si SC3. Acet lucru devine mai clar
daca 1l relationam cu salariul: proportia celor ce muncesc in tarile UE1S si care cred cd sunt bine
platiti (43%) este cu aproximativ de doud ori mai mare decat in NSM (21%) sau SC3 (24%).
Unele tari individuale din UE1S5 inregistreaza scururi mici n aceastd privintd (in mod special
Portugalia, unde doar 18% se considera bine platiti) si unele tari NSM/SC3 inregistreaza scoruri
mari (in mod special Cipru, unde 50% se considera bine platiti).

Un al doilea aspect referitor la calitatea locului de munca, prin care se diferentieaza in mod clar
tarile din UE15 de NSM si SC3 se refera la calitatea fizicd a conditiilor de munca: proportia celor
ce muncesc in conditii periculoase sau nesandtoase este doar jumatate din valoarea inregistrata in
tarile UELS (14%) in comparatie cu valoarea inregistrata pentru NSM (30%) sau SC3 (27%).
Grecia se situeaza destul de sus in ceea ce priveste standardele UE15 referitoare la acest aspect
(31%) precum si, destul de ciudat, Suedia (23%). Malta se situeaza in partea de jos in ceea ce
priveste standardele NSM (11%)).

Avantajul tarilor din UE15 in comparatie cu NSM sau SC3 depinde de alte aspecte ale calitatii
locului de muncd dar, in majoritatea cazurilor, se observd un avantaj, In mod special in
comparatie cu SC3. Cu toate acestea, cu referire la doud afirmatii, — ‘munca mea este prea
solicitanta si stresantd ’ si ‘Lucrez in mod constant cu termene stranse’ — nu exista nici o diferenta
intre tarile din UE15 si NSM.

Prin urmare, rezultatul general constd in faptul ca, in ceea ce proveste multe dimensiuni ale
calitatii locului de munca, tarile din UEL5 au un avantaj in fata NSM si SC3. In ceea ce priveste
unele dimensiuni, NSM se ridica la nivelul celor din UE15, dar in nici o privintd nu inregistreaza
un avantaj clar asupra tarilor din UE15.

Nivelul educational si capacitatea de a citi in limba engleza

Unul din domeniile in care, ca suprafatd, NSM pare sd nu aiba nici un dezavantaj in comparatie
cu UE15 este educatia. Aproximativ 78% din populatia cu varsta cuprinsa intre 25-64 din aceste
tari NSM au terminal cel putin liceul, ceea ce inseamnd mult deasupra mediei de 64% din UE1S5
(Comisia Europeana 2004a, p. 47). NSM este mai slab in ceea ce priveste educatia de nivelul al
treilea. Totusi, In majoritatea acestor tari, existd procente mai mari ale populatiei la varsta
integrarii in munca care au o educatie de nivelul al treilea decat in multe dintre regiunile mai
sarace din tarile sudice ale UE15 (Comisia Europeand 2004a, p. 47).

Cu toate acestea, au fost formulate intrebari despre calitatea nivelului educational al populatiei
din NSM, in special in ceea ce priveste nevoile unei piete a muncii moderne, in rapida
dezvoltare. Un element indicator al modului in care sistemul educational a pregatit oamenii In
aceasta privintd este cunoasterea limbii engleze, avand 1n vedere ca aceasta limba devine tot mai
mult limba pietei globalizate. Capacitatea de a citi in limba engleza este de asemenea o
dimensiune importantd de integrare in economia moderna, adica utilizarea Internetului. Studiul
SCVE a intrebat persoanele intervievate cat de vine puteau citi in limba engleza. Tarile in care
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limba engleza este o limba vernaculara (Irlanda, Malta si Regatul Unit) sunt excluse de la
rezultate.

Tabelul 12:  Proportia respondentilor care sunt de acord sau sunt cu totul de acord cu anumite

afirmatii In legdtura cu locul lor de munca
%

Serviciul Eu sunt Eu am Munca Munca Lucrez Muncesc in
meu imi bine multa mea este | meaeste | in mod conditii
ofera platit influenta in | solicitanti | plictisito | constant | periculoase
perspectiv a decide si are si sub si
e bune cum sa-mi | plictisitoa | monoton | presiune | nesianatoase
pentru fac treaba re a a unor
avansare termene
in cariera limita
Trasaturi pozitive Trasaturi negative
SC3 mediu 31 24 52 66 29 42 27
min RO (22) BG (18) RO (49) RO (47) RO (11) BG (20) TR (23)
max TR (39) TR (26) TR (53) TR (76) TR (42) TR (47) RO (33)
NSM mediu 26 21 49 48 18 46 30
min HU (14) HU (15) HU (37) EE (34) SI (6) EE (36) MT (11)
max MT (38) CY (50) SI(70) LT (59) MT, PL ST (63) PL (36)
(23)
UELS mediu 36 43 65 47 10 46 14
min FI (26) PT (18) PT (47) FI(19) NL (4) PT (32) IT (8)
max UK (47) LU (69) DK (82) IT (68) EL (23) UK (60) EL (31)
UE25 mediu 34 39 63 47 11 46 17
min HU (14) HU (15) HU (37) FI(19) NL (4) PT (32) IT (8)
max UK (47) LU (69) DK (82) IT (68) EL, MT, SI (63) PL (36)
PL (23)

Intrebarea 12: Cat de mult sunteti de acord sau nu cu urmitoarele afirmatii care descriu aspecte pozitive si negative
din munca dvs? (1) Munca mea este prea solicitanta si stresantd; (2) Sunt bine platit; (3) Am mare influentd in a
decide cum sa-mi fac treaba; (4) Munca mea este monotona si plicticoasd; (5) Munca mea imi oferd prospecte bune
pentru avansarea in carierd; (6) Lucrez in mod constant cu termene stranse; (7) Muncesc 1n conditii periculoase sau
nesanatoase. Categorii: Sunt cu totul de acord, sunt de acord, nici nu sunt de acord nici in dezacord, nu sunt de acord,
nu sunt deloc de acord.

Sursa: SCVE 2003

Procentul populatiei care poate citi in limba englezad fie foarte bine, fie destul de bine este de
aproape trei ori mai mare in UE13 — excluzand Regatul Unit si Irlanda — (34%) decat in NSM
(13%) (Figura 14). Un procent minoritar de oameni din UE15 spun ca nu pot citi deloc in limba
englezd, insa, acest procent minoritar fiind mare (42%), el contrasteazd cu majoritatea foarte
mare din NSM (73%), care se afld n aceeasi situatie. Diferentele dintre barbati si femei in ceea
ce priveste capacitatea de a citi in limba engleza sunt mici, nsa tind sa favorizeze usor barbatii.
Tabelul 13 prezinta detalii despre doua alte aspecte privind capacitatea de a citi in limba engleza
— cum diferd aceasta in functie de nivelul educational (mdsurat prin varsta la care persoanele
intervievate au terminat studiile) si varsta din prezent. Asa cum era de asteptat, capacitatea de a
citi in limba engleza este puternic legata de nivelul educational din toate regiunile. Este destul de
mare printre cei care au terminat studiile pe la varsta de doudzeci de ani sau mai tarziu (si anume,
in marea lor majoritate, cei care au terminal al treilea nivel de educatie). Totusi, dezavantajul
NSM in comparatie cu UE15 este prezent la toate nivelurile educationale. In tarile NSM luate in
considerare (cu exceptia Maltei), de exemplu, numai 23% din cei care si-au terminat studiile la
varsta de 20 de ani sau mai tarziu pot citi bine in limba engleza, comparativ cu 58% din cei cu
acelasi nivel educational din tarile UE15 luate in considerare (cu exceptia Irlandei si Regatului
Uniti).
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Figura 14: Capacitatea de a citi in limba engleza, in functie de tara
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* Tarile vorbitoare de limba engleza sunt excluse (Irlanda, Malta si Regatul Unit) ** Malta (tara vorbitoare de limba
englezd) este exclusa.

Intrebarea 51: Cat de bine cititi in limba engleza? Categorii: foarte bine, destul de bine, nu prea bine, deloc.

Sursa: SCVE 2003

Topul in functie de varsta din Tabelul 13 indicd inceputul unei tendinte de a recupera din
capacitatea de a citi 1n limba engleza in randul persoanelor mai tinere din NSM. Fard indoiala,
tarile din UE1S5 au un avantaj fata de cele din NSM la toate grupele de varsta, si anumite grupe de
tari din UE, 1n special statele nordice si Tarile de Jos, au un nivel foarte mare al abilitatilor pentru
limba engleza. Insa are loc o micsorare semnificativa a diferentei dintre cele doua grupe de tari la
categoria mai tanara de vérstd — cei cu varste intre 18-24 ani. In grupele mai mari de varsta,
procentul de persoane din UE15 care pot citi bine in limba engleza este in general de trei-patru
ori mai mare decéat in NSM (de exemplu, 55% in comparatie cu 18% din grupa de varsta de 25-34
ani). Cu toate acestea, in grupa de varsta de 18-24 ani, diferenta scade sub jumatate (63% din
persoanele din aceastd grupa de varsta din UE1S pot citi bine in limba englezd, comparativ cu
37% din NSM si 32% din SC3). Acest lucru reflecta foarte clar o crestere graduala la varstele mai
inaintate din aceste tari. De exemplu, in NSM, de doud ori mai multe persoane din grupa de
varsta de 18-24 ani pot citi bine in limba engleza decat in grupa de varsta intre 25-34 de ani (37%
in comparatie cu 18%).
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Tabelul 13: Procentul de persoane intervievate care pot citi in limba engleza ‘foarte bine’ sau
‘destul de bine’, in functie de nivelul educational si grupa de varsta %

Virsta la terminarea studiilor Virsta in prezent
panala 15 | 16-19 ani 20+ ani 18-24 25-34 35-49 50-64 65 si peste
ani
SC3 1 11 30 32 15 9 4 3
INSM* 1 7 23 37 18 10 4 2
Tarile EU13* 4 26 58 63 55 38 22 10
Térile EU22* 4 22 53 57 48 32 19 9

* Tarile vorbitoare de limba engleza sunt excluse (Regatul Unit, Irlanda, si Malta)
Intrebarea 51: Cat de bine cititi in limba engleza? Categorii: foarte bine, destul de bine, nu prea bine, deloc.
Sursa: SCVE 2003

Tabelul 14: Procentul care a folosit Internetul de céateva ori pe sdptdmana sau mai mult, in

functie de nivelul educational si grupa de varsta %
Virsta la terminarea studiilor Virsta in prezent

panala  16-19ani 20+ ani 18-24 25-34 35-49 50-64 65 si

15 ani peste
SC3 2 11 27 30 19 9 2 0
NSM 3 10 32 38 26 18 2
UE15 8 29 55 56 54 42 24 5
UE25 8 25 52 52 49 38 21 5

Intrebarea 52: Care din urmatoarele variante descrie nivelul dumneavoastrd de utilizare a Internetului din ultima
luna? Categorii: l-am folosit in fiecare zi sau aproape in fiecare zi; am folosit Internetul de céteva ori pe saptamana;
am folosit Internetul ocazional; nu am folosit Internetul deloc.

Sursa: SCVE 2003

Figura 15: Procentul de barbati si femei care au folosit Internetul de cateva ori pe saptdmana sau

mai des 1n ultima luna %
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Intrebarea 52: Care din urmitoarele variante descrie nivelul dumneavoastrd de utilizare a internetului din ultima
luna? Categorii: 1-am folosit in fiecare zi sau aproape in fiecare zi; am folosit internetul de cateva ori pe saptamana;

am folosit internetul ocazional; nu am folosit deloc internetul.
Sursa: SCVE 2003
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Utilizarea internetului

Alt aspect important al abilitatilor si resurselor din noua economie este familiarizarea cu
internetul. In acest caz, lipsa de acces la tehnologia actuald poate fi o barieri la fel de mare ca si
lipsa capacitatii de a folosi tehnologia. in cadrul SCVE persoanele intervievate au fost intrebate
cat de des au folosit internetul n ultima luna. Aceasta masura ia in considerare atat accesul, cat si
capacitatea, fard a face distinctie intre ele.

Diferentele dintre UE15, NSM si SC3 in cazul acestui indicator sunt destul de asemandtoare cu
cele observate la capacitatea de a citi in limba engleza. Datele aratd ca, per total, procentul de
persoane care folosesc internetul mai des decat saptamanal in UELS (34%) este aproximativ
dublu decat in NSM (17%) si SC3 (15%) la un loc. Asa cum aratd Figura 15, exista si o diferenta
semnificativd intre sexe In ceea ce priveste folosirea internetului. Aceastd diferentd este mai
pronuntatd in UEILS, unde 41% dintre barbati declara cd folosesc internetul de cateva ori pe
saptdmana sau mai mult, in comparatie cu 27% dintre femei.

Tabelul 14 indica faptul ca, in toate tarile, folosirea internetului este legatd atidt de nivelul
educational, cat si de varsta actuala, la fel ca si pentru capacitatea de a citi In limba engleza. Per
total, UE1S are un avantaj clar fatd de NSM la toate nivelurile educationale si la toate varstele,
dar si aici s-a observat o tendintd de evolutie in randurile tinerilor. La acestia, de exemplu,
procentul persoanelor de 18-24 de ani care folosesc internetul (38%) este de doua treimi din
procentul corespunzator din UE15 (56%). Aceasta a fost o diferentd mult mai micd intre UE15 si
NSM decat cea observata la urmatoarea grupa de varsta (25-34), unde nivelul UE15 de folosire a
internetului (54%) a fost dublu fata de cel din (26%).

Educatia si perfectionarea in cursul vietii

A invdta pe toatd durata vietii este considerat a fi un lucru crucial in zilele noastre. SCVE a
intrebat persoanele intervievate daca au participat la vreun curs educational sau profesional in
anul precedent §i, pentru cei care au raspuns afirmativ, a continuat prin a le intreba despre ce fel
de curs era vorba. Figura 16 prezintd rezultatele pentru UELS, NSM si SC3. Aceste rezultate
sugereaza faptul ca diferenta dintre nivelurile de participare la educatie si instruire profesionala
dintre UE15 si NSM este mai micd decat cea pentru ceilalti indicatori ai capitalului uman
analizat, desi este la fel de mare in cazul tarilor din UE15 si SC3.

in UEI15, 21% dintre persoanele intervievate participasera la curs in anul precedent, comparativ
cu 19% din NSM si 12% din SC3. Mai mult, NSM avea un avantaj fatd de UE15 in ceea ce
priveste legatura cursurilor cu postul ocupat de persoanele respective. Mai mult de jumatate din
cursurile urmate de acest grup de tari aveau legatura cu postul ocupat, comparativ cu 43% din
tarile UE15. Astfel, pe cand in NSM ceva mai putine persoane urmeaza astfel de cursuri decat in
UELS, un procent putin mai mare de persoane din NSM urmeaza cursuri legate de postul ocupat.
Acest lucru conduce la niveluri similare de participare la cursuri legate de postul ocupat n aceste
doua regiuni.

In datele pe care le detinem in prezent nu existd indicatori care si evalueze calitatea cursurilor
urmate de oricare din grupele de tari. Dar in ceea ce priveste cantitatea, aceste rezultate pot indica
un alt domeniu in care va avea loc o ajungere din urma intre NSM si UE1S5, si in care poate exista
un anumit potential pentru a redresa dezavantajele capitalului uman din NSM.

Multumirea fata de nivelul educational
O dimensiune finald a situatiei capitalului uman cu care se confruntd SCVE a fost nivelul de
multumire fatd de propriul nivel educational.

Figura 17 indica faptul cd punctajele de multumire generald descresc de la UE15 la NSM si SC3.
Cu toate acestea, diferentele nu sunt foarte mari, cu exceptia cazului Turciei, care este mult sub
nivelul fiecarei alte tari. De altfel, punctajele tarilor indica faptul cd existd o suprapunere
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considerabila intre cele trei grupe de tari. Dintre tarile UE15, persoanele din Franta au raportat
niveluri deosebit de mici de multumire fatad de nivelul lor educational — numai Polonia si Turcia
se afld la un nivel mai redus. La cealalta extrema, Romania are un punctaj deosebit de mare, al
doilea dupd Danemarca. Este nevoie de mai multe investigatii referitoare la experienta sistemului
educational in fiecare tard in parte pentru a Intelege mai bine aceste niveluri diferite de
multumire.

Figura 16: Procentul de persoane intervievate care au participat la un curs educational sau de
formare profesionala in anul precedent, legat sau nu de postul ocupat
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Intrebarea 48: Ati participat la vreun curs educational sau de formare profesionala in anul precedent? intrebarea 49:
Daca da, despre ce fel de curs este vorba?
Sursa: SCVE 2003

Concluzii

Concluzia cd NSM si SC3 au dificultdti mai mari in ceea ce priveste munca si angajarea decat
UELIS5, se bazeaza in principal pe materialul prezentat in acest capitol, desi exista cateva motive in
care dezavantajul NSM/SC3 este mai putin pronuntat decat in celelalte.

Incidenta familiilor cu persoane fara locuri de munca este un domeniu in care NSM nu este atat
de dezavantajatd cum ne-am astepta. Desi aceste tari au in general rate mai crescute ale somajului
si un procent al populatiei angajate mai mic decat in UELS, procentul populatiei aflate la varsta
integrarii in munca, dar care locuieste in locuinte fard persoane angajate nu este mai mare in
NSM decat in UE15. Acest lucru sugereaza faptul ca posturile disponibile in NSM sunt mai egal
distribuite pe numarul de locuinte decat in cazul UE15. Procentul care locuieste in cadrul unor
familii cu mai multe persoane angajate (adica cu cel putin doud persoane angajate) este, in cel
mai rdu caz, putin mai mare in NSM decat in UE15.
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Figura 17: Media de multumire fata de propria educatie, in functie de tara Media 1-10
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Intrebarea 41a: Mi-ati putea spune, pe o scard de la 1 la 10, cat de multumit sunteti de fiecare din elementele

urmatoare, unde 1 Inseamna ca sunteti foarte nemultumit, iar 10 inseamna céd sunteti foarte multumit? Element:

Educatia dumneavoastra.

Sursa: SCVE 2003

Alt domeniu In care NSM tin mai mult sau mai putin pasul cu UELS se referd la invatarea pe
toatd durata vietii, mai ales in ceea ce priveste participarea la cursuri de formare profesionala.
Datele sugereaza faptul ca, pe cand un procent ceva mai mic de persoane din NSM decat din
UE1S au urmat cursuri educationale sau de formare profesionald in anul precedent, un procent
ceva mai mare din cursurile urmate aveau legatura cu postul ocupat, asigurand astfel o egalitate
aproximativa Intre cele doua regiuni, ca nivel de participare la cursuri de formare profesionala.

Totusi, pe langa aceste domenii, NSM sunt destul de dezavantajate comparativ cu térile din UE15
in ceea ce priveste indicatorii referitori la sfera muncii si ocuparii profesionale. Angajatii din
NSM, si chiar mai mult in SC3, au mai multe sanse sa se simta nesiguri de posturile lor decat
corespondentii lor din tarile UE15. De asemenea, au mai putine sanse sa se considere bine platiti
si mai multe sanse sa-si califice conditiile de lucru drept periculoase sau nesanatoase. La unele
dimensiuni, cum ar fi perceperea muncii ca pe ceva mult prea solicitant si stresant, dezavantajul
angajatilor din NSM este mic, dar nu existd nici un fel de dimensiuni legate de calitatea postului
in care NSM sau SC3 sa aiba un avantaj fatd de UE1S.

in ciuda nivelului educational aparent inalt in multe din tarile NSM si SC3, o unitate de misura a
capitalului uman care are tot mai multa relevanta pe piata muncii — capacitatea de a citi in limba
engleza — indica faptul ca aceste state raman in urma fata de UE15. Acelasi lucru este valabil si in
cazul utilizarii internetului, care are tot mai multd importantd in economia moderna. Punctajul
UEL1S este de doud sau de trei ori mai mare decat al NSM/SC3 la indicatorii care se referd la
aceste probleme. Cu toate acestea, existd cateva motive de optimism pe ambele fronturi, deoarece
cele mai tinere grupe de varstd adulte au un nivel de competentd mult mai mare decat adultii mai
in varstd si prezintd semne de ajungere din urmd a corespondentilor lor din tarile UEIS.
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4. Structura locuintei si relatiile familiale

SCVE ofera o ocazie de a explora modul in care variaza sau se mentin tiparele legate de locuinta,
organizare si sprijin familial, la diferite varste, in toatd Europa, in special in ceea ce priveste
diviziunea pe sexe in munca (‘contracte in functie de sex’) si sprijinul intre generatii (‘contracte
intre generatii’). Acest capitol isi propune sa analizeze daca existd o convergenta a tiparelor de
formare a familiilor in toatd Europa, asa cum sustin unii analisti, sau daca tiparele nationale
distincte se mentin. Se mai analizeazd modul in care aceste tipare sunt influentate de tiparele
regimului economic si de bunastare, precum si de valorile culturale. Se mai exploreaza posibilele
tensiuni care ar putea sau ar trebui sa fie adresate la nivel de politica sociala.

In acest sens, existd doud fenomene de o importanta speciala: participarea tot mai mare pe piata
muncii a femeilor cu responsabilitati familiale, si imbatranirea populatiei (inclusiv Imbatranirea
retelelor familiale). In moduri diferite, aceste doua fenomene provoaca acordurile si contractele
in functie de sex si intre generatii, care, pentru o bund bucatd de vreme, au sprijinit tipare de
organizare a caminului si de sprijin familial.

Participarea tot mai mare a femeilor la forta de munca este una din tintele principale ale Strategiei
de la Lisabona. Astfel, impacarea serviciului cu obligatiile familiale a devenit o problema majora
in societatile europene. Este, de asemenea, un obiectiv central al politicii europene de ocupare a
fortei de muncd, asa cum este conturatd de stilpul egalitatii din cadrul Reperelor Europene
referitoare la Ocuparea Fortei de Munca. Aceasta crestere intampind diferite dificultati in tari cu
diferite tipuri de piete ale muncii. Implicd, de asemenea, tipuri de modificari si presiuni posibile
in tari care au dezvoltat diferite definitii si practici referitoare la diviziunea muncii pe sex in
camine §i familii, dupa cum se poate vedea din datele SCVE. Strategiile sociale joaca un rol
important in modul in care sunt adoptate aceste modificari, sau in care sunt administrate
tensiunile dintre diferitele obligatii $i necesitati.

In ceea ce priveste imbatranirea populatiei, conform unui scenariu recent (Comisia UE, 2003),
principala crestere in randul celor in varsta in urmatorii 15 ani in UE se va referi la grupul de
varsta de peste 80 de ani, care va creste cu circa 50%. Situatia este mai echilibratd in NSM,
deoarece populatia acestor state este In medie mai tanard, insd tendinta este destul de
asemanatoare (Fahey si Speder, 2004). Un numar tot mai mare de familii, la un moment dat in
timp, vor cuprinde numai persoane in varsta. Retelele de rudenie vor avea un echilibru de varsta
si intre generatii Inclinat spre cei in varstd — dintre care cei neputinciosi vor constitui un procent
destul de semnificativ, poate chiar mai mare, decét cei cu nevoi si necesitati de ingrijire.

Imbatranirea populatiei are loc nu numai ca urmare a cresterii sperantei de viata, ci si ca urmare a
ratei mici de fertilitate. Ratele de fertilitate s-au situat sub nivelul de reinnoire in toatda Europa
timp de trei decenii. Totusi, exista diferente semnificative de la o tara la alta, care, Intr-o anumita
masurd, se suprapun cu diferentele tiparelor de intrare a grupelor mai tinere in categoria de adulti
(plecarea din caminul parintesc, viata Tmpreund ca un cuplu, conceperea unui copil). Motivele
acestor tipare diferite sunt multiple. Unele dintre ele au de-a face cu valorile si modelele
familiale. Insad acestea sunt adesea sprijinite de modul in care tinerii au acces la protectie sociala,
credit financiar, locuinte si asa mai departe, in fiecare tara.

Céaminele, familiile si retelele sociale ocupa un loc crucial in integrarea sociald a indivizilor si
familiilor, si in coeziunea sociala a comunitatilor. Ele sunt, de asemenea, scena unei mari
diversitati intre tari sau in cadrul acestora. Aceste divergente pot fi reduse — sau largite — de
modificarile starii economice si de bunastare. Datele SCVE ofera o baza potrivita de intelegere a
acestor diferente si asemanari.
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Alcatuirea familiei

Numarul de familii a scazut puternic in ultimele decenii in Europa. Motivele sunt imbatranirea
populatiei, scaderea tot mai mare a dimensiunii familiei, chiar si in tarile — cum ar fi anumite tari
din NSM si SC3 — in care familia multipla §i extinsda a avut un rol important, tiparele
schimbatoare de a ajunge adult la generatiile mai tinere si instabilitatea tot mai mare a casatoriei.

Totusi, tendintele difera semnificativ intre tarile din UE15 si chiar mai mult la aceste tari si
celelalte tari europene (NSM, SC3), in functie de structura de varsta a populatiei si de tiparele de
formare a caminului. In particular, exista diferente substantiale in ceea ce priveste varsta la care
cei tineri pardsesc caminul parintesc si tipul de camin pe care si-1 formeaza, daci este cazul. Intr-
o proportie mai mica, existd diferente referitoare la tipul de camin in care este probabil sa trdiasca
cei in varstd. Aceste diferite tipare de formare a caminului indica diferite tipare — culturale si
practice — de intelegere si stabilire a obligatiilor intre generatii. in schimb, acestea au o influenta
asupra modului in care sunt evaluate si recunoscute nevoile persoanelor si ale caminului atat la
nivel privat, cat si la nivel de politica sociala, afectand astfel calitatea vietii.

Numai 35% din caminele din UE25 cuprind un cuplu cu copii, iar 30% cuprind numai un cuplu.
Parintii singuri reprezintd 8% din cadmine. Caminele cu o singura persoand reprezintd 25% din
numadrul total de camine, iar caminele extinse, in care rudele (de obicei mai in varstd) locuiesc
impreund cu un cuplu si copii, formadnd un mic grup (Tabelul 15). Referitor la acest ultim
fenomen, este fals faptul ca a locui intr-o familie extinsa necesitd mai mult spatiu decat a locui
singur sau Intr-o casd mai mica. Tarile mediteraneene si din NSM sunt exact cele in care numarul
de camere de persoand este sub medie (Capitolul 2). Asadar, ar trebui luate in considerare si
resursele persoanelor in functie de tipul de familie, fata de constrangerile materiale rezultate din
densitatea mare de camine.

Tabelul 15: Alcatuirea familiei in functie de grupa de tara %

Grupa de Singur Cuplu Parinte Cuplu cu Cuplu cu Cuplu cu Familie

tari singur 1-2 copii < | 3+ copii < | toti copiii extinsa
16 ani 16 ani > 16 ani

SC3 9 19 8 24 6 24 10

NSM 15 19 11 20 4 22 10

UE15 26 32 7 15 2 16 2

UE25 25 30 8 16 2 17 3

Intrebarea HH3 (grila referitoare la familie): Gandindu-va la ceilalti membri din familiadumneavoastri si incepand
cu cel mai in varsta: Ce relatie aveti cu aceasta persoana?
Sursa: SCVE 2003

In categoria mai des intalnita a tiparului de camin tip nucleu (care cuprinde un cuplu cu sau fira
copii), exista diferente clare intre grupele de tari: caminele cu o singurd persoand predomind in
UE1S5, mult mai putin in NSM si mai ales in SC3. Intr-o masurd mai mici, acest lucru este
adevarat si in cazul cuplurilor fara copii. Aceste diferente nu pot fi explicate pe deplin de
experienta parinteascd mai redusa in UE1S comparativ cu NSM si SC3, desi, in ultimele doua
grupe, un procent mai mare de cupluri aveau cel putin un copil: 75% si, respectiv, 70% aveau cel
putin un copil in NSM si SC3, comparativ cu 66% in UE15. Mai mult, ceva mai putin de un sfert
din cupluri aveau cel putin trei copii in NSM si SC3, comparativ cu 18% in UE15. Diferentele n
incidenta tiparelor de cdmine depind si de diferentele in tiparele dinamicii cdminelor in cursul
vietii. In NSM si mai ales in SC3, copiii locuiesc mai mult timp cu parintii, iar o minoritate
semnificativa continud sa traiasca cu acestia chiar si cand copii isi formeaza propriul lor cuplu.
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Dimpotriva, in UE1S5, caminele raman fara copii mai devreme; si pierderea partenerului duce mai
degraba la formarea unui camin de o singura persoana.

Cat despre instabilitatea casatoriilor, 9% dintre toti europenii de 18 ani $i mai mari raman singuri
dupa despartirea de partenerul anterior, in timp ce 10% dintre europeni sunt singuri din cauza
decesului sotiei. Femeile tind sa ramana singure mai des (sau mai mult timp) decat barbatii dupa
despirtirea unui cuplu. Inca o dati, exista diferente importante intre grupe, UE15 avand cel mai
mare procent de celibat (cu sau fard copii) dupa despartirea unui cuplu (10%), urmat de NSM
(8%), si, la mare distanta, de SC3 (3%). Aceste diferente de macro-grup sunt insotite de
diferentele interne din cadrul tarii. Cel mai mare procent de persoane singure dupa despartirea
unui cuplu sau desfacerea unei casdtorii se afld in UE15 de nord si centrale si in Republica Ceha,
iar cel mai mic procent se gaseste in Turcia, Malta, Bulgaria si tarile din sudul UE15. Aceste
diferente sugereaza diferite modele de formare i dinamica a caminelor in cursul vietii.

Situatia caminelor persoanelor tinere

Tipul de camine in care locuiesc oamenii in diferitele etape ale vietii reprezinta un indicator mai
sugestiv al tiparelor de formare a cdminelor decat repartizarea tipurilor de camine in diferite tari.
Astfel, in acest raport, accentul se va pune pe tipurile de structuri ale caminelor in care locuiesc
oamenii de diferite varste in Europa, acordand o atentie deosebita celor tineri (18-34) si celor
batrani, deoarece aceste doua grupe de varsta prezintd cele mai diferite tipare de cdmine din
Europa.

Nivelul la care cei tineri (sub 35 de ani) dau dovada de autonomie fatd de parinti in ceea ce
priveste locuinta indica o mare varietate nu numai printre tarile din UE15, NSM si SC3, ci si in
cadrul fiecarei grupe (Tabelul 16).

Existd o separare clara intre UE1S5, in care majoritatea tinerilor (55% dintre barbati, 66% dintre
femei) locuiesc in afara caminului parintesc, fie singuri, fie intr-un cuplu fara copii, si NSM si
SC3, in care aceste doud situatii sunt mult mai putin intdlnite. In aceste ultime doua grupe,
majoritatea tinerilor fie mai locuiesc inca in casa parinteasca, fie au devenit ei Ingisi parinti.

In cadrul UE15, pot fi observate cel putin doud tipare. Primul se bazeaza pe numirul mare de
persoane care se bucurda de independentd, dar fara responsabilitati parintesti. Acest lucru se
intalneste foarte mult in tarile nordice si centrale ale Europei, in special in randul barbatilor.

Al doilea tipar indica faptul ca tinerii raman mai mult timp in casa parinteasca. Italia se potriveste
la perfectie in acest tipar, sugerand atat o independenta tarzie a tinerilor, cat si asumarea tarzie a
responsabilitdtilor parintesti. Alte tari sudice europene (Spania, Portugalia) prezintd mai mult sau
mai putin acelasi tipar.

Tarile din NSM sunt foarte asemanatoare cu cele din sudul Europei in ceea ce priveste faptul ca
tinerii riman mai mult timp in casa parinteasca. In grupa de varsti intre 18-34 de ani, 45% dintre
barbatii din tarile mediteraneene si 44% dintre barbatii din NSM trdiesc ca tineri in casa
parinteascd. In cazul femeilor, cifrele sunt 34% si 33%. Insa, conform surselor demografice
(Eurostat 2003), un procent mai mare de tineri din NSM decat din tarile mediteraneene si-au
asumat deja responsabilitati parintesti: 21% comparativ cu 13%. Acest lucru este valabil si pentru
SC3. In medie, in aceste doud grupe de tiri, tinerii, si in special femeile, devin parinti mai
devreme decat in UE15.
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Tabelul 16: Situatia cdminelor 1n functie de sex si tard (tineri intre 18-34) %

Situatia in cimin: Barbati(18-34) Situatia in cimin: Femei(18-34)
Tara Singur Membru | Membru Parinte Locuiesc cu | Locuiesc cu Alte Singur Membru | Membru Parinte Locui- Locui- Alte
’ al al singur copii (cu copii (cu tipuri de al al singur esc cu esc cu tipuri de
cuplului | cuplului parinti fara sau fara camine cuplului | cuplului copii (cu | copii (cu | camine
cu copii partener §i partener ?2) cu copii parinti sau fara ?2)
copii (1) intr-o fara partener
familie partener intr-o
extinsd) si copii familie
1) extinsa)
UEI5 26 16 13 1 33 1 10 18 24 20 4 25 2 7

O S S T S 0 0 0 1 A
(T T O P 0 20 0 7
i L0 | 14 [ 5 | 1 | 24 | 9 |2 | 1 | us | s |12 | 17 | 10 | 2 |
(S P A N N T
N 0 P T T N A
N T S S 0 W S A BT
ot |0 T e T s T T T T 0
T I A S 0 0 0 T
N S T 0 0 0 P AT
T T S A S 0 0 A
s s |0 [ |1 | s | s | s | s | | e | 2 | m [0 | 5 |
n

! Categoria ‘locuiesc cu parintii’ include numai persoanele intervievate care locuiesc cu parintii (cu sau fara frati si
surori) si fard alti membri in casé (de exemplu partenerul).

? Categoria "altele" include o serie de cazuri mixte, cum ar fi persoanele fara partener care locuiesc cu rudele (altele
decat parintii) sau cu prietenii, persoane care locuiesc cu partenerul si rudele sau prietenii, parinti singuri care
locuiesc cu alti membri (altii decat parintii). Toate acestea reprezinta 11%; ele nu pot fi considerate o categorie
separatd, dar nici nu pot fi incluse 1n alte categorii. Acest grup este compus oarecum diferit in fiecare tara.

[ Intrebare studiu (HH3): Géandindu-vi la ceilalti membri din casa dumneavoastrd, incepand cu cel mai in vérsta.
Care este relatia dumneavoastra cu acesta?]
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Alte diferente intre grupuri se referd la incidenta mai mare a grupei de 18-34 de ani care
locuieste, fie singur fie cu un partener si/sau cu proprii copii, in cdmine de trei generatii sau de
alte tipuri (vezi ultimele doud coloane din Tabelul 16 pentru barbati si femei) in NSM si SC3,
comparativ cu UE15.

Diferentele dintre sexe sunt evidente in toate tarile si mai mari in SC3, indicand un moment
diferit in viata barbatilor si a femeilor: femeile parasesc casa parinteasca, intra intr-un cuplu si
devin parinti mai tineri decat barbatii. Se Intdmpld mai rar ca ele sa locuiasca singure sau ca
partener intr-un cuplu fara copii atunci cand sunt tinere, dar mai des devin parinti singuri: 4% din
femeile tinere din tarile UE15 si NSM traiesc ca parinti singuri, comparativ cu aproape nici un
barbat tanar. La aceste cifre mai trebuie adaugat un procent suplimentar de 1% din mamele
singure care trdiesc in camine extinse.

Figura 18: Situatia cdminului la persoanele in varstd (65 de ani i mai mult): barbatii in

comparatie cu femeile %
i 1
CC3-men | 1
1 1
CC3women ]
| —
NMS-rmen ']
——
NMSswomen ]
EU15- men ]
|
EUN Bssvomen |
3
EU25-men |
I
EUZEsomen ]
0 10 20 30 40 S0 &0 70 a0
O Living alons B Member of couple fwithAvithout children) H Member of extended household

Figura 18 indica diferentele dintre situatia cdminului la barbati si femei (calculatd ca diferentd dintre procentul
barbatilor care triiesc intr-o anumita situatie a caminului si procentul femeilor care triiesc in aceeasi situatie a
caminului). Diferentele negative indica cu cat sunt mai putini barbati in situatia respectiva a ciminului, In comparatie
cu femeile. Diferentele pozitive indicd cu cat mai multi barbati se afla in situatia respectivda a caminului, in
comparatie cu femeile. Situatia ‘trdiesc cu copiii’ nu este reprezentata deoarece, in toate tarile, sunt mult prea putine
astfel de cazuri. Intrebarea HH3 (grila referitoare la familie): Gandindu-vi la ceilalti membri din casa
dumneavoastra, incepand cu cel mai in varsta: Care este relatia dumneavoastra cu acesta?

Sursa: SCVE 2003
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Tabelul 17: Frecventa ingrijirilor si a lucrului in gospodarie, in functie de tara si grupe de varsta

%

Cat de des: grija si educatia copiilor Cat de des: munca casnica Cit de des: grija fatd de persoane
in varsti/cu dizabilitati
Clusterel in 3-4 1-2 Mai in 3-4 1-2 | Mai putin in 3-4ori | 1-2 ori Mai
e de tari fiecar | oripe | oripe putin fiecare | oripe | oripe | rar/nici- | fiecare pe pe putin
e zi saptad | saptd- | rar/nici- zi sapta- | sdpta odata zi sdpta- | saptd- | rar/nici-
mand | mana odata mana | mand mana | mana odata
SC3
18-34 48 44 53 13 12 22 12 4 77
35-64 43 44 66 8 19 14 74
65 + 10 85 68 5 18 6 1 1 92
NSM
18-34 40 55 53 18 15 13 3 87
35-64 42 44 71 11 8 10 82
65 + 9 82 79 8 5 8 1 91
UE15
18-34 30 2 66 47 16 20 17 1 93
35-64 41 50 64 11 11 13 3 7 83
65 + 6 4 89 68 10 7 14 1 90
UE25
18-34 31 2 65 47 16 20 17 3 1 3 93
35-64 41 5 50 65 11 11 13 7 3 7 83
65 + 6 4 88 68 10 7 14 6 1 3 90

Intrebarea 37: Cat de des va implicati in vreuna din activitatile de mai jos pe langd munca plitita? A) Ingrijirea si
educarea copiilor; B) Lucrul in gospodarie; C) Ingrijirea rudelor in varsti/invalide. Coloana ‘Mai rar/niciodata’
cuprinde categoriile: O datd sau de doua ori pe lund, mai rar si niciodata.

Sursa: SCVE 2003

Situatia ciminului la oamenii in varsta

Situatia caminului la oamenii in varstd (de 65 de ani si mai mult) depinde, in primul rand, de
tiparele de formare a caminului (daca un cuplu tandr rdmane sa locuiasca cu parintii sau isi
formeaza un nou camin, varsta la care tinerii parasesc casa parinteasca s.a.m.d.). Situatia lor mai
variaza si in functie de sex. Tiparul persoanelor in varsta care locuiesc singuri creste foarte rapid,
daca ar fi sd consideram cd, asa cum indica cifrele ECHP, in 1998 procentul de oameni in varsta
care locuiau singuri era de 45% la femei si de circa 16% la barbati (vezi Eurostat, 2003)

Diferentele dintre sexe sunt destul de evidente. Speranta mai mare de viatd la femei, impreund cu
persistenta diferentei de varsta dintre soti, sugereaza faptul ca femeile peste 65 de ani au mai
multe sanse — mai mult de dublu — decat barbatii sa ramana vaduve, si astfel sa locuiasca singure.
Figura 18 indica situatiile diferite ale barbatilor si femeilor din fiecare tara.

In cadrul acestor tendinte generale comune, exista diferente destul de mari intre tiri. Barbatii si
femeile 1n varsta au mai multe sanse sa locuiasca singuri in UE15 decat in celelalte tari europene.
Diferentele de sex sunt mai mari In NSM si in anumite tari mediteraneene decat in majoritatea
tarilor UE1S; fapt ce indica din nou similitudinile dintre tiparele de formare si dinamica a
caminului dintre NSM si tarile mediteraneene din UE1S.
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A locui singur nu inseamna neaparat izolare in sine, ci poate fi chiar un semn de sprijin din partea
rudelor. Totusi, numarul mare de persoane, in special femei, care traiesc singure la batranete, mai
ales cand sunt foarte batrane, indica goluri in cdmpul politicii sociale, care nu mai pot fi ignorate.
in UE15, 39% dintre barbati si 76% dintre femeile de peste 75 de ani locuiesc singuri. in NSM si
SC3, cifrele sunt 38% (barbati) si respectiv 82% (femei), si 34% (barbati) si 81% (femei).

Responsabilitatea pentru ingrijire si lucru in gospodarie

Ingrijirea altor persoane si lucrul in gospodarie sunt mijloacele prin care tesitura caminului si a
familiei se retese mereu. De asemenea, acestea sunt activitdtile care diferentiaza cel mai mult
obligatiile din cadrul cdminelor i familiilor in functie de varsta si sex.

In ceea ce priveste ingrijirea, datele SCVE indica faptul ca, in toate tirile europene, activitatile de
ingrijire se orienteaza mai mult spre copii decat spre batrani si invalizi.

Imbatranirea populatiei méreste probabilitatea ca persoanele si aiba in propria lor retea familiala
o rudd neajutoratd sau invalidd care sd aibd nevoie de Ingrijiri. Conform datelor din
Eurobarometru (Alber si Kohler, 2004), circa 17% dintre adultii din UE15 ingrijesc un batran
neajutorat sau un invalid ce nu locuieste Impreuna cu ei, acelasi procent fiind valabil pentru o
persoani care locuieste cu ei. In NSM/SC3, procentele sunt usor mai mari: 18% si respectiv 23%.
Datele SCVE indicata procente ceva mai mici: mai mult de jumatate din cei chestionati nu au
grija de nici o ruda batrana sau invalida, 5% isi asuma zilnic o astfel de obligatie, alti 5% de cel
putin o datd pe saptdmana, iar restul mai rar. Femeile ofera ingrijiri mai des decat barbatii, desi
diferentele nu sunt mari: 6% din ingrijirile pentru rude batrane/invalide sunt acordate de femei
zilnic, in comparatie cu 4% de catre barbati; 7% dintre femei fac acest lucru de cel putin o data pe
saptdmanad, in comparatie cu 6% dintre barbati. Desigur, aceste date nu indica despre ce fel de
ingrijiri este vorba.

In mod deloc surprinzitor, asa cum indici Tabelul 17, existd diferente in ceea ce priveste
ingrijirile acordate persoanelor in varsta, in functie de varsta persoanei intervievate. Varsta la care
se acorda cele mai multe Ingrijiri pentru batrani/invalizi difera de la o tara la alta, desi cei mai
numerosi Ingrijitori se afld in categoria de varsta intre 35-64 de ani. De aceea, mai ales in cazul
femeilor, ingrijirile acordate batranilor sunt adesea combinate cu ingrijiri acordate copiilor. In
UE15, ingrijitorii par sd se concentreze mai mult pe categoria de 55-64 de ani, indicand faptul ca
copiii adulti care se apropie si ei de varsta batranetii au grija de generatia mai mare a parintilor.

Acordarea de ingrijiri catre batrani/invalizi 1n toate categoriile de varstd creste de la UE15 la
NSM si la SC3, in ciuda procentului mai mare al batranilor din tarile UEIS. Acest lucru
sugereaza faptul ca functioneazd mai multe tipare diferite de bunastare; de asemenea, exista
diferite tipare ale obligatiilor dintre generatii. In plus, cu cat copiii locuiesc mai mult in casa
parinteasca atdt Tn NSM cat si in SC3, cu atat incidenta cdminelor extinse poate incuraja sau
uneori chiar amplifica prezumtia obligatiei de ingrijire a persoanelor tinere fatd de persoanele
batrane/invalide.

Ingrijirea si educarea copiilor pare a fi o datorie legatd mai mult de vérsta in UE15 decat in NSM
si SC3. Uitandu-ne la procentele ingrijirilor sdptamanale ale copiilor, Tabelul 17 indica faptul ca,
in UELS, aceasta este o sarcina care implica adulti din grupele mijlocii de varstd, in timp ce, in
NSM, procentele sunt mai echilibrate intre aceste grupe si grupele de vérsta mai tandra. In SC3,
existd o inclinatie catre un grup mai tanar de varstd. Acest lucru este explicat prin faptul ca
aceastd categorie mai tinard de varstd se cdsitoreste si face copii in aceste tiri. In NSM,
persoanele mai 1n varsta au rolul de Tngrijitori de copii.

Lucrul in gospodarie este, de asemenea, o activitate diferentiatd pe varste. In medie, persoanele
mai in varstd fac acest lucru mai des decat altele. Atat in NSM cat si in SC3, repartizarea lucrului
in gospodarie este oarecum mai egald de la o varsta la alta si, in general, un procent mai mare din
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populatie se implica in lucrul in gospodarie. Conditiile economice ale caminelor din aceste tari
(Capitolele 1 si 2) pot avea nevoie de mai mult timp dedicat intretinerii spatiului locativ si
cumpararii §i prepararii bunurilor de consum.

Lucrul in gospodarie si sexul

Asa cum indicd datele din studiu, dezechilibrul dintre sexe ca timp petrecut cu lucrul in
gospodarie se intalneste pe toatd durata vietii, oarecum independent de situatia familiei. Acest
lucru este mai evident in cadrul cuplurilor si, chiar mai mult, cand exista si copii 1n casa.

Lucrul in gospodarie este o sarcina zilnica, in special pentru femeile adulte din toate tarile.
Procentul de femei care lucreaza zilnic in gospodarie este de peste 85% peste tot; si de circa 90%
in tarile NSM/SC3. Cea mai mare diferenta dintre sexe se observa in tarile din SC3, unde avem
cele mai mari cifre referitoare la femeile adulte (91% implicate in lucrul zilnic in gospodarie) si
cele mai mici la barbatii tineri (23%).

Exista diferente substantiale de la o tara la alta, atat in ce priveste timpul acordat lucrului in
gospodarie de catre barbatii si femeile ce locuiesc cu partenerul, cat si in ce priveste valoarea
diferentei dintre sexe. Luand in considerare numarul mediu al orelor zilnice dedicate gospodariei
de la o grupa de tari la alta, nu exista nici un tipar distinct intre cuplurile cu si fara copii (Tabelul
18). Totusi, distinctia dintre barbati si femei este evidenta in fiecare grupa — femeile dedica zilnic
mai mult timp gospodariei decat barbatii.

Tabelul 18: Lucrul in gospodarie In functie de sex si situatia cdminului: media orelor zilnice

Tara' Birbati Femei’
Cuplu Cuplu cu copil Cuplu Cuplu
(-ii) cu copil(ii)
SC3 4 3 4 4
NSM 3 3 4 4
UELS 2 2 3 3
UE25 2 2 3 3

" Republica Cehi, Polonia si Spania nu sunt incluse in analiza din cauza problemelor de filtrare din chestionar.
% Valorile medii se aplica numai acelor persoane care raspund ‘in fiecare zi’ la intrebarea 37b.

Intrebarea 38b: Cate ore pe zi participati la lucrul din gospodarie?

Sursa: SCVE 2003

Numarul mediu de ore petrecute in gospodarie este considerabil mai mare — pentru barbati si
femei — in NSM si SC3 decat in UE15. Printre cei care fac zilnic treaba in gospodarie, femeile
care traiesc intr-un cuplu In SC3 isi dedicd de doud ori mai mult timp pe zi decat barbatii in
UE15. Barbatii care trdiesc in cuplu in SC3 care fac zilnic munca in gospodarie, o fac tot atata
timp cat si femeile.

Diferentele observate de la o tara la alta referitor la implicarea in gospodarie se datoreaza
probabil unei mai mari frecvente a cdminelor cu venituri mici In NSM/SC3, ceea ce Inseamna
acces mai putin facil atat la tehnologia domestica, cat si la serviciile platite. Mai mult decat atat,
avand in vedere conditiile mai precare ale locuintelor in general in aceste tari (Capitolul 2),
munca in gospodarie poate include si reparatii prin casa, repararea aparatelor si a mijloacelor de
transport, gradinarit la scard mica pentru asigurarea alimentelor s.a.m.d. Ca urmare, barbatii si
femeile pot fi implicati in activitati destul de diferite de munca in gospodarie. Procentul de femei
si de barbati sub 65 de ani pensionati este mai mare in aceste tari.

Contrar asteptarilor generale, numarul de ore dedicate gospodariei nu se modifica de la o
gospodarie la alta, cu sau fara copii. Totusi, Intre tarile individuale, se poate observa ca in unele
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dintre ele, in special in tarile mediteraneene si majoritatea tarilor din NSM si SC3, barbatii cu
copii 1si dedicd mai putin timp gospodariei decat barbatii din cuplurile fara copii, in timp ce
pentru femei este valabild vice versa. Asa cum va arata Capitolul 5 care trateaza echilibrul
munca-viata, acesta corespunde unui fenomen paralel privind timpul dedicat serviciului, cu tati
care-si dedicd mai mult timp serviciului decat mamele. Calitatea de parinte ramane un eveniment
diferentiat referitor la diviziunea responsabilititilor familiale in cazul muncii platite sau nu, si
respectiv 1n prezenta barbatilor si femeilor in familie i In munca platita.

Dezechilibrul dintre sexe in ce priveste repartizarea muncii In gospodarie este mai mare in tarile
mediteraneene si central-europene (Germania, Belgia, Olanda, Austria, si Irlanda) si in NSM.
Repartizarea aceasta pare a fi mai echilibrata in tarile scandinavice, Regatul Unit si Lituania.

Caminele din NSM par a se afla sub cea mai mare presiune in ce priveste cererile de munca
platita si neplatita. Un procent mai mic de femei din NSM decat din UE15 au un post platit, dar
lucreaza mai multe ore (Capitolul 5). De asemenea, ele lucreaza mai multe ore si acasa, fara
plati. In SC3, barbatii lucreazi mai multe ore atat la serviciu, cit si acasa decat barbatii din
UEL1S. Exista mai putine femei cu posturi platite, desi si ele, in medie, lucreaza mai multe ore
decat femeile din UE15. Procentul de barbati someri este si el mare. Astfel, atat In NSM cat si In
SC3, o serie de camine pot avea o nevoie excesiva de munca (platitd si neplatitd), in timp ce
altele pot suferi din cauza lipsei de munca platita, pe care incearcad sa o compenseze printr-o
versiune extinsa de productie de bunuri si servicii domestice neplétite.

in mod deloc surprinzitor, mai multe femei decat barbati care locuiesc in cuplu au impresia ca
indeplinesc mai multe sarcini decat le-ar reveni in mod normal: 43% comparativ cu 13%.
Perceptia unei asimetrii variazd de la o tard la alta si de la o grupa de tari la alta, crescand
dramatic pentru femei atunci cand existd copii in casd si scazand pentru barbati. Este mai
probabil ca mamele din SC3 sa declare ca fac mai multa treaba decat ar fi normal; aproape 69%
(mamele din Turcia ajungand la 83%) spun acest lucru; este adevarat si pentru 42%, atat in NSM,
cat si in UE1S.

Cresterea copiilor

Asa cum se aratd in Tabelul 17 de mai sus, copiii rdman principalii beneficiari ai Ingrijirilor
familiale din Europa. In particular, peste 70% dintre tatii si mamele copiilor sub 16 ani isi dedica
timp cresterii si educarii copiilor lor de cel putin doua ori pe saptdmana. Cu toate acestea, daca
ludm 1n considerare timpul dedicat acestei activitati, mai multe mame decat tati o fac zilnic si,
dintre cei care o fac zilnic, mamele dedicd mai multe ore decét tatii. Numarul de ore al mamelor
este in medie mai mult decat dublu in comparatie cu cel al tatilor, adesea implicand o zi plina de
lucru (Figura 19).

La nivelul intregului grup, aceste diferente intre sexe persista pentru copiii de diferite varste:
printre cei care spun ca se dedica zilnic ingrijirilor, iIn UELS, tatii copiilor sub patru ani acorda in
jur de 4,3 ore pe zi ingrijirilor, interval ce scade pani la 2,7 de ore in cazul copiilor intre 10-16. In
cazul mamelor, cifrele sunt 10,5 si, respectiv, 5,2 de ore. Aceeasi tendinta se observa si in NSM
si SC3.

Cu toate acestea, existd diferente evidente intre tatii $i mamele ce acorda ingrijiri in fiecare zi,
precum si diferente intre sexe de la o tara la alta.

In cadrul UEILS5, la parintii din Regatul Unit si Tarile de Jos se observa cea mai mare diferenta
intre sexe (diferentd de cinci ore intre tati si mame), iar la cei din Franta cea mai mica (diferenta
de doua ore). Tatii din Finlanda si Irlanda declara ca petrec cel mai mare numar mediu de ore pe
zi (4) cu cresterea copiilor. In randul mamelor, frantuzoaicele par sa dedice mai putine ore pe zi
cresterii copiilor — mai putin de jumatate din cele declarate de mamele din Tarile de Jos, Regatul
Unit si Irlanda.
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Fionra 19- Ore de inoriiiri 7ilnice nentm conii in functie de grupele de tari2 si sexul parintilor
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In cadrul NSM, diferentele dintre sexe sunt in general mai mici dect cele observate in UE15, in
special in Malta, Cipru si statele Baltice (o diferenta medie de doud ore). Totusi, atdit mamele cat
si tatii din Malta, Cipru si Letonia declara ca petrec destul de putine ore cu ingrijirea parinteasca
comparativ, de exemplu, cu parintii din Slovenia, Slovacia si Ungaria.

Insa nivelul scizut al ingrijirilor parintesti poate fi inlocuit cu alte tipuri de ingrijire familiala
(cum ar fi ingrijirea de catre bunici, precum in multe tari europene din sud), sau de catre serviciile
sociale colective, inclusiv scolile cu program prelungit, ca de exemplu in tarile scandinave si
Franta. Aceasta este o problema cruciala de planificare a strategiei, in special in ideea ca numarul
de mame ale copiilor tineri care sunt angajate creste peste tot in lume, chiar daca exista diferente
mari de la o tard la alta. Mai mult, participarea tot mai mare a femeilor pe piata muncii este unul
din cele mai importante obiective ale strategiilor europene referitoare la ocuparea fortei de
munca.

copiilor scade, dar nu dispare. Mamele angajate dedica in medie cu circa o treime mai multe ore
decat tatii, In fiecare zi: 5,3 ore in comparatie cu 3,4. Acest lucru explicd de ce mamele angajate
au in general o zi (neplatita si platitd) mai lungd decat tatii angajati, dar sunt adesea obligate sa-si
reduca timpul de munca si, astfel, si venitul personal (Capitolul 1). Cu toate acestea, diferentele
dintre mamele angajate si cele neangajate sunt mai mari decat diferentele dintre sexe (Figura 20).

Atat in UE15 cat si in NSM, mamele neangajate petrec un numar aproape dublu de ore cu
ingrijirea copiilor decat mamele angajate: circa opt ore pe zi. Acest interval mare de timp dedicat
ingrijirilor copiilor se poate datora nu numai folosirii mai reduse a institutiilor de ingrijire a
copiilor, dar si prezentei unui numar mai mare de copii la aceste mame si/sau varstei mai mici a
copiilor.

Informatiile despre participarea femeilor pe piata muncii din Europa si, in general, in statele
industrializate indica faptul cd, cu cat numarul de copii este mai mare si cu cat au varste mai mici,
cu atat este mai putin probabil ca mamele lor sd lucreze in cdmpul muncii (OCDE, 2001).
Diferentele sunt mai putin izbitoare in tarile SC3, fapt ce confirmd ca, in medie, mamele din
aceste tari isi dedici mai putine ore ingrijirilor. In cadrul UE15, cele mai mari diferente dintre
mamele platite si cele neplatite se gdsesc in Finlanda, iar cele mai mici in Belgia. Aceste
diferente sunt remarcabil de mici in Italia si Irlanda, probabil din cauza ca in aceste tari mamele
din campul muncii pot conta pe ajutor din partea familiei.

Tipare de sprijin si sociabilitate

Marea majoritate a cetatenilor europeni se pot baza pe sprijinul familiei la nevoie, mai ales in
ceea ce priveste problemele practice — ajutor prin casd, o nevoie urgentd de bani. Familia ramane
foarte importanta, dar intr-o misurd ceva mai mici, in cazul problemelor mai personale. In acest
caz, sunt implicati si prietenii sau chiar alte persoane, mai ales atunci cand este nevoie de sprijin
moral sau emotional. Acest lucru a rezultat si din alte studii nationale si comparative (vezi de
exemplu Alber si Fahey, 2004).

Procentul de persoane care spun ca nu au la cine sa apeleze la nevoie este destul de mic. Acest
procent este cel mai mare in ceea ce priveste nevoia financiara: 11% din cetatenii din UELS, 17%
din NSM si 24% din SC3 spun ca nu se pot baza pe nimeni dacd au nevoie urgenta sa stranga o
sumd modesta de bani (31000 in tarile UE15; 3500 in NSM/SC3).

Raspunsurile referitoare la ajutorul domestic in caz de boala sunt destul de consecvente de la o
tara la alta si de la un grup de tari la altul, peste 80% dintre cei intervievati dispunand de ajutor
din partea familiei si alti 15% de la prieteni sau alte persoane. In Tabelul 19, informatiile oferite
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se refera numai la doud dintre elemente: ajutorul in cazul problemelor psihologice si in cazul
nevoilor financiare.

Rolul puternic al familiei in oferirea acestui ajutor este evident. Importanta diferitd a familiei si
prietenilor, in functie de tipul de nevoie, indica mai degraba o diversificare decat o substituire a
surselor de ajutor. Diferentele dintre tari referitoare la ponderea sprijinului familiei si prietenilor
sau al altor persoane pot fi considerate un indicator al intensitatii procesului de individualizare si
atenuare a dependentei de familie.

Tabelul 19: Sprijinul familiei si al altor persoane %

Ajutor ciand te simti deprimat Pot aduna urgent €1 000 pentru a ajuta
intr-un caz de urgenti '

Tara Familia Altele’ Nimeni nu va Familia Altele’ Nimeni nu va
oferi sprijin oferi sprijin
Austria 53 44 3 77 19 4

Tarilededos | 2 | 4 | s | & | 20 | 12
Spmia | & | 3 | 3 | s | 15 | 5
RegawlUnit | 54 | 4 | 5 | 6 | 18 | 15

Ungaia | &3 | 3 | 3 | 6 | 18 | 15 |

Polonia | s | 4 | 6 | e | 19 [ 19 |
Slovenia | 58 | 40 | 2 | & | 28 | 8

"In noile State Membre si in tarile candidate, valoarea de referinta este €500.

2<Altii’ se referd la: “colegi de munca’, “prieteni’, ‘vecini’, “altcineva’.

Intrebarile 36¢c, 36d): De la cine ati obtine ajutor in fiecare din urmatoarele situatii? Pentru fiecare situatie, alegeti
cea mai importanta persoand... ¢) dacd v-ati simti deprimat si ati dori sa vorbiti cu cineva, d) daca trebuie sa strangeti
urgent €1000/€500 pentru a face fata unei situatii de urgenta.

Sursa: SCVE 2003
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Rudele apropiate (care nu locuiesc in aceeasi casa cu copiii §i parintii) au un rol important in
structura tiparelor de sociabilitate din intreaga Europa dar, asa cum indica Tabelul 20, intr-un
grad mai mic decat prietenii din aproape toate categoriile de varstd. Legaturile de familie sunt
mai frecvente Tn NSM, 1nsd nu existd diferente majore intre grupele de tari, sau in cadrul lor,
referitor la frecventa contactelor cu prietenii. Cei mai in varstd iau legdtura numai putin mai rar
cu prietenii decat cei mai tineri. Peste 80% din toate persoanele in varstd se intdlnesc cu un
prieten cel putin o datd pe sdptamana in fiecare tara (Tabelul 20).

Tabelul 20: Intalniri frecvente' fata in fatd cu parintii/copiii si prietenii, dupa varsti %

Contact frecvent cu p:?lrintii/copiii2 Contact frecvent cu prietenii
Grupa de tari 18-34 35-64 65 si peste 18-34 35-64 65 si peste
SC3 74 73 65 90 88 88
NSM 92 88 79 92 84 86
UEILS 69 74 76 92 86 87
" “Intalniri frecvente’ include: ‘“Mai mult de o data pe zi’, ‘In fiecare zi sau aproape in fiecare zi’ ‘Cel putin o dati pe
sdptamana’.

? Modalitatile prin care copiii, mama si tatil sunt luati in considerare impreuna.

intrebarile 34a, b, ¢: In medie, gandindu-va la persoanele din afara caminului dumneavoastra, cat de des aveti
legaturi directe (fata in fatd) cu ele: a) oricare din copiii dumneavoastra, b) mama sau tatal dumneavoastrd, c) oricare
din prietenii sau vecinii dumneavoastra.

Sursa: SCVE 2003

Rata intéalnirilor cu membri ai familiei (ce nu locuiesc in aceeasi casd) creste odatd cu varsta in
UELS, in timp ce In NSM si SC3 se intampla contrariul. Acest lucru poate fi explicat partial prin
procentul mai mare de persoane in vrastd din tarile din urma care locuiesc cu copiii lor si cu
familiile acestora, spre deosebire de UELS, si prin procentul mai mare de persoane tinere din
SC3, care sunt deja parinti in propriul lor cimin. In mod similar, mai multi parinti triiesc cu
copiii si nepotii lor decat in UE1S5, dar la fel de multi copii au o familie proprie la o varsta relativ
tanara, determinand astfel o relatie mai stransa cu parintii lor, in rolul bunicilor. Dimpotriva,
numarul mai mare de persoane celibatare si cupluri tinere fara copii din UE15 poate reduce
schimbul dintre parinti si copii Tn aceasta etapa a vietii.

Multumirea fata de viata de familie

Cat de multumiti sunt europenii de viata lor de familie? Aceastd problema este analizatd prin
intermediul Intrebarii 41e din chestionar. Majoritatea relativa (42%) ofera un scor mare (intre 8 si
10), un procent similar un scor mediu (5-7), iar 11% ofera un scor mic (0-4). Cei mai multumiti
sunt cei care trdiesc fie singuri, fie ca partener Intr-un cuplu fara copii. Femeile sunt mai putin
multumite decat barbatii (14% In comparatie cu 18%), iar cetdtenii din SC3 sunt mai putin
multumiti decat alti europeni, iar cei din NSM se afla undeva la mijloc. Una peste alta, factorii de
trai intr-o gospodarie extinsa, insotiti de paternitatea singulara, sunt legati de un grad mai mic de
satisfactie atat pentru barbati, cat si pentru femei. Totusi, in cadrul SC3, femeile care locuiesc cu
un partener $i cu copii sunt mai putin multumite decat mamele singure (46% dintre primele sunt
putin multumite, fata de 36% dintre cele din urma), indicand faptul ca a avea un camin traditional
nu aduce intotdeauna multumire daca volumul de munca este mare si bugetul mic.

Aceste observatii sunt in concordanta cu cele ce provin din alte studii privind calitatea vietii (ca
de exemplu Delhey, 2004). Totusi, marea diversitate in gradul de multumire in functie de sex,
varstd si tard emite ipoteza cd multumirea fatd de viata de familie provine din sentimentele pe
care le au oamenii atunci cand se simt stapani in acest domeniu privat, in contrast cu alte domenii
din domeniul public. Intr-adevir, acest domeniu privat poate fi perceput ca iesit de sub control
atunci cand nu sunt suficiente resurse si/sau cand indeplinirea obligatiilor este dificila.
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Concluzii

Caminele si familiile sunt in mod evident o sursd importantd de sprijin si ajutor in Europa,
contrazicand ideea ca, intr-o lume 1n care individualizarea este in crestere, rolul lor este slab si
ramane important numai in cele mai traditionale si/sau sarace tari.

Extinderea UE va contribui la o si mai mare diferentiere a tiparelor de formare si de dinamica a
caminelor. Datele prezentate aici indicd faptul cd nu existd nici o convergenta clard cétre un
anumit model. Grupele de tari traditionale (in literaturd) sunt oarecum refacute, unele din tarile
NSM parand mai asemandtoare cu cele din sudul Europei, in timp ce altele sunt mai
asemanatoare cu cele nordice. Aceasta diversitate da nastere multor presupuneri despre impactul
unic fie al religiei, fie al tiparelor de bunastare sau chiar al traditiilor strategice. Culturile si
valorile familiale foarte vechi par a avea un rol independent in formarea comportamentelor, desi,
desigur, interactioneazi cu contextul economic si cu cadrul politic. In aceastd perspectiva, merita
sd aratam cd formarea de noi cdmine si asumarea responsabilitatilor de parinti par a fi mai dificile
chiar in trile in care sprijinul familial si cel dintre generatii este mai puternic si chiar mai
probabil. Plecarea tarzie din cdminul parintesc in partea sudicd a Europei si Tn marea parte a
grupului NSM/SC3, impreund cu fertilitatea scazuta indica faptul ca baza prea mare pusad pe
sprijinul familiei — pentru protectie financiara, acces la camin, nevoi de Ingrijire — poate limita
capacitatea tinerelor generatii de a ajunge complet independente si de a-si asuma
responsabilitatile parintesti la randul lor.

Barbatii si femeile din grupele cu varste medii par sa-si asume mai multe responsabilitati legate
de ingrijire. Totusi, imbatranirea populatiei si cresterea nivelului de participare a femeilor la forta
de munca poate duce la o anumita lipsa de Ingrijire pentru batranii neputinciosi din tarile in care
nevoile lor inca mai sunt lasate in principal familiei.

Diviziunea dupa sex a muncii din cadrul gospodariei si al familiei pare relativ rezistenta la
schimbari. Femeile, care poarta principala raspundere pentru organizarea zilnica a gospodariei si
a familiei, pentru Ingrijirea membrilor din familie i pentru relatiile de familie sunt adesea cele
care se plang de cantitatea de muncd din gospodarie §i sunt mai putin multumite de viata de
familie. In acelasi timp apar si diferente intre sexe: intre femei cu copii si femei fara copii, intre
femei angajate si femei neangajate, precum si intre femeile din tarile mai bogate — din punct de
vedere financiar, dar si la nivelul prestarilor de servicii — si femeile din tarile mai sarace. De
asemenea, apar diferente si intre barbati, dar Intr-o mai mica masurd, referitor la gradul in care isi
impart responsabilititile familiale. In timp ce barbatii din tirile din UE1S5 par si imparti in
general mai multe raspunderi parintesti, Tn NSM si mai ales in SC3, barbatii par sd preia mai mult
din cantitatea de lucru din gospodarie.

Comportamentul familial nu este modificat numai de legi si strategii, ci trebuie sd interactioneze
cu valori profunde referitoare la ceea ce este bine si potrivit in acest domeniu (vezi de exemplu
Alber si Kohler, 2004). Mai mult, guvernele si agentii sociali din diferite tari 1si propun prioritati
diferite cand se géandesc la strategiile familiei, astfel reflectand nu numai echilibrul strategic
specific, ci si categoriile specifice de valori comune si conceperea standardelor. Totusi, strategiile
au rolul de a permite oamenilor de a negocia si chiar de a-si aprecia critic valorile si standardele.
In aceastd perspectivi, zonele-cheie ale strategiei par a fi urmatoarele:

—  Strategii referitoare la egalitatea de sanse n activitatea economica si participarea la procesele
de luare a deciziilor (vezi Comisia Europeand, 2000b). Un rol important in aceste strategii il
joaca institutiile de ingrijire a copiilor mici, a batranilor neajutorati si a invalizilor, in ceea ce
priveste acoperirea, calitatea, puterea financiara si flexibilitatea. De asemenea, strategiile
care promoveaza o mai mare participare a barbatilor in ingrijirea familiala (de exemplu
concediul de ingrijire a copilului) sunt importante pentru a reduce diviziunea dintre sexe.
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— Strategiile adresate special batranilor neputinciosi pentru a le consolida dreptul de a
‘imbatrani pe loc’ (OCDE, 1996) si de a nu mai fi dependenti exclusiv de sprijinul familiei.

— Strategiile de ‘reconciliere’ pentru barbati si femei de-a lungul cursului vietii, care confirma
ca atat barbatii, cat si femeile angajate au responsabilitdti in cadrul familiei, care pot varia ca
intensitate de-a lungul vietii. S-a pus accent pe acest lucru in timpul presedintiei Suediei si a
fost inclus in Hotédrarea Consiliului din 29 iunie 2000 privind participarea echilibratd a
femeilor si barbatilor la viata de familie si la activitatea in munca.

— Strategii adresate 1n special tinerilor, care ii determind sa fie mai putin dependenti de
sprijinul familiei. Probabil in acest domeniu se regasesc cele mai mari diferente in cadrul
Europei, din punct de vedere legal, dar si politic, putandu-se sustine un anumit grad de
convergenta in prevederile legate de asigurarea sociala.
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5. Echilibrul munca — viata

Incercarea de a impica serviciul cu viata de familie a devenit o problemi tot mai importanti in
societatile din Europa. Se considera ca echilibrul dintre aceste doua zone ale vietii are o influenta
majord asupra participarii la munca, asupra fertilitatii, a formarii familiei si a calitatii vietii. Atat
Ordinea de zi a politicii sociale UE (Comisia Europeana, 2000a) cat si Reperele de angajare EU
(Consiliul UE, 2002) au inclus compatibilitatea muncii cu viata de familie in valorile esentiale ale
politicii lor.

Strategia Europeana referitoare la Ocuparea Fortei de Munca si Strategia din Lisabona urmaresc
amandoud sa mareasca nivelul de participare a fortei de munca, in special in cazul femeilor. Cu
toate acestea, o altd preocupare a politicii sociale o reprezintd cresterea ratei de fertilitate in
vederea incetinirii schimbarii demografice din societatile tot mai batrane ale Europei. Practic,
familiei sunt adeseori niste cerinte contradictorii, una dintre ele rimanand mereu in urma. Asadar,
echilibrul dintre munca si viata de familie este importanta atat pentru participarea la angajare, cat
si pentru rata fertilitatii. Posibilitatea concediului de ingrijire a copilului, institutiile de acordare a
ingrijirilor si reglementarile referitoare la un program de lucru flexibil reprezinta instrumente ce
pot avea un mare impact asupra obligatiei parintilor — in special a femeilor — de a combina
sarcinile de serviciu cu cele familiale (Webster, 2001; Parlamentul European, 2004a).

Echilibrul dintre viata de familie si activitatea la serviciu este strans legat de sansele egale pe care
le au barbatii si femeile. In acest sens, este esential si se compenseze dezavantajele femeilor
legate de accesul si participarea pe piata muncii, precum si dezavantajele barbatilor referitoare la
participarea in viata de familie.

SCVE investigheaza dificultatile intdimpinate de oameni in incercarea lor de a combina activitatea
de munca cu responsabilitatile familiale si cu treburile casnice. Acest capitol se refera in principal
la persoanele angajate. Totusi, exista o variatie destul de mare a ratei de participare la munca
intre diferitele tari europene si, desigur, o mare diferentd intre ratele barbatilor si cele ale
femeilor. La interpretarea rezultatelor referitoare la echilibrul muncé-viata, trebuie avute in
vedere tiparele de angajare, deoarece acestea afecteaza destul de diferit diferitele populatii din
diferitele tari.

Dificultitile de impacare a muncii cu viata de familie

Doud intrebari din SCVE se refera la dificultdtile intdmpinate de persoanele angajate la
indeplinirea responsabilitatilor legate de gospodarie si de familie. O a treia Intrebare urmareste sa
afle daca oamenii au probleme de concentrare la serviciu din cauza responsabilitatilor de acasa.
Oamenii care traiesc In UE15 declara ca au mai putine dificultati decat cei din NSM/SC3 1in
raspunsurile lor la toate cele trei intrebari (Tabelul 21).
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Tabelul 21:  Procentul de persoane angajate care intampina dificultati in incercarea de a impaca
munca si viata de familie de mai multe ori pe sdptdmana, dupd tard %

Tara Prea obositi sa indeplineasca Dificultati in indeplinirea Dificultiti in a se
diverse munci in casa responsabilitatilor familiale concentra asupra muncii
Austria 12 4 2

I T R T S R S

Regatul Unit 27 12 7
Cipru 33 17

P T A R A B S
s | w | x|

Turcia 36 27 11
SC3 36 23 8

Cat de des vi s-au Intdmplat fiecare din urmatoarele lucruri in ultimul an?

intrebarea 13a: Am ajuns acasi de la serviciu prea obosit s3 mai fac treaba prin casa.

Intrebarea 13b: Mi-a fost greu si-mi indeplinesc responsabilitatile familiale din cauza timpului petrecut la serviciu.
Intrebarea 13c: Mi-a fost greu sd md concentrez la serviciu din cauza responsabilitatilor mele familiale.

Categoriile pentru toate intrebarile sunt urmatoarele: de cateva ori pe saptamana, de cateva ori pe luna, de cateva ori
pe an, mai rar, niciodata.

Sursa: SCVE 2003
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Numai cateva persoane angajate din Europa continentala si din tarile nordice declara ca intampind
dificultati in indeplinirea responsabilitatilor lor familiale din cauza timpului petrecut la serviciu.
In Regatul Unit, precum si in Grecia, Portugalia si Spania, problemele de echilibrare dintre
serviciu si familie se raporteaza mai des decat in celelalte tari UE15, insd Spania este singura tara
UE in care oamenii Intdmpind mai multe dificultati decat cei din tarile NSM. Circa 40% din
spanioli — de doua ori cat media UE15 — raporteaza probleme legate de organizarea activitatilor
domestice de mai multe ori pe sdptdmana din cauza ca sunt prea obositi dupa serviciu. Populatiile
din celelalte tari raporteazd mult mai multe dificultati n impécarea serviciului cu viata de familie
decat populatiile din UE15. In general, o treime din populatia din NSM este prea obositi pentru a
se mai ocupa de treburile casnice si circa o sesime declard ca au dificultdti in indeplinirea
responsabilititilor familiale de cateva ori pe sdptamand. Toate tarile din SC3 se afld deasupra
mediei UE15 si a mediei NSM; in general, cetatenii din aceste tari intimpind mai multe dificultati
la impdcarea serviciului cu viata de familie. Angajatii din Turcia declara probleme in mod special
ca intampina probleme: circa o treime intampind dificultati la indeplinirea treburilor casnice si a
responsabilitatilor familiale.

In contrast cu problemele observate, ce combind munca domesticd cu sarcinile familiale,
problemele de concentrare la serviciu din cauza responsabilitatilor familiale sunt mai putin
intalnite. Turcia este singura tara In care peste 8% din indivizi raporteaza dificultati de acest fel.
Diferentele dintre tari sunt de asemenea destul de mici in aceasta privintd. De aceea, angajatilor li
se pare cd munca le afecteazd viata de familie mult mai mult decat viata de familie le influenteaza
performantele la serviciu.

Diferente intre sexe

Capitolul 4 a subliniat faptul ca femeile petrec mai mult timp cu munca 1n gospodarie si sarcinile
familiale decat barbatii. Mai mult, femeile si barbatii au tipare destul de diferite de angajare.
Angajarea cu norma partiald este mai des intdlnitd la femei in majoritatea tarilor europene.
Ambele aspecte indicd faptul ca pot exista strategii specifice fiecarui sex pentru Tmpacarea
serviciului cu viata de familie. Asadar, este important sa luati in considerare situatia femeilor si a
barbatilor Tn mod separat.

Este remarcabil faptul cd femeile si barbatii nu difera foarte mult ca nivel al dificultatilor
declarate, pe care le au in Indeplinirea responsabilitatilor lor familiale. Acest lucru poate reflecta
diferitele valori si perceptii ale barbatilor si femeilor, insa corespunde cu un studiu mai vechi din
UELS, in care barbatii raportau mai des decat femeile ca programul lor de lucru le permite prea
putin sau deloc sa-si indeplineascd obligatiile familiale (Fagan, 2003). Daca examinam mediile
obtinute in diferite tari, se poate observa ca diferentele intre sexe pentru UE15 si NSM sunt sub
unu la sutd (Figura 21). In NSM, barbatii intimpina si mai multe dificultiti in indeplinirea
responsabilititilor familiale decat femeile. In SC3, femeile declara probleme in incercarea de a
impaca serviciul si viata de familie mai des decat in celelalte grupe de tari. Totusi, acest lucru
reflectd in principal puternica influenta a rezultatelor pentru Turcia la media SC3. Similitudinile
dintre barbati si femei la mediile dintre tari sunt prezente si la nivel national. Numai in Cipru,
Portugalia, Slovenia, Spania, Turcia i Regatul Unit diferenta dintre femei si barbati este mai
mare cu cinci procente. Cu toate acestea, in Regatul Unit si Cipru, barbatii declara ca au mai
multe dificultdti decat femeile, in timp ce in celelalte patru tari femeile sunt cele care au mai
multe probleme decat barbatii. Pentru a Intelege mai bine de ce diferentele dintre sexe sunt destul
de mici in ciuda faptului cd intre femei si barbati conditiile sunt foarte diferite, este foarte
important sd subliniem cei mai influenti factori: numarul de ore de munca si proportiile
responsabilititilor familiale.
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Figura 21: Dificultéti la indeplinirea responsabilitatilor familiale la femei si barbati — Procent ce
reflecta ‘de cateva ori pe saptamana’ %
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Intrebarea 13b: Cat de des vi s-au intimplat fiecare din situatiile de mai jos in ultimul an? Mi-a fost greu si-mi
indeplinesc responsabilitatile familiale din cauza timpului pe care-1 petrec la serviciu. Categorii: De cateva ori pe
sdaptamana, de cateva ori pe luna, de cateva ori pe an, mai rar, niciodata.

Sursa: SCVE 2003

Impactul programului de lucru

Reglementarile pentru programul de lucru reprezinta un mod de a ajuta la gasirea unui echilibru
intre munca si viata de familie. Existd mai multe moduri de reorganizare a programului de lucru
si de implementare a unor optiuni mai flexibile vizavi de programul de lucru, cum ar fi
contractele cu norma partiald, pe o perioada determinatd de timp, sdptimanile cu munca
comprimatd, muncd de la distantd, concediu de ingrijire a copilului sau scheme de pensionare
(Fagan, 2003). SCVE nu oferd informatii detaliate despre diferitele reglementari legate de
programul de lucru, insa oferd informatii despre programul de lucru siptimanal. in informatiile
SCVE, programul mediu de lucru la locul principal de munca este cull1-5% mai lung decat in
sursa standard de informatii despre programul de lucru din Europa, vezi Studiul referitor la Forta
de Munca (LFS). Motivul acestei abateri poate fi faptul cd persoanele cu un program de lucru
foarte scurt pe sdptdmand sunt acoperite mai bine de LFS (adicd oameni care lucreaza o ora sau
mai mult), in timp ce SCVE se concentreaza pe starea economica principala a intervievatului
(Capitolul 3).

In ceea ce priveste programul de lucru al barbatilor si al femeilor, existad diferente clare intre
UE15 si NSM/SC3 (Figura 22). Majoritatea femeilor angajate din ultimul grup de tari lucreaza cu
norma intreaga (35 de ore sau chiar mai mult), in timp ce in UE15 norma partiala (sub 35 de ore)
este mai des intalnita printre femei. In Belgia, Luxemburg, Olanda si Regatul Unit, peste 40% din
femeile angajate lucreaza cu norma partiald. Pe de alta parte, barbatii lucreaza destul de des 48 de
ore sau mai mult pe saptamana. In Grecia, Republica Ceha, Estonia, Lituania, Polonia, Romania,
Slovacia si Turcia, peste 40% din barbati declara ca au un program de lucru foarte lung. Munca
cu norma partiald joacd deocamdatd un rol mic la barbati. Numai in Olanda un procent destul de
mare de barbati lucreaza cu norma partiald (circa 15%). Aceste observatii subliniaza diferenta
dintre programul de lucru platit sdptdmanal la barbati si femei.

Oamenii 1si pot reduce programul de lucru din cauza responsabilitatilor familiale; de asemenea, ei
pot raporta probleme din cauza serviciului. In general, cu cat programul de lucru este mai lung,
cu atdt mai des angajatii declard cd au probleme in indeplinirea responsabilitatilor lor familiale
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(Tabelul 22). Persoanele care lucreaza 48 de ore pe saptamanda sau mai mult, raporteaza
consecvent mai multe dificultati. Procentul de persoane angajate cu norma Iintreagd care
raporteaza dificultati este de doud-trei ori mai mare decat procentul persoanelor care lucreaza cu
normd partiald. Aceste observatii sugereaza faptul cd procentul mai mare de persoane din
NSM/SC3 care declard ca au dificultati in indeplinirea responsabilitatilor lor familiale poate fi,
intr-o anumita masura, explicat prin procentul mai mare al persoanelor care lucreaza 48 sau chiar
mai mult pe sdptamand. Cu toate acestea, aranjamentele programului de lucru nu explicd pe
deplin diferentele dintre tari. Diferentele la nivel national in structura gospodariei, formarea
familiei si institutiile de acordare de ingrijiri pentru copii, batrani si invalizi sunt alti factori
determinanti importanti.

Figura 22: Programul de lucru sdptamanall in functie de sex
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! Programul de lucru calculat din programul de lucru saptimanal normal raportat de la serviciul principal, precum si
din serviciul secundar, inclusiv orice ore suplimentare platite sau nepltite (Intrebarea 7: Céte ore lucrati/ati lucrat in
mod normal pe siptimana (la serviciul principal), inclusiv orele suplimentare platite sau neplatite? intrebarea 10:
Cam céte ore pe saptdmana ati lucrat la acest serviciu suplimentar sau activitate sau in agriculturd? Va rugam sa dati
o cifrd medie a ultimelor 4 saptimani lucrate).

Sursa: SCVE 2003
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Tabelul 22:Procentul referitor la dificultatile ‘de mai multe ori pe saptdmand’ in Indeplinirea
responsabilitatilor familiale, dupa programul de lucru si sex (% in cadrul grupelor) %

Norma partiala (20-34 ore) | Norma intreaga (35-47 ore) Foarte lung normai intreaga (48+ ore)
Barb. Fem. Total Barb. Fem. Total Barb. Fem Total
SC3 11 17 14 9 18 12 29 33 30
NSM 11 7 8 11 12 11 21 23 22
UEILS 9 5 6 5 11 7 17 16 17
UE25 9 6 6 6 11 8 18 18 18

Intrebarea 13b: Cat de des vi s-au intdmplat urmitoarele situatii in ultimul an? Mi-a fost greu si-mi indeplinesc
responsabilitatile familiale din cauza timpului petrecut la serviciu. Categorii: De cateva ori pe saptaméana, de cateva
ori pe lund, de cateva ori pe an, mai rar, niciodata.

Sursa: SCVE 2003

Existd o diferenta clard intre sexe. Tiparul general conform céruia un program de lucru mai lung
sporeste dificultatea oamenilor in Tndeplinirea responsabilitatilor familiale se aplica la fel de bine
si femeilor. Totusi, pentru barbati, aceasta tendinta nu apare in cazul in care comparam munca cu
norma partiald cu angajarea obisnuita cu norma intreaga (vezi si Fagan, 2003, p. 45). Numai
barbatii care lucreaza 48 de ore sau mai mult raporteazd o crestere substantiala a dificultétii in
indeplinirea responsabilitatilor familiale. In concluzie, par si existe douid tipare opuse pentru
barbati si femei, referitoare la numarul de ore petrecute la serviciu, lucru care ar explica de ce nu
difera foarte mult in ceea ce priveste dificultatile observate in incercarea de a impaca serviciul cu
viata de familie:

1. In cazul angajarii cu program intreg, femeile tind si raporteze mai multe dificultiti in
incercarea de a Tmpaca serviciul cu viata de familie decat barbatii. Cu toate acestea, in medie
ele petrec mai putin ore la serviciu decat barbatii, iar un program de lucru mai scurt indica in
general mai putin dificultati in indeplinirea responsabilitatilor familiale.

2. In cazul angajirii cu program intreg, barbatii raporteaza in general mai putine dificultiti in
incercarea de a impaca serviciul cu viata de familie, chiar si in cazul in care au un program
de lucru mai lung. Totusi, probabil ca lucreaza mai multe ore pe saptamana decat femeile, iar
un program de lucru mai lung mareste probabilitatea de a percepe dificultati la indeplinirea
responsabilitdtilor familiale.

Copiii, munca in gospodarie si ingrijirea

Reglementarile referitoare la programul de lucru sunt numai o fatd a monedei; cealaltd fata este
sau invalizilor (vezi capitolul precedent). Aceste sarcini sunt strans legate de compunerea
caminului. In general, cu cit persoanele sunt mai tinere si cu cat sunt mai multi copii in camin, cu
atat mai mare este probabilitatea ca femeile sa nu fie angajate deloc. Raportul dintre mamele
neangajate cu copii sub 16 ani si tatii neangajati cu copii sub 16 ani este cel mai mic in Suedia
(1.2) si cel mai mare in Spania (5.7) si Portugalia (7.3). Media din UEILS5 (3) este mai mare decat
in NSM si SC3 (ambele 2). In tarile mediteraneene, cresterea copiilor este puternic asociata cu
neangajarea mamelor. Aceste observatii subliniaza incd o data faptul ca diferenta dintre sexe este
evidentd daca ludm in considerare participarea diferitd la forta de munca a tatilor si mamelor.
Barbatii cu copii mici sunt mai bine integrati pe piata muncii decat femeile.
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Tabelul 23: Dificultitile pe care persoanele angajate le au la indeplinirea responsabilitatilor
familiale ‘de mai multe ori pe saptamana’, dupa tipul de gospodarie %

Grup de tari | Necasatorit cu Cuplu cu Cuplu cu Cuplu Traieste Total
copii <16 ani | copii <16 ani | copii >16 ani singur (-2)

SC3 54 25 19 20 25 24

NSM 26 15 13 18 13 15

UELS 13 11 12 6 7 10

UE25 15 12 12 7 8 10

Intrebarea 13b: Cat de des vi s-au intdmplat urmatoarele situatii in ultimul an? Mi-a fost greu si-mi indeplinesc
responsabilitatile familiale din cauza timpului pe care-l petrec la serviciu. Categorii: De cateva ori pe saptimana, de
cateva ori pe luna, de cateva ori pe an, mai rar, niciodata.

Sursa: SCVE 2003

Un exemplu clar al impactului pe care il au munca din gospodarie si ingrijirile asupra echilibrului
munca-viata este oferit de compunerea cdminului (Tabelul 23). Cel mai clar dintre rezultate este
faptul ca parintii celibatari angajati cu copii sub 16 ani intdmpind cele mai mari dificultdti n
indeplinirea responsabilitatilor lor familiale in aproape toate tarile. Turcia, Romania si Polonia
indica procentele cele mai mari, cu peste 45% din parintii celibatari ce raporteazd probleme in
incercarea de a impdca serviciul cu viata de familie. Procente mici, sub 10%, s-au gasit in
Germania, Danemarca, Republica Ceha, Ungaria si Estonia. In plus, parintii celibatari dedica cel
mai mare procent de munca domestica zilnica si activitati de ingrijire si petrec mai mult timp cu
aceste activitati decat alte persoane. Avand in vedere ca peste trei sferturi din caminele cu parinti
celibatari constau din mame ce trdiesc cu copiii lor, se poate deduce faptul ca diferentele dintre
sexe sunt foste importante.

Diferentele dintre celelalte tipuri de camine care nu se disting atat de tare si diferentele dintre tari
sunt relativ mari. In UEI5, se poate vedea clar ci parintii care locuiesc impreuna cu copiii in
camin raporteaza mai des cd au dificultati decat cuplurile sau persoanele care locuiesc singure.
Acest tipar nu apare in NSM/SC3. Este surprinzator faptul cd in anumite tari persoanele care
locuiesc singure raporteaza destul de des probleme in Incercarea de a impaca serviciul cu viata de
familie; acest lucru se poate datora responsabilitatilor legate de copii sau batrani din afara
caminului. Polonia, Romania si Turcia indica procente relativ mari in acest sens. Aceste rezultate
sugereaza faptul ca structura familiei si legaturile de familie diferd foarte mult de la o cultura la
alta, sau de la o natiune la alta. Astfel, termenul ‘responsabilitati familiale’ poate avea diferite
intelesuri n ceea ce priveste numarul de membri in familie si apropierea legaturilor de familie.

Périntii cu copii mici ar trebui sd fie un grup-tintd pentru interventia politicii. Copiii mici au
nevoie de foarte multe Tngrijiri si parintii — In special mamele — satisfac aceste nevoi. Acest lucru
este adesea asociat cu un efect negativ asupra planurilor ocupationale. Serviciile nationale de
ingrijire a copiilor si reglementarile referitoare la concediul de ingrijire a copilului joaca un rol
important in Tmpacarea acestor cerinte legate de munca si de familie. Daca ar fi sa comparam
gradul de dificultate in indeplinirea responsabilitatilor familiale intampinat de parintii cu copii de
trei ani sau mai mici cu media populatiei, vom observa diferente remarcabile intre tari (Figura
23).
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Figura 23: Dificultati la indeplinirea responsabilitatilor familiale de mai multe ori pe sdptdmana:

raportul dintre parintii angajati cu copii sub patru ani si toate celelalte persoane angajate.
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intrebarea 13b: Cat de des vi s-au intamplat fiecare din situatiile de mai jos 1n ultimul an? Mi-a fost greu sa-mi
indeplinesc responsabilitatile familiale din cauza timpului pe care-1 petrec la serviciu. Categorii: De cateva ori pe
sdaptamana, de cateva ori pe luna, de cateva ori pe an, mai rar, niciodata.

Nota: Raportul dintre parintii angajati cu copii de trei ani sau mai mici i media totald de persoane care declara ca au
intdmpinat dificultati la Indeplinirea responsabilititilor lor familiale de mai multe ori pe sdptdméand din cauza
timpului petrecut la serviciu. Datele despre Regatul Unit lipsesc din cauza informatiilor lipsa despre compunerea
caminului. Mediile pentru UE15 si UE25 au fost calculate fara datele pentru Regatul Unit.

Sursa: SCVE 2003

In 14 de tari, parintii angajati cu copii sub patru ani nu raporteaza dificultiti in indeplinirea
responsabilitdtilor lor familiale mai des decat media generald a persoanelor angajate. Parintii de
copii mici din Irlanda, Bulgaria, Luxemburg, Turcia si Malta se afld chiar sub media tarii. Astfel,
in aceste tari, parintii angajati cu copii mici isi exprimd mai putin dificultatea de a Tmpaca
serviciul cu viata de familie decat toate persoanele angajate. Totusi, trebuie mentionat faptul ca in
aceste tari (cu exceptia Luxemburgului), precum si in Portugalia, procentul de angajare la
mamele cu copii mici este mai mic decat procentul mediu de angajare. In celelalte tari care
prezinta diferente minore pentru parintii cu copii mici (Belgia, Cipru, Finlanda, Franta, Ungaria,
Letonia, Luxemburg, Olanda si Polonia), ambele aspecte coexistd: parintii cu copii mici nu
intampind greutati in indeplinirea responsabilitdtilor lor familiale si sunt la fel de integrati pe
piata muncii ca si populatia totald. In Germania s-a obtinut rezultatul opus, pentru ci aici parintii
cu copii mici au raportat dificultati ‘de mai multe ori pe saptdmana’, de circa 3,5 ori mai des,
chiar daca procentul mamelor neangajate cu copii mici este mai mare. Nu existd un tipar clar care
sa distingd UEI5 de NSM/SC3. Acest lucru subliniazd faptul ca reglementarile nationale
referitoare la concediul de Ingrijire a copilului si institutiile de ingrijire a copiilor, precum si
retelele de sprijin familial sunt destul de eterogene de la o tard la alta (vezi si OCDE, 2002;
OCDE 2003; GVG, 2003).
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Figura 24: Relatia dintre programul de lucru oficial si timpul petrecut cu munca in familie, in
functie de sex
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Nota: Coeficientul de corelatie este calculat pornind de la programul de lucru normal saptamanal la serviciul
principal si la cel secundar (Intrebarea 7 si Intrebarea 10) si de numarul de ore petrecute zilnic cu activitatile casnice,
cresterea copiilor si ingrijirea batranilor sau invalizilor (intrebarea 38). Sunt incluse numai acele persoane care
raporteaza ca indeplinesc cel putin una din aceste activitati zilnic.

Sursa: SCVE 2003

Tabloul pentru femei si barbati descopera diferente interesante. In noua din cele 15 State Membre
UE, tatii cu copii sub patru ani declard ca au mai multe dificultdti la indeplinirea
responsabilitatilor lor familiale decat mamele. Imaginea opusa poate fi vazuta in Portugalia si
Spania, unde este mult mai probabil ca femeile cu copii sub patru ani sa declare ca ai mai multe
dificultati decat barbatii. Rezultate similare pot fi gdsite In Cipru, Estonia, Romania si Slovenia.
Insa in sapte tari din NSM/SC3, tatii declara cd au mai multe dificultiti decat mamele. Conform
studiilor de folosire a timpului, bérbatii 151 maresc cantitatea de munca in gospodarie daca exista
copii mici In cdmin. Aceasta crestere este si mai puternica la femei, insa femeile tind sa faca fata
cu cantitatea mai mare de munca domestica taind din orele de serviciu (Eurostat, 2003; OCDE,
2001). Cu toate acestea, studiile despre bugetul de timp indica faptul ca programul de lucru total
platit si neplatit al femeilor este mai lung decat cel al barbatilor.

Acest fapt este subliniat prin comparatia dintre timpul de lucru plétit si timpul petrecut cu munca
din gospodarie sau cu ingrijirile (Figura 24). Relatia inversa dintre programul de lucru oficial si
timpul petrecut cu responsabilitatile de Tngrijire si munca domestica este destul de puternica
pentru femei in aproape toate tarile. De reguld, femeile tind sa-si adapteze timpul pe care-1 petrec
la serviciu in functie de timpul pe care-l petrec cu responsabilititile de ingrijire si munca
domestica. Cu cat petrec mai mult timp cu sarcinile de familie, cu atat mai scurt este programul
lor de munca de la serviciu si viceversa. Acest lucru este valabil in special pentru Austria si
Germania in cadrul UELS, si pentru Malta si Cipru in cadrul NSM. Barbatii nu actioneaza in
acest sens cu aceeasi regularitate si consecventa. Corelatia este mai puternica pentru barbati decét
pentru femei numai in patru dintre tari. Asocierea generalda dintre programul de lucru oficial si
timpul petrecut cu ingrijirile sau munca domestica este destul de mica la barbati. Diferenta dintre
UEIS5 si NSM este mici, desi variatia dintre tiri este mare. in SC3, asocierea dintre programul de
lucru oficial si timpul petrecut cu treburile casei si ingrijirile atat pentru barbati, cat si pentru
femei, este mai mica.
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Totusi, barbatii petrec sdptdmanal mai mult timp decat femeile In munca platitd. Asa cum am
aratat deja, un program de lucru lung face mai dificila Impacarea serviciului cu viata de familie.
Aceste observatii sunt in concordantd cu studiile preferintelor de timp, in care femeile care
lucreaza cu normad partiala declara ca sunt interesate sa aiba un program de lucru mai lung, iar
barbatii sa-si scurteze programul de lucru (Fagan, 2003). Cu toate acestea, programul de lucru
redus la barbati nu mareste neaparat timpul pe care acestia in petrec cu treburile casnice §i
activitdtile de Ingrijire; ei aloca o mare parte din timpul suplimentar activitatilor de relaxare si
recreare. Mai mult, datele despre SCVE indica faptul cd numai un program saptaméanal foarte
lung duce la o crestere substantiald a dificultatilor avute in indeplinirea responsabilitatilor
familiale pentru barbati (Comisia Europeand, 2002b). Astfel, referitor la programul de lucru si
mai buna impacare a serviciului cu viata de familie, existd doua trasaturi specifice sexului:

1. Barbatii care lucreaza cu contracte cu norma intreaga si program prelungit ar trebui sd aiba o
ocazie mai bund de a-si reduce programul de lucru pentru a putea petrece mai mult timp cu
familia.

2. Femeile ar trebui sa aiba mai multa flexibilitate in a decide cat timp ar dori sa aloce muncii
platite si responsabilitatilor familiale.

Primul punct poate avea o mai mare importantd in NSM/SC3, unde media programului de lucru
la barbati este relativ mare. Al doilea punct este probabil mai relevant in UE1S5, unde femeile sunt
in general cele care isi reduc programul de lucru pentru a face fati responsabilitatilor familiale. In
continuare mai trebuie luate in considerare doud aspecte: primul, femeile — in special mamele cu
copii mici — au in general un procent mult mai mic de angajare. Al doilea, gradul de autonomie al
programului de lucru este destul de limitat pentru multi angajati, in special pentru cei cu functii
ocupationale mai inalte (Fagan, 2003).

Lipsa de timp

SCVE ofera informatii despre raspunsurile intervievatilor la intrebarea daca considera ca petrec
prea putin timp, exact cantitatea potrivitd de timp sau prea mult timp in diferite domenii.
Chestionarul se refera la sase activitati: 1) serviciul; 2) relatia cu membrii familiei ce locuiesc in
gospodarie (prescurtat ‘legaturi familiale’); 3) ale relatii sociale; 4) pasiuni si activitati din timpul
liber; 5) somn; 6) munca voluntara sau participarea la activitati politice (prescurtat ‘munca
voluntara’).

Rezultatul surprinzétor este cd, Tn majoritatea tarilor, oamenii au impresia cd nu au destul timp
pentru pasiunile §i interesele lor, §i nici pentru munca voluntara si activitatile politice. Ar putea fi
doua motive ale acestui lucru: in primul rand, oamenilor le-ar placea sa petreaca mai mult timp cu
aceste activitati deoarece considera ca sunt niste lucruri importante de care 1si priveaza viata. Al
doilea motiv se refera la importanta pe care oamenii o aloca diferitelor domenii sau activitati. Cu
cat o problema este mai importantd, cu atdt mai probabil este ca oamenii sd petreaca timp pentru
ea. Astfel, rezultatele ar putea fi interpretate in sensul ca activitatile pentru care oamenii spun ca
nu este timp suficient sunt cele mai putin importante, deoarece timpul disponibil este alocat
celorlalte probleme, mai importante, cum ar fi relatiile de familie si cele sociale. Aceastd
interpretare corespunde cu clasificarea dupa importanta a timpului dedicat familiei si activitatilor
de relaxare, oferita de Studiul Social European (ESS), si cu observatia cd participarea la
activitdtile asociatiilor este consideratd mai putin necesara pentru o viatd de inaltd calitate
(Delhey, 2004, p. 11).

Lipsa de timp observata este mai des intalnitd in SC3, in special in ceea ce priveste relatiile
sociale, pasiunile si interesele, sau munca voluntara (Figura 25). In contrast cu SC3, media UELS5
indica cele mai mici valori in acest sens. Cu toate acestea, ea este mai diferentiatd la nivel de tara.
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In UEIL5, oamenii din Finlanda si Italia percep o mai mare lipsi de timp decit oamenii din
majoritatea celorlalte tari, in timp ce in NSM, oamenii din Estonia si Ungaria raporteaza lipsa de
timp mai rar decat oamenii din aproape toate celelalte tari. Existd numai mici diferente intre
grupele de tari in ceea ce priveste relatia de familie si timpul dedicat somnului. In medie, oamenii
raporteazd o mai micd lipsd de timp la ambele activitati in comparatie cu celelalte optiuni. Acest
lucru poate indica din nou faptul ca oamenii Incearca mai intai sa-si foloseasca timpul pentru
nevoile primare si abia dupa aceea sa Tmparta timpul rdmas la celelalte activitati.

Figura 25: Procentul de oameni care percep lipsa de timp pentru diferite activitati, pe grupe de
tari
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intrebarea 40: O si va pun cateva intrebiri despre anumite domenii din viata dumneavoastra de zi cu zi cu care va
puteti petrece timpul. Mi-ati putea spune daca considerati ca petreceti prea mult timp, prea putin timp sau exact
timpul necesar in fiecare domeniu? Categorii: a) Serviciul meu platit; b) Relatia cu membrii de familie; c) Alte relatii
sociale; d) Pasiuni si activitati din timpul liber; e) Somn; f) Participarea la munca voluntara sau activitati politice.
Sursa: SCVE 2003
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Figura 26: Lipsa de timp a celor care considera ca muncesc prea mult, pe grupe de tari
%o

T littletime
for family contact

T little time
for soclal contact

T | tle time
for hobbles

“
-
o

for sleeping
b

T littletime

\

T little time
for voluntary work |
L
=

] 10 20 0 40 50 & 70 &0

Intrebarea 40: vezi Figura 25.

Nu exista diferente substantiale intre sexe, cu exceptia timpului pe care barbatii si femeile doresc
sa si-1 aloce pasiunilor si intereselor: femeile exprima mai multe limitari de timp in dorinta lor de
a participa la aceste activitati decat barbatii.

Un motiv principal al lipsei de timp in cazul activitatilor sociale si recreationale il constituie
cantitatea de timp ce trebuie petrecut cu munca, fie la serviciu, fie in gospodarie. Aceste obligatii
pot Tmpiedica celelalte activitati. Acest lucru este subliniat de datele SCVE. Oamenii din SC3
raporteaza faptul ca petrec prea mult timp cu munca mai des decat oamenii din alte tari; o
persoani din doud din aceste tiri are aceasta impresie. In UE15 si NSM, cifra este mai mica,
numai una din trei persoane raportand cd munceste prea mult.

Se intelege de la sine cd impdcarea timpului de la serviciu cu cel dedicat familiei si cu timpul
pentru activitatile recreative este deosebit de problematica pentru cei care au impresia ca muncesc
prea mult. Asadar, nu e de mirare cd datele confirmad aceasta presupunere. Persoanele care au
impresia cd muncesc prea mult raporteaza lipsa de timp mai des decat cei care lucreaza exact cat
trebuie sau chiar prea putin. Persoanele care au impresia ca petrec prea mult timp cu munca au
mai multe sanse decat restul populatiei sd simtd ca au prea putin timp pentru somn, pasiuni §i
interese sau pentru relatiile sociale (Figura 26).

Munca prea multd afecteazd diferit celelalte activitdti, in functie de grupele de tari. Este
remarcabil faptul ca lipsa de timp observata de persoanele care declara ca muncesc prea mult sunt
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mai mari in UE15 decat in NSM si mai ales in SC3, in ciuda faptului ca persoanele din ultima
grupa au declarat cd intdmpind mai multe dificultdti in indeplinirea responsabilitatilor familiale
din cauza serviciului. Aceste observatii pot indica faptul ca existd o relatie mai flexibila intre
serviciu, viata de familie si timpul liber n SC3 decat in NSM si UE15.

Per ansamblu, persoanele care declard ca muncesc prea mult au impresia ca le rdmane prea putin
timp pentru pasiuni si interese, sau pentru munca voluntara. Intre doua treimi si trei sferturi din
totalul persoanelor care considera cd muncesc prea mult declard cd le-a ramas prea putin timp
pentru aceste activitati.

Concluzii

Existd diferente importante intre vechile si noile State Membre europene in ceea ce priveste
participarea fortei de munca. Ratele mai mici ale somajului din NSM/SC3, precum si faptul ca
munca cu normd partiala din aceste tari nu este atat de intalnitd ca in UE1S5, ofera anumite optiuni
tarilor. Prima ar fi sd mareasca participarea fortei de munca, iar a doua sa negocieze contracte cu
program de lucru mai flexibil.

In ceea ce priveste parerile despre impacarea serviciului cu viata de familie, unul din rezultatele
esentiale este ca serviciul afecteaza viata de familie mult mai puternic decat viceversa: persoanele
angajate declard cd le este greu sa facd fatd treburilor casnice sau sd-si indeplineascd
responsabilitdtile familiale din cauza solicitarilor de la serviciu mai des decat declard ca se
concentreaza greu la serviciu din cauza responsabilitatilor familiale.

Femeile si barbatii nu difera mult iIn modul de perceptie a cat de dificil le este sa-si Indeplineasca
responsabilitdtile familiale din cauza timpului petrecut la serviciu. Cu toate acestea, rezultatele la
barbati sunt in principal legate de timpul pe care in petrec cu munca platitd, in timp ce femeile
tind sa-si adapteze timpul de lucru oficial in functie de nevoile de ingrijire $i munca domestica.
Dificultétile pe care le Intdmpina 1n ceea ce priveste indeplinirea responsabilitatilor familiale sunt
cauzate 1n principal de dubla sarcind de a combina munca platita si responsabilitatile familiale.
Caminele cu un singur parinte angajat, care pot consta din mame cu copiii lor mici, raporteaza
cele mai multe dificultéti de echilibrare a serviciului cu viata de familie.

Persoanele din UE15 raporteaza mai putine dificultati la Tmpacarea serviciului cu viata de familie
decat persoanele din NSM si mai ales din SC3. Un motiv al acestor rezultate este diferenta de
program de lucru sdptdmanal. Persoanele care lucreazd 48 ore sau mai mult pe saptdimand au mai
multe sanse sa declare ca sunt prea obosite dupa serviciu pentru a se mai ocupa de treburile
casnice si ca intampina dificultati la Indeplinirea responsabilitatilor familiale din cauza timpului
petrecut la serviciu. Programul de lucru foarte lung este mai des intalnit in NSM/SC3 si acest
lucru ar putea explica numarul mai mare de persoane care declara ca au dificultati la impacarea
serviciului cu viata familiala in aceste tari. Totusi, programul de lucru pare a fi numai o parte a
povestii. Mai exista si alte diferente enorme ce pot fi observate de la o tara la alta. Reglementarile
privind programul de lucru, infrastructura institutiilor de Ingrijire, formarea familiei si legaturile
de familie trebuie considerate si ele ca factori ce influenteaza echilibrul munca-viata.

Prea multd munci este asociatd cu lipsa de timp pentru alte activitati. In particular, persoanele
care declara ca petrec prea mult timp la serviciu considerd ca le mai rdmane prea putin timp
pentru pasiuni §i interese sau pentru munca voluntard. Rezultatele pentru NSM/SC3 si UE15 sunt
oarecum contradictorii. Dificultatile Tn indeplinirea responsabilitatilor familiale din cauza
serviciului sunt mai intalnite in prima grupa, insd persoanele din UE1S5, care au impresia ca
muncesc prea mult, raporteaza mai des lipsa de timp. Acest lucru poate indica faptul ca sarcinile
de la serviciu si cele legate de familie reduc ocaziile pentru activitati recreationale in UE15 mult
mai mult decat in NSM/SC3.
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6. Sanatatea si ingrijirea sanatatii

Intr-un studiu Eurobarometru recent, s-a observat ci ‘a fi sinitos’ contribuie cel mai mult la
calitatea vietii. Este resursa pe care atat oamenii din UE15 céat si cei din NSM/SC3 o aseaza 1n
capul listei de prioritati (Alber si Fahey, 2004). Valoarea unei sanatiti bune si a protectiei
acesteia este unul din obiectivele fundamentale ale Uniunii Europene. In timp ce organizarea si
acordarea de 1ngrijiri de sdndtate este o problemd pentru Statele Membre individuale, Comisia
Europeana coordoneaza un program de activitati legate de sanatatea publicd prin care: se ia 1n
considerare sandtatea in relatie cu alte strategii; sprijind prevenirea bolilor si eliminarea riscurilor
de sanatate; si promoveaza schimbul de informatii despre starea de sanatate si activitatea
sistemelor de sanatate. Acest rol de monitorizare si informare trebuie sa includa perspectivele
cetatenilor si utilizatorilor serviciilor. Unele din aceste puncte de vedere si experiente sunt
prezentate in acest capitol.

Extinderea subliniaza diversitatea din cadrul UE si provocarile pe care aceasta le presupune.
economici. In timpul anilor *90, rata mortalititii a inceput si scadi, iar speranta de viatd a
crescut, insd existau mari diferente intre tari in drumul lor spre evolutie. Astazi, multe din cauzele
principale de deces raman mai predominante in NSM/SC3 decat in UE15 (WHO si Comunitatea
Europeana, 2002).

Inegalitatile sociale in materie de sdnatate, asociate cu sexul, venitul, educatia si angajarea, se
gasesc iIn UE1S5 (Comisia Europeand, 2003) si apar ca o trasdturd importanta a starii de sanatate
din NSM/SC3 (Alber si Kohler, 2004). in mod evident, numai strategiile de sinitate si sistemele
nu pot rezolva aceste inegalitati, insa serviciile sociale si de sanatate au un rol important de jucat.

.....

in dezbaterea privind protectia sociala in Europa. Documentele referitoare la strategie din
Comisia Europeana pun accent tot mai puternic pe masurile de imbunatatire a calitatii serviciilor
de ingrijire si cooperarea In domeniul Ingrijirilor de sanatate si a ingrijirilor pe termen lung ca o
contributie la modernizarea sustinutd a modelului social european si la o coeziune sociala mai
mare (Parlamentul European, 2004b).
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Figura 27: Diferente intre tarile ce declara ca au o sanatate ‘precara’ %
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Intrebarea 43: In general, ati spune ca sanatatea dumneavoastra este: Excelentd, foarte bund, buna, destul de buna sau
precara?
Sursa: SCVE 2003

Aceste preocupdri de strategii reprezintd baza principalelor teme analizate in acest capitol. In
urma unei vederi de ansamblu asupra starii de sanatate si a distribuirii sale intre tari §i in cadrul
acestora, capitolul analizeaza gradul de satisfacere a sanatatii. Aceasta este numai una din
numeroasele lucrdri care au analizat ‘diferenta de sdnatate’, insd existd nevoia de a analiza
experientele de-a lungul celor 28 de tari ale UE si al tarilor candidate — in special in lumina
extinderii. Pe de alta parte, existd destul de putin informatii despre parerile si experientele
utilizatorilor serviciilor de sanatate din aceste 28 de tari. Desi nu este analizat in profunzime,
capitolul prezinta cateva aspecte ale accesului la servicii si ale calitatii acestora.

Starea de sanatate

Evaluarea sanatatii s-a dovedit a fi o masura relativ buna a starii de sanatate (Robine si altii,
2003) si multe studii (ca de exemplu Comisia Comunitatii Europene pe probleme legate de
Familie) au folosit pe scara larga intrebarile adresate in acest studiu pentru a masura sanatatea si
raspandirea invaliditatii sau a bolilor cronice. Estimarea subiectiva a indivizilor asupra propriei
lor sanatati este un element important al calitatii generale a vietii lor.

Per total, 35% din oamenii intervievati au aratat ca, in general, starea lor de sanatate este
‘excelentd’ sau ‘foarte buna’. Totusi acest procent diferd destul de mult de la o tard la alta, in
UELS, de la 61% in Danemarca si Irlanda pana la numai 18% in Portugalia; si, in NSM/SC3, de
la 68% din populatia din Cipru pana la 9% din cei intervievati in Letonia. Procentele de persoane
din diferitele tari care au considerat ca au o stare de sanatate ‘precara’ apar in Figura 27.

In general, este mai probabil ca sanitatea sa fie perceputi ca “precara’ in NSM (16% dintre cei
intervievati) decat in UE1S (6%). Acest tipar reflectd in general rate de mortalitate mai mari, In
special 1n tarile aderente ale Europei centrale si de est (Ferrinho si Pereira Miguel, 2001).
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Referitor la speranta de viata, Estonia, Letonia si Lituania au cele mai mici valori din aceastd
grupd, urmate de Romania, Ungaria si Bulgaria.

Diferentele dintre sexe la capitolul sperantd de viatd sunt mai mari In NSM/SC3, femeile trdind
mai mult decat barbatii. Chiar si asa, si partial din cauza unui procent mai mare in grupele de
varstd mai Tnaintatd, exista tendinta ca femeile sa declare o stare de sanatate mai proasta: 18% din
femeile din NSM isi califica starea de sanatate ca fiind precara, in comparatie cu 14% dintre
barbati; cifrele corespunzatoare pentru SC3 sunt 13% si 8%; in UELS5 nu a existat nici o diferenta
evidentd intre barbati si femei. Existd un tipar similar pentru raportarea bolilor de durata sau a
invaliditatii: diferenta dintre sexe este cu sase procente mai mare pentru femei In NSM si cu noud
procente mai mare in SC3, 1nsd nu exista nici o diferentd generald intre barbatii si femeile din
UEIS.

Deloc surprinzator, raportarea unei sanatati precare si a bolilor pe termen lung si invaliditatii
creste cu varsta. Acest lucru apare in Tabelul 24 la intrebarea: ‘Suferiti de vreo boald de lunga
duratd sau de vreo invaliditate care va limiteazad activitatile in vreun fel? Prin de lunga durata
inteleg orice v-a deranjat o perioadd mai lunga de timp sau care este posibil sa va afecteze pentru
o perioadd de timp.” Figurile generale ale grupelor de tari sunt similare cu rezultatele studiilor
anterioare Eurobarometru (Alber si Kohler, 2004).

Tabelul 24: Boli de duratd sau invaliditate in functie de varsta %

Grupa de varsta
18-24 25-34 35-49 50-64 65+ Total

SC3 7 13 22 34 54 23

Intrebarea 44: Suferiti de vreo boald de lunga durati sau de vreo invaliditate care va limiteaza activitatile in vreun
fel? Prin de lungé durata inteleg orice v-a deranjat o perioadd mai lungéd de timp sau care este posibil sa va afecteze
pentru o perioada de timp. Categorii: da.

Sursa: SCVE 2003

Densitatea cazurilor de boald de durata sau invaliditate in randul persoanelor de 65 de ani sau
peste este izbitoare intre grupele de tari; in UELS, aceasta cifra depaseste 50% numai in Regatul
Unit (52%) si Finlanda (61%), insa acest procent depaseste 50% in toate tarile din NSM/SC3, cu
exceptia Ciprului si Maltei. Desi multi dintre cei care declara ca au astfel de invaliditati nu au
probleme serioase (Grammenos, 2003), cifrele indicd o provocare majord pentru sistemele de
ingrijiri de sanatate deoarece populatia imbatraneste — in ciuda eventualelor Tmbunatatiri ale
sanatatii urmatoarelor generatii.

Alber si Kohler (2004) arata ca in anumite tari UE15 (Danemarca, Suedia, Olanda, Regatul Unit)
existd o predominantd neasteptat de mare a bolilor sau cazurilor de invaliditate raportate in randul
tinerilor. Intr-o anumiti masura, acest tipar este din nou reprodus in studiul SCVE, cu 15% sau
mai mult dintre persoanele din cea mai tanard grupa de varsta (18-24) din Danemarca, Suedia,
Finlanda si Luxemburg care declard cd au boli de duratd; acest procent nu a fost redus in nici una
din tarile NSM/SC3. Dupa cum indicd raportul precedent, este greu de interpretat acest tipar, care
poate reflecta numai o disponibilitate de a se clasifica drept bolnavi pe termen lung, avand nevoie
de o investigatie suplimentara.

Exista dovezi durabile ale diferentelor socio-economice legat de starea de sandtate, precum si de
tiparele de mortalitate (Berkman si Kawachi, 2000). Nivelul de educatie reprezintd un factor
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important de influentare a stilului de viata, a ocaziilor si cunoasterii riscurilor: persoanele cu un
nivel mai Tnalt de educatie isi vor estima starea de sanatate mai pozitiv (Comisia Europeana,
2003). Asadar, si in acest studiu, procentul celor care considerd ca au o sanatate excelentda sau
foarte bunad a fost de numai 21% printre cei care au terminat studiile la 15 ani sau chiar mai
devreme, In comparatie cu 33% dintre cei care au terminat la varsta de 16-19 ani, iar 41% dintre
cei care au fost in scoli pana la varsta de 20 de ani sau chiar mai tarziu. in concluzie, numai 8%
din persoane si-au evaluat sandtatea ca fiind precara, dar aceasta cifrd a crescut la 38% printre cei
din NSM care au terminat scoala la 15 ani sau mai devreme; procentul a fost de 40% sau mai
mare in Polonia, Lituania si Letonia, dar § in Bulgaria.

Printre persoanele la varsta muncii, este clar cd somajul are un efect negativ asupra sanatatii si
calitatii vietii atat in vechile cat si Tn noile State Membre ale UE (Alber si Fahey, 2004). Acest
tipar este evident In aproape toate tarile atat pentru autoevaluarea starii de sandtate, cat si pentru
raportarea bolilor de lunga durata sau a invaliditatii. Asadar, spre exemplu, procentul de persoane
care raporteaza boli de durata sau invaliditate este de 12% printre persoanele angajate, si de 23%
printre someri (iar aceastd cifra se mentine aceeasi in toate grupele de tari); in timp ce 8% dintre
someri considerd ca au o sandtate precard, comparativ cu numai 3% din populatia angajata (sau
19% din pensionari). in mod evident, sinitatea precard poate avea un impact asupra planurilor de
angajare, tot asa cum somajul contribuie la o sanatate precara. Exista multe cai de la somaj la o
sanatate precara — sociald, emotionald, comportamentala si materiald, dar lipsa de venit pare a
avea cel mai patrunzator efect (Comisia Europeana, 2003).

Literatura despre venituri si sanatate (de exemplu Berkman si Kawachi, 2000) indica faptul ca in
anumite tari, o sanatate precara este asociatd cu un venit mai mic, desi se pare cad Imbunatatirea
starii de sanatate in urma unei mariri fixe a venitului este mai mica in cazul veniturilor mai mari.
Datele despre venituri sufera in general de o rata non-raspuns relativ destul de ridicata, iar aceste
date descriu situatia la un singur moment in timp. Cu toate acestea, dacd luam 1n considerare
venitul din gospodarie, in majoritatea tarilor exista o legatura intre starea de sanatate si venitul
general; imaginea este mai consistentd in tarile UE15, desi aceastd legatura nu se poate observa in
Austria, Franta si Luxemburg. In NSM/SC3, persoanele cu cele mai mari venituri declari ci au o
sandtate mai buna in toate tarile, insa nu existd nici o diferenta consistentd intre categoria cea
mai mica si categoria mijlocie (vezi Tabelul 25). Din nou, acest lucru este foarte similar cu
rezultatele studiului Eurobarometru din 2002 (Alber si Kohler, 2004).

Tabelul 25: Diferente de sanatate intre grupele de venituri

Categoriile de venituri'
Cel mai mic sfert | Sfertul mijlociu | Cel mai mare sfert

Procent de raportare a bolilor de lunga durata si a invaliditatii

UE25 11 8 5
Intrebarea 43: In general, ati spune ci sanitatea dumneavoastri este: Excelents, foarte bund, bund, destul de buna sau
precara?

! categoriile de venituri se refera la venitul de echivalenta (noua scari OCDE).
Sursa: SCVE 2003
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Per total, aceste relatii sunt mai slabe decat cele raportate in alta parte (Comisia Europeana, 2003)
si trebuie explorare mai mult, in special in tarile NSM din Europa centrala si de est.

Cele mai mari procente de boald de lunga durata sau invaliditate (peste 40%) pentru categoria
cea mai micd de venit sunt raportate in Letonia, Lituania, Ungaria, Regatul Unit si Finlanda, iar
pentru categoria mijlocie in Polonia. Cele mai mari procente de persoane care isi evalueaza
sanatatea ca fiind precara (peste 25%) au fost in cadrul categoriei celei mai mici in Portugalia,
Ungaria, Letonia si Lituania, si din nou in Polonia pentru persoanele din categoria mijlocie.
Aceste cifre ilustreaza faptul ca sanatatea precara nu se regaseste numai in anumite grupe de tari;
existd multe intrepatrunderi intre rapoartele din UE15 si cele din NSM.

Varsta este desigur un factor puternic ce influenteaza sanatatea, insa analiza de fata subliniaza si
rolul important al situatiei socio-economice — educatie, somaj si venit. In general, inegalitatile
sociale si economice par sa fie cel putin semnificative pentru sanatate in noile State Membre din
UE1S.

Multumirea fata de nivelul de sanatate

in mod evident, persoanele care au o pirere mai buni despre propria sinitate sunt si cele mai
multumite de ea. Persoanele intervievate au fost rugate sa-si evalueze gradul de multumire fata de
propria sanatate pe o scarda de la 1 la 10, unde 1 inseamna ca sunt foarte nemultumiti, iar 10 ca
sunt foarte multumiti. Punctajul mediu a fost de 7,4, dar de numai 5,2 pentru persoanele care au
raportat o boala de lunga duratd sau o invaliditate, In comparatie cu 8,0 al persoanelor fara
invaliditate. La fel, punctajul mediu de multumire a scazut de la 9,4 la persoanele care isi descriu
sandtatea ca ‘excelenta’ la 7,7 la cei care isi descriu sdnatatea ca fiind ‘buna’ si la 3,1 la cei care
declar ci au o sanitate ‘precard’. in general, tiparul raspunsurilor la aceastd intrebare despre
gradul de multumire fata de sanatate reflecta tiparul asociat cu indicatorii starii de sanatate.

Multumirea fatd de sanatate este mai mare in UE15 (punctajul minim 7,5) decat in NSM
(punctajul mediu 6.8), dar este mai mare in Cipru si Malta decat in majoritatea tarilor din UE1S5.
Nemultumirea pare a fi la cotele cele mai mari in Letonia, Lituania, Estonia si Bulgaria,
reflectdnd din nou alti indicatori ai ratei mortalitatii si ai sperantei de viatd (WHO si Comunitatea
Europeana, 2002).

Nu exista diferente clare intre gradele de multumire ale femeilor si barbatilor din UEILS, desi, in
tarile mediteraneene — Grecia, Italia, Portugalia si Spania — punctajul mediu pentru barbati a fost
cu circa 0,5 puncte mai mare decat cel pentru femei. In toate tirile NSM, barbatii au inregistrat
punctaje mai mari, desi diferenta a fost mai mica de 0,5 in Polonia, Slovacia, Cipru si Malta.
Aceste diferente corespund din nou cu diferentele de apreciere a starii de sanatate.

Aproape fara nici o exceptie, se observa un declin constant al nivelului de multumire fata de
sanatate odatd cu Inaintarea 1n varsta, in toate tarile, scazand de la un punctaj mediu de 8,3 la
persoanele cu varste intre 18-24 de ani la 6,2 la persoanele de 65 de ani sau mai mult. Acest
declin a fost mai evident In NSM/SC3, unde punctajul mediu corespunzator a scazut de la 8,6 la
4,7.

Pentru intregul esantion, masurarea gradului de multumire fatd de sanatate a avut o legatura
remarcabil de consistentd cu situatia socio-economicd a celor intervievati. Persoanele cu venituri
mai mari au fost mai multumite de sanatatea lor (punctaj mediu de 7,8 1n categoria ce mai mare
comparativ cu 6.9 in categoria cea mai micd). De asemenea, s-a constatat o asociere clara cu
varsta la care au fost terminate studiile scolare, punctajul mediu de multumire crescand de la 6,6
la cei care au facut scoald pana la varsta de 15 ani la 7,8 la cei care au studiat pana la 20 de ani
sau mai mult. Din nou, aceasta tendintd a fost deosebit de pronuntatd in NSM unde punctajul
mediu corespunzator a crescut de la 5,0 la 7,3.
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Accesul la serviciile de sanatate

Anumite intrebari din studiu aveau ca scop evaluarea unor aspecte legate de accesul la serviciile
de sanatate si la calitatea acestora. Desi sunt disponibile destul de multe informatii despre
structura si organizarea institutiilor de ingrijire din NSM/SC3 si din UE15 (WHO si Comisia
Europeand, 2002), existd date mult mai putin sistematice si comparabile despre parerile si
experientele utilizatorilor acestor servicii. In mod evident, aceste informatii sunt esentiale pentru
monitorizarea, planificarea si evaluarea serviciilor prestate si pentru dezvoltarea strategiei. Mai
mult, serviciile personale cum ar fi sanatatea, serviciile sociale si educatia sunt considerate ca
fiind influente deosebit de importante asupra calitatii vietii (Fahey si altii, 2003).

Au fost studiate cateva aspecte ale accesului la doctor, referitor la ultima oard cand persoana
intervievatd a fost sa vadd un doctor sau un medic specialist. Accesul nu a fost, in mare, o
problema majora pentru cei mai multi dintre ei (Tabelul 26).

Tabelul 26: Dificultati de acces la ingrijiri medicale

Raportare procent: Foarte dificil | Putin dificil Nu e dificil

Distanta pana la cabinetul/spitalul doctorului 8 18 74

Intrebarea 45: Ultima oara cand ati avut nevoie de un doctor sau un medic specialist, in ce masura v-au nemultumit
fiecare din urmatorii factori: distanta pana la cabinetul doctorului/spital/centrul medical; termenul tarziu la care ati
fost programat; timpul de asteptare 1n ziua programdrii; costul vizitei la doctor?

Sursa: SCVE 2003

Aceste probleme legate de acces au devenit subiecte-cheie de dezbatere in jurul problemei
protectiei sociale de pe ordinea de zi a UE, chiar daca organizarea si finantarea sistemelor de
ingrijiri de sandtate ca atare rdman prerogativa Statelor Membre. Din perspectiva sistemului
public de sanatate, exista preocupari pentru accesul la serviciile de sanatate si pentru calitatea
acestora in functie de tard, zona urbana-rurald, venit, sex si varstd (Parlamentul European,
2004b).

In cadrul celor patru dimensiuni de acces — distantd, termen, asteptare si cost — cele mai mari
nemultumiri raportate s-au inregistrat in tdrile mediteraneene ale UE1S si SC3. Asadar, nu s-a
inregistrat o diferentd semnificativa intre experienta utilizatorilor acestor servicii in cadrul UE15
si NSM, dar, dacd tirile mediteraneene sunt examinate separat, procentele de persoane care
considera ca este ‘foarte dificil’ s aiba acces la servicii este de doud ori mai mare Tn grupa
NSM/SC3 decat in restul UE15 (Tabelul 27).

Tabelul 27: Diferentele de acces la servicii de la o tara la alta

Procentul care il considera foarte dificil
Grecia Italia | Portugalia | Spania | Restul UE1S NSM SC3
Distanta 11 9 9 5 2 6 26

\ |

Intrebarea 45: veti Tabelul 26.
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In general, tara de resedinti a fost cel mai evident factor care a influentat accesul la servicii. In
cadrul tarilor, diferentele rurale-urbane nu sunt importante in general. Acest lucru se poate datora,
in parte, faptului ca intrebarile se referd la accesul fie la un doctor din spital sau din clinica, fie la
un doctor generalist. Alber si Kohler (2004) arata ca problemele severe in a ajunge la un doctor
nu sunt foarte des intalnite, desi populatiile rurale din tarile candidate Romania si Bulgaria
intampinau mai multe dificultati in a ajunge la un spital. La fel, in acest studiu, dezavantajele
semnificative ale persoanelor din mediul rural sunt cele mai pronuntate in SC3: 40% din
persoanele din mediul rural din Turcia s-au plans ca distanta pana la doctor este ‘foarte dificild’
in comparatie cu 24% din zonele urbane; cifrele corespunzatoare pentru Romania sunt 22% si
8%. Singurele tari cu diferente rural-urban de 5% sau mai mult au fost Portugalia (10% fata de
5%); Slovenia (11% fatd de 3%) si Letonia (15% fata de 5%). In ceea ce priveste celelalte
dimensiuni de acces, nu s-au inregistrat diferente majore intre mediul rural si cel urban.

Este izbitor faptul ca inegalitatile de venit indica un tipar mai avantajos al accesului la servicii
pentru toate cele patru dimensiuni pentru persoanele din categoria cu veniturile cele mai mari.
Acest tipar este evident in toate grupele de tari, desi cel mai putin in UE1S5 si cel mai pronuntat in
tarile candidate, reflectand clar experienta din Turcia (venitul nu a constituit un factor in
Bulgaria). Ciftrele sunt trecute in Tabelul 28.

Asa cum arata Tabelul 28, diferentele in functie de venit sunt cat se poate de clare in ceea ce
priveste procentul de persoane care raporteaza faptul ca, la ultima lor vizita, costul vizitei la
doctor i-a nemultumit foarte mult. In UE15, aceasta a fost o trisiturd speciald a experientei
persoanelor din Belgia (dintre care 17% din persoanele cu veniturile cele mai mici au considerat
costul ‘foarte dificil’ comparativ cu 3% din persoanele cu veniturile cele mai mari) si din Irlanda,
unde cifrele corespunzatoare au fost 13% si 4%. Din nou, trei dintre tarile mediteraneene
intampind probleme serioase cu costurile, dar si diferente pronuntate in ce priveste experienta
persoanelor din categoriile cu cel mai mare venit si cu cel mai mic venit:

Tabelul 28: Dificultati de acces la Ingrijirile medicale, dupa grupa de tari

Diferenta dintre procentul persoanelor care declari ci este ‘foarte dificil’
intre sfertul de venit cel mai ridicat si cel mai scazut (%)
SC3 NSM UEI1S UE25
Distanta 24 5 3 3
Intarzierea 17 4 4
Asteptarea 20 5 3 4
Costul 27 12 6 7

Intrebarea 45: vezi Tabelul 26.

Grecia (30% din persoanele din categoria cu cel mai mic venit au considerat ca fiind ‘foarte
dificil” sa-si permita sa vada un doctor, comparativ cu 13% dintre persoanele din categoria cu cel
mai mare venit); Portugalia (22% fata de 8%); si Italia (31% fatd de 18%). Banii ca barierad in
calea utilizarii serviciilor nu a fost depasiti in anumite tiri din grupa UE15. In NSM,
dezavantajul mai mare al celor din categoria cu venitul cel mai mic a fost de 10% sau mai mult in
toate tarile, cu exceptia Ciprului si Republicii Cehe.

Preocuparea pentru inegalitatile socio-economice la accesul la servicii este destul de extinsa si,
mai ales la nivel european, luand in considerare nevoile asociate populatiei tot mai batrane
(Parlamentul European, 2004b). Acest lucru reflectd atat nevoile mai mari de ingrijiri de sanatate
ale persoanelor in varsta, cat si preocuparile pentru dezavantajul sau discriminarea experimentate
de aceasta grupa de varsta. Nu s-au gasit dovezi clare ale faptului ca persoanelor mai in varsta si
s-a parut mai mult sau mai putin usor sa obtind o programare, si nici ca varsta are legatura cu
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timpul de asteptare din ziua programarii. Totusi, persoanelor de 65 de ani sau mai mult i s-a
parut dificila distanta pana la cabinetul medicului: acest caz a fost observat mai ales in NSM,
unde 13% din persoanele de 65 de ani sau mai mult s-au plans ca distanta parcursa la ultima
vizita la doctor a fost ‘foarte dificila’ comparativ cu 5% dintre persoanele mai tinere. Aceasta
problema a fost raportatd mai ales de batranii din Ungaria (18%), Slovacia (21%) si Cipru (27%).
Desi 30% din persoanele de 65 de ani sau mai mult din SC3 au raportat faptul ca distanta facea ca
accesul sa fie ‘foarte dificil’, numai Tn Romania lucrul acesta a fost asociat cu varsta. Batranii din
Grecia, unde 20% din cei de 65 de ani sau mai mult au considerat distanta ca pe ceva ‘foarte
dificil’, iar 1n Italia, unde cifra a fost de 14%, au parut de asemenea a fi dezavantajati.

Dificultétile asociate cu ‘costul vizitei la doctor’ nu s-au legat de varsta inaintata, in general; cu
toate acestea, acesta pare a fi o problema pentru persoanele de 50 de ani sau mai mult in anumite
tari din NSM — Slovacia, Letonia si Lituania, in care circa 30% din persoanele de 50 de ani sau
mai mult au considerat costul ca pe un element ‘foarte dificil’.

Per total, studiul ofera dovezi substantiale de inegalitati sociale Tn ce priveste accesul la serviciile
medicale, in special pentru persoanele cu venituri mai mici si pentru persoanele in varsta. Acestea
sunt niste probleme importante i urgente ce trebuie rezolvate in cadrul incercarii de a imbunatati
serviciile de sdnatate din NSM/SC3 (Comisia Europeana, 2004b).

Calitatea serviciilor sociale si de sdndtate

Unul din seturile de intrebari le-a cerut celor intervievati sa evalueze calitatea generald a unui
anumit numar de servicii publice din tara lor. Punctajele medii pentru fiecare tara apar in Tabelul
29.

In cateva cazuri, persoanele intervievate au apreciat calitatea serviciilor sociale mai putin decat
cea a serviciilor de sdnatate; de exemplu, diferentele dintre punctaje au fost de mai mult de 0,5
puncte in Suedia, Regatul Unit si Franta, ca si in Polonia si Estonia. Cu toate acestea, exista si
exceptii, in special 1n Irlanda, in care serviciile sociale au fost apreciate cu un punctaj mai mare
decat serviciile de sanatate. De fapt, punctajele si ordinea lor sunt uimitor de asemanatoare pentru
serviciile sociale si cele de sanatate de la o tard la alta, ceea ce sugereaza ca am putea aduna
valorile si clasamentul prezent de calitate a serviciilor sociale si de sandtate, ca valoare medie
pentru cele doua intrebari.

Per total, asa cum arata Figura 28, aprecierile serviciilor sociale si de sanatate se clasifica in doua
grupe, 1n tarile UE1S cu punctaje mai mari decat NSM. Totusi, ca si in alte cercetari (Alber si
Kohler, 2004), unele tari din UELS5, in special Portugalia si Grecia, dar si Italia si Irlanda, se afla
sub punctajul mediu al tuturor tarilor, in timp de punctajele persoanelor din Malta si Cipru isi
plaseaza tarile in prima jumatate a clasamentului la servicii sociale si de sdnatate. Existd o
similaritate izbitoare intre tarile din top evaluate din punctul de vedere al ‘nivelului de
multumire’ fatd de servicii din studiul din anul 2002 (Alber si Kohler, 2004) si acum 1n 2003 din
punctul de vedere al ‘calitatii’ lor. Nu s-a observat nici un tipar clar al diferentelor dintre zonele
rurale si urbane.

Nu existd diferente generale semnificative in functie de sex la aprecierea serviciilor sociale sau de
sanatate. Acest lucru poate fi considerat surprinzator deoarece femeile declara mai tare ca sunt
nemultumite de serviciile oferite si n acelasi timp sunt cele mai mari utilizatoare ale serviciilor
sociale si de sanatate datoritd rolului lor de ingrijitoare de copii si batrani. In cadrul tarilor,
aproape toate diferentele intre sexe sunt mici atat in ce priveste serviciile sociale, cat si cele de
sanatate.
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Persoanele 1n varsta sunt utilizatori mult mai mari de servicii de sanatate, si probabil si de servicii
sociale; aprecierile de calitate tind sa fie mai mari, mai ales din partea persoanelor de 65 de ani
sau mai mult.

Tabelul 29: Calitatea serviciilor publice Scala 1-10

Calitatea serviciilor medicale Calitatea serviciilor sociale
Austria 8,1 7,6

Danemarca

Franta

Grecia

Italia

Tarile de Jos

Spania

Regatul Unit

Republica ceha

Ungaria

Lituania

Polonia

Slovenia

Romaénia

Intrebarea 54: In general, cum ati evalua calitatea fiecarui serviciu public din [tara]? Vi rog sa-mi spuneti, pe o scard

de la 11a 10, unde 1 inseamna calitate foarte micd, iar 10 calitate foarte mare — servicii de sanatate, servicii sociale.
Sursa: SCVE 2003

Nu existd o tendintd clard pentru varstd; mai degraba punctajul mediu pentru serviciile de
sanatate este de 6,4 la persoanele de 65 de ani si mai mult, comparativ cu 5,8 la persoanele mai
tinere; punctajele medii corespunzitoare serviciilor sociale sunt 6,3 si 5,7. In cazul serviciilor de
sandtate, diferenta este mai pronuntatd in grupa NSM/SC3, mai ales in Polonia §i Turcia.
Evaluarea calitdtii serviciilor sociale este in general mai buna in randul persoanelor de 65 de ani
sau mai mult, comparativ cu restul populatiei din celelalte tari. Totusi, evaluarile persoanelor mai
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tinere (intre 18-24 ani) In multe din tarile NSM/SC3 (Slovacia, Slovenia, Estonia, Letonia,
Lituania, Cipru, Bulgaria si Romania) au fost destul de bune. Probabil ca acest tip de evaluare se
referd la caracterul tot mai profesional al acestor servicii, care sunt mai evidente pentru cei cu
educatie mai recentd sau, probabil, reflectd din nou experienta in utilizarea acestor servicii.

Figura 28: Diferentele de la o tard la alta in ce priveste evaluarea medie a calitatii serviciilor

sociale si de sanatate (punctaj combinat) Media 1-10
a
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Intrebarea 54: In general, cum ati evalua calitatea fiecarui serviciu public din [tara]? Vi rog si-mi spuneti, pe o scard
de la 11a 10, unde 1 inseamna calitate foarte mica, iar 10 calitate foarte mare — servicii de sanatate, servicii sociale.
Sursa: SCVE 2003

Daca se ia in considerare situatia de angajare a persoanei intervievate, atunci aprecierile de
calitate a serviciilor sociale sunt relativ mari printre cei care ‘mai studiaza inca’ in NSM, dar nu
si In UEIS. Probabil c@ si mai uimitoare este aprecierea scazutd a serviciilor sociale de catre
persoanele angajate 1n prezent, din prima grupa (Tabelul 30).

Asadar, cel putin un grup — someri din NSM/SC3 — care se presupune ca vor folosi in mod
substantial serviciile sociale, par a fi relativ destul de prost serviti. Per total, nu s-au observat
asocieri evidente intre aprecierea calitatii si faptul ca copiii locuiau Tmpreund cu un singur parinte
sau cu amandoi.

Diferentele de apreciere a serviciilor de sandtate au respectat un anumit tipar cu tendinta
persoanelor pensionate de a aprecia serviciul ceva mai bine decat persoanele angajate, insa
diferentele au fost mici in majoritatea tarilor. La someri nu s-a inregistrat o evaluare evident mai
scazutd a serviciilor de sanatate.

Tabelul 30: Calitatea serviciilor sociale si situatia de angajare

Punctajul mediu pe o scara a calititii de la 1 (foarte prost) la 10 (foarte ridicat)
Total Angajat Acasi Somer Pensionar | Inca student
SC3 4,6 4,4 4,6 4,0 4,9 4,8

Intrebarea 54: vezi Tabelul 29.
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Dezavantajele cu care se confrunta grupurile cu venituri mai mici la accesul la serviciile medicale
nu s-au tradus printr-o mai mica apreciere generala a calitatii serviciilor de sanatate. Desi anterior
s-a observat o lipsa de diferente legate de venituri in aprecierea ingrijirilor de sanatate (Alber si
Kohler, 2004), acest lucru este totusi destul de surprinzitor — probabil grupurile cu venituri nu
sunt congtiente de avantajele si dezavantajele lor sau au alte asteptari de la aceste servicii. Exista
cateva tari, cum ar fi Irlanda, in care persoanele cu venituri mari apreciaza mai bine serviciile de
sanatate (5,9 pentru persoanele din categoria cu cele mai mari venituri, comparativ cu 5,1 pentru
persoanele din celelalte categorii de venituri), Insd imaginea generala este a unei relatii slabe intre
categoria de venit si aprecierea calitatii.

In general, nu exista nici o legiturd puternica intre venit si aprecierea calitatii serviciilor sociale.
Totusi, 1n toate tarile NSM, cu exceptia Maltei, persoanele din categoria cu cel mai mare venit au
o apreciere oarecum mai mare decat cei din categoria cu cel mai mic venit; media diferentelor
pentru NSM este de 0,5 puncte (4,1 la persoanele din categoria cu cel mai mic venit, comparativ
cu 4,6 la cele din categoria cu cel mai mare venit). Este posibil ca persoanele cu cele mai mari
venituri sa foloseasca cel mai putin frecvent serviciile sociale, sau poate cd sunt mai bine service
atunci cand au totusi nevoie de ele. La fel ca multe dintre diferentele aratate aici, ele reprezinta
numai nu punct de plecare pentru o explorare viitoare, intelegere si o investigare mare detaliata.

Concluzii

Principalele observatii din acest capitol referitoare la starea sanatatii tind sa sublinieze importanta
inegalitatilor sociale la nivel de sdnatate, in special 1n noile State Membre si 1n térile candidate.
Asadar, ‘noua’ UE va cere o atentie mai intensa fata de conditiile sociale si economice ca factori
ce influenteaza sanatatea — si, deci, fata de rolul strategiilor de dincolo de sanatate.

Starea de sanatate a persoanelor din NSM/SC3 este in general mai proastd decat a celor din
UELS, cu exceptia notabilda a Ciprului si Maltei. Sandtatea precard a persoanelor cu nivel
educational scdzut NSM/SC3 ridica probleme speciale, mai ales cand atat de multe strategii de
imbunatatire a sanatatii pun accent pe o comunicare si o informare eficientd — precum si pe
ocazia de a folosi cele informatii. Starea de sdndtate din NSM nu ofera nici un confort in ceea ce
priveste provocdrile apdrute la satisfacerea nevoilor de sanatate ale populatiei tot mai batrane;
intr-adevar, predominanta bolilor cronic si a invaliditatii la oamenii in varsta din NSM/SC3 este
izbitoare.

Analiza intrebarilor despre accesul la servicii si despre calitatea lor subliniaza nevoia unor
investigatii mai detaliate. Acestea au ajuns sd fie subiecte de importantd majora in dezbaterile la
nivel european despre sanatate si protectia sociala, si se refera la preocupari majore economice si
ocupationale. Cu toate acestea, aprecierile calitatii serviciilor din diferite tari s-au dovedit a fi
remarcabil de similare cu rezultatele unui studiu efectuat cu un an Inainte, intarind increderea in
aceste date si relevanta faptului de a intreba cetitenii direct care sunt parerile lor. In timp ce
imaginea generala a calitatii sistemelor evidentiaza diferente intre diferite grupe de tari, exista si
tari din UE15 care in mod clar nu raspund asteptarilor populatiilor lor. Mai trebuie facute multe
lucruri pentru a intari increderea cetatenilor in calitatea serviciilor sociale si de sanatate din tara
lor. Au fost mentionate chiar si unele servicii care nu au ajuns la persoanele cu nevoi speciale,
cum ar fi somerii.

Sunt multe de spus despre principiile care caracterizeaza accesul la servicii sociale si de sanatate
de buna calitate — asistentd, echitate, accesibilitate si universalitate. Rezultatele indica faptul ca
inegalitatile sociale la acces sunt preponderente — In special in avantajul grupurilor cu venituri
mai mari. In multe cazuri, alte persoane au raportat probleme cu accesul fizic la servicii, iar
accesibilitatea a constituit o adevarata bariera pentru multe persoane, mai ales pentru cele cu
venituri mici din zona mediteraneand sau din NSM/SC3. Extinderea va avea ca rezultat, pe
termen scurt, amplificarea anumitor probleme ce trebuie depasite in cadrul UE.
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7. Bunastarea subiectiva

Calitatea vietii se referd la nivelul general al bunastirii oamenilor. Ea indicd cat de bine se
descurca oamenii in anumite segmente ale vietii, care reflecta valori si teluri sociale importante.

Subiectul calitatii vietii este dominant in cadrul multor politici europene diferite. Uniunea
Europeana intentioneaza, in mod deosebit, sa imbunatateasca conditiile de viata si munca pentru
cetatenii UE, precum si sd consolideze coeziunea economica §i sociala a Uniunii. La nivel
national, planurile nationale de actiune pentru includere a fortei de munca si socialda sunt
concentrate asupra Imbunatdtirii conditiilor de viatd §i munca ale grupurilor sociale
dezavantajate. Extinderea implicd o provocare realda pentru scopul Comisiei de a ajunge la
coeziune sociala in toatd Uniunea Europeana, deoarece multe NSM/SC3 rdman in urma UE1S5 in
aspectele importante. Doud exemple subliniaza aceasta provocare:

Diagrama 29: Satisfactia vietii de-a lungul Europei
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Intrebarea 31: luand in considerare toate acestea, cit de multumit sunteti de viata dvs. in prezent? Se precizeazi
satisfactia medie a vietii, pe o scard de la 1 (="foarte nemultumit”) la 10 (="foarte multumit”).
Sursa: SCVE 2003
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*  NSM/SC3 inregistreaza, pe cap de locuitor, venituri sub media UE15. opt dintre aceste tari
au venituri nationale pe cap de locuitor mai mici decat jumatatea mediei Comunitatii
(Capitolul 1).

* unele dintre NSM sunt chinuite de problemele grave ale sardciei si nivele ridicate de
inegalitate intre paturile sociale (Milanovic, 1998), probleme cu care se confrunta, intr-o
masura mai mica, cele mai multe dintre UE15.

Acest capitol intentioneazd sd pund in lumind diversitatea bunastarii subiective din Europa
extinsd. El nu se concentreaza asupra conditiilor obiective de trai, ci asupra modului in care
cetdtenii isi evalueazd conditiile de trai in termeni ca ‘bune’ si ‘rele’, ‘satisfacatoare’ sau
‘nesatisfacatoare’. Informatiile cu privire la bundstarea subiectivd sunt deosebit de importante
pentru factorii politici de decizie, din cel putin doua motive. In primul rind, se pot estima, intr-o
maniera obiectiva, veniturile, locuinta, sdnatatea, relatiile sociale ale unei persoane, etc., dar nu
existd o regula fixa despre modul de combinare a acestor informatii. Numai indicii subiectivi
ofera posibilitatea efectuarii unor evaludri cuprinzitoare cu privire la calitatea vietii. In al doilea
rand, determinarile bunastarii subiective, in special satisfactia generala a vietii, reprezinta cei mai
buni indici disponibili ai nivelului la care nevoile populatiei sunt respectate. In acest capitol,
bunastarea subiectiva globala se masoara folosind doi indici: satisfactia vietii, care ofera o
evaluare mai cognitiva a conditiilor de trai si vietii, ca intreg; si fericirea generald, care oferd o
evaluare mai emotionald.

Nivele generale de satisfactie si fericire

Doua intrebari din SCVE analizeaza satisfactia si fericirea generala a vietii. Prima intrebare este:
‘Luand 1n considerare toate aceste aspecte, cat de multumit sunteti de viata dvs. in prezent?’. A
doua intrebare este: ‘Punand la un loc toate lucrurile, cat de fericit sunteti?’, Ambele articole sunt
masurate pe o scara de 10 puncte, in care 1 inseamna foarte nemultumit sau foarte nefericit, iar 10
reprezintd foarte multumit sau foarte fericit. Cei mai multi europeni tind sd fie cat de cat
satisfacuti. Media tuturor tarilor, exceptand Bulgaria si Lituania, este peste centrul scarii
(Diagrama 29). Totusi, exista diferente majore intre tari (vezi, de asemenea, Delhey, 2004).

Cea mai frapanta diferentd este intre UE15 si NSM/SC3. Cetdtenii din tarile UE15 raporteaza, in
general vorbind, o satisfactie mult mai ridicatd a vietii. Aceste rezultate corespund, mai mult,
descoperirilor facute in Sondajul Eurobarometru 2002 (Eurobarometru 2002)(Delhey, 2004, pag.
32). Exceptiile sunt Portugalia, care are cel mai scazut nivel de trai din UE15 (vezi Capitolul 1),
si Malta si Cipru, care nu au parcurs aceleasi procese de transformare si reduceri economice ca
tarile din fostul bloc estic. Pe langa divizarea est — vest in ce priveste bunastarea subiectiva, tarile
UE15 urmeaza, aproximativ, gradientul nord — sud. Tarile nordice sunt cele mai multumite,
Danemarca exprimand, consecvent, cel mai ridicat nivel de multumire. Austria, tarile Benelux si
Irlanda formeaza un bloc de mijloc. Franta, Germania, Italia si Regatul Unit se situeaza la capatul
inferior, in timp ce Grecia si Portugalia prezinta cea mai mica multumire de viata lor, din tarile
UE15. Din acest punct de vedere, Spania are nivele relativ ridicate de satisfactie a vietii.
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Tabelul 31: Satisfactia vietii si fericire, pe fiecare tara in parte Medie 1-10

Tara Medie satisfactie Medie fericire

Austria 7,8 7,9

Danemarca

Er

Spania

Regatul Unit 7.3 7,7
Cipru 7,2 7,8

Estonia

Slovacia

Bulgaria

Turcia 5,6 6,5

SC3 5,6 6,6

Intrebarea 31: Luand in considerare toate acestea, cit de multumit sunteti de viata dvs. in prezent? Indicati, pe o
scara de la unu ‘foarte nemultumit’ la 10 ‘foarte multumit’

intrebarea 42: Pundnd la un loc toate acestea, pe o scara de la 1 la 10, cat de fericit sunteti? Nivelul 1 inseamni foarte
nefericit, iar 10 inseamna ca sunteti foarte fericit.

Sursa: SCVE 2003
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Tabelul 32: satisfactia medie a vietii si devierea de la medie, de catre paturile sociale Media 1-10

Venitl Educatia Situatia fortei de munca Boala de lungi durata
Tara Medie | Sfertul | Sfertul Sca- Ridi- Angajat in afara fortei Somer Da Nu
total cel mai | cel mai zuta cata de munca
scizut | ridicat
SC3 5,6 -0,9 0,8 -0,3 0,6 0,2 0 -1 -0,9 0,3
NSM 6,1 -0,7 0,6 -0,7 0,4 0,3 -0,1 -1,1 -0,6 0,3
UE15 7,3 -0,5 0,4 -0,3 0,3 0,1 0,1 -1,4 -0,4 0,1
UE25 7,1 -0,6 0,4 -0,3 0,4 0,2 0,1 -1,4 -0,5 0,4

" Reprezinta venitul echivalent pe gospodarie, generat de noua scara echivalenta OCDE.

Intrebarea 31: Luand in considerare toate acestea, cit de multumit sunteti de viata dvs. in prezent? Se va indica
satisfactia medie de viatd pe o scard de la 1 ‘foarte nemultumit’ la 10 ‘foarte multumit’.

Sursa: SCVE 2003

In ce priveste fericirea, imaginea este asemanitoare. Persoanele din NSM au raportat nivele mai
scazute de fericire decat cele din UE1S5. Din nou, Malta si Cipru sunt exceptii; ambele au indici
destul de ridicati de fericire, iIn comparatie cu alte tari din grup. Portugalia este singura tara UE15
care este sub media NSM. La fel ca la nivelele de satisfactie, in cadrul UE15 se poate observa un
gradient nord — sud. In general, oamenii au tendinta ca, pe scara fericirii, s se plaseze mai sus
decat pe scara satisfactiei (Tabelul 31).

In general, persoanele multumite tind sa fie fericite, iar cele nemultumite tind spre nefericire.
Raportul dintre satisfactie si fericire este surprinzitor de ridicat. In ce priveste indivizii, raportul
dintre tari este cuprins intre 0,5 in Malta si 0,7 in Olanda, care este o inter-relatie ridicatd in
domeniul cercetarii sociale. Desi fericirea si multumirea se refera la stari diferite ale constiintei
unui individ, ambele dimensiuni de bunastarea subiectiva sunt strans legate una de alta. Aceasta
descoperire nu pare a fi un artefact, deoarece intrebarile din secventa de chestionare sunt departe
una de alta. Cu toate acestea, multumirea si fericirea sunt, deseori, utilizate ca masuri analoge
pentru atitudinile hedonistice (Kahneman si co., 1999). Aceste descoperiri inseamnad ca
urmatoarea analiza se bazeazd doar pe scara referitoare la multumire. Analiza ulterioara a
demonstrat cd, in calitate de metoda empirica, rezultatele fericirii produc aceleasi sabloane ca si
descoperirile facute in cazul multumirii.

Indici de punere in miscare a multumirii si nemultumirii

Pentru multi oameni, progresul social reprezinta nu numai o modalitate de a stabili, in general,
conditii mai bune de viata, ci de a le stabili pentru cat mai multi oameni cu putintd. Tarile UE15
respectd aceasta traditie, iar agenda de politicd sociald UE se concentreaza asupra imbunatatirii
sanselor de viatd pentru persoanele dezavantajate, cum ar fi sdracii, somerii sau persoanele cu
handicap. In mod similar, principiul politicii de plasare a persoanelor cu handicap in scoli sau
locuri de munca pentru persoane normale, pe sexe, intentioneaza sa egalizeze sansele de viata
pentru femei si barbati. Pe acest fundal, aceasta sectiune analizeaza diferentele de satisfactie fata
de nivelul de trai, care exista intre paturile sociale, atat de-a lungul axei verticale (de exemplu,
grupul de venituri), cat si de-a lungul axei orizontale (de exemplu, grupul de varstd). Analiza
prezintad modul 1n care caracteristicile sociale obiective conduc la rezultate diferite ale vietii, asa
cum auto-percepute de cetateni. Pozitiile ‘verticale’ sunt veniturile, educatia, ocupatia si
sanatatea (Tabelul 32). Pozitiile ‘orizontale’ sunt varsta, sexul si tipul locuintei (Tabelul 33).
Tabelele prezintad cat de puternic si in ce directie deviaza paturile sociale de la media nationala
respectiva a satisfactiei fatd de nivelul de trai. Acest lucru identifica paturile cele mai multumite
si mai nemultumite din fiecare societate.

Cel mai uimitor rezultat este cd somajul scade foarte mult satisfactia fata de nivelul de trai. Acest
lucru indica importanta deosebita pe care o are munca platitd in societatile moderne, atat ca sursa
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de venituri, cat si ca statut social. Efectul negativ este, intrucatva, mai redus in NSM, probabil ca
urmare a faptului cd exista oportunitati mai mari in economia neagra si a faptului ca somajul este
o chestiune foarte des intalnitd in aceste tari. Efectul negativ al somajului este mai mare in doud
tari, si anume in Germania si Republica Ceha.

Al doilea rezultat frapant este impactul puternic pe care il are venitul, in special in NSM si SC3.
De-a lungul Europei, cei care fac parte din grupul cu cele mai mici venituri (seria inferioard) sunt
considerati a fi mai putin multumiti de nivelul lor de trai, iar cei care fac parte din grupul cu cele
mai mari venituri sunt mai multumiti, in comparatie cu media nationald. Aceste descoperiri se
potrivesc perfect cu descoperirile facute de Eurobarometru, si anume ca un venit suficient este
unul dintre factorii cei mai importanti care contribuie la calitatea vietii. Multumirea fata de
veniturile incasate se leaga puternic de satisfactia generala fata de nivelul de trai, iar oamenii din
segmentul cu cele mai mari venituri prezintd indici de satisfactie mai ridicati decat cei din
segmentul cu cele mai mici venituri din toate tarile (Delhey, 2004). Vorbind la general, efectul
negativ al veniturilor reduse asupra satisfactiei fatd de nivelul de trai este mai puternic in tarile
mai sdrace. Aici, un venit scazut inseamna, de fapt, probleme mari de supravietuire, in timp ce cei
care se descurcd, putini la numar, din tirile mai bogate pot avea o pozitie mai confortabild. In
tarile nordice, cu proviziile sale mari pentru bunastare, efectul veniturilor incasate este relativ
moderat, subliniindu-se, astfel, ca tipul bunastarii poate juca, de asemenea, un rol.

Educatia dezvaluie un sablon similar: persoanele cu un nivel ridicat de educatie sunt, in
majoritatea tarilor, mai multumite de nivelul lor de trai decat media, in timp ce persoanele cu un
nivel scazut de educatie indica o satisfactie mai redusa fata de nivelul de trai (vezi, de asemenea,
Delhey, 2004, pag. 55). Motivul ar putea fi ca studiile superioare conduc la gasirea unor slujbe
mai bune, care genereaza venituri mai mari; sau, mai general, ca persoanele calificate stiu mai
bine sa obtind avantaje din capacitatile lor si sd isi controleze vietile, ceea ce le permite sa fie mai
multumite. Din nou, acest sablon este mai pregnant in NSM, in special in tarile Europei Centrale.

Sanatatea este unul dintre cei mai importanti factori care contribuie la calitatea vietii (Delhey,
2004, pag. 38). Fara a surprinde in vreun fel, o persoana care sufera de o afectiune de duratd va
avea un nivel mai scazut de satisfactie fatd de nivelul de trai, aproape in orice loc. Din nou, acest
efect este mai puternic in NSM si in SC3 (in special in Turcia), decat in UE1S5. Acest lucru ar
putea fi explicat prin faptul ca sistemele medicale din UE15 sunt mai dezvoltate si pot ajuta
oamenii sa faca fatd unei afectiuni de durata, impiedicandu-i, astfel, sa nu fie supusi unui declin
mai puternic al calitdtii vietii si multumirii globale (vezi, de asemenea, Capitolul 6). Pe langa
calitatea sistemelor medicale, o incercare de explicare ar putea fi cd, in Statele Membre mai
bogate, oamenii care sufera de afectiuni cronice detin mai multe resurse si pot, astfel, sa
beneficieze de mai multe servicii si asistenta, care sa le faca viata mai confortabila.

Dimpotriva cu dimensiunile verticale, caracteristicile orizontale nu rezultd neaparat din
diviziunile clare dintre grupurile multumite si cele nemultumite (Tabelul 33). Exceptia o
constituie alcatuirea caminului (vezi, de asemenea, Argyle, 1999). In multe tari, parintii singuri
sunt mai putin multumiti decat media; acest lucru poate fi privit ca un rezultat al faptului cé duc
niste vieti mai stresante (vezi Capitolul 5) si — in multe cazuri — au functii care le ofera venituri
mai mici. In multe tiri, oamenii necasatoriti sunt, de asemenea, mai putin multumiti de viata
decat cetateanul de rand, in timp ce cuplurile si perechile cu copii sunt destul de multumite de
viata lor. Acest fapt indicad faptul cd nu doar aspectele materiale — a avea — care asigurd o viata
buna, ci si calitatea relatiilor sociale si, in special, relatiile intime cu familia. Astfel de reitereaza
faimoasa formula a lui Eric Allardt (1993), conform céreia calitatea vietii este, de fapt, suma
urmatoarelor: a avea, a iubi si a fi.

Grupurile de varstd nu diferd prea mult in UELS, ci in NSM, in special in multe tari foste
comuniste. Pe langd diferenta de putere, sablonul care variaza este legat de interese: in UE1S,
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exista o divizare intre Statele Membre din sud, unde grupul de varsta mai tanara este mai
multumit, iar cel de varstd mai inaintatd este mai nemultumit si Statele Membre din nord, unde
grupul de varstd mai inaintatd este cel mai multumit. Generatia mai varstnica din aceste tari
nordice a trecut prin epoca de aur a dezvoltarii economice si progresului social in vestul Europei,
intre anii 1950 si 1970. in NSM, grupul cel mai tinir este mai multumit, iar grupul de vérsta mai
inaintatd si persoanele cu varste cuprinse intre 35-64 sunt mai putin multumite decét cetateanul
mediu, in special in fostele tari comuniste. Rezultatele ofera dovezi conform carora existd o
diferentiere intre generatii, in ce priveste satisfactia fatd de nivelul de trai din tarile post-
socialiste, deoarece transformarea sistemului, din 1989, plaseaza persoanele tinere si persoanele
varstnice pe traiectorii diferite de oportunitati. Persoanele cu varste de 40 si 50 de ani sufera in
special dintr-o lipsa de oportunititi de angajare, ceea ce ajuta la intelegerea nivelurilor scazute pe
care le prezinta in ce priveste multumirea. Dimpotriva cu varsta, diferentele de sexe sunt reduse
peste tot.

Atunci cand analizim tarile separat, doud descoperiri sunt frapante. In primul rand, tirile
scandinave, care sunt mai degraba egalitare si incearca sa evite inegalitdtile puternice sunt, de
asemenea, mai degraba egalitare in ce priveste modelul satisfactiei subiective fatd de nivelul de
trai. Tipic, diferentele de multumire minima au fost descoperite in Danemarca, Suedia si
Finlanda. In al doilea rand, tirile mediteraneene mai putin modernizate, Portugalia si Grecia, si,
intr-o oarecare masura, Spania, prezinta, deseori, modele similare cu cele din NSM. Aceste
puncte subliniaza locul bunastarii moderne in egalizarea sanselor de viata in grupurile sociale.

Tabelul 33: satisfactia medie fata de nivelul de trai si diferentele fatd de medie, pe grupuri sociale

Medie 1-10
Sex Tip locuinta Varsta

Grup Total Femei | Bérbati | Locuiesc | Péarinte | Cuplu2 | Cuplu 18-34 35-64 65 +

tara medie singuri singurl + copii

SC3 5,6 0 -0,1 0,1 -0,6 0,4 0 0,2 -0,1 -0,3

NSM 6,1 0 0 -0,5 -0,2 0,1 0,1 0,5 -0,3 -0.

UE15 7,3 0 0 -0,3 -0,7 0,3 0,2 0,1 -0,1 0.1

UE25 7,1 0 0 -0,3 -0,7 0,3 0,1 0,1 -0,1 0.1

" Locuinta cu un parinte singur, cu copii sub 16 ani.

* Locuinte de cupluri, formate din cupluri cisatorite, precum si din parteneri care triiesc in uniune consensuala.
Intrebarea 31: Luand in considerare toate acestea, cit de multumit sunteti de viata dvs. in prezent? Indicati, pe o
scard de la unu ‘foarte nemultumit’ la 10 ‘foarte multumit’.

Sursa: SCVE 2003

In concluzie, descoperirea cheie a acestei sectiuni este diferenta mult mai mare in satisfactia fata
de nivelul de trai dintre paturile sociale care se gasesc Tn multe dintre NSM si SC3, chiar daca nu
in toate. In special satisfactia fati de nivelul de trai din fostele tari socialiste difera mai mult in
grupurile demografice si socio-economice decat in majoritatea tarilor UE15. Mai mult, existd o
diferenta intre generatii, care nu exista in UE15. Exceptia este somajul, care pare sa aiba un efect
puternic negativ asupra bunastarii subiective din UE1S.

Aceste rezultate se bazeaza pe examinarea nivelurilor relative de multumire — relative pentru
mediile nationale respective, care variaza considerabil de la o tard la alta. In medie, chiar si
grupurile dezavantajate din tarile UE15 — somerii, persoanele cu venituri reduse sau cu putina
scoald, parintii singuri §i persoanele care sufera de boli cronice — sunt, incd, mai multumite de
viata lor decat media cetdtenilor din multe NSM/SC3.
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Diagrama 30: satisfactia medie fata de nivelul de trai si diferentele fatd de medie, pe segmente de
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Intrebarea 31: Luand in considerare toate acestea, cat de multumit sunteti de viata dvs. in prezent? Indicati, pe o
scard de la unu ‘foarte nemultumit’ la 10 ‘foarte multumit’.

Observatie: segmentele de venituri sunt calculate in functie de venitul echivalent pe locuinta (noua scara OCDE)
Sursa: SCVE 2003

Aceasta relatie este clar ilustratd pentru segmentele de venituri (Diagrama 30). In 11 din tarile
UE1S, scorul de satisfactie medie fatd de nivelul de trai al populatiei mai sarace este mai ridicat
decat nivelul mediu de multumire din toate tarile NSM/SC3. In cinci din tarile NSM si in toate
tarile SC3, nivelul de multumire din segmentul cel mai bogat este chiar mai mic decat nivelul
mediu de satisfactie fatd de nivelul de trai al populatiei din toate tarile UE15, exceptie facand
Portugalia si Grecia.

Perspective de viitor

Aceasta sectiune finala analizeaza perspectivele de viitor ale cetitenilor Europei. In 25 din 28 de
tari, multi oameni sunt mai degraba optimisti decat pesimisti, iar in 16 tari, peste doua treimi din
populatie sunt de acord, in totalitate sau intr-o oarecare masura, ca sunt ,,optimisti in ce priveste
viitorul” (Diagrama 31).
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Diagrama 31: Optimism cu privire la viitor %
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Intrebarea 30: va rog sd imi spuneti daca sunteti de acord in totalitate, intr-o oarecare masurd, daca nu sunteti de

acord intr-o oarecare masura sau in totalitate cu afirmatia: sunt optimist in ce priveste viitorul.
Sursa: SCVE 2003

Doar in Bulgaria, Franta si Slovacia proportia persoanelor care sunt de acord sau cred cu adevarat
ca sunt optimiste 1n ce priveste viitorul este sub jumatate din populatia totala. Desi ar putea exista
diferente culturale in exprimarea optimismului — o interpretare care nu este analizatd aici — apar
urmatoarele sabloane. Asa cum nivelurile de multumire si fericire erau mai ridicate in tarile
nordice, Danemarca, Finlanda si Suedia au cei mai ridicati indici de optimism, urmate fiind de
Irlanda si Spania, care au traversat o perioada semnificativa de dezvoltare economica in ultimii
cinci ani. In Cipru, Malta si Slovenia, situatia sociala si economica s-a imbunatatit, de asemenea,
in anii precedenti, iar aceasta tendintd pare sd fie sustinutd. Germania si Franta sunt plasate la
final; ambele sunt tari cu dezvoltare redusa, care sunt implicate in reforme uriase ale sistemelor
de asistentd sociala si reduceri ale beneficiilor sociale. Celelalte doua tari cu indici redusi ai
optimismului, Bulgaria si Slovacia, pot fi caracterizate ca fiind intr-o situatie de stagnare, care
necesita dezvoltare economicd pentru a putea depasi anii de recesiune ’90. Aceasta explicatie
porneste de la ideea cd oamenii vor extrapola evenimente din trecut si situatia lor actuald in
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viitorul apropiat. Optimismul, in unele dintre tarile NSM, poate reflecta chiar perspective asociate
cu extinderea UE.

Tabelul 34: Optimism 1n ce priveste viitorul, pe grupuri sociale %

Sex Tip locuintei Varsta
Tara Total Biarbati | Femei | Traiesc Piarinte | Cuplu | Cuplu 18-34 35-64 65 si
singuri singur + copii peste
SC3 63 64 61 56 68 64 63 67 62 49

Raportul persoanelor care sunt in totalitate sau intr-o oarecare masurd de acord cd sunt optimiste in ce priveste
viitorul.

Intrebarea 30: vi rog sa imi spuneti daca sunteti de acord in totalitate, intr-o oarecare masurd, daca nu sunteti de
acord intr-o oarecare masurd sau 1n totalitate cu afirmatia: sunt optimist in ce priveste viitorul.

Sursa: SCVE 2003

Tabelul 35: Optimism 1n ce priveste viitorul, pe grupuri sociale %

Statut profesional Educatiel Venit Boali de lunga durata
Tara Total | Angajati in afara Someri Scazutd | Superioard | Sfertul | Sfertul Da Nu
fortei de de jos | de sus
munci

Raportul celor care sunt de acord in totalitate sau intr-o oarecare masura cd sunt optimisti in ce priveste viitorul.
Nivelul de studii 1 se masoara prin varsta la care persoana a incheiat invatamantul de zi. Un nivel redus inseamna ca
persoana gi-a incheiat studiile la varsta de 15 ani; un nivel ridicat de studii Inseamnd ca persoana a incheiat
invatamantul la zi la varsta de 20 de ani sau mai mult.

Observatie: segmentele de venituri sunt calculate pe baza venitului echivalent al locuintei (noua scara OCDE).
Intrebarea 30: vi rog sa imi spuneti daca sunteti de acord in totalitate, intr-o oarecare masurd, daci nu sunteti de
acord intr-o oarecare masura sau in totalitate cu afirmatia: sunt optimist in ce priveste viitorul.

Sursa: SCVE 2003

Una peste alta, diferentele dintre mediile UE15, NSM si SC3 sunt mici. In medie, aproximativ
64% din persoanele din UE extinsa sunt optimiste in ce priveste viitorul. Totusi, imaginea diferd
atunci cand sunt examinate grupuri specifice. Tabelele 34 si 35 indica raportul persoanelor
optimiste din diferite grupuri sociale din UE15, NSM, SC3 si UE25.

Existd anumite asemdnari in ce priveste perceptia multumirii. Nu existd nici o diferentd clara intre
barbati si femei. In ce priveste locuinta, familiile formate dintr-o singurd persoani nu sunt mai
putin multumite, fiind optimiste in ce priveste viitorul. Dimpotriva, cuplurile care au copii si
traiesc in locuintd tind sd fie mai optimiste. Surprinzator, existd o mare diferentd intre UE1S5 si
alte grupuri de tari, in ce priveste parintii singuri cu copii care nu au inci 16 ani. in UE15, aceste
persoane tind sd fie mai pesimiste, In timp ce in alte tari ele sunt foarte optimiste.

Optimismul este distribuit destul de inegal Intre persoanele tinere si cele varstnice. Persoanele cu
varste cuprinse Intre 18 si 34 de ani sunt mai optimiste decét grupurile de varste mai Tnaintate din

toate tarile. In medie, trei din patru persoane care au raspuns la chestionar, in acest grup de varsta
din UE25, sunt optimiste in ce priveste viitorul. Raportul in tarile SC3 este mai mic, in primul
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rand deoarece tinerii sunt la fel de pesimisti ca populatia medie in Turcia. In toate cele 28 de tari,
persoanele cu varste de 65 de ani si peste sunt considerate mai pesimiste.

Persoanele care au un loc de munca tind sa vada viitorul mai optimist, in timp ce somerii sunt
mult mai putin optimisti decat media (Tabelul 35). Mai putin de jumatate din somerii din UE15
vad viitorul intr-o maniera optimista, iar raporturile in Germania sunt foarte reduse, cu doar 17%
din someri spunand ca sunt optimisti in ce priveste viitorul. Rezultatele pe niveluri de educatie,
venituri si afectiuni de durata sunt relativ similare cu rezultatele multumirii percepute. Un nivel
ridicat de studii sau fiind in primul segment de venituri se asociazd cu optimismul, care se leaga
de o structurd mai bund de oportunitati pe care acesti oameni au comparat-o, in general, cu
persoanele cu putine studii sau venituri reduse. Persoanele care sufera de afectiuni de durata sunt
clar mai putin optimiste in ce priveste viitorul. In consecinta si fard a ne surprinde in vreun fel, cu
cat o persoand este mai multumita si mai fericita, cu atat ea va fi mai optimista in ce priveste
viitorul.

Concluzii

Bunastarea subiectiva — masuratd prin multumire si fericire — este inegal distribuitd in Europa.
Existd o divizare puternicd est — vest intre UE15 s1 NSM/SC3, unde oamenii din fostele tari
comuniste tind sa fie mai putin multumiti; si existd o diferenta nord — sud in cadrul UE15, unde
oamenii din tarile nordice sunt cei mai multumiti din Europa. Aceste descoperiri sunt valabile atat
pentru fericire, cat si pentru multumire.

Anumite grupuri sunt mai mult sau mai putin multumite atunci cand nivelurile lor de multumire
sunt comparate cu mediile nationale. Diferenta cea mai clard este aceea ca daca o persoana este
somerd, va rezulta un nivel redus de multumire. Parintii singuri, de asemenea, au niveluri mai
scazute de satisfactie fatd de nivelul de trai si fericire. Nivelul redus de studii si o afectiune de
durati afecteazi, de asemenea, multumirea in mod negativ, desi nu atit de mult. In general
vorbind, diferentele dintre multumirea nationald medie $i multumirea medie specificad grupurilor
sunt mai mari in NSM/SC3. Exista sabloane clar diferite pentru grupele de varsta si persoanele cu
un loc de munca din UEI1S5 si fostul bloc estic. In majoritatea tarilor UE15, persoanele cu vérste
de cel putin 65 de ani tind sa fie mult mai multumite decat tinerii, In timp ce persoanele de peste
35 de ani sunt mai degraba nemultumite in tarile fostului bloc estic, In comparatie cu tinerii din
aceste tari. Inca o datd, diferentele dintre noile State Membre europene sunt insotite de devieri
clare de la gruparile pe tari.

In ce priveste optimismul cetitenilor, tirile sunt oarecum eterogene, desi mediile pentru UE1S5,
NSM si SC3 sunt apropiate. Scandinavii sunt cei mai optimisti oameni din Europa. Unele dintre
descoperirile facute ar putea fi asociate cu prosperitatea in crestere, pe de o parte sau cu situatia
economica stagnanta din unele tari, pe de alta parte.

Coeziunea sociald din ce In ce mai puternicd dintr-o Europa extinsd va fi o sarcina dificila,
deoarece diferentele crescande din NSM in ce priveste bunastarea subiectiva de-a lungul UE, si
deoarece diferentele de bunastare subiectiva dintre grupurile sociale examinate in acest sondaj
sunt, in general, mai ridicate in NSM decat in UE1S.
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8. Calitatea perceputa a societatii

Cei trei piloni ai conceptului multidimensional al calitatii vietii sunt conditiile obiective de trai,
bunastarea subiectiva si calitatea perceputa a societatii (Veenhoven, 1996; Zapf, 1984). Calitatea
perceputd a societdtii, pe care o va analiza acest capitol, include evaludrile institutiilor sociale,
precum si perceptiile lor cu privire la solidaritate in societate si perceptiile lor de incredere dintre
grupurile sociale si indivizi.

Unele documente UE au analizat ce constituie o buna societate. Un tel cheie al UE este ca Europa
sa devina o economie dinamica, bazatd pe cunostinte, capabila sa sustind dezvoltarea economica,
cu locuri de munca mai bune si mai multe §i o coeziune sociala mai bund. Ultimul tel implica
promovarea integrarii sociale, precum si modernizarea si Tmbunatatirea pregatirii sociale
(Comisia Europeana, 2000a).

Deoarece democratiile sunt facute pentru si de cetatenii lor, SCVE pune o serie de intrebari
menite sd descopere ce cred europenii despre societatile lor. Aceste intrebari examineaza cel
putin implicit cat de mult sunt respectate aceste obiective sociale cheie in tdrile europene.
Intrebarile legate de misura in care oamenii percept tensiunea sau antagonismul dintre diversele
grupuri sociale si mdsura in care oamenii au incredere unii in altii sunt relevante pentru telurile
UE legate de coeziune si integrare. Intrebirile legate de modul in care cetitenii clasifica diferitele
servicii publice si cata incredere au in viitorul sistemelor de pensii de stat si beneficii sociale se
leaga de ideea de oferire a protectiei sociale de o calitate deosebita.

Urmitoarea analizd are doud scopuri. In primul rand, ea compari modul in care perceptiile
cetatenilor fatd de tensiunile societatii, evaluarile lor cu privire la serviciile publice si increderea
in alte persoane variaza de la o tard la alta; in al doilea rand, ea analizeazd masura in care exista
diferente intre grupuri sociale din aceeasi tard. O atentie speciald este acordatd grupurilor care
sunt considerate vulnerabile din punct de vedere social.

Perceptia tensiunilor din cadrul societatii

Persoanele care au raspuns la chestionar au fost intrebate despre masura in care cunosc tensiunile
existente Intre saraci si bogati, intre muncitori si conducere, intre barbati si femei, intre tineri si
varstnici, §i Intre diferitele grupari etnice si rasiale. Tabelul 36 prezinta diferentele notabile in
perceptia acestor tensiuni dintre UE15, NSM si SC3. Cetatenii din NSM si SC3 percep, in mod
predominant, o multime de tensiuni care reflectd diferenta sociala traditionald — intre bogati si
saraci si intre muncitori si conducere. Cu exceptia Greciei (care difera de alte tari UELS cu o
perceptie neobignuit de mare a tensiunilor sub toate aspectele), cetatenii UELS nu sesizeaza
tensiunile din aceste domenii ,,traditionale”, la fel de mult ca cetatenii din NSM s1 SC3.
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Tabelul 36: Tensiuni Intre grupuri sociale %

Oameni saraci si Conducerea si Bérbatii si Oameni Grupe diferite rasial
bogati muncitorii femeile batrani si tineri si etnic
Austria 30 29 13 22 41

owemres |4+ |6 |1 | 2 |
I T S T A R S TR
weas | 3 | n | 9 | w | e

Regatul Unit

Cipru
s | o | o | s | v | 5
agra | s | v | o | o | 5

Turcia 60 48 34 33 46
SC3 58 47 27 31 39

Intrebarea 29: in toate tarile, existd, uneori, tensiuni intre grupurile sociale. Dupa parerea dvs., citi tensiune existi
intre urmatoarele grupuri din [tara]? Saraci si bogati, conducere i muncitori, barbati si femei, tineri §i varstnici,
diferite grupuri etnice si rasiale: multa tensiune, o oarecare tensiune, nici o tensiune.

Numaérul persoanelor care au raspuns ,,multa tensiune”.

Sursa: SCVE 2003
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Tabelul 37: raportati tensiunile, pe sexe si grupuri sociale %

Total | Femei in varsta Someri | Parinti | Nivel educational | Sfertul de venit | Muncitor Muncitor
de 18-24 singuri redus cel mai scazut calificat necalificat

Fermier

Tensiuni intre conducere si muncitori

Intrebarea 29: in toate tarile, exista, uneori, tensiuni intre grupurile sociale. Dupa parerea dvs., cata tensiune existi
intre urmatoarele grupuri din [tara]? Saraci si bogati, conducere i muncitori, barbati si femei, tineri §i varstnici,
diferite grupari etnice si rasiale: multd tensiune, o oarecare tensiune, nici o tensiune.

Numarul persoanelor care au raspuns ,,multa tensiune”.

Sursa: SCVE 2003

Oamenii din UE15 sunt mai predispusi sa perceapd tensiunile dintre diferitele grupari etnice sau
rasiale decat dintre orice alt grup social. Belgia, Franta si Olanda frapeaza prin nivelul neobisnuit
de ridicat al tensiunilor etnice si rasiale, cel putin 60% din cei care au raspuns la chestionar
percepand ,,multa tensiune”. Dintre tarile NSM/SC3, Malta, Republica Ceha si Ungaria, si intr-o
masura mai mica Slovacia, Slovenia si Turcia, de asemenea au un numar relativ de mare din
populatie care vede tensiuni intre grupari etnice sau rasiale in tara lor. Aceste diagrame reflecta
diversitatea etnica a tarilor europene si probabil atentia crescandd acordatd aspectelor cum ar fi
migratia.

Tensiunile dintre barbati si femei si dintre tineri si varstnici sunt privite ca avand o importanta
minora in majoritatea tarilor UE1S5 si NSM. Conflictele intre sexe sunt mentionate de o
minoritate redusa din majoritatea tarilor si existd doar cateva tari In care mai mult de o cincime
din cei care au raspuns la chestionar sunt constienti de tensiunile existente intre barbati si femei
(Grecia, Spania, Malta, si Turcia).

In cadrul UE1S5, grecii raporteazi mai frecvent tensiuni intre generatii. Foarte putini oameni din
tarile scandinave percep tensiuni intre tineri si varstnici; diagramele pentru aceste tari sunt
neobisnuit de reduse pentru UE1S. Acest fapt ar putea reflecta calitatea schemelor de pensionare
sau acordurile medicale; dar cei care au raspuns la chestionar in Italia, Portugalia, si Spania au
avut scoruri similar de mici. Variatia dintre tarile din NSM este mai micd decét in UE15, de la un
procent scazut de 9% in Cipru la un procent ridicat de 21% in Slovenia. Romania si Turcia ies in
evidentd in SC3 pentru indicii ridicati raportati pentru tensiuni intre generatii.

Trebuie sa punctam si alte cateva aspecte specifice tarilor. Cipru si Malta se apropie, in general,
de sablonul UE15 de perceptie a tensiunilor intre grupuri, mai crescut fata de cel din alte NSM.
Dintre SC3, populatia turca iese in evidentd ca avand cele mai mari sanse sa perceapa conflictele
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dintre grupuri In general si pentru numarul neobisnuit de ridicat de dati cand conflictele de varsta
si generatii sunt mentionate. In cele din urmi, populatia din Danemarca are cea mai armonioasi
perceptie a relatiilor dintre diferitele grupuri sociale; singurele tensiuni percepute frecvente de
danezi sunt tensiunile rasiale si etnice.

Perceptiile asupra tensiunilor dintre grupuri pot varia intre grupurile sociale. Analiza de fata se
concentreaza asupra femeilor si grupurilor care ar putea fi considerate vulnerabile din punct de
vedere social: someri, parinti singuri, oameni cu un nivel redus de educatie, persoane cu venituri
mici, muncitori necalificati, fermieri si tineri (Tabelul 37). Contrar opiniilor vehiculate frecvent,
somerii, grupurile cu venituri mici si grupurile cu niveluri reduse de educatie si calificari nu
percep tensiunile dintre diferitele grupari etnice si rasiale mult mai mult decat alte grupari. Doar
tineri i — oarecum surprinzator — parintii singuri par a fi mai sensibili, Intr-o oarecare masura, la
tensiunile etnice si rasiale. Somerii percep tensiunile dintre conducere si muncitori mai frecvent
decat alte grupuri. Cel mai frapant rezultat legat de perceperea conflictelor dintre generatii este ca
grupul cel mai tandr ca varsta nu percepe aceste tensiuni mai frecvent decét populatia in general
le percepe.

Diagrama 32: calitatea perceputa referitor la sistemul educational si sistemul pensiilor de stat
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intrebarea 54: In general, cum estimati fiecare dintre urmatoarele servicii publice din [tara]? Vi rog sa imi spuneti,
pe o scard de la 1 la 10, in care unu inseamna o calitate foarte redusa si 10 reprezinta o calitate deosebitd: sistemul
educational, sistemul pensiilor de stat.

Sursa: SCVE 2003

Calitatea sistemelor de invataméant si pensii

Calitatea sistemului national de Invatdmant are o importantd decisiva in pozitia internationald
competitivd a unei tari, precum $i pentru sansele de trai ale populatiei sale tinere. Chiar UE a
acordat o prioritate deosebitd subiectului, spunand ca tarile europene prezintd cateva goluri In
comparatie cu SUA atunci cind traverseaza tranzitia catre o societate informata (Comisia
Europeani, 2000a). Intrebarea care se pune aici este masura in care aceastd opinie expert este
conforma cu parerile cetatenilor referitor la calitatea sistemului de Tnvatamant.

Cei care au raspuns la chestionar au fost rugati sd estimeze calitatea sistemului lor national de
invatamant, pe o scard de la 1 la 10, cifra 1 indicand o ,,calitate foarte scazuta”, iar 10 indicand o
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»calitate foarte ridicata”. Diferentele dintre grupurile de tari nu sunt foarte mari, dar exista un
sablon clar. Cetatenii din UE1S au, in general, pareri mai bune decat cetatenii din NSM si SC3
(vezi Diagrama 32). Mediile din toate cele trei grupuri de tari sunt relativ apropiate de centrul
scarii (5.5), semnaland un anumit nivel de nemultumire fatd de calitatea sistemelor de
invatamant. La nivel national, existd un grad mai variat de diferente. Cei care au rdspuns la
chestionar in Finlanda, Austria, Danemarca, Belgia si Malta au estimat ca sistemele lor de
invatamant se claseaza cel putin la nivelul 7, in timp ce slovacii, bulgarii si turcii si-au exprimat
nemultumirea, prin estimari sub 5. Cetatenii finlandezi reflectd rezultatele studiului PISA,
intocmit de OCDE, cu privire la educatie, ceea ce a dat Finlandei cel mai ridicat scor. O analiza
mai amdanuntitd a mediilor din diferitele grupuri sociale dezvéluie opinii mai omogene legate de
calitatea sistemului de invatamant din aceste societati.

O societate bund are grijd nu numai de tinerii sai, ci $i de pensionarii sdi. Notele acordate
sistemelor de pensii de stat sunt mai mici decat cele pentru sistemele de invatdmant. Doar
Luxemburg si Olanda fac exceptie de la aceasta regula generala. Persoanele din UE1S5, care au
raspuns la chestionar, au notat sistemele lor nationale de pensii mai mult decat cei care au raspuns
la chestionar din NSM si SC3 dar, ca si in cazul sistemelor de invatamant, diferenta este destul de
mica (Diagrama 32). Doar un punct de pe scara de 10 puncte separa media superioard a UELS5 de
media inferioard a SC3. Media NSM este doar cu o zecime de punct mai mare decat media SC3.
La nivel national, finlandezii noteaza, din nou, foarte sus sistemul lor de pensii, in timp ce in
Bulgaria si, din nou in Slovacia, sistemul de pensii de stat este considerat a avea o calitate
precara.

Diagrama 33: calitatea perceputa a sistemului de pensii de stat, pe grupe de varsta
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intrebarea 54: In general, cum estimati fiecare dintre urmatoarele servicii publice din [tara]? Vi rog sa imi spuneti,
pe o scard de la 1 la 10, in care unu inseamna o calitate foarte redusa si 10 reprezinta o calitate deosebita: sistemul
educational, sistemul pensiilor de stat.
Sursa: SCVE 2003
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In aproape toate tarile, varsta celor care au riaspuns la chestionar afecteazi, in mod considerabil,
evaluarea sistemului de pensii de stat (Diagrama 33). Cei care au raspuns la chestionar si au
varste mai inaintate noteaza, de obicei, sistemul national de pensii mai bine, iar tinerii care au
raspuns la chestionar sunt mai negativi decat media populatiei. Letonia, Cipru si Romania sunt
singurele cazuri In care tinerii au o parere mai favorabild. Deoarece varstnicii sunt beneficiarii, in
timp ce tinerii se considera doar contribuabili, evaluarile specifice varstei cu privire la sistemele
de pensii nu reprezintd o surprizd. Diferentele dintre notele medii indicate de tineri si varstnici
sunt, de obicei, mici si nu depasesc, niciodata, douda puncte pe scard. Faptul ca generatia mai
varstnica are o imagine pozitiva legata de schemele de pensii, in ciuda reducerii recente, se leaga,
probabil, de faptul cd multe reforme au fost implementate intr-o maniera care afecteazd mai
degraba pensionarii viitori, decat pe cei prezenti.

increderea in sistemele de pensii si beneficii sociale

Evaludrile calitatii actuale a schemelor de pensii poate spune putin despre modul in care este
perceputd sustinerea lor in viitor. Informatiile legate de increderea oamenilor in sistemul de
pensii de stat de a le oferi beneficii in viitor poate umple acest gol. In UE15, peste jumitate din
cel care au raspuns la chestionar nu au incredere in sistemul de pensii de stat, ca acesta ar putea
sa le ofere ceea ce au nevoie, urmati fiind de peste 40% din cetatenii NSM si SC3 (vezi Diagrama
34). Aceasta este o rasturnate uimitoare a ordinii tarilor, in ce priveste calitatea perceputd in
schemele de pensionare. Evident, o evaluare pozitiva a calitatii actuale a pensiilor poate coincide
cu dubiile legate de sustinerea viitoare. In UE15, austriecii, francezii, nemtii, italienii i spaniolii
care au raspuns la chestionar au indicat cele mai reduse nivele de incredere in sistemul lor de
pensii de stat. Desi pensiile lor sunt relativ mari — cel putin in Austria si Germania — ei se asteapta
la o reducere a beneficiilor, ca urmare a reformelor actuale si planificate, legate de sistemele de
pensii. Increderea cea mai mare in viitorul pensiilor existd in Finlanda, Luxemburg si Olanda. In
NSM si SC3, Slovacia, Letonia si Lituania indica cele mai ridicate raporturi dintre cei care au
raspuns la chestionar, care nu au incredere in sistem, in timp ce Cipru, Malta si Turcia au cele
mai mici procente. Aceste diagrame confirma, inca o data, statutul special pe care il au Cipru si
Malta in grupul NSM.

Oamenii muncii (atdt angajati, cat si someri) par sa fie grupul de populatie cu cea mai mica
incredere in sistemul de pensii de stat (Tabelul 38). Parintii singuri au, si ei, putind incredere.
Acest lucru s-ar putea datora discutiilor recente legate de reforma sistemelor de pensii, care au
generat teama printre oamenii muncii, cd nu vor fi remunerati corespunzator dupa o viata de
munca, In timp ce parintii singuri ar putea sd nu aiba prea multd incredere intr-un sisteme de
pensii care oferd in functie de castiguri. Diferentele frapante arata gradul de incredere pe care
diversele generatii il au in sistem. In UE15 si NSM, o discrepanti uriasd de incredere separi
tinerii sceptici de varstnicii mai increzatori. Acest sablon nu se gaseste in SC3, unde increderea in
sistemul de pensii indicd doar diferente mici in functie de varsta.

Increderea in sistemul de beneficii sociale este, de asemenea, o buna masuri a calitatii percepute
a unei societdti, deoarece un nivel ridicat al asigurarilor sociale face parte din modelul social
european. Multi europeni au acum dubii in ce priveste functionarea sistemului de beneficii
sociale pe viitor. Aproximativ 42% din persoanele din UE1S5 care au raspuns la chestionar si 62%
din NSM si SC3 nu cred in capacitatea viitoare a sistemului de a oferi (Diagrama 34). In grupul
UELS, cetatenii din Grecia, Germania si Italia au cele mai ridicate niveluri de neincredere, in
timp ce finlandezii, belgienii si olandezii care au raspuns la chestionar sunt cei mai increzatori.
Lituania are cel mai ridicat nivel de sceptici care au raspuns la chestionar din toate cele 28 de tari,
urmata fiind de Slovacia si Ungaria.
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Diagrama 34: lipsa de incredere 1n sistemul de pensii de stat si 1n sistemul de beneficii sociale %
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intrebarea 27: cata incredere aveti in capacitatea urmitoarelor doua sisteme de a vd oferi ceea ce aveti nevoie?
Sistemul de pensii de stat, sistemul de beneficii sociale: foarte multa incredere, o oarecare incredere, aproape nici un
pic de incredere, nici un pic de incredere.

Numarul persoanelor care au raspuns ,,aproape nici un pic de incredere / nici un pic de incredere”.

Sursa: SCVE 2003

Somerii §i parintii singuri — categorii de risc care depind de sistemul de beneficii sociale — sunt
grupurile sociale care nu au aproape deloc incredere in acest sistem (Tabelul 38). Ca si in cazul
pensiilor, grupul cel mai varstnic (peste 65 de ani) are cea mai mare Incredere sd sistemul de
beneficii le va oferi ceva.

Indici ai conflictului dintre generatii

Numarul tot mai mare de tineri care nu au loc pe piata muncii plaseaza o sarcind crescanda pe
umerii populatiei active din punct de vedere economic, si anume de a plati pentru protectie
sociald. Date fiind modificarile demografice rapide, exista preocupari generale legate de un
potential conflict intre generatii, pe care Comisia Europeand l-a subliniat deseori (Comisia
Europeana, 1999, 2000a, 2003). Datele au demonstrat ca increderea in schema de pensionare
variaza In functie de varsta, dar nu inseamna cd nivelurile diferite de incredere duc la conflicte
intre generatii. Datele disponibile indicd posibilitatea aparitiei unor asemenea conflicte in cazul in
care dubiile legate de calitatea schemei de pensionare sau neincrederea in oferirea unei pensii a
fost, sistematic, asociatd cu o predilectie spre tensiuni intre tineri i varstnici.

La nivelul comparatiei intre tari, existd o ugsoard corelatie intre o notd micd pentru calitatea
sistemului de pensii si o frecventd mai ridicatd a raportarii de tensiuni intre generatii, dar corelatia
este slaba. Increderea in sistemul de pensii si predilectia spre perceperea tensiunilor intre
generatii sunt chiar mai putin asociate. La nivel individual, exista o tendintd catre opinii
nefavorabile legate de sistemul de pensii, ce va fi asociata cu o evaluarea a tensiunilor dintre
tineri §i varstnici (Diagrama 35). Cei care au raspuns la chestionar si care dau note mici la calitate
percep tensiunile mai frecvent in aproape toate tarile. Forta corelarii variaza de la o tard la alta;
nu existd o legaturd clara intre evaludrile slabe ale sistemului de pensii §i o recunoastere a
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tensiunilor dintre generatii in tarile mediteraneene. In grupul SC3, evaludrile relativ negative (in
special in Bulgaria si Turcia) au o legatura puternica cu raportarea tensiunilor.

Tabelul 38: lipsa de incredere in sistemul de pensii de stat si in sistemul de beneficii sociale, pe

grupuri sociale %
Total Liber Someri | Parinte Grupa de varsta
profesionisti Singur | 1394 | 25-34 | 3549- | 50-64 | 65+

Sistemul de pensii de stat

Intrebarea 27: catd incredere aveti in capacitatea urmitoarelor doua sisteme de a v oferi ceea ce aveti nevoie?
Sistemul de pensii de stat, sistemul de beneficii sociale: foarte multd incredere, o oarecare incredere, aproape nici un
pic de Incredere, nici un pic de incredere.

Numarul persoanelor care au raspuns ,,aproape nici un pic de incredere / nici un pic de incredere”.

Sursa: SCVE 2003

Lipsa de incredere in sistemul de pensii de stat este, de asemenea, asociatd cu o predilectie
puternica spre a percepe conflictele intre generatii, dar aici corelatia este semnificativa doar in
jumatate din tarile sondate (Austria, Germania, Grecia, Irlanda, Cipru, Republica Cehd, Ungaria,
Letonia, Slovacia, Bulgaria, Romania, si Turcia), si este, de asemenea, independenta de statutul
de membru in UE.

Austria, Republica Ceha si Ungaria au, toate, indici ai unui potential conflict intre generatii:
tensiuni puternic percepute Intre tineri §i varstnici, si corelatii puternice intre tensiunile percepute
si calitatea i increderea in sistemele de pensii de stat.

Capitalul social

Intrebarea daca cetatenii au incredere unul in celalalt este, de obicei, adresata de cei care se ocupa
de stiintele sociale, ca masura generala a calitétii unei societati. Un nivel ridicat de incredere este
luat ca dovada a unei bogatii de capital social. Capital social inseamnd un numar mare de oameni
care sunt buni cetdteni, in sensul ca ei participa activ la viata societatii si contribuie la bunastarea
colectiva. Pentru a compara cele 28 de tari europene in ce priveste capitalul social al societatilor
lor, cei care au raspuns la chestionar au fost rugati sa indice care este nivelul de incredere pe care
o au in alti oameni si sa indice, pe o scard de la unu (niciodatd nu poti fi prea atent in legaturile cu
oamenii) la 10 (poti avea Incredere in majoritatea oamenilor) (Diagrama 36).

Rezultatele pentru aceste trei grupe de tari coincid cu alte descoperiri din acest capitol
(Diagramele 32 si 34). Cetatenii din UE15 sunt cei mai Increzatori, media NSM este mai joasa cu
un punct, iar media SC3 este cu o altd zecime mai mica. Tarile nordice au cele mai ridicate
niveluri de capital social si, din nou, Finlanda este in varf. In UEI1S3, cele mai scizute niveluri de
incredere Tn oameni apar in Grecia si Portugalia. Slovenia si Estonia indicd cele mai ridicate
niveluri de incredere din NSM, iar cele mai scazute niveluri sunt in Cipru si Slovacia. Romanii
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par a avea cel mai ridicat capital social din SC3. Nivelul lor de incredere este acelasi cu cel din
Luxemburg, Slovenia si Estonia, si este cu un punct mai mare decat cele din Bulgaria si Turcia.

Diagrama 35: calitatea sistemului de pensii de stat si cunoasterea tensiunilor dintre tineri si
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intrebarea 29: in toate tarile, existd uneori tensiuni intre grupurile sociale. Dupa parerea dvs., citi tensiune exista
intre fiecare dintre urmatoarele grupuri in [tara]?...Tineri si varstnici. Foarte multd tensiune, o oarecare tensiune, nici
un pic de tensiune.

intrebarea 54: In general, ce notd ati desemnare ulterioara calitatii fieciruia dintre urmatoarele servicii publice in
[tara]? Va rog sd Tmi spuneti, pe o scard de la 1 la 10, in care 1 Inseamnd o calitate foarte redusa, iar 10 reprezinta
calitate deosebita: sistemul de pensii de stat.

Sursa: SCVE 2003

In fiecare tari, multe grupuri sociale nu diferd mai mult de un punct in ce priveste increderea
generald (neprezentata in detaliu aici). Exista o tendintd de a exprima mai multa incredere, dar
diferentele sunt, de obicei, foarte mici. Deoarece existd mici diferente intre nivelurile de
incredere indicate de cetatenii din fiecare tard, increderea sociald nu este inteleasd ca proprietatea
personald a persoanelor, ci ca o caracteristici colectiva a societatilor in care triiesc. In acest sens,
nivelul de incredere sociald poate chiar sa fie considerat ca o masurd ,,obiectiva” a calititii
societdtii (vezi Delhey si Newton, 2003).
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Diagrama 36: Increderea in oameni Media 1-10
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Intrebarea 28: in general, ati spune ci majoritatea oamenilor prezinta incredere sau ca trebuie sa fii foarte atent cu
oamenii? Va rog sa imi spuneti, pe o scard de la 1 la 10, in care 1 inseamna ca trebuie sa fii foarte atent cu oamenii,
iar 10 inseamna ca poti avea Incredere In majoritatea oamenilor.

Sursa: SCVE 2003

Concluzii

Perceptia calitdtii unei societdti variaza, de obicei, In functie de multimea de téri, si se coreleaza
cu performanta nationald economica si dezvoltarea institutiilor democratice. in plus, istoricul
national si factorii culturali exercitd o anumiti influenti asupra evaluarii. In cele din urma,
statutul social al cetatenilor si interesele care deriva din acesta afecteaza, de asemenea, evaluarile
oamenilor cu privire la societatea in care traiesc.

Cele mai multe rezultate frapante sunt, in primul rand, acelea cd conflictul dintre diferitele paturi
sociale sunt percepute mai puternic in NSM, in timp ce in UE1S5 tensiunile dintre diferitele
grupdri etnice si rasiale sunt pe primul loc. mai mult, cu exceptia parintilor singuri, grupurile
traditionale de risc din societatea moderna nu difera de media tarii in evaludrile lor cu privire la
tensiunile dintre diferitele grupari etnice si rasiale; in schimb, grupul cel mai tanar identifica mai
des aceste tensiuni.

In al doilea rand, in aproape toate tarile, calitatea si increderea in sistemul de pensii de stat sunt
apreciate cu note foarte mari de generatia de varstnici, in timp ce tinerii prezintd un anumit nivel
de neincredere. Acest fapt semnaleaza un anumit potential pentru diferentele intre generatii, chiar
dacd, in prezent, doar o micd parte percepe multe tensiuni intre tineri si varstnici. Persoanele care
considera calitatea pensiilor ca fiind slaba sau care au putina incredere in sistemul de pensii sunt
mai predispusi sa perceapa tensiunile dintre generatii. Acest fapt sugereaza ca protejarea
sustinerii schemelor de pensionare este un aspect sensibil, care are o importantd cruciala in
mentinerea conflictelor dintre generatii la un nivel redus si pentru favorizarea integrarii sociale a
societatilor europene.
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Analizele diferentelor dintre grupurile sociale au identificat doud grupuri a céror situatie
nefavorabild afecteazd, clar, evaludrile lor cu privire la societate: parintii singuri cu copii tineri i
somerii. Ei au, de departe, atitudini foarte critice la adresa societatilor lor. Fiind un périnte singur
cu cel putin un copil sub 16 ani are o influenta negativa asupra celor mai multi indici de calitate a
societdtii care au fost testati. Rezultatele dezvaluie faptul ca grupul (din ce in ce mai mare) de
parinti singuri se vede ca fiind cel mai neglijat grup din societate. Avand o viata In circumstante
nefavorabile materiale si emotionale si avand responsabilitatea cresterii copiilor §i pregatirii
acestora pentru o viatd independenta si multumitoare indica o nevoie de mai multd sustinere
publica eficienta. Comisia Europeand a inceput deja sd analizeze aceasta problemd (Comisia
Europeana, 2000a).
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9. Concluzii

Acest report pune in lumind nu numai conditiile de trai ale oamenilor din diferite societati
europene, ci i bunastarea subiectiva si perceptiile pe care indivizii le au fata de societatea in care
traiesc. El ajunge la concluziile Sondajului European cu privire la Calitatea Vietii, care a fost
realizat in 2003 in UE25 si SC3, si oferd un portret unic al calitatii vietii in Europa extinsa.

Fiecare capitol analizeaza diferitele aspecte legate de calitatea vietii: situatia economic; locuinte
si mediul local; locuri de munca, educatie si calificare; structura caminului si familiei; echilibrul
munca — viatd; sanatatea si serviciile medicale; bundstarea subiectiva; si calitatea vietii in
societate. Principalele obiective ale raportului sunt legate de compararea situatiei din UE1S5 si
NSM, si punctarea situatiei sociale in trei din tarile care au solicitat aderarea la Comunitate.

Acest capitol rezuma descoperirile si punctele cheie ale unora dintre legaturile cu politicile UE.
Diferentele si asemanarile dintre cele trei grupuri de tari, precum si diferentele dintre grupurile
sociale, cu privire la sex, varsta, venituri, loc de munca si educatie, sub subliniate pentru fiecare
aspect legat de calitatea vietii. Nu conteaza ca acest raport este, in primul rand, descriptiv. El va fi
urmat de o serie de analize profunde, care vor examina mai in detaliu contextul social si conditiile
individuale, ambele la nivel de tara si grup social, care afecteaza calitatea vietii in Europa. Aceste
rapoarte analitice vor oferi o intelegere mai avansata si vor evalua implicatiile politice, ceea ce un
raport descriptiv, prin definitie, nu poate face.

Aceasta prezentare rezumata a descoperirilor cheie este structurata pe patru nivele:

1. Ce s-a aflat despre calitatea vietii cetatenilor care traiesc in NSM si SC3, prin comparatie cu
situatia din UE15?

2. Cat de puternice sunt inegalitatile de calitate a vietii dintre grupurile sociale in fiecare tara?
3. Cum percep europenii calitatea societatii in care traiesc?

4. Ce grupuri de tari cu niveluri si caracteristici similare ale calitatii vietii existd si In ce masura
se suprapun cu distinctiile traditionale est — vest si nord — sud?

Calitatea vietii In diferitele grupuri de tari

Aderarea a 10 noi State Membre in mai 2004 a deschis o ocazie deosebita pentru Europa, dar si o
provocare. Noua UE de 25 de State Membre a devenit mult mai eterogena din punct de vedere al
culturilor, traditionale politice si conditiilor de trai. Analiza a dezvaluit discrepante puternice in
calitatea vietii Intre Statele Membre vechi si noi, in special in ce priveste conditiile materiale de
trai, locurile de munca, conditiile de munca, sdnatatea si bunastarea subiectiva. Dar exista, de
asemenea, domenii ale calitatii vietii in care diferentele dintre cele doud grupuri de tari sunt
minime, cum ar fi retelele de asistentd si nivelurile educationale. Si existd unele (cum ar fi
sustinerea familiei) in care situatia din NSM pare sa fie mai bund. Urmatoarele paragrafe
subliniaza principalele rezultate, capitol cu capitol. Punctul central il reprezinta comparatia dintre
Statele Membre vechi si noi, ldsand la o parte, pentru moment, diferentele din cadrul acestor
grupuri de tari, precum si diferentele dintre grupuri sociale.

Situatia economica: standarde de trai mai mici in NSM si SC3

Analizarea datelor si situatiilor individuale a confirmat ceea ce se stia din datele legate de GNP:
standardele de trai sunt mult mai reduse in NSM si SC3 decat in UE15. In opt dintre tarile
grupului NSM/SC3, standardul mediu de trai al populatiei este mai redus decat in cea mai
instarita dintre tarile UELS, Portugalia. Cel mai important, venitul mediu pe locuintd in
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standardele puterii de cumparare din aceste tari este doar jumatate din cel al locuintei medii din
UE1S. In ce priveste standardele foarte reduse de trai (privatiuni), misurate ca neavand bunuri
fundamentale de consum de lunga durata, se poate vedea ca privatiunea este de trei ori mai mare
in NSM decat in UE15, si de patru ori mai mare in SC3. In plus, restantele la chirie sunt mult mai
comune Tn NSM/SC3.

Oamenii din aceste tari compenseaza partial veniturile mici prin cresterea de legume sau animale,
in special in fostele tari comuniste. In medie, peste 40% din gospodariile din NSM raporteazi ca
au culturi de cereale sau cresc animale pentru a-si creste standardul de trai, in comparatie cu doar
8% din UE1S5. Asadar, populatia din NSM si SC3 participa la multiple economii pentru a-gi
castiga traiul. Existenta multiplelor economii 1n aceasta regiune este unul dintre motivele pentru
care standardele de trai ar putea sa fie putin mai mari decat cele indicate de diagrama monetara
exclusiva. Dar chiar si atunci cand multiplele economii sunt luate Tn considerare, nu exista nici un
dubiu ca standardul de trai este mai mic in aceste tari, si ca acest fapt influenteaza evaluarile
subiective ale oamenilor si modul in care ei apreciaza viata. Fiecare a doua gospodarie din SC3,
s1 20% din gospodariile din NSM, raporteaza dificultati in supravietuire — dovada faptului ca o
mare parte din populatie isi face griji in ce priveste nevoile materiale. In UE15, cea mai mare
parte nu are aceste griji, doar una din zece persoane raportand dificultati.

Un obiectiv major al planului politicii sociale a UE este ca cetatenii sd nu sufere de saracie si
excludere sociala. Saracia relativa mai degraba decat sdracia absolutd, asa cum defineste initiativa
UE Laeken, este folosita ca indice de baza. ,,Relativa” inseamna ca saracia si excluderea sunt
determinate in functie de nivelul mediu al veniturilor, care difera, totusi, considerabil de la o tara
la alta. Saracia absoluta, pe de alta parte, se refera la o lipsa a accesului la bunuri si servicii care
sunt considerate necesare intr-o anumita societate. In termeni relativi, sardcia nu este o problema
mai mare in NSM decat in UE1S5, ca urmare a unui sablon comparabil al distributiei veniturilor:
nivelurile de inegalitate dintre tari sunt similare. Totusi, atunci cand o abordare absolutd este
aplica, asa cum este posibil cu datele SCVE, multi cetateni din NSM au un standard de viatd
material mai scazut decat grupurile cele mai sdrace din UE15. Pe acest fundal, un schimb de
resurse de la vechile State Membre europene la cele noi ar putea sa fie necesar pentru a consolida
coeziunea din Europa extinsa.

Locuinte: conditii mai proaste de locuinte, dar mai multi proprietari de imobile in NSM
Conditiile locuintelor confirma imaginea generald a standardelor scazute de trai din NSM si SC3.
In general vorbind, spatiul de locuit este mai mic, casele sunt mai putin confortabile, iar cartierele
nu sunt sigure. Standardul locuintelor aratd acest lucru. Una din cinci gospodarii din NSM si una
din trei din SC3 au probleme legate de locuintd, cum ar fi lemnarie putreda, igrasie si infiltratii
sau nu exista grupuri sanitare in casa: in UE15, mai putin de 10% din gospodarii se confrunta cu
asemenea probleme.

In ce priveste problemele de mediu, cum ar fi poluarea aerului, calitatea necorespunzitoare a
apei, zgomotele sau lipsa spatiilor verzi, nu existd diferente clare intre NSM/SC3 si UE1S5, dar
diferentele dintre tari sunt frapante. In medie, una din cinci gospodirii din UE25 reclami cel
putin douad din aceste probleme de mediu.

In timp ce conditiile locuintelor nu sunt atat de bune ca in UEILS, este de notat faptul ci
proprietatea imobiliara este mai frecventa In NSM/SC3. Aproape 75% din populatia care traieste
in cel de-al doilea grup este proprietara locuintei, in comparatie cu 60% in UE1S5, iar acest fapt
ajuta clar oamenii si se descurce cu un venit mai mic. In plus, cele mai multe gospodarii din
NSM/SC3 detin in proprietate deplind imobilul in care locuiesc, farda vreo ipoteca sau imprumut.
Proprietatea ca si capital acumulat este o sursa importanta de avere si poate creste nivelul de trai
al unei persoane. In mod tipic, societatile rurale au rate ridicate de proprietate imobiliara, dar
acesta este doar un aspect al problemei. In cazul fostelor tiri comuniste, politica de privatizare a
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anilor ’90 a oferit multor oameni posibilitatea sa devina din chiriag proprietar. Acesta este
principalul motiv pentru care rata proprietatii din NSM/SC3 o depaseste pe cea din UE1S cu
aproximativ 15 procente, in special in zonele urbane.

Desi proprietatea imobiliara este raspanditd in NSM/SC3, conditiile locuintelor din aceste tari
sunt precare, iar acest lucru poate limita grav integrarea sociald a oamenilor. Asadar, este clar ca
politica publica are de jucat un rol in stabilirea unor conditii mai bune pentru locuinte si mediu in
NSM si, de asemenea, in unele dintre tarile UE15.

Conditii de munca: program de lucru mai lung, in conditii mai proaste

In medie, oamenii din NSM si SC3 muncesc mai multe ore decat cei din UE15. Aproximativ
40% din angajatii din NSM, si doua treimi din cei din SC3 raporteaza 48 de ore de munca sau
mai mult pe saptamand, comparativ cu o treime din UE15. De asemenea, femeile lucreaza mai
mult, deoarece programul de lucru cu normi intreaga este cel acceptat in aceste tari. In acelasi
timp, rata globala de angajare pentru femei este mai scdzutd decat in UEIS. Contractele cu
jumatate de norma joacd un rol minor; acest fapt contrasteaza cu situatia din UE15 (cu exceptia
partiald a tarilor din sud), unde in special femeile au o ratd mai mare de munca cu jumatate de
norma. Aceste descoperiri indica faptul ca accesul la piata de munca din NSM/SC3 este Tmpartit,
predominant, in angajati cu contracte cu norma intreagd si cei care nu lucreaza deloc. Aceasta
situatie nu pare ca se va schimba atata timp cat munca cu jumatate de norma nu oferd un venit
suficient pentru a satisface nevoile unei gospodarii.

In medie, calitatea perceputi a locurilor de munca este mai proasta in NSM/SC3. In comparatie
cu UE1S5, mai mult de doua ori din angajati (30%) spun cd muncesc in conditii periculoase sau
nesanatoase. Aceste conditii de munci nu sunt compensate cu salarii mai mari sau alte masuri. In
NSM, un numar mai mic de oameni cred cad sunt bine platiti, ca au o influenta puternica asupra
locurilor lor de munca sau ca au perspective bune de munca. Nivelurile percepute de nesiguranta
in ce priveste locul de muncad in acest grup sunt de doud ori mai mari decat cele din UELS.
Aproximativ unul din cinci angajati din NSM crede ca si-ar putea pierde slujba n urmatoarele
sase luni. Acest sentiment de nesiguranta pare sa fi fost influentat de experientele traumatizante
asociate privatizarii economiei socialiste, atunci cand milioane de oameni si-au pierdut locurile
de munca.

Nivelul de studii

Cunostintele pedagogice sunt un domeniu in care NSM pare sa fie inaintea UE15. NSM au un
numar mai mare de persoane cu studii de liceu decat UELS, iar cele doud grupuri sunt relativ
egale in ce priveste invatamantul superior. Totusi, NSM se afla in urma in ce priveste calificarea
care este tot mai importantd pentru traiul intr-o societate de retea globalizata: capacitatea de a citi
in limba engleza si de a folosi Internet-ul (desi trebuie sa subliniem faptul ca acest sondaj nu a
adresat intrebari legate de alte limbi strdine cunoscute si de faptul ca majoritatea europenilor din
est si centru vorbesc rusa sau germana). Persoanele care stiu sa citeasca in limba engleza sunt de
trei ori mai multe decat in UE15 (34% - fara a socoti si tarile vorbitoare de limba engleza, Irlanda
si Regatul Unit). Acest avantaj poate fi observat in toate nivelurile de invatamant si grupele de
varsta, desi tinerii din NSM arata semne cd vin din urma. In acelasi fel, cetatenii UE15 sunt mai
familiarizati cu folosirea Internet-ului. Asadar, unele eforturi sunt necesare pentru a permite celor
din NSM/SC3 si poati face fatd solicitarilor impuse de o societate informatizati. in acelasi timp,
modernizarea fundamentald a infrastructurii dupd dezmembrarea regimurilor comuniste a facut
posibild stabilirea unei infrastructuri electronice sofisticate in aceste tari. Estonia, de exemplu, a
devenit un pionier in domeniul guvernarii electronice. Asadar, in timp ce este clar ca NSM/SC3
sunt mult in urma UE15 in ce priveste folosirea Internet-ului, existd o multime de ocazii pentru
implementarea noilor tehnologii informatice si chiar de a depasi UE1S5 in acest domeniu.
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Legaturile de familie: compensatie pentru incordarea economicad si institutiile slabe

Sabloanele familiale sunt intrucitva diferite in Europa, in special pentru tineri si varstnici. In
general, tinerii rdiman mai mult timp in casa parinteascd in NSM/SC3 decat in UE1S5, dar devin
parinti mai devreme. In general, gospodariile formate dintr-o persoani sunt mai frecvente in
UELS decat in celalalt grup. Exista, totusi, multe asemanari care traverseaza distinctiile vechi —
nou, In special intre NSM si tarile sudice din UEIS.

In toate societatile, familiile si prietenii sunt prezentati ca factorul crucial in promovarea
integrarii sociale si oferirii de ajutor. Retelele de ajutor social sunt puternice in toate cele 28 de
tari. In ambele grupuri de tari, cea mai mare parte a populatiei — aproximativ 80-95% — se poate
baza pe ajutor din partea rudelor, prietenilor sau vecinilor, atunci cand apar probleme personale;
si in toate tarile, oamenii se bazeaza in principal pe membrii familiei. In general, ajutorul de la
membrii familiei este mai important in NSM/SC3 decét in UE15. Puternicele legaturi de familie
din primul grup sunt, de asemenea, indicate de o frecventa mai mare a contactelor cu membrii
familiei. Aici, aproximativ 85% au contacte frecvente cu parintii sau copiii, comparativ cu 72%
in UE15. In plus, productia de alimente in gospodarie este mai des intalnita in NSM/SC3 decét in
UEIS. Asadar, intr-o oarecare masurda, cooperarea mai stransa dintre gospodarie si membrii
familiei compenseaza resursele economice mai reduse.

Imbinarea slujbei si a vietii de familie reprezinti un aspect important in planul politic al UE, care
are ca scop atat participarea tot mai mare a femeilor pe piata muncii, cat si sa permitd ingrijirea,
de catre familie, a copiilor sau adultilor dependenti de altcineva. Exista un dezechilibru serios
ambele grupuri de tari: femeile care au responsabilitati de Ingrijire sunt au mai putine sanse sa
rimana pe piata muncii. In NSM/SC3, dificultitile legate de activitatile de reconciliere si viata de
familie sunt mai raspandite decat in UE15. Angajatii raporteazd mai frecvent ca intampina
dificultati in indeplinirea responsabilitatilor pe care le au fatd de familie, ca urmare a timpului
acordat slujbei. Acest aspect este compatibil atat cu sdptdmana de munca mai lunga, cat si cu
legaturile mai puternice de familie. Deoarece NSM au un indice mai redus de fertilitate, in
comun cu UEILS, trebuie depuse mai multe eforturi pentru a permite oamenilor sa aiba atat o
familie, cat si o slujba.

Sandtatea: imbunatdtirea starii de sandtate este o sarcind cruciald in noile State Membre

O sanatate buna este o conditie indispensabild pentru ca o persoand sa se bucure de calitatea
vietil. In NSM/SC3, starea de sanitate auto-estimata este, in medie, mai proasta decat in UE1S. in
comparatie cu UE15, o stare mai precarda de sanatate este raportatd de 2,5 ori mai des de catre
cetatenii care traiesc In NSM si de doua ori mai des de catre cetatenii din SC3. Aproximativ o
treime din populatia din NSM raporteaza ca sufera de o afectiune de durata, in comparatie cu o
cincime din UE15. Oamenii care traiesc in fostele tari comuniste raporteaza probleme de sanatate
mai frecvent decat cipriotii, maltezii sau turcii. Aceste descoperiri legate de sdnatatea individuala
corespunde unei nemultumiri raspandite fata de calitatea serviciilor medicale si cu sentimentul
prevalent in fostele tari comuniste ca accesul la ingrijirile medicale este problematic.

Bunastarea subiectiva: cetdatenii din NSM/SC3 sunt mai putin fericiti i mai putin multumiti,
dar la fel de optimisti

O alta diferenta frapanta dintre NSM si UE1S este ca bundstarea subiectiva este mai redusa in
NSM. Acest aspect este adevarat in ce priveste satisfactia fatd de nivelul de trai si fericirea, care
se suprapun intr-o mare mdsurd. Existd o diferentd considerabila in bundstarea subiectiva,
subliniind diferentele descoperite in conditiile obiective de trai, in special resursele economice si
standardele de trai, conditiile de munca, si sanatatea. In majoritatea tarilor UE15, grupurile cel
mai putin multumite sunt totusi mai multumite decat grupurile cu stare din NSM si SC3. Acest
fapt reflectd, in primul rand, diferenta uriasa din standardele de trai dintre aceste doud grupuri de
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tari, desi acesta nu este singurul factor. Conditiile materiale de trai au o importanta deosebita
pentru bundstarea subiectiva a cetatenilor, dar aspectele ca ‘a iubi’ i ‘a fi’ au, de asemenea,
impact asupra modului in care oamenii sunt multumiti de viata lor. Intrucat conditiile actuale de
trai sunt evaluate foarte diferit, nu exista nici o impartire cu privire la optimismul in ce priveste
viitorul. Persoane mai optimiste sau mai pesimiste se vor gisi in ambele grupuri de tari. in medie,
doua treimi din cetatenii europeni sunt optimisti in ce priveste viitorul. Din acest punct de vedere,
diferentele dintre fiecare tara In parte sunt mult mai frapante decat cele dintre Statele Membre
vechi si noi. Oamenii din térile care au suferit reforme sociale puternice, pe fondul unei
performante economice stagnante, cum ar fi Franta si Germania, sunt mai putin optimisti.

Calitatea vidii pentru grupuri sociale specifice

Consolidarea coeziunii sociale in Uniunea Europeana implicd nu numai scdderea discrepantelor
dintre Statele Membre, ci si ajutarea grupurilor defavorizate din societdtile unice. Reducerea
inegalitatilor sociale prin promovarea oportunitdtilor egale si combaterea saraciei si excluderii
sociale se afla pe lista de prioritéti ale politicii sociale a UE. Aceasta sectiune rezuma principalele
descoperiri legate de situatia anumitor grupuri sociale. Analiza s-a concentrat asupra unor grupuri
specifice: in functie de venituri, studii si ocupatie, care sunt principalele dimensiuni verticale pe
care se bazeaza schimbarile de viatd ale indivizilor; si pe sex si varsta, care sunt dimensiunile
cheie orizontale.

Inegalitati verticale: mai puternice in NSM/SC3

Veniturile mici, studiile putine, somajul si statutul redus de angajare sunt legate de un standard
redus de trai si de niveluri reduse corespondente de bundstarea subiectiva in cele 28 de tari. Fara
a fi surprinzator, veniturile mici sunt, deseori, insotite de lipsuri ale articolelor esentiale intr-o
gospodarie, dificultati in supravietuire si conditii de trai sub nivelul standard. Dar efectele
negative depasesc standardul de trai, deoarece veniturile reduse sunt, de asemenea, asociate cu o
sandtate precara. in general vorbind, studiile putine, o slujba necalificatd si somajul sunt, si ele,
asociate cu conditii precare de trai. Evaludrile subiective ale celor care au raspuns la chestionar
indica, de asemenea, ca viata nu este prea bund pentru aceste grupuri sociale: oamenii din aceste
grupuri sunt clar mai putin multumiti si mai putin fericiti de viata lor, in comparatie cu media
nationala.

Mai frapanta decat aceste asocieri cunoscute este descoperirea ca pozitiile verticale contureaza
oportunititile de viatd si conditiile de trai mai puternic in unele tari decat in altele. In tarile
nordice — Danemarca, Suedia si Finlanda — doar o micd parte din cetateni trebuie sa se confrunte
cu lipsuri, cu probleme economice, conditii precare de locuit si nemultumire fatd de viata pe care
o duc. Chiar si in segmentul cu cele mai mici venituri, conditiile de trai si bundstarea subiectiva
sunt, pentru cea mai mare parte, mai bune decat pentru un foarte mare numar din populatia
NSM/SC3. Dimpotriva, veniturile mici, nivelurile reduse de educatie si somajul afecteaza
calitatea vietii mult mai puternic in tarile mai putin instarite. Asadar, in aceste tari, si in special in
fostele tari comuniste, diferentele in calitatea vietii dintre saraci si bogati, dintre persoanele cu
sau fara studii superioare, si slujbele cu statut ridicat sau scazut sunt mult mai marcate decat in
cele mai multe dintre tarile UE1S5. Extinderea intdreste problemele inegalitatilor sociale
traditionale din Uniunea Europeana.

Diferenta dintre sexe, cea mai evidentd in echilibrul munca — viata

Impartirea responsabilititii din gospodarii pe sexe, si alocarea diferita a timpului intre munca
platita si neplatita care deriva de aici, este responsabila de rezultatul ca, aparent, femeile nu
intampind dificultdti mai mari decét barbatii in echilibrarea muncii si vietii de familie. Barbatii
muncesc, de obicei, contra unei plati mai mult decat femeile, in timp ce acestea depun mai multa
munca neplatita in familie (gospodarie, ingrijirea copiilor si tinerilor bolnavi sau a persoanelor cu
handicap) mai mult timp decat barbatii. Totusi, atunci cand femeile muncesc cu norma intreaga —
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definita ca munca de 35 - 47 ore pe saptimana — ele au mai multe probleme in a impaca munca si
viata de familie decat barbatii care muncesc cu norma intreagd; acest fapt indica ca partenerii lor
nu au o responsabilitate egala pentru munca in familie. De asemenea, este indicat de faptul ca
femeile sunt de trei ori mai multe decat barbatii cele care raporteazd ca fac mai multd treabd in
gospodarie.

Datele SCVE dezviluie o diferenta notabild in sabloanele de angajare pentru femei in NSM/SC3
si UELS. Munca cu jumatate de norma joaca un rol important pentru femei, In majoritatea tarilor
UEIS. Aici (si, de asemenea, in tarile sudice ale UE15), se pare ca femeile aleg daca sa
munceasca cu norma intreagd sau daca sa aiba vreo slujba. Asadar, cele care au o slujba platita si
care au si responsabilitdti in familie este posibil sa fie cele care au cel mai lung program de lucru
(platit si neplatit) dintre toti europenii. Asadar, pare sd existe un potential serios de implementare
a acordurilor pentru un program de lucru mai flexibil in NSM, ceea ce ar permite mai mult
femeilor sa patrundd sau sa ramana pe piata muncii. Totusi, reglementarile de pe piata muncii si
dispozitiile legate de asigurarile sociale ar trebui sd se asigure ca oamenii au ocazia de a-si relua
munca cu norma Intreaga, pentru a se reduce riscul de saracie la batranete.

Datele SCVE subliniaza, de asemenea, aspecte legate de dezechilibrele si inegalitatile dintre
sexe: barbatii presteazd muncd mai multe ore pe saptiméana si au slujbe nesinitoase. in medie,
barbatii au o longevitate mai redusa si tind sa aiba retele de asistentd sociala mai slabe decat
femeile. De asemenea, ei au mai putin timp sa isi indeplineasca responsabilitatile fatd de familie,
altele decat de a castiga bani. Astfel, din perspectiva egalitatii oportunitdtii si calitatii vietii,
reducerea programului de lucru pentru barbati si ajutarea lor sa isi indeplineasca responsabilitatile
fata de familie ar putea fi la fel de importante ca ajutarea femeilor sa ramana pe piata muncii.

Un alt rezultat frapant este acela ca, in unele tari, parintii cu copii tineri participa in totalitate pe
piata muncii $i nu raporteazd multe dificultati in imbinarea muncii $i vietii de familie, in timp ce,
in alte tari, se intampla chiar asa. Acest fapt sugereaza ca factorii contextuali, cum ar fi schemele
de concediu pentru parinti, serviciile medicale pentru copii si retelele de asistentd sociald sunt o
parte deosebit de importanta a infrastructurii sociale, si ajuta parintii sa atingd un echilibru intre
slujba si familie. Parintii singuri — peste 80% dintre acestia fiind mame — raporteaza dificultatile
cele mai mari in a Tmbina slujba cu viata de familie, deoarece au un rol dublu, acela de a asigura
painea(trebuind, astfel, sd lucreze cu norma intreagd) si de a avea grija de copii, fard a putea sa
impartd cu cineva vreuna dintre responsabilititi. Parintii singuri sunt cei mai nemultumiti din
toate grupurile.

Persoanele virstnice din NSM/SC3: standard mai scizut de trai si bundstare subiectivi mai
scazutd

Diferentele dintre grupuri sunt relevante, dar nu sunt usor de interpretat, deoarece varsta este
legata de diferite etape din ciclul vietii. Nu este surprinzator faptul ca varstnicii raporteaza
constant mai multe probleme de sanatate decat tinerii. Alte efecte, totusi, variaza considerabil
intre cele 28 de tari. Cel mai frapant rezultat este scaderea drastica a veniturilor pe gospodarie
pentru persoanele cu varsta de 65 de ani si mai mult, care se pot observa in toate tarile, exceptie
facand Olanda si Polonia. In general vorbind, lipsurile materiale si problemele economice sunt
experimentate mai frecvent de varstnicii din NSM/SC3 decat de tineri, ceea ce conduce la ideea
ca tinerii se confrunta cu riscul saraciei. Dimpotriva, proprietatea imobiliard este substantial mai
ridicatd pentru varstnici, ceea ce reflectd procesul de acumulare de capital de-a lungul ciclului
vietii.

Dezavantajele experimentate de varstnici pot fi observate mai frecvent in fostele tari comuniste.
Grupul care acum are 65 de ani sau mai mult poate fi considerat ca unul care a suferit cel mai
mult din restructurarea economica care a urmat caderii regimurilor statelor socialiste: biografiile
vietilor lor au fost intrerupte si, intr-o oarecare masurd, devalorizate, iar somajul si pensionarea
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timpurie au dus la pierderi economice grave, deoarece pensiile erau, de obicei, mici, iar sistemul
asigurarilor sociale nu putea, in general, si faca fatd somajului urias. In timp ce varstnicii erau
expusi modificarilor sociale rapide si situatiilor unei vieti nesigure, combinate cu o depreciere a
meritelor lor in fostele perioade, tinerii se aflau pe o cale mai buna de oportunitati. Aceasta
experienta se poate exprima, in cele din urma, in indicii ce exprima satisfactia fata de nivelul de
trai si fericirea. In fostele tari comuniste, varstnicii sunt, in general, cei mai putin multumiti de
vietile lor, in timp ce tinerii sunt cei mai multumiti. Dimpotriva, in UE1S5, varstnicii sunt cel putin
la fel de multumiti de vietile lor ca si orice alta grupa de varsta.

Perceptii asupra calitatii societatii

Conditiile obiective de trai §i bundstarea subiectivd sunt dimensiunile cheie ale calitdtii vietii
persoanelor. Totusi, bunastarea individuala este, de asemenea, afectata de contextul social in care
vietile individuale sunt ingemanate. Tarilor in care cetdtenii au putind incredere in calitatea
institutiilor politice sau percep societatile in care trdiesc ca fiind conduse de conflicte, le lipseste
un elemente important al bunastarii; o lipsd a increderii in institutiile politice sau in organizarea
societatii aduce nesigurantd si promoveaza grijile legate de mentinerea nivelului existent de
bunastare personala.

In conformitate cu nivelurile mai scizute ale bunastirii materiale si subiective, cetitenii din
NSM/SC3 au o opinie mult mai critica decat cetatenii din UE15 cu privire la calitatea serviciilor
publice (invitimant, sistemul de pensii si sistemul medical si serviciile si sociale). in UE15,
cetatenii sunt mai multumiti de sistemul de invatimant si de sistemul medical. Clasarea calitatii
serviciilor sociale este aproape la fel de mare, dar exista un nivel distinct mai redus de multumire
fatd de schemele de pensionare. In NSM, doar sistemul de invitiamant este clasat peste mijlocul
scarii, In timp ce cetdtenii sunt nemultumiti de calitatea oferitd de schema de pensionare si de
serviciile sociale. Cetatenii din SC3 acordd sistemului medical cea mai micd notd, in timp ce
sistemul de Invatamant este cotat cel mai bine, desi i se acorda totusi o notd predominant
negativd. Atunci cand se compard clasdrile din ambele grupuri de tari, se poate observa ca
diferenta de multumire este cea mai mare in ce priveste sistemul medical. Cu alte cuvinte,
sistemul medical reiese ca domeniul politic in care diferentele percepute in calitate dintre Statele
Membre noi si vechi sunt cele mai mari, si unde nevoia de investitii intr-o Uniune Europeand mai
stransa poate, asadar, sa se dovedeasca a fi cel mai puternic.

O descoperire comuna a cercetdrii facute cu privire la bunastarea subiectiva este aceea ca oamenii
tind sd isi adapteze aspiratiile la realitatea situatiei: asadar, cetatenii UE1S pot avea niveluri mai
ridicate de aspiratii, in ce priveste calitatea serviciilor publice. Cu toate acestea, ei sunt mai
multumi de situatia existenta decat cei din NSM/SC3. Nemultumirea pe scard larga din sectorul
public din cel de-al doilea grup reflecta, probabil, diferenta de calitate din prestarile publice,
deficiente pe care acesti cetdteni este clar ca le cunosc intr-un mod dureros. Extinderea (si
cresterea aferentd a comparatiilor cu tarile UE15) va face ca neajunsurile existente sa fie chiar
mai vizibile. Vor fi necesare eforturi reinnoite de imbunatitire a eficientei si eficacitatii
serviciilor publice si administratiei publice.

Desi existd un nivel mai scazut de nemultumire fatd de calitatea schemelor de pensionare,
cetatenii NSM/SC3 au un nivel mai ridicat de Incredere in capacitatea sistemului de pensii de a le
oferi beneficii atunci cand va fi nevoie. Intr-o inversare a sablonului uzual, mai multi dintre
cetdtenii UE1S spun cd nu au deloc Incredere sau abia daca au incredere in sistemul de pensii:
55% din cei care au raspuns la chestionar in UE1S5, In comparatie cu 49% in NSM si 43% in SC3
privesc schemele de pensionare cu un scepticism serios. Nivelurile de neincredere sunt foarte
similare in segmentele de venituri, clasele de munca sau sex, dar in UE15 si NSM existd o
diferentd clard intre tineri §i varstnici, cu o concentratie mare de neincredere la tineri: 61% din
tineri, Tn comparatie cu aproximativ 35% din varstnici nu au Incredere in sistemul de pensii din
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UE. Acest lucru ar putea fi explicat prin dezbaterile care au avut loc 1n ultimii ani in multe tari
din UE15 cu privire la neputinta mentinerii sistemului de pensii, precum si prin nesiguranta
generatd ca urmare a reformelor de pensionare, aprobate in ultimii ani. Diferenta de incredere in
sistemul de pensii dintre generatii este mai redusa In NSM si, practic, inexistenta in SC3. Nivelul
mai ridicat de incredere in sistemele de pensii din NSM nu ar trebui sa fie supraestimat. El ar
putea, de asemenea, sa indice ca aspectul mentinerii politicilor de pensionare nu a intrat inca, in
totalitate, in atentia acestor cetateni, chiar dacd rata natalitatii a scazut, deja, pana la nivelul din
UELS. Aceasta lipsa de cunoastere indicd o nevoie de campanii viitoare de informare, care atrag
atentia asupra problemei mentinerii schemele de pensionare cu ,,plata pe parcurs”.

Pe langa opiniile legate de calitatea serviciilor publice, opiniile legate de conflictele grupurilor in
societate ar putea fi considerate o a doua dimensiune cruciala a bunastarii colective. Nepotrivirea
intereselor si tensiunile intre grupuri sociale trebuie sa fie considerate ca un element normal al
vietii colective in societdtile pluraliste. Ceea ce face distinctia intre societatile democratice si alte
tipuri de societdti nu este cd tensiunile dintre grupurile de interese sunt neexistente, ci cad oamenii
au ocazia s exprime tensiunea. Deoarece societatile sunt, din punct de vedere social, strans
legate, ne-am putea astepta ca tensiunile grupului sd fie percepute doar ca prezente, decat sa fie
percepute ca foarte intense. In contrast cu opinia populard, conflictele intre sexe si conflictele
intre generatii nu sunt percepute prea intens in Europa. Totusi, existd o diferentd frapanta intre
tari, in perceperea altor tensiuni. In NSM/SC3, oamenii percep in special tensiunile care reflecti
imaginea unei societati de clase, de exemplu tensiunile dintre bogati si saraci si dintre conducere
si muncitori. in UE15, dimpotriva, tensiunile sunt percepute mai ales intre diferitele grupari
etnice si rasiale. Spre deosebire de credinta populard, aceste preocupari nu apar in sectorul
necalificat sau cu venituri mici, care este posibil sd experimenteze imigranti ca $i concurentei pe
pietele lor de munca si locuinte, dar care sunt inegal raspandite de-a lungul grupurilor sociale din
esaloanele superioare si inferioare ale ierarhiei statutului. Acest fapt indica faptul cd preocuparile
crescande legate de imigrarea dintr-o Europa extinsa, care vor aparea in UE15, se pot combina cu
o revenire a nationalismului etnic, iar factorii de decizie din politica vor fi sfatuiti s neglijeze
acest aspect.

Perceperea tensiunilor dintre gruparile etnice si rasiale variaza, in mod clar, in functie de varsta,
in toatd Europa. Este cea mai predominanta printre cei mai tineri si cel mai putin predominanta
printre varstnici, cei care au raspuns la chestionar. Aproximativ 51% din cetatenii tineri ai UELS
(cu varste cuprinse intre 18 si 24 de ani), 41% in NSM si 55% in SC3 sunt convinsi ca exista
foarte multe tensiuni etnice si rasiale. Procentele categoriei de varsta Tnaintata (peste 65 de ani)
sunt cu 10 puncte mai reduse in UE15 si in NSM, si cu 22 de puncte mai reduse in SC3. Avand in
vedere ca tinerii sunt mai predispusi sa vorbeasca limbi strdine, sunt mai influentati de o cultura
globald de televiziune si au o mai mare deschidere sd meargd in strdinatate, aceastd perceptie
legatd de societdtile multiculturale intre generatia tanard europeana trebuie sa fie o preocupare
speciala pentru factorii de decizie din politica.

Noul grup de tari din UE extinsa

Cele mai multe analize au urmat clasificarile uzuale in functie de statutul de membru, care, pana
in mai 2004, faceau diferente intre UE15, NSM si SC3. Totusi, distribuirea rezultatelor se
intalnea, frecvent, cu aceasta clasificare. Malta si Cipru in particular, dar si Republica Ceha si
Slovenia, au dovedit, frecvent, cd sunt mai apropiate de vechile State Membre din UE decat de
restul NSM/SC3. Nivelul veniturilor pentru aceste tari se apropie de media UE1S5, decat de cea a
NSM, conditiile de locuit sunt mai mult bune decat cele din toate celelalte tari din grup, lipsurile
legate de articolele de gospodarie sunt mai reduse, iar starea de sanatate raportatd este mult mai
buna decét in alte state din NSM. In plus, ele au, de asemenea, cele mai ridicate niveluri de
satisfactie generala fatd de nivelul de trai din grupul lor. In aceste sens, aceste patru tari promit si
fie pionieri in Incercarea de a construi o viitoare Uniune Europeand mult mai unita.
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In mod similar, vechile tari din UE1S5, Portugalia si Grecia, si, intr-o masura mai mica, Spania, au
— in multe privinte — mai multe asemanari cu cele patru state bogate din NSM decat cu celelalte
State Membre din UE15. Standardele de trai si starea de sdndtate din aceste tari sunt comparabile
cu cele din Cipru, Republica Ceha, Malta si Slovenia. Nivelul de bunastare subiectiva difera, de
asemenea, doar putin.

Asadar, trei grupuri de tari, care se confruntd cu conditii de trai foarte diferite, au devenit
evidente in cadrul extinderii UE: 1) vechile State Membre din nordul si centrul Europei; 2)
vechile State Membre mediteraneene (Grecia, Portugalia si Spania), impreuna cu cele mai bogate
state NSM (Cipru, Republica Cehd, Malta si Slovenia); si 3) tarile baltice (Estonia, Letonia si
Lituania), Ungaria, Polonia si Slovacia. Situatia Italiei nu este clara. Sub unele aspecte, cum ar fi
standardele de trai si conditii de munca, Italia tinde mai mult spre primul grup. Din alte puncte de
vedere, cum ar fi calitatea sistemului sdu de asigurari sociale si servicii acordate familiei, este mai
aproape de al doilea grup. Cele trei tari candidate, care vor adera la UE mai tarziu, sunt clar
departe de aceste trei grupuri. Asa cum am subliniat in acest raport, calitatea vietii lor din punct
de vedere al conditiilor obiective de trai si bunastarii subiective este clar mai redusa decat cea din
UE25.

Extinderea din mai 2004 inseamna ca NSM va avea nevoie de asistentd de la fondurile regionale
si structurale, in ideea de realizare a unei legaturi mai puternice cu UE. Asadar, existd o dubla
provocare politicd de integrare a noilor State Membre europene in Uniunea extinsd, si de
continuare a eforturilor pentru ca regiunile defavorizate din cadrul vechilor State Membre ale UE
sa le ajunga din urma.
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Anexa: Calitatea vietii in Europa Chestionarul

studiului

Procentele de raspuns

Planul de bazi pentru esantionare folosit in toate tarile a avut mai multe etape. In primul rand,
punctele de esantionare au fost alese in urma nuei stratificari dupa regiune si gradul de
urbanizare.

Procentele de raspuns au fost calculate centralizat, de catre Intomart-GfK, astfel incét variatiile
mari dintre tari nu pot fi atribuite utilizarii diferitelor metode de calcul.
Rata de raspuns a fost calculata astfel:

Camine eligibile = Esantion brut (numarul total de adrese contractate) — Camine fara
contracte

Esantion eligibil = Camine eligibile — Persoane tintd necontactate

Rata de refuz = % din esantionul eligibil la care persoana a refuzat sa raspunda + alte tipuri de
lipsd de cooperare

Rata de raspuns = Esantion eligibil — Rata de refuz

Austria 63,9% Cipru 82.4%
Belgia 70,4% Republica ceha 75,1%
Danemarca 52,4% Estonia 68,8%
Finlanda 91,2% Ungaria 75,1%
Franta 83,4% Letonia 72,8%
Gerrr’lania 91,2% Lituania 64,1%
Grecia 39,6% Malta 91,0%
Irlanda 32,5% Polonia 66,4%
Italia 63,1% Slovacia 51,0%
Luxemburg 66,1% Slovenia 61,6%
Tarile de Jos 62,0%
Portugalia 59,8% Bulgaria 81,0%
Spania 30,3% Romania 55,7%
Suedia 53,6% Turcia 37,0%
Regatul Unit 79,2%
UEI15 54,4%
Sursa: Intomart GfK 2003 NSM 0 69,4%
UE25 59,2%
SC13 64,1%
Total 58,4%
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Chestionar de interviu

HHO.

HH1.

HH2.

HH3.

(INT.: NOTATI NUMARUL INTERVIULUI PE FOAIA DE CONTACT)

FOAIA DE CONTACT NUMARUL:

As dori sa incep prin a va pune citeva intrebéri despre casa dumneavoastra.

Ati putea si-mi spuneti cite persoane locuiesc in aceasti casd, cu dumneavoastra inclusiv?
NOTATI NUMARUL DE PERSOANE CARE LOCUIESC IN CASA :

(INT.: ACUM OBTINETI INFORMATIILE DE CARE AVETI NEVOIE PENTRU A COMPLETA

GRILA CASEI DE PE PAGINA URMATOARE,

INCEPAND CU CEL INTERVIEVAT)

a.  (INT.: CODUL SEXULUI CELUI INTERVIEVAT IN GRILA DE MAI JOS)
b.  Sd incepem cu dumneavoastrd, ce varstd ati implinit?

¢.  (INT.: SARITI PENTRU CEL INTERVIEVAT)

d.  -(INT.: ARATATI CARDUL D) Privind la acest card, mi-ati putea spune care este principalul

dumneavoastra statut economic?

(INT.: PENTRU AL DOILEA MEMBRU DIN CASA, iNCEPETI CU CEL MAI iN VARSTA MEMBRU
AL CASEIL REPETATI INTREBARILE DIN GRILA A-D PENTRU TOTI CEILALTI MEMBRI Al

CASEL)

Acum, gindindu-vi la cei mai in virstd membri al casei, incepeti cu cel mai in varsta ...
a.  Mi-ati putea spune daci este de sex feminin sau masculin?

b.  Ce varstd a Implinit aceasta persoand?

c.  -(INT.: ARATATI CARDUL C) Care este relatia dumneavoastra cu aceasti persoani? [IEste ...

dumneavoastra?

d.  -(INT.: ARATATI CARDUL D) Si din nou, folosind cardul precedent, care este statutul economic principal

al acestei persoane?
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GRILA CASEI

A

B

C D

INT: Codul celui
intervievat

Varsta

Relatia cu cel intervievat Statutul economic

principal?

Masculin Feminin

Codul din lista de mai jos Codul din lista de mai jos

Respondent

Persoana 2

Persoana 3

Persoana 4

Persoana 5

Persoana 6

Persoana 7

Persoana 8

O [0 [Q | | |& W N | —

Persoana 9

—_
o

e T e e N =T N IS Sy
BB [ D [ [N [N [N (|

Persoana 10

CODURILE DE RELATII [CARDUL C]

1

2

sotia/partenerul

fiul/fiica

parintele, parintele vitreg sau socrul
ginerele sau nora

nepotul

frate/sora (incl. frati pe jumatate

vitregi)

altd ruda

alta persoand, care nu este ruda

CODURILE STATUTULUI ECONOMIC [CARDUL DJ:

AN L AW N =

~

9
10

la serviciu, ca angajat sau angajator/intreprinzétor

angajat, in concediu de ingrijire a copilului sau alt fel de concediu
la serviciu ca ruda ce supravegheaza ferma sau afacerea familiei *
somer de mai putin de 12 luni

somer de 12 luni sau mai mult

incapabil s munceasca din cauza unei boli de durata sau a
invaliditatii

pensionat

casnic(d) / responsabil cu cumparaturile de fiecare zi si Ingrijirea
casel

in curs de educare (la scoald, universitate, etc.) / student

altceva

* Daca i se plateste un salariu oficial sau un salariu pentru munca in
cadrul fermei sau afacerii familiei, [Icodificati cu 1 (‘la serviciu ca
angajat’)

DUP/% CE ATI TRECUT TOTI MEMBRII CASEI IN GRILA, [JAPOI
DACA:

---> CODURILE 1-2 PENTRU INTERVIEVAT MERGETI LA 12
---> CODURILE 3-10 PENTRU INTERVIEVAT MERGETI LA 1
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i, INTREBATI DACA PERSOANA INTERVIEVATA NU ESTE ANGAJATA
(CODURILE 3-10 LA D IN GRILA CASEI)
Ati avut vreodata o slujba platita?

1] Da ->  Intrebati i3
2] Nu - Trecetilail4
3] Nustiu = Trecetilall4

i2. INTREBATI DACA PERSOANA INTERVIEVATA LUCREAZA CU PLATA
(CODURILE 1-2 LA D DIN GRILA CASEI)

Care este ocupatia dumneavoastri in prezent? 5
(INT.: ARATATI CARDUL 12 ST INTRODUCETI CODUL IN GRILA SUB 12)

i3. INTREBATI DACA PERSOANA INTERVIEVATA A LUCRAT CU PLATA
(CODUL 1 LA i1)

Care este ultima dumneavoastra ocupatie? 5 R
(INT.: ARATATI CARDUL 12 ST INTRODUCETI CODUL IN GRILA SUB I3)

a a

12 I3
Ocupatia curenti Ultima ocupatie

LIBER INTREPRINZATOR
Fermier 1 1
Pescar 2 2
Liber-profesionist (avocat, medic practician, contabil,

. 3 3
arhitect etc.)
Proprietar de magazin, mestesugar, alte persoane 4 4
intreprinzatoare
Proprietar de afacere, proprietar (singur sau la comun) 5 5
al unei societati
ANGAJAT
Specialist angajat (doctor, avocat, contabil, arhitect 6 6
angajat)
Conducerea generald, director conducerea superioara . .
(director executiv, director general, alt tip de director)
Conducerea de mijloc, altd conducere (sef de g 2
departament, director adjunct, instructor, tehnician)
Angajat, lucrand in principal la birou 9 9
Angajat, nu la birou, ci calatorind (agent vanzari, sofer 10 10
etc.)
Cu functie, nu la birou, ci in serviciile publice

o . L 11 11
(spital, restaurant, politie, pompieri, etc.)
Supraveghetor 12 12
Muncitor manual calificat 13 13
Alt fel de muncitor manual (necalificat), functionar 14 14
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14. iNTREBAII DACA ESTE ANGAJAT (CODUL 6 - 14 LA i2 sAu i3)
Postul dumneavoastra este/a fost...
(INT.: CITITI CU VOCE TARE)

1y
2
30
40
50
6]
70
8

in baza unui contract permanent pe perioadd nedeterminata

in baza unui contract pe perioadd determinati de mai putin de 12 luni
in baza unui contract pe perioada determinati de 12 luni sau mai mult
in baza unui contract temporar de intermediere

In ucenicie sau alta modalitate de instruire

Fara contract scris

Altfel
(Nu stiu)

I5. iNTREBATI DACA PERSOANA INTERVIEVATA LUCREAZA CU PLATA (CODURILE 1-2

LA D iN GRILA CASEI) SAU DACA A LUCRAT VREODATA CU PLATA (CODUL 1 LA i1)
Cam céte persoane, inclusiv dumneavoastri, sunt/au fost angajate la locul de munca unde lucrati/ati
lucrat de obicei?

(INT.: CITITI CU VOCE TARE)

g
20
30
40
50
6]
70
8]
oL

Sub 10

10-49

50-99

100-249

250-499

500-999

1000 - 1999

2000 sau mai multe

(Nu stiu)

fe. INTREBATI DACA PERSOANA INTERVIEVATA LUCREAZA CU PLATA (CODURILE 1-2

LA D IN GRILA CASEI) SAU DACA A LUCRAT VREODATA CU PLATA (CODUL 1 LA i1)
La locul dumneavoastra principal de munca, aveti/ati avut sarcini de supraveghere a celorlalti
angajati?

1
2
301

Da
Nu
Nu stiu

i7. INTREBATI DACA PERSOANA INTERVIEVATA LUCREAZA CU PLATA (CODURILE 1-2

LA D iN GRILA CASEI) SAU DACA A LUCRAT VREODATA CU PLATA (CODUL 1 LA i1)
Cite ore pe saptiména lucrati/ati lucrat in mod normal (Ia locul dumneavoastra principal de
munci), inclusiv orice ore suplimentare platite sau nu?

(INT.: INTRODUCETI NUMARUL SAU 999 PENTRU NU STIU)
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I8. INTREBATI DACA PERSOANA INTERVIEVATA LUCREAZA CU PLATA (CODURILE 1-2
LA D IN GRILA CASEI) SAU DACA A LUCRAT VREODATA CU PLATA (CODUL 1 LA i1)

(INT.: ARATA CARDUL i8)
in care din urmitoarele sectoare ale economiei activeazii/a activat societatea in care lucrati/ati lucrat?
Vi rog sa precizati un singur sector in care se incadreaza activitatea PRINCIPALA a societitii.

1 D Agricultura, vanatoare si silvicultura
2 D Pescuit
3 D Minerit
4 D Productie
5 |:| Alimentare cu electricitate, gaze §i apa
6 D Constructii
7 D Comert cu ridicata i cu amanuntul; reparatii de autovehicule, motociclete si electrocasnice
8 D Hoteluri §i restaurante
9 D Transport, depozitare si comunicatii
10 D Intermediere financiara
11 D Imobiliare, activitati de inchiriere
12 D Administratie public i aparare; asigurari sociale obligatorii
13 D Educatie
14 D Sanatate §i munca sociala
15 D Alte activitati de servicii comunitare, sociale si personale
16 []  Activitati in gospodarie
17 D Organizatii §i autoritati teritoriale
18 L] Alele
19 ] Nustiu)
io. INTREBATI DACA PERSOANA INTERVIEVATA LUCREAZA CU PLATA (CODURILE 1-2
LA D IN GRILA CASEI)

in afari de locul dumneavoastri principal de munci, ati mai lucrat pe un alt post plitit sau intr-o alti

activitate sau in agriculturi in ultimele patru siptamani (lucratoare)?

1 D Da= Treceti la 110
2 D Nu=> Treceti la f11
3 D Nu stiu = Treceti la {11
f10. INTREBATI DACA DA (CODUL 1) LA {9

Cam cite ore pe siptiméana ati lucrat pe acest post suplimentar sau afacere sau agricultura? Vi rog sa

specificati o cifri exacti pentru ultimele 4 saptimani lucratoare.

(INT.: NOTATI ORELE PE SAPTAMANA SAU 999 PENTRU NU STIU)

i11. INTREBATI DACA PERSOANA INTERVIEVATA LUCREAZA CU PLATA (CODURILE 1-2
LA D IN GRILA CASEI)

(INT.: ARATATI CARDUL Ql1)

Folosind acest card, cit de probabil credeti ci este si va pierdeti locul de munca in urmatoarele 6 luni?

1 |:| Foarte probabil

2 |:| Destul de probabil

3 D Nici probabil, nici improbabil
4 D Destul de improbabil

5 D Foarte improbabil

6 D (Nu stiu)
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i12. INTREBATI DACA PERSOANA INTERVIEVATA LUCREAZA CU PLATA (CODURILE 1-2

LA DIN GRILA CASEI)

(INT.: ARATATI CARDUL Q12)

Cat de mult sunteti de acord sau dezacord cu urmitoarele declaratii ce descriu aspecte

pozitive si negative ale postului dumneavoastra?
(INT.: CITITI CU VOCE TARE ACESTE ENUNTURI)

@ 2 3
Cu totul De Nu sunt de
de acord acord acord nici in
dezacord
a. Postul meu ma solicitd prea mult si este (| O O
prea stresant.
b.  Sunt bine platit. O O O
c.  Am o mare putere de decizie O O O
asupra modului in care sa-mi desfasor
munca.
d.  Postul meu este plictisitor. O O O
e.  Postul meu ofera sanse bune de promovare | O O
si dezvoltare a carierei.
f.  Lucrez in permanentd cu termene foarte O O O
stranse.
g, Lucrez in conditii periculoase sau O O O

nesanatoase.

@

Nu sunt de
acord

O

O O OO

3

Nu sunt
deloc de
acord

O

|

O O OO

(6)
Nu stiu

O

o

O O OO

f13. INTREBATI DACA PERSOANA INTERVIEVATA LUCREAZA CU PLATA (CODURILE 1-2 LA

D IN GRILA CASEI)
(INT.: ARATA’];I CARDUL Q13)

Decéte ori vi s-au intimplat situatiile de mai jos in ultimul an?

(INT.: CITITI CU VOCE TARE ENUNTURILE)

@ @ 3)
De citeva  De ciateva  De citeva
ori pe ori pe ori pe an
saptiman luni
a
a. Am ajuns acasi de la serviciu prea obosit si O O O
mai fac vreo treaba prin casa
b. Mi-a fost foarte greu sa-mi indeplinesc O O O
responsabilitdtile familiale din cauza
timpului petrecut la servici
¢ Mi-a fost greu si mi concentrez la serviciu O O O

din cauza responsabilitatilor familiale

(INT.: INTREBATI-LE PE TOATE)

@

Mai putin
des/rar

|
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114. Sunteti cumva persoana care aduce cel mai mare venit din casa?

1] pa - Trece ilai17
2] Nu - Trece ilai15
3] Ambele - Trece ilai17
4[] Nu tiu > Trece ilai17

115. INTREBANDAGACODUL 2 LA i14
(INT.: ARATATI CARDUL 115)
Care este ocupatia prezentia persoanei care contribuie cel mai mult la venitul casei?
(INT.: INTRODUCETI CODUL IN GRILA DE JOS SUB {15)

116. INTREBAIIDAGACODUL 2 LA {14SICODUL 1 -4 LA 115
(INT.: ARATATI CARDUL {16)
El/ea era singurul/singura cu muné phitii mai demult? Care este ultima sa ocupatie?
(INT.: INTRODUCETI CODUL IN GRILA DE JOS SUB 116)

15 Ocupatia f16 Ultima
curenti ocupatie

|NEANGAsAT

Responsabil cu cumparaturile de fiecare zi si ingrijirea casei, sau fara nici o 1

ocupatie actuald, nu lucreaza
Student
Somer sau temporar neangajat 3
Pensionat sau incapabil sa lucreze din cauza bolii 4
LIBER INTREPRINZATOR
Fermier 5 5
Pescar 6 6
Liber-profesionist (avocat, medic practician, contabil, arhitect etc.) 7 7
Proprietar de magazin, mestesugar, alte persoane intreprinzatoare 8 8
Proprietar de afacere, proprietar (singur sau la comun) al unei societati 9 9
ANGAJAT
Specialist angajat (doctor, avocat, contabil, arhitect angajat) 10 10
Conducerea generala, director conducerea superioarda 11
(director executiv, director general, alt tip de director)
Conducerea de mijloc, alta conducere (sef de departament, 12
director adjunct, instructor, tehnician)
Cu functie, lucrand in principal la birou 13 13
Cu functie, nu la birou, ci caldtorind (agent vanzari, sofer etc.) 14 14
Cu functie, nu la birou, ci in serviciile publice 15 15
(spital, restaurant, politie, pompieri, etc.)
Supraveghetor 16 16
Muncitor manual calificat 17 17
Altfel de muncitor manual (necalificat), servitor 18 18
NU A LUCRAT NICIODATA CU PLATA 19

(INT.: INTREBATI-LE PE TOATE)
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117.  Céte camere are locuinta dumneavoasti, cu exceptia budiriei, hilor, holurilor, éndriisi
camer elor folosite exclusiv pentru activitate?
(INT.: INTRODUCETI NUMARUL DE CAMERE SAU 99 PENTRU NU
STIU)

118. Care din urmitoarele variante descrie cel mai bine locuinta dumneavoastii?
(INT.: ARATATI CARDUL I18 SI CITITI CU VOCE TARE)

’ll:‘ Proprietate fard ipoteca (adicd fard nici un fel de imprumut)
2|:| Proprietate cu ipoteca

3 D Chirie, cu plata chiriei catre un proprietar particular

4|:| Chirie, cu plata chiriei cdtre cdminul social/voluntar/municipal
5|:| Locuinta a fost oferitd f&rd chirie

6|:| Altele

7|:| (Nu stiu)

119. in locuinta dumneavoastiiavei veti vreuna din urnitoarele probleme?
(INT.: CITITI CU VOCE TARE)

) Q?) 3)
Da Nu Nu stiu
1 Lipsa spatiu O O O
2 Putrezirea ferestrelor, usilor sau a podelelor d O O
3 Umiditate/scurgeri O O O
4 Lipsa unei toalete interne cu vas de WC O O O
120. Existiunele lucruri pe care muki oameni nusile permit, chiar dacsi le doresc. Pentru fiecare

din urmitoarele lucruri de pe acest card, pot sibifez dacidumneavoasteivi le permiteti sau nu,
in cazul in carevi le-ati dori?
(INT.: CITITI CU VOCE TARE)

(0)) (6)) 3
Da, imi permit Nu, nu imi Nu stiu
daci vreau permit
1 Mentinerea locuintei la o temperatura adecvata O O O
2 O vacantd anuald de o saptdmand departe de casd (nu sd locuiesc cu O O O
rudele)
3. Sainlocuiesc mobila uzata O O O
4. O masa cu carne de porc, pui sau peste la fiecare doua zile daca imi | O O
doresc

5. Sa imi cumpar mai degraba haine noi decat second-hand O O O
6. Sa invit prietenii sau familia la un pahar sau la masa cel putin o data pe | O O

luna
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I21. O sivicitesc acum céiteva obiecte de casi. Mi-ati putea spune daciaveisi dumneavoastiiin casi
a2 ceva, dacinu le avdi pentru énu vi le permitdi sau dacinu le avdi pentru éinu avedi nevoie
deele?

(INT.: UN SINGUR RASPUNS - CITITI CU VOCE TARE)

o) 2 3) @
Le am Nu le am pentru ci Nu le am pentru ci Nu stiu
nu imi permit nu am nevoie

a. Masind sau furgon pentru uz O O O O
privat
b. Calculator la domiciliu (PC) | d | |
c. Masina de spalat O O O O
22a. Inchiriati sau detindi teren pe care-1 folosii pentru fermisau produdie alimentar®?

(INT.: NU INCLUDE SI O GRADINA MARE)

1] pa

2] Nu

3 |:| Nu tiu

122b. INTREBAIIDAGCODUL 1 LA i22A
Cedimensiune are acest teren? 5 5
(INT.: INREGISTRAITIN FUNCIE DE CONVENILERII IN METRI ATRAT,

ACRI SAU HECTARE)
(INT.: INTRODUCETI 999999 PENTRU NU STIU)

metri patrati SAU acri SAU

hectare SAU 999999 PENTRU NU STIU
(INT.: INTREBATI-LE PE TOATE)

123.  fin ultima lum a...?
(INT.: CITITI CU VOCE TARE)

(O] 2 3
Da Nu Nu stiu
a. Participat la o intrunire cu scop caritabil O O O
sau la o organizatie voluntara
b. Ati fost intr-un comitet sau ati ficut muncd voluntard pentru o O O O

organizatie voluntara
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124.  in ultimul an, ati...?
(INT.: CITITI CU VOCE TARE)

@ 2 3
Da Nu Nu stiu
O d d
a. Participat la sedinta vreunui sindicat, partid politic sau grup de
actiune politicd, ati participat la vreun protest sau demonstratie, sau
ati semnat vreo petitie.
b. Ati luat legatura cu vreun politician sau ofiter public (in afara legaturii O O O
de rutind cand folositi serviciile publice)
125. Unele persoane nu voteaziin zilele noastre dintr-un motiv sau altul. Dumneavoastii #i votat
la ultimele alegeri nationale din [tara] care au avut loc in [luna/anul]?
1] pa
2] Nu
3] Nueste eligibil la vot
4 |:| Nu tiu
126. in afaride nunti, inmormaAntirisi alte evenimente religioase importante (cum ar fi botezul,

Crciunul/Pagtele sau alte srhitori specifice), cam cit de des mergei la biserié?

(INT.: ARATATI CARDUL 126 SI CITITI CU VOCE TARE)

1|:| Mai mult de o datd pe sdptaména
2|:| 0 datd pe sdptaména

3|:| O data sau de doud ori pe luna
4|:| De cateva ori pe an

5|:| 0 datd pe an

6|:| Mai rar decdt o datid pe an

7[] Niciodata

8 D (Nu stiu)

127. Catiincredere avei in capacitatea urnitoarelor dousisteme de a fundiona atunci cand aveti

nevoie?

(INT.: ARATATI CARDUL 127 SI CITITI CU VOCE TARE)

) 2) 3) ) ®)
Foarte mare Ceva incredere Nu prea am Nu am deloc (nu stiu)
incredere incredere incredere

a. Sistemul pensiilor de stat O O O O O
b. Sistemul de ajutor social O O O O O
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128. In general afi spune éimajoritatea persoanelor sunt de incredere sau éiniciodatinu poi avea
destuhincredere in oameni? Varog s-mi spunei pe o scaride la 1 1a 10, unde 1 inseamm énu
pdti avea incredere, iar 10 émajoritatea oamenilor sunt de incredere.

(INT.: INTRODUCETI PUNCTAJUL SAU 11 PENTRU ‘NU S$TIU”)

129. in toatefrile existiuneori tensiuni intre grupurile sociale. Dupipirerea dumneavoasti, citi

tensiune exis@iintre fiecare din urmitoarele grupuri din [aceastita]
(INT.: ARATATI CARDUL 129 SI CITITI CU VOCE TARE)

@ 2 3) (C))
Multa tensiune Niste tensiune Nici o tensiune (Nu stiu)
a. Saraci si bogati O O O O
b.Conducere si angajati O O O O
c. Barbati si femei | O O O
d. Batréni si tineri | | O O
e. Diferite rase si etnii O | O O
130. Virog stmi spundi dacisuntdi complet de acord, dacisuntdi oarecum de acord, dacioarecum
dezaprobati sau dezaprobati complet fiecare enunt.
(INT.: ARATATI CARDUL 130 SI CITITI CU VOCE TARE)
@ 2) 3 (C)) )
Sunt cu totul  Intrucitva intrucAtvanu  Nu sunt deloc de (nu stiu)
de acord sunt de sunt de acord acord
acord

Sunt un optimist si am incredere in | | | (| (|
viitor.
Pentru a ajunge in fatd in zilele O O O O O
noastre trebuie sa faci lucruri
incorecte.
Mi simt respins de societate. | | | | O
Norocul este mai important decat O O O O O
efortul depus pentru succes.
Viata a ajuns atdt de complicati in O O O O O

prezent incat aproape cd nu-mi
gasesc calea.

131.  Cat sunteti de mukumit de viata dumneavoastii? Virog si-mi spundi pe o scaride la 1 1a 10, unde

1 inseammi foarte nemukumit, iar 10 inseammi foarte mulkumit.

(INT.: INTRODUCETI PUNCTAJUL SAU 11 PENTRU NU STIU)
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132. Pot sivaintreb despre starea dumneavoastii civii? Care dinte urnsitoarele descrieri vi se
potrivete? Suntdi...?
(INT.: CITITI CU VOCE TARE)

1|:| Casdtorit(d) sau locuiti cu partenerul
2|:| Despdrtit(4) sau divortat si nu locuiti cu partenerul
3|:| vaduv(d) si nu locuiti cu partenerul
4|:| Nu ati fost niciodatd cdsdtorit(d) si nu locuiti cu partenerul
5|:| (Nu stiu / Nici un rdspuns)
133.  Céi copii proprii aveti?

(INT.: INTRODUCETI NUMARUL DE COPII PROPRII, DACA NU EXISTA NICI UNUL
INTRODUCETI ‘00)

134.  Tn medie, gandindu-vila persoanele ce locuiesc in afara casei dumneavoastrj cit de des vi
Tntalnii direct (fafin faf) cu. ..
(INT.: ARATATI CARDUL 34 SI CITITI CU VOCE TARE)
(INT.: DACA DE EXEMPLU MAI MULTI COPII, RASPUNDETI PENTRU CEL CU CARE
PERSOANA INTERVIEVATA SE iNTALNESTE CEL MAI DES)

(O] 2 3) “@ 5 ©6) Q)] ®
Maimult  in fiecare  Cel putin O data De cateva  Mai putin (Nu am (Nu stiu)
de o data zi sau o dati pe sau de ori pe an des asemenea
pe zi aproape zi doui ori rude)
in fiecare pe luni
zi
a. Oricare dintre copii O O O O O O O O
b. Mama sau tatal dvs. O O O O O O O O
c. Oricare dintre prietenii sau O O O O O O O O
vecinii tai
135. in medie, cat de des viintilnii cu prietenii sau familie la telefon, comunicati prin email sau
prin poh?

(INT.: ARATATI CARDUL 135 SI CITITI CU VOCE TARE)
1] Mai mult de o data pe zi

2[] in fiecare zi sau aproape in fiecare zi

3[] cel putin o datd pe siptimans

4[] o0 dats sau de dous ori pe luni

5[] pe mai multe ori pe siptimans

6|:| Mai rar

7 D (Nu stiu)
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136. De la cine afi obtine ajutor in fiecare din urmitoarele situatii?
Pentru fiecare situatie, alegeti cea mai importantipersoam.
(INT.: ARATATI CARDUL 136 SI CITITI CU VOCE TARE)

@ @ (©)] “@ (©)] (©) Q)]
Membru Coleg de Prieten Vecin Altcineva Nimeni (nu stiu)
familie munci
a. Daci ai nevoie de ajutor in jurul casei O O O O O O O

cand esti bolnav

b. Daca ai nevoie de sfat in legdturd cu o
problema de familie serioasa

O O O O O O O
c. Daci te simti putin deprimat si astepti pe | (| (| O O O O
O O O O O O O

cineva cu care sa vorbesti

d. Daca trebuie neaparat sa faci rost de
€1,000° pentru o urgenta

137. INTREBATI-LE PE TOATE

Cat de des va implicati in vreuna din activititile de mai jos pe lingi munca plitita?

(INT.: ARATATI CARDUL 137 SI CITITI CU VOCE TARE)

@ 2 3) (C)) ) (6) @)
in fiecare De trei sau O dati sau O data sau Mai rar Niciodata (nu stiu)
zi patru ori de doud ori  de doua ori
pe sapta- pe sapta- pe luna
mana mani

Ingrijirea si educarea copiilor O O O O O O O
Lucrul casnic O O O O O O O
Ingrijirea rudelor in varsti/cu disabilitati O O O O O O O

| [ |
138. INTREBAINIDAGVREUN COD 1 LA i37A-C

Cate ore pe zi vd implicati in...?

(INT.: CITITI CU VOCE TARE ELEMENTELE IN DREPTUL CAI}ORA PERSOANA
INTERVIEVATA A INDICAT ‘IN FIECARE ZI’ - CODUL 1 - LA 137)
(INT.: INTRODUCETI 99 PENTRU NU STIU)

Introduceti numarul de ore

a. Ingrijirea si educarea copiilor
b. Lucrul casnic

c. ingrijirea rudelor in varsti/cu disabilitati

3 In tarile candidate se foloseste 500 € ca referinta
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139. INTREBANDAAIN CASSLOCUIESC CEL PUIN DOWAPERSOANE DE 18 ANI SAU

MAI MARI (VEZI GRILA CASEI)

Creddi éipartea pe care o facdi din treburile casei este...
(INT.: CITITI CU VOCE TARE)

1 |:| Mai mult decat ar trebui sa faceti
2 |:| Exact cat trebuie sa faceti
3 D Mai putin decat ar trebui sa faceti

4 D (Nu stiu)

(INT.: INTREBATI-LE PE TOATE)

140. Voi citi cu voce tare citeva activitti din viata de zi cu zi cu care vaputeti petrece timpul. Mi-ai
putea spune daéiconsiderati épetrecdi prea mult timp, prea putin sau exact timpul potrivit
n fiecare activitate.
(INT.: ARATATI CARDUL 140 SI CITITI CU VOCE TARE)

@ 2 3) @ )
Prea mult Tocmai bine Prea putin (Nu stiu) (Nu este cazul)
a. Slujba mea/munca plitita O O O O O
b. Legaturi cu membrii de familie ce O O O O O
locuiesc in casa sau in alta parte
c. Alte legituri sociale (in afara O O O O O
familiei)
d. Pasiuni/interese O O O O O
e. Dormit O O O O O
f. Participarea la munci voluntard sau O O O O O
activitati politice
141. Mi-ati putea spune, pe o scatide la 1 la 10, cat de mukumit suntei de fiecare din elementele
urmitoare, unde 1 inseamm ésuntei foarte nemukumit, iar 10 inseammi éisunteti foarte

mukumit?
(INT.: CITITI CU VOCE TARE; PENTRU FIECARE ELEMENT INTRODUCETI PUNCTAJUL DAT
SAU 11 PENTRU NU STIU)

a. Educatia dumneavoastra
b. Serviciul dumneavoastra actual
c. Nivelul dumneavoastra de viata
d. Locuinta dumneavoastra
e. Viata dumneavoastra de familie
f. Séanatatea dumneavoastra
g. Viata dumneavoastra sociala
142, Luind in considerare toate la un loc, pe o scaride la 1 la 10, cit de mukumit considerati &

sunteti? Aici 1 inseamm éisunteti foarte nemulumit, iar 10 inseamm ésunteti foarte mukumit.
(INT.: INTRODUCETI PUNCTAJUL DAT SAU 11 PENTRU NU S$TIU)
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143. in general, ai spune dsiitatea dumneavoasteieste.....
(INT.: ARATATI CARDUL 143 SI CITITI CU VOCE TARE)

1|:| Excelent

2 |:| Foarte bun

3 |:| Bun

4 |:| Destul de bun
5 |:| Precar

6 |:| (Nu tiu)

144. Avdi vreo boahde duratisau vreo invaliditate care vilimiteaz activittile in vreun fel? Prin
»de lungidurat” infeleg orice boakhcare v-a deranjat pe o perioadimai lungide timp sau care

este posibil siviafecteze pe o perioadimai lungide timp.
1] pa

2] Nu

3 |:| Nu tiu

145. Ultima daticind afi fost la doctor sau la un medic de specialitate, in ce nBsutiv-au
nemukumit fiecare din urnmatorii factori?
(INT.: ARATATI CARDUL {45 SI CITITI CU VOCE TARE)
(O] @ (€) @
Foarte mult Putin dificil Deloc dificil (Nu e cazul /nu a
trebuit niciodata

sa consult un

doctor

a. Distanta pani la cabinetul O O O

doctorului/spital/ centrul medical
b. Programarea tarzie O O O O
c. Timpul de asteptare pentru a intra la O O O O

doctor in ziua programarii
d. Costul vizitei la doctor O O O O
146. Citi ani aveati cind afi terminatscoala?

(INT.: DACA INCA ESTE LA SCOALA, INTRODUCETI 99) ani

147.  Care este cea mai inalticoaliabsolviti?
(INT.: CITITI CU VOCE TARE)

1 |:| Scoala elementara

2 |:| Liceul

3 |:| Universitatea
4 D (Nici una)

5 D (Nu stiu/nici un raspuns)
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148.

149.

is1.

Afi participat la vreun cursscolar sau de formare profesionakin anul precedent?

1] pa - intreab 149
2] Nu -> Trece ilai51

3[INu tiu = Trece ilai51

INTREBAIDAGADA (CODUL 1) LA 148
(INT.: ARATATI CARDUL 149)
Despre ce fel de curs este vorba?

(INT.: CITITI CU VOCE TARE; UN SINGUR RASPUNS)
(INT.: DACA PERSOANA INTERVIEVATA A PARTICIPAT LA MAI MULTE CURSURI,
INTREBATI CARE A FOST CEL MAI IMPORTANT)

’ll:‘ Educatie generald (cu certificat oficial, diplomd)
ZD Curs de computer
3 D Curs de limba

4|:| Curs profesional legat de postul sau profesia dumneavoastra
5|:| Schemd de instruire oferitd de serviciile sociale/de somaj (de exemplu pentru

someri, femei care se Intorc In clmpul muncii)

6|:| Curs cultural sau legat de pasiuni (de exemplu arte/mestesuguri, dans, sporturi sau
alte activitdti desfdsurate in timpul liber)

7 D Altele
8 D (Nu-mi amintesc)
INTREBATI DACA DA (CODUL 1) LA 48

Cat de mult a tinut acest curs? Uitindu-vi la acest card, vi rog sa-mi spuneti numarul de zile, indiferent daca

cursul s-a intins pe o perioada de citeva zile, presupunind ci o zi completi inseamni 8 ore.
(INT.: ARATATI CARDUL 150 SI CITITI CU VOCE TARE)
1 [ Mai putin de o jumatate de zi (mai putin de patru ore)
2] O jumitate de zi sau mai mult, dar mai putin de dou zile pline (415 ore)
3 [] Doua zile pline sau mai mult, dar mai putin de 10 zile pline (16-79 ore)
4[] 10 zile sau mai mult, dar mai putin de 40 de zile (80-319 ore)
5[] 40 zile sau mai mult (320 ore sau mai mult)
6 ] (Nu-mi amintesc)
(INT.: INTREBATI-LE PE TOATE)
Cit de bine cititi in limba engleza?
(INT.: ARATATI CARDUL I51 SI CITITI CU VOCE TARE)
1] Foarte bine
2] Destul de bine
3] Nuprea bine
4[] Deloc
5[] (Nu stiv)

© Fundatia Europeani pentru imbuniititirea Conditiilor de Viati si de Munci, 2006 132



152.

is3.

I55.

Care din urmétoarele enunturi descrie cel mai bine nivelul dumneavoastra de folosire a
Internetului in ultima luna?

(INT.: ARATATI CARDUL 152 SI CITITI CU VOCE TARE)

1 |:| Am folosit Internetul in fiecare zi sau aproape in fiecare zi

2 D Am folosit Internetul de cateva ori pe saptamana

3 D Am folosit Internetul ocazional (o data pe luna sau mai putin)
4 D N-am folosit deloc Internetul

5 D (Nu stiu)

Cam ciat timp va ia in total pentru a ajunge la/de la serviciu/scoala folosind mijlocul de
transport obisnuit?

INT.: INCLUDETI SI TIMPUL CONSUMAT CU DUCEREA COPIILOR LA SCOALA SI LUAREA
LOR DE LA SCOALA)

INT.: NOTATI TIMPUL TOTAL PENTRU DRUMUL DUS-INTORS IN MINUTE SAU 998 DACA
NU ESTE CAZUL SAU 999 PENTRU NU S$TIU) minute

in general, cum apreciati calitatea fieciruia dintre urmitoarele servicii publice din [tara]?

Va rog sa-mi spuneti pe o scara de la 1 la 10, unde 1 inseamna calitate foarte mica, iar 10
inseamna calitate foarte mare.

(INT.: CITITI CU VOCE TARE; PENTRU FIECARE ELEMENT, INTRODUCETI PUNCTAJUL DAT
SAU 11 PENTRU NU STIU)

a. Servicii de sanatate
b. Sistem de educatie
c. Transport public

d. Servicii sociale

e. Sistemul de pensii de stat

Cum considerati ca este zona in care locuiti ...

(INT.: CITITI CU VOCE TARE)

1 D La tara
2 D Un sat/oras mic
3 D Un oras mediu, spre mare

4 D Un oras sau o suburbie a orasului

5[] (Nu stiu)
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156. Vi rog si va ganditi la zona in care locuiti acum — ma refer la vecinitatea imediata a casei
dumneavoastri. Aveti foarte multe motive, multe motive, citeva motive sau nici un motiv de a va
plange de urmitoarele probleme?

(INT.: ARATATI CARDUL {56 SI CITITI CU VOCE TARE)

@ 2 3 (O] 6))
Foarte multe Multe motive Cateva motive Nici un motiv (Nu stiu)
motive
a. Zgomot O O O O O
b. Poluarea aerului O O O O O
c. Lipsa de acces la zone recreationale sau spatii O O d O O
verzi
d. Calitatea apei O O O O O

i57. cCatde periculor vi se pare sa mergeti noaptea prin zona dumneavoastra? Credeti ca este...
(INT.: ARATATI CARDUL [57 SI CITITI CU VOCE TARE)

1 [ Foarte sigur
2 D Destul de sigur
3 |:| Destul de nesigur
4 D Foarte nesigur
5[] (Nu stiu)
iss. O casa poate avea mai multe surse de venit si mai multi membri ai casei pot contribui la
acesta. Gandindu-va la venitul total al casei dumneavoastra, vi se pare ca reusiti sa faceti

fata nevoilor....?
(INT.: ARATATI CARDUL 158 SI CITITI CU VOCE TARE)

1 |:| Foarte usor
2 |:| Usor
3 |:| Destul de usor
4 |:| Cu oarecare dificultate
5 |:| Cu dificultate
6 |:| Cu mare dificultate
7] (Nu stiv)
i59. in ultimele 12 luni, ati fost cumva in imposibilitatea de a pliti sau ati intarziat cumva cu

plata vreuneia dintre urmétoarele?
(INT.: CITITI CU VOCE TARE)

@ @ (©)]
DA NU NU stiu
a. Chiria sau ipoteca pentru casa O O O
b. Facturile de utilitdti, precum electricitatea, apa, gazul O O d
i60. fn ultimele 12 luni ati rimas vreodati firi bani pentru mancare?
1 |:| Da
2] Nu
3 |:| Nu stiu
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in ultimul an, ati crescut vreodati legume, fructe, pisiri sau alte animale domestice
pentru a face fata nevoilor alimentare?
(INT.: ARATATI CARDUL 161 SI CITITI CU VOCE TARE)

1 |:| Nu, deloc

2 |:| Da, in procent de 10% din nevoia alimentara a casei

3 |:| Da, in procent de 10-50% din nevoia alimentara a casei

4 D Da, in procent de 50% sau mai mult din nevoia alimentara a casei

5 |:| (Nu stiu)

in ultimul an, ati oferit vreodati ajutor cu regularitate sub formi de bani sau mancare

unei persoane pe care o cunoasteti, dar care nu locuieste in casi cu dumneavoastra (de
exemplu parinti, copii majori, alte rude, sau persoane neinrudite)?

1 |:| Da

2] Nu

3 D Nu stiu

In ultimul an, ati primit cumva ajutor cu regularitate sub forma de bani sau mincare de la

o persoana ce nu locuieste in casid cu dumneavoastri (de exemplu périnti, copii majori, alte
rude, sau persoane neinrudite)?

1|:| Da
2] Nu

3 |:| Nu stiu

in ultimele 12 luni, dumneavoastri sau altcineva de la dumneavoastri din casi a castigat
cumva vreunul din urmatoarele tipuri de venit ?
(INT.: CITITI CU VOCE TARE)

@ 2 3
Da Nu Nu stiu
Venituri din munca (inclusiv venituri din propria activitate sau din O O
fermierit)
Pensie O O O
Alocatie O O O
Ajutor de somaj, ajutor de handicap sau alte beneficii sociale O O O
Alt venit (de exemplu din economii, proprietati sau actiuni, etc) O O O
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I65. Folosind acest card, daca adunati toate aceste surse de venit (pentru toti membrii casei),
care litera corespunde venitului total net al casei dumneavoastri, adicd suma ramasa dupa
plata impozitelor? Daca nu stiti cifra exacta, va rugam sa faceti o estimare. Folositi partea
din card pe care o cunoasteti mai bine: venit siptiménal, lunar sau anual.

(INT.: ARATATI CARDUL i65) )
(INT.: VA ROG INCERCUITI CODUL CARE SE POTRIVESTE CU LITERA DATA)

Litera i65
D 01
B 02
I 03
o 04
T 05
G 06
P 07
A 08
F 09
E 10
Q 11
H 12
C 13
L 14
N 15
R 16
M 17
S 18
K 19
(Refuz) 20
(Nu stiu) 21

ATI AJUNS LA SFARSITUL INTERVIULUI - MULTUMITI PERSOANEI INTERVIEVATE PENTRU
TIMPUL ACORDAT.

EF/04/105/RO
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