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Contextul politic

Flexicuritatea este o abordare politica care incearca sa combine flexibilitatea pietelor muncii in beneficiul angajatorilor
si securitatea locului de munca in beneficiul angajatilor. Astfel, de exemplu, modelul danez de flexicuritate, care este
deseori citat, imbina o legislatie de protectie a locurilor de munca lejera, cu protectia veniturilor pentru persoanele fara
loc de munca si niveluri ridicate de cheltuieli pentru politicile active ale pietei fortei de munca.

Conceptul de flexicuritate cuprinde o serie de consideratii privind diferite sisteme sociale §i capacitatea acestora de a
raspunde provocdrilor actuale cu care se confrunta societatea si economia noastra, la nivel european si la nivelul statelor
membre. Globalizarea este unul dintre principalii factori de context care sprijina aceasta dorinta de a creste flexibilitatea
pietelor muncii, fard a periclita in acelasi timp securitatea lucratorilor. Alti factori includ provocarea demografica
reprezentatd de o societate care imbatraneste rapid si cresterea feminizarii fortei de munca.

Presiunea acestor factori cere adaptarea sistemului economic si social. Modificarea demografica inseamna cd Europa va
trebui sd contracareze presiunile economice intensificate cu o populatie stabila sau in scadere de persoane cu varsta
legald pentru a munci. Acest lucru implicd necesitatea cresterii ratelor de ocupare a fortei de munca si, de asemenea,
incurajarea unui climat in care persoanele pot combina munca §i viata de familie.

In ceea ce priveste impactul globalizarii in dezbaterea privind flexicuritatea, este evident cd in comertul global sunt
caracteristice pietele in schimbare rapida si presiunile sporite ale competitivitatii, ceea ce necesitd un grad mai mare de
raspuns din partea intreprinderilor la variatiile cererii in cadrul ciclului economic. Aceste presiuni au consecinte in
primul rand pentru intreprinderi dar si pentru societiti in ansamblu, deoarece afecteazd capacitatea de generare a
profitului care, la randul sau, sprijina traditiile noastre si nivelurile politicii sociale.

Un aspect fundamental care trebuie abordat este decizia asupra partilor care trebuie sa isi asume principala
responsabilitate pentru garantarea atit a securitatii, cat si a flexibilitatii: angajatorii? statul? O combinatie a acestora
impreuna cu partenerii sociali? Ca aceasta abordare sa reuseasca, responsabilitatea pentru flexicuritate trebuie sa apartina
in comun tuturor partenerilor implicati si tuturor nivelurilor,.

Desi modelul social european se caracterizeaza printr-o diversitate de sisteme sociale nationale, pot fi identificate in
acelasi timp mai multe valori comune care definesc modelul: acces universal, solidaritate si egalitate/justitie sociala.
Aceste elemente comune au contribuit la dezvoltarea unui stat asistential modern al carui obiectiv initial era atenuarea
consecintelor negative ale industrializarii.

Fortele motrice ale flexicuritatii

Péana 1n prezent, problema flexicuritatii a fost sustinutd in principal de angajatori, desi lucratorii si exprima in masura
din ce in ce mai mare interesul pentru anumite forme de flexibilitate — spre exemplu, in legatura cu acordurile privind
programul de lucru.

Intreprinderile ar dori, de asemenea, si se bucure de o mai mare flexibilitate pentru a putea si raspundd mai rapid
concurentei intr-o lume globalizata. Flexibilitatea, in special in ceea ce priveste munca, este o parte necesard a sporirii
acestei capacitati, desi este de asemenea evident cd Europa nu isi poate mentine competitivitatea internationald pe
segmentul caracterizat de salarii §i competente scazute al pietei globale a fortei de munca. Obiectivul final al unei piete
a fortei de muncd mai flexibile ar trebui sa fie imbunatatirea capacitatii europene la varful scarii internationale a
valorilor.

Masura si forma de flexicuritate care se aplica pe pietele muncii sunt determinate in cea mai mare parte de guverne si
angajatori, prin politici nationale si politici interne ale companiilor. Exista diferite moduri prin care o intreprindere poate
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deveni mai flexibila: flexibilitate cantitativa/calitativa si flexibilitate interna/externd. In practici, intreprinderile folosesc
o combinatie de diferite forme. Legislatia muncii din toate statele membre a evoluat in vederea abordarii acestui aspect.
Termenul flexicuritate a aparut chiar in contextul discutarii riscurilor §i schimbarilor asociate in cadrul societatii.

in anumite tari, spre exemplu, Danemarca, partenerii sociali au sprijinit flexicuritatea, considerand ci aceasta are un
impact pozitiv asupra ocupdrii fortei de munca in ansamblu. in exemplul danez, se considera ci flexicuritatea combina
nevoia de flexibilitate si securitate intr-un mod acceptabil pentru toate partile implicate in negocierea contractelor
colective de munca si 1n politica pietei muncii, pe masura ce acestea devin implicate in dezvoltarea sa.

Numarul din ce in ce mai mare de femei in cadrul fortei de munca ar trebui sd determine reflectii asupra utilizarii
timpului, atat timpul de lucru cét si timpul in afara orelor de lucru. De exemplu, poate fi nevoie de o mai mare
individualizare a drepturilor lucratorilor: femeile nu mai trebuie sd depindd de drepturile de asistentd sociald ale
,barbatului sustindtor al familiei”. La nivel mai general, trebuie sa se evalueze care drepturi sunt individuale si care
drepturi tin de familie.

O politicd de raspuns a fost formularea unei perspective de-a lungul vietii, care se bazeaza pe faptul ca persoanele au
diferite nevoi economice si de timp in diferite etape ale vietii lor si ca sistemele se pot adapta pentru a reflecta cresterea
diversitatii acestor nevoi (Naegele, 2003).

Dezbaterea politicii la nivel european

Conceptul de flexicuritate a fost prezent pe agenda politica timp de peste un deceniu si a fost din ce in ce mai dezbatut
in ultimii ani. In 1996, Cartea verde privind parteneriatul pentru o noua organizare a muncii facea deja referiri relevante
la acest concept: ,,aspectul cheie pentru lucratori, conducerea intreprinderilor, partenerii sociali si factorii de decizie este

. obtinerea unui echilibru adecvat intre flexibilitate i securitate. Acest echilibru are multe aspecte. Reorganizarea
muncii duce de multe ori la nesigurangé”l.

Dintre toti actorii susmentionati, este evident ca partenerii sociali au in special un rol important in aplicarea noilor forme
de organizare a muncii, de exemplu prin procese de negociere pentru contractele colective de munca. De asemenea,
multe dintre provocdrile cu care societatile noastre se confrunta necesita o reflectie coordonata atat in domeniul pietei
muncii, cat si iIn domeniul protectiei sociale.

»Metoda deschisa de coordonare” (MDC) este forma institutionala a acestei cooperari la nivel european iar principalele
doua foruri ale sale sunt Comitetul pentru ocuparea fortei de munca si Comitetul pentru protectie sociald, infiintate de
Comisie, la care participa toate statele membre. Activititile MDC constau in stabilirea de orientari, obiective, efectuarea
de analize comparative, rapoarte anuale, precum si invitare reciproca. Incepand cu anul 2005, activititile MDC au fost
contopite intr-un proces rationalizat, care contribuie la discutarea orientarilor de politicd economica in cadrul Consiliului

reducere a segmentarii pietei muncii” reprezinta unul dintre aspectele discutate pe larg Tn ambele comitete.

http://ec.europa.eu/employment_social/labour_law/publications_en.htm
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in 2006, Comisia a adoptat o Carte Verde privind legislatia din domeniul muncii, in care a invitat transmiterea de
observatii referitoare la modul in care poate fi modernizata legislatia din domeniul muncii’. Cartea a abordat in mod
specific aspecte legate de diferite tipuri de contracte si de provocarea reprezentata de flexicuritate. Un grup de experti,
sub presedintia lui Ton Wilthagen, a elaborat un raport privind metodele de obtinere a flexicuritatii, intitulat Turning
hurdles into stepping stones (Transformarea obstacolelor in etape de evolu‘;ie)s.

Urmatoarea etapa a fost reprezentata de o comunicare a Comisiei, Catre principii comune ale flexicuritatii, care prezinta

_________________________________________________________________________________________________

= Flexicuritatea are potentialul de a spori in mod considerabil competitivitatea economiei europene si de a crea niveluri
mai ridicate ale ocuparii fortei de munca.

= Intreprinderile, lucratorii §i societatea trebuie sa poatd ajunge la un consens in privinta flexicuritatii si sa aiba
incredere in acest concept.

= Securitatea trebuie sa se bazeze pe securitatea ocuparii fortei de munca si nu pe securitatea locului de munca si sa

contind o combinatie de drepturi si instrumente.

in ceea ce priveste drepturile:
= Drepturile trebuie privite intr-un context mai larg, de-a lungul vietii, putand necesita anumite reforme ale pietei
nationale a muncii, ale ocupari fortei de munca si ale sistemelor de protectie.

= Drepturile pot fi reconsiderate pentru a se garanta o anumita coordonare de-a lungul vietii pentru lucratorii flexibili

ale muncii, agregarea perioadelor de asigurare si transferabilitatea drepturilor.

= Este important sa fie luate n considerare toate drepturile de protectie sociald, incluzand nu numai sistemele de
asistenta sociald de stat, ci si programele ocupationale pentru pensii suplimentare si asistenta medicala.

in ceea ce priveste instrumentele:
= Cei mai vulnerabili lucritori au nevoie de atentie speciald pentru a preveni saricia persoanelor incadrate In munca.

= Instruirea lucratorilor pentru a se putea adapta la schimbare reprezinta un element vital pentru functionarea
flexicuritatii: aceasta ar trebui sa includa o dezbatere mai consecventa cu privire la modul de punere in aplicare a
dezvoltarii aptitudinilor pe intregul parcurs al carierei.

= Dezvoltarea aptitudinilor presupune combinarea diferitor actori si abordari: lucratorii invatd lucruri noi prin forme ;
inovatoare de organizare a muncii (asa-numitele ,,organizari bazate pe Invatare”, polivalenta aptitudinilor, rotagiai
cadrelor), prin instruirea oferitd de angajator, initiativele finantate prin fonduri sectoriale, fonduri de dezvoltare !
regionala, politici active ale pietei muncii.

_________________________________________________________________________________________________
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http://ec.europa.eu/employment_social/labour_law/green_paper_en.htm
http://ec.europa.eu/employment_social/employment_strategy/pdf/flexi_pathways_en.pdf

http://ec.europa.eu/employment_social/employment_strategy/pdf/flex comm_en.pdf

© Fundatia Europeani pentru imbunititirea Conditiilor de Viati si de Munci, 2009 3


http://ec.europa.eu/employment_social/labour_law/green_paper_en.htm
http://ec.europa.eu/employment_social/employment_strategy/pdf/flexi_pathways_en.pdf
http://ec.europa.eu/employment_social/employment_strategy/pdf/flex_comm_en.pdf

Examinarea problemelor

Diferite formule la nivel national

Nu exista nicio abordare privind flexicuritatea care ,,s4 multumeascé pe toata lumea”. Dimpotriva, in momentul de fata,
se iau 1n considerare diferite formule la nivel national. O prima abordare este flexibilizarea intregii forte de munca.
Aceasta include cei 80% din lucrdtori care sunt angajati cu forme de munca traditionale, muncd permanenta sau cu
»contracte tipice”. Existd doud moduri principale de punere in aplicare a acestei flexibilizari: prin noi moduri de
organizare a muncii sau prin modalititi noi de programare a timpului de lucru. in acelasi timp, acestea trebuie completate
de o anumita forma de securitate a ocuparii fortei de munca.

Sistemul danez este un exemplu binecunoscut de astfel de abordare. Acesta combina o legislatie comparativ relaxata
privind protectia ocuparii fortei de munca si un nivel ridicat al ajutoarelor de somaj platite de catre guverne, precum si
politici foarte active ale pietei muncii (PAPFM). ,,Protejarea lucrdtorilor, nu a locurilor de munca” este mesajul
simplificat al filozofiei care sta la baza acestui model. $i In Austria reformele se concentreaza asupra acestui element,
cu crearea unui fond de plata in caz de concediere, care este transferabil si nu depinde de un singur angajator.

Cea de-a doua abordare este standardizarea drepturilor lucratorilor ,.atipici” (de ex. contracte cu duratd determinata,
contracte temporare, contracte cu fractiune de norma), mentinand in acelasi timp flexibilitatea acestor forme de contract.

Sistemul olandez incearca sa Incorporeze aceasta idee prin oferirca mai multor drepturi de protectie sociald pentru
lucratorii nestandard (in special lucratorii cu fractiune de norma, dar si lucratorii cu contracte temporare) si prin
imbunatatirea drepturilor acestora (asistenta sociald, pensie etc.) pentru a ajunge la niveluri comparabile cu cele ale
lucratorilor cu contracte permanente pe piata muncii. Alte tiri au modele similare si iau In considerare sporirea
drepturilor pentru ,,lucratorii atipici” din statele respectives.

Diferitele abordari la nivel national trebuie si ia in considerare puncte de plecare foarte diferite. In special, proportia de
lucratori ,,atipici” sau nestandard variaza foarte mult intre statele membre. Atat Regatul Unit, cat si Olanda prezinta rate
foarte ridicate ale muncii cu fractiune de normad, in special in randul femeilor. Contractele cu duratd determinata sunt
foarte prezente in Spania, reprezentand peste 30% din intreaga fortd de muncd. De asemenea, trebuie mentionat ca
recentele reforme majore de pe piata muncii din Spania au incercat sa combata unele dintre dezavantajele asociate cu
episoadele anterioare de flexibilizare a pietei muncii (de exemplu segmentarea excesiva a pietei muncii, niveluri in
scadere ale productivitatii pe cap de locuitor). Acest lucru s-a manifestat sub forma unor noi dispozitii privind protectia
si promovarea drepturilor lucratorilor atipici si crearea de stimulente pentru angajatori in vederea transformarii
contractelor atipice in contracte tipice().

Optiunea asupra unei anumite forme de flexicuritate este in principal legata de dezvoltarea istorica a pietelor muncii, de
contractele colective si de rolul guvernelor in aceste contracte, precum si de considerentele de baza ale politicii publice
in domeniul ocuparii fortei de munca si protectiei sociale. Dezvoltarea politicii depinde foarte mult de traditiile
nationale, precum si de capacitatea tarilor de a genera resurse pentru plata solutiilor alese.

Existd o anumitd dezbatere privind termenii ,,atipic” si ,,nestandard”, in special in lumina utilizarii lor la scara relativ larga in
anumite tari. In prezentul raport, ,.atipic” se referd la toti lucritorii care nu lucreazi cu normi intreagd cu contract permanent.
Aceasta categorie include lucratorii cu fractiune de norma, lucratorii cu contract pe duratd determinata, lucratorii cu contracte
temporare intermediate de agentii etc.

http://eurofound.europa.eu/eiro/2006/05/articles/es0605019i.html
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Flexibilitate cantitativa Flexibilitate calitativa

Flexibilitate externa Statutul profesional (tipuri de contract — cu duratd | Sisteme de productie (subcontractare, utilizarea
determinata, temporar, ocazional etc.) muncii cu lucratori independenti)
Flexibilitate contractuald/numerica Flexibilitate productiva/geografica

Flexibilitate interna Timp de lucru (ore suplimentare, fractiune de Organizarea muncii (rotatia posturilor, polivalenta
normd, munca in timpul weekendului, program de | sarcinilor de lucru, responsabilizarea lucratorilor in
lucru neregulat/variabil) privinta planificarii si stabilirii bugetului etc.)
Flexibilitate temporald/financiard Flexibilitate organizationald/functionala

Sursa: Goudswaard si de Nanteuil, 2000, p. 20.

Este important de retinut cd un sistem care functioneaza intr-o tard nu poate fi transferat cu usurinta in niciun alt stat
membru, deoarece politicile sunt incluse intr-un context national specific. Potentialele reforme trebuie sd ia in
considerare diferitele niveluri de aplicare (lucrator, familie, intreprindere, sector, tara) si interactiunile dintre acestea.

=9

Cu toate acestea, o ,reflectie deschisd” cu privire la o politicd integratd este utild. Acest lucru poate duce la o noua

abordare, cuprinzand intregul set de politici sociale, inclusiv politicile pietei muncii si sistemele de protectie sociala in
sens mai larg.

Strategiile intreprinderilor cu privire la flexibilitate

in prezent, multe intreprinderi mijlocii folosesc o combinatie de diferite strategii de flexibilitate. Cele patru subdiviziuni

Tabelul 2: Procentajul contractelor cu durata determinata in totalul ocuparii fortei de munca

EU BE CzZ DK DE EE EL ES FR IE IT CY LV

total | barbati | femei

1995 11.7 11.1 12.4 54 6.7 11.6 | 105 | 2.1 94 | 352 | 124 | 100 | 74 na na

2000 12.6 12.0 13.4 9.1 8.1 9.7 12.7 | 3.0 135 | 322 | 152 | 59 10.1 | 10.7 | 6.7

2005 14.5 14.0 15.0 8.9 8.6 9.8 142 | 2.7 11.8 | 333 | 133 3.7 123 | 140 | 84

LT LU HU MT | NL AT PL PT SI SK FI SV UK | BG RO

1995 na 4.1 6.6 na 114 6.8 4.8 11.6 na na 18.1 14.7 72 na na

2000 44 53 7.1 4.1 13.7 8.0 5.8 199 | 13.7 | 4.8 163 | 158 | 6.9 6.3 2.8

2005 5.5 53 7.0 4.5 15.5 9.1 257 | 195 | 174 | 5.0 16.5 | 16.0 | 5.7 6.4 24

Nota: Agregarile la nivel UE sunt pentru 25 de state membre. Anumite cifre prezentate la randul pentru anul 1995 se referd la
perioada 1996/97, deoarece nu existd date anterioare. 3
Sursa: LES citat in Employment in Europe (Ocuparea Fortei de Munca In Europa) 2006.

De multe ori, diferite tipuri de flexibilitate se pot suprapune, afectand astfel tipul de flexibilitate care poate fi oferit
(Atkinson, 1984). De exemplu: unui angajat cu fractiune de norma i se poate contabiliza timpul de lucru anual si i se
poate solicita sa lucreze in diferite unitati geografice ale aceleiasi Intreprinderi i poate avea variatii de venit (remuneratie
variabila). Aceasta combinatie de flexibilitate se poate aplica numai unui subgrup de lucratori, de cele mai multe ori
lucratorii in locuri de munca mai precare (lucratori tineri, femei si imigranti), ceea ce are ca rezultat o segmentare a fortei
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de munca a intreprinderii. Pe de alta parte, flexibilitatea poate fi introdusa in termeni mai generali pentru toti lucratorii,
spre exemplu prin flexibilitate interna prin intermediul unor noi forme de organizare a muncii.

Este important de subliniat ca flexibilitatea, desi este promovata in mare parte de angajatori, poate aparea si la cererea
angajatilor, aceasta din diferite motive, cum ar fi dorinta de a combina in mod mai adecvat viata de familie cu munca
sau beneficierea de concedii fie pentru ingrijire, fie pentru studii. Diferitele nevoi in diferitele etape ale vietii pot avea
ca rezultat o varietate de traiectorii ale carierei, cu fluctuatii ale volumului de ore de lucru sau cu intreruperi de cariera
(Anxo et al, 2006b, Muffels et al, urmeaza a se publica).

Studiul Eurofound privind timpul de lucru in intreprinderile europene (The Establishment survey on working time in
European companies) a analizat profilurile de flexibilitate in 21.000 de intreprinderi si a ajuns la concluzia ca nu este
vorba de un concept unidimensional liniar care porneste de la un nivel scazut de flexibilitate ajungand la un nivel ridicat.
In realitate, situatia este mult mai complicati. Operarea unei distinctii intre strategiile de flexibilitate care vizeazi nevoile
lucratorilor si strategiile care au in vedere nevoile operationale ale intreprinderilor este vitala in acest context. Rezultatele
cu flexibilitate ridicata, desi etichetate ca ,,orientate catre lucratori” si ,,orientate catre intreprinderi” au in comun o serie
de practici flexibile care servesc atit nevoile angajatilor, cat si nevoile companiilor (Chung et al, 2007)7.

Flexibilitate numerica sau contractuala

Flexibilitatea numerica sau contractuala consta in recurgerea la contracte temporare incheiate de intreprinderi pentru a
beneficia de o fortd de munca mai flexibild. Cele mai frecvente forme de contracte temporare sunt contractele pe
perioada determinata (inclusiv munca sezonierd), munca temporara (inclusiv munca prin agentii de munca temporara) si
munca ocazionala.

Tabelul 2 de la pagina 8 ilustreaza diversitatea incidentei contractelor pe perioada determinata in statele membre. Acesta
aratd, de asemenea, cd In majoritatea tarilor creste proportia ocuparii fortei de munca in ansamblu. Existd exceptii
interesante, in special in Irlanda, Regatul Unit si Danemarca, unde pietele muncii prezintd un grad ridicat de flexibilitate,
ceea ce poate reduce nevoia de contracte cu durata determinati’.

Cercetirile efectuate de Fundatia Europeana pentru Imbunitatirea Conditiilor de Viata si de Munci arati ca lucratorii cu
contracte pe perioada determinata sunt expusi unor coditii de lucru mai putin adecvate decat cei cu contracte permanente,
in special niveluri mai scazute de acces la instruire si autonomie a muncii (Goudswaard si de Nanteuil, 2000).

http://www.eurofound.europa.eu/pubdocs/2007/39/en/1/ef0713en.pdf

Nivelul scazut de contracte temporare in aceste tari poate fi explicat prin nivelul mai scazut al legislatiei de protectie a ocuparii
fortei de munca (LPOFM) care permite angajarea si concedierea cu mai mare usurintd a personalului permanent. OECD, ILO si
Comisia Europeana au analizat cu atentie impactul unei astfel de legislatii, inclusiv faptul ca o LPOFM mai putin restrictivd nu
garanteaza atingerea unui nivel mai ridicat de flexicuritate.
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Flexibilitate temporala sau financiara

acorduri mai flexibile privind timpul de lucru sau remuneratia. Acestea pot include, de exemplu, ore suplimentare,
muncd cu fractiune de norma, munca in timpul weekendului, ore de lucru neregulate sau variabile.

Diferitele forme de acorduri privind timpul de lucru pot fi grupate in functie de cine are initiativa, angajatorii sau
angajatii. Anumite scheme sunt incluse in ambele categorii, iar efectul ciclurilor economice poate inversa aceasta
categorizare. Un aspect care poate fi favorabil uneia dintre parti in timpul unei perioade de crestere economica poate fi
mai putin avantajos in perioadele de recesiune. in mod similar, ceea ce pare a fi un drept poate deveni un risc.

Munca cu fractiune de norma, programele de lucru flexibile, pensionarea progresiva si pensionarea inainte de termen pot
fi favorabile atat intreprinderilor, cat si angajatilor. Orele de lucru neobignuite (ture de noapte, lucrul in zilele de sambata
sau duminica sau lucrul in schimburi in general), orele suplimentare si locurile de munca temporare (inclusiv contractele
pe perioada determinatd, munca prin agentii de munca temporara si activitate ca independent) sunt in general adoptate
la cererea angajatorului, in timp ce concediul pentru ingrijirea copilului si alte tipuri de concedii (medicale, pentru studii,
ani sabatici) si evidenta timpului de lucru sunt in general cerute de angajat. Evidenta anuala a timpului de lucru se poate
efectua fie la cererea angajatorului, fie la cerea angajatului, insa este adesea asociata cu fluctuatii ale volumului de lucru
si variatii ale ciclului economic (Chung et al, 2007).

Ca si in cazul muncii pe perioada determinatd, incidenta muncii cu fractiune de norma variaza considerabil de la tara la
tara. Cercetarile au aratat ca, de multe ori, calitatea muncii lucratorilor cu fractiune de norma este mai scazuta decat cea
carierei si promovare (Anxo et al, 2007). Totusi, acest aspect este analizat atent in cadrul dezbaterii europene in randul
partenerilor sociali si in cadrul legislatiei europene. Ultimul punct care trebuie avut in vedere este modul in care poate
fi facilitata tranzitia de la munca cu fractiune de norma la munca cu norma intreaga si invers.

Flexibilitate functionala

Flexibilitatea functionald constd in forme de organizare a muncii precum rotatia cadrelor, polivalenta sarcinilor si
implicarea lucratorilor in planificare sau in stabilirea bugetului (autonomia echipei). Figura 1 prezinta incidenta rotatiei
cadrelor si lucrul in echipa in cadrul celor 27 de state membre ale UE.

Aceste forme ale organizarii muncii au ca obiectiv principal flexibilizarea muncii in cadrul intreprinderii, permitand
lucratorilor sa isi schimbe posturile de lucru in functie de necesitati (rotatia posturilor). insa, acest lucru poate duce, de
asemenea, la dezvoltarea mai multor aptitudini, n sensul ca lucrdtorii isi pot actualiza aptitudinile Intr-un mod care este
benefic atat pentru ei cat si pentru Intreprindere. Acest lucru ar duce la cresterea securitatii locului lor de munca, precum
si la securitatea ocuparii fortei de munca. Lucratorii ar putea fi autorizati sa efectueze mai multe sarcini in cadrul locului
lor de munca si in cadrul companiei (ceea ce sporeste securitatea locului lor de muncad) si ar creste astfel si capacitatea
lor de a fi angajati, in termeni de gasire a unui alt loc de munca (in cadrul companiei sau in afara acesteia).
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Figura 1: Rotatia sarcinilor si munca in echipd in cele 27 de state membre ale UE, numai angajati (2005)
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Sursa: A patra anchetd europeand privind conditiile de muncd, 2007.

Analiza secundara a datelor Anchetei europene privind conditiile de munca aratd ca flexibilitatea functionald are un
impact important asupra invatarii, solutionarii problemelor si inovarii la nivel organizational. Au fost identificate patru
tipuri diferite de organizare a muncii: ,,invatare”, ,,optimizare”, ,,Taylorist” si ,traditional”. Dintre cele patru tipuri
identificate, doud tind sd sporeasca flexibilitatea internd a lucratorilor in cadrul companiei: ,,organizarile bazate pe
invitare” si ,,organizirile bazate pe optimizare si performanta ridicatd”. in companiile cu astfel de organizare a muncii,
angajatii sunt implicati in solutionarea problemelor si in procesul de luare a deciziilor. Acestia au mai multe posibilitati
de dezvoltare individuald la locul de muncd. De asemenea, exista o stransa legdtura intre felul in care persoanele
muncesc $i Invata Intr-o companie si modul in care compania poate inova, desi In termeni de inovare, organizarile bazate
pe invatare au un oarecare avantaj in raport cu cele bazate pe optimizare. Securitatea ocuparii fortei de munca este
sporita: pentru a pregati si instrui lucratorii in vederea adaptarii la schimbarile necesare si posibilele tranzitii in cadrul
carierei, este importanta intensificarea actualizarii aptitudinilor acestora, prin organizarea muncii.

O alta metoda de actualizare a aptitudinilor este formarea. Cea de-a patra Ancheta europeana privind conditiile de munca
aratd cd nu s-a Inregistrat o imbunatdtire a nivelurilor de formare in companiile europene: mai putin de un din trei
lucratori din Uniunea Europeana afirma ca a beneficiat de cursuri de formare platite in ultimele douasprezece luni. De
asemenea, este adevirat ca exista diferente semnificative in privinta nivelului de acces la formare intre tari, precum si
intre lucratori cu nivel scazut/ridicat de aptitudini si intre lucratorii cu diferite tipuri de contracte de munca. Educatia
initiala pare a juca un rol important asupra posibilitatilor de continuare a formarii in cadrul pietei muncii (a se vedea
figura 2), ceea ce creste riscul sporirii polarizarii intre cei care au acces la formare si cei care nu au.
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Figura 2: Formare platita de care s-a beneficiat in ultimele doudsprezece luni, in functie de nivel educational absolvit (%)
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Sursa: A patra anchetd europeand privind conditiile de muncd, 2007.
Un pas Inainte ar putea fi reprezentat de evolutia ,,dezvoltarii aptitudinilor” intr-un ,,drept la invitare” adaptat la

capacitatea fiecarei persoane. Obiectivul este instruirea persoanelor pentru a se putea adapta la schimbarile care au loc
in viata lor, atat in cadrul muncii, cat si in afara acesteia.
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Rolul institutiilor sociale

Securitatea poate avea forme foarte diverse: securitatea locului de muncd, securitatea ocuparii fortei de munca,
securitatea venitului §i securitatea combinata. Aceste forme de securitate pentru diverse forme de flexibilitate pot fi
garantate printr-o serie de masuri care pot fi asumate sau institutionalizate de diferiti actori.

Intreprinderile joaca un rol foarte important in dezvoltarea capacititii angajatilor lor de a ocupa un loc de munca.
Cercetarile recente ale Eurofound confirma avantajul economic al intreprinderilor in abordarea acestui aspect.9 in
stabilirea acordurilor de munca atat In ceea ce priveste forma, cat si continutul, intreprinderile pot crea anumite
organizarea muncii §i eventuala diferentiere salariald. De asemenea, acestea pot determina si alegerea tipului de contract
de munci si acordurile privind timpul de lucru. Insa, ceea ce pot oferi intreprinderile depinde si de nivelul sectorial si
national. Atat legislatia cat si institutiile sociale sunt elemente importante care au influenta asupra nivelului de securitate
existent pentru lucratori.

Institutiile sociale sunt integrate in traditiile nationale. Existd numeroase discutii cu privire la reforma acestor institutii
in contextul strategiilor europene privind ocuparea fortei de munca si protectia sociald. Este foarte clar ca nu toate
institutiile nationale pot sau trebuie sa fie armonizate. Avand in vedere, 1nsd, ca multe tari se confrunta cu provocari
similare, metoda deschisd de coordonare permite coordonarea politicilor, prin stabilirea unor obiective comune,
evaluarea progreselor (cu indicatori stabiliti In comun) si invatarea din bunele practici. Procesul flexicuritatii ar putea fi
ghidat de parcursuri comune in diferite tiri europene, respectand in acelasi timp competentele statelor membre 1n acest
domeniu.

Institutiile din cadrul pietei muncii

Institutiile din cadrul pietei muncii joacad un rol important. Scopul legislatiei privind protectia ocuparii fortei de
munca(LPOFM) este protejarea lucratorilor. Aceasta actioneaza ca o bariera pentru cultura de ,,angajare si concediere”
cu usurintd care reprezintd un mod de a oferi flexibilitate pentru toti lucratorii. O consecinta a LPOFM este posibila
dezvoltare a unei piete a muncii duale, In care un grup de lucratori permanenti beneficiazd de o puternica protectie
impotriva concedierii: acest lucru predispune angajatorii la utilizarea de contracte temporare in scopul facilitarii
sectiune a fortei de munca (flexibilitate marginald) si intensificarea diferentelor dintre statutul profesional cu contract
permanent $i cu contract temporar, in general In detrimentul celui din urma (,,efectul persoane incadrate in munca —
persoane apartinand categoriilor excluse” — ,,insider-outsider effect”).

Pentru a obtine nivelul necesar de securitate, politicile active ale pietei muncii (PAPFM) pot juca un rol foarte important.
Acestea contribuie la garantarea faptului ca persoanele care isi pierd locul de munca sau care aleg sa urmeze ,.traseul
flexibil” sunt ajutate sa 1si gdseasca un alt loc de munca, daca este necesar. Doud dintre principalele functii ale unei
politici active ale pietei muncii sunt oferirea de formare suplimentara in ,,perioadele intermediare intre doua locuri de
muncd” si contributia la concordanta dintre cerere si ofertd pe piata muncii. Totusi, aceste roluri sunt in mod clar
facilitate de prezenta anumitor conditii. In primul rand, piata muncii si performanta economica a unei tari trebuie s fie
de asa natura incat sa existe un volum rezonabil de lucru si locuri de munca pentru ca agentiile pentru ocuparea fortei
de munca sa isi poatd exercita functia de realizare a concordantei. In acelasi timp, trebuie si existe o investitie
substantiald in serviciile publice pentru ocuparea fortei de muncé si agentiile auxiliare. Crearea unui astfel de cadru
institutional necesitd cheltuieli semnificative atat de timp cat si de bani.

9
A se vedea exemplele de bune practici la
http://www.eurofound.europa.eu/ewco/employment/quality/attractiveworkplace.htm

10 © Fundatia Europeani pentru imbunititirea Conditiilor de Viati si de Munci, 2009


http://www.eurofound.europa.eu/ewco/employment/quality/attractiveworkplace.htm

Foundation Findings: Flexicuritate — probleme si provocari

Un element de baza al unei politici active a pietei muncii, a carui importantd nu este micsoratd de variatiile situatiei
economice nationale, este sporirea actualizarii continue a aptitudinilor si competentelor. invitarea de-a lungul vietii este
intr-adevar unul dintre pilonii de baza ai strategiei europene privind ocuparea fortei de munca. Desi pot fi necesare
eforturi speciale pentru facilitarea tranzitiei de la somaj la ocuparea unui loc de munca si/sau intre diferite tipuri de
contracte de muncéw, actualizarea continud a aptitudinilor ar putea face un lucrator ,,mai flexibil” in privinta propriilor
aptitudini. Flexibilitatea functionala, in conformitate cu cele de mai sus, reprezintd o modalitate de actualizare a
aptitudinilor la locul de munca, in timp ce PAPFM ar putea contribui la oferirea de formare si educatie in perioadele de
somaj sau de concediu.

Sisteme de protectie sociala

Impactul unei mai mari flexibilitati pe piata muncii (fie pentru toti lucratorii, fie pentru un grup de lucratori cu un loc de
munca mai precar) trebuie examinat cu atentie. Acesta poate fi considerat si o noua forma de risc social. Beneficiile
flexibilitdtii in ceea ce priveste crearea unui numar mai mare de locuri de munca si un grad mai mare de ocupare a fortei
de munca ar putea fi completate de sisteme de protectie sociala in vederea gestionarii riscurilor cu care se confrunta
lucratorii in mod individual, un concept care se apropie de ideea de baza a flexicuritatii. Sistemele de protectie sociala
joacd un rol important in contracararea riscurilor, motiv pentru care sunt importante in cadrul modelului social din
Uniunea Europeand. Prin urmare, ele au un rol complementar clar in gestionarea riscului reprezentat de somaj pe o piata
a muncii mai flexibila.

Sistemele de protectie sociald au doud obiective principale — decomodificarea, pe de-o parte si capacitatea de ocupare a
unui loc de munca, de cealalta parte (a se vedea tabelul 3). Decomodificarea descrie masura in care persoanele si
familiile pot mentine un nivel de trai acceptabil din punct de vedere social fara a participa pe piata muncii (Esping-
Andersen, 1990). S-ar putea adauga si un al treilea obiectiv, respectiv realizarea justitiei sociale sau a redistributiei. Cu
toate acestea, pentru simplificare, aici accentul se pune pe primele doud, cu efectele lor pe termen scurt si lung.

Tabelul 3: Obiective pe termen scurt si lung ale sistemelor de protectie sociald

Pe termen scurt Pe termen lung
Decomodificare Venit temporar pentru protejarea persoanelor Continuarea obtinerii unui venit in cazul unor
impotriva situatiilor precare (de exemplu ajutor de | evenimente structurale sau pe termen lung (de
somaj) exemplu ajutoare in caz de handicap, pensii care
nu au legdturd cu activitatea anterioara pe piata
muncii)
Capacitatea de Reangajarea, contractele ,,cu statut secundar”, Dezvoltarea de proiecte personale care nu sunt
ocupare a unui loc de | precum contractele pe perioada determinata, neaparat profitabile pe termen scurt pe piata
munci scheme de integrare in cadrul intreprinderilor muncii, dezvoltarea aptitudinilor

Sursa: Vielle si Walthery, 2004, p.85

Statele asistentiale (sau sistemele de protectie sociald) au jucat in permanentd un rol important ca instrumente ale
decomodificarii (Vielle si Walthery, 2003). In practici, modelul social european se bazeazi pe ideea ci statele
compenseaza pierderea sau reducerea venitului castigat In cazul aparitiei unui numar de evenimente de risc (somaj,
boala, Tmbatranire, maternitate, invaliditate, deces) sau aparitiei unor poveri exceptionale, de exemplu cheltuieli
medicale sau familiale. Cele mai multe state detin mecanisme pentru asistarea celor care se afld in incapacitatea
(temporara sau permanentd) de a-si asigura propriul nivel de trai.

Astfel ar trebui s se acopere o gama mai larga de situatii posibile si s-ar putea include miscarea intre activitatea ca lucrator
independent si angajat, intre munca cu fractiune de norma si munca cu norma intreaga, intre contracte permanente si temporare
in ambele directii. Acest aspect poate fi important in perspectiva unei abordari de-a lungul vietii: a se vedea Muffels et al,
urmeaza a se publica.
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Cel de-al doilea aspect important al sistemelor de protectie sociala este legat de capacitatea de ocupare a unui loc de
munca, 1n care ocuparea unui loc de munca a fost considerat principalul mijloc de garantare a unui venit §i, de asemenea,
un fundament pentru bundstarea individuald. Acest aspect joaca un rol important si in strategia economica a Uniunii
Europene, in care un nivel ridicat de ocupare a fortei de munca este considerat unul dintre principalele obiective.

In ceea ce priveste flexicuritatea, rolul sistemelor de protectie sociald este un instrument si mai important pentru
contracararea riscurilor sociale pe termen scurt si lung. Acesta ofera beneficiarilor mijloacele pentru a depasi perioadele
de somaj. Aceste beneficii nu trebuie sa constituie o capcana pentru persoane, de exemplu sub forma unor ajutoare de
somaj prea generoase sau pe perioada nelimitatd, ceea ce poate mentine persoanele in somaj in anumite cazuri. Prin
urmare, accentul se pune pe ,,profitabilitatea muncii” fara a pierde din vedere necesitatea de a oferi oamenilor mijloacele
de a depasi perioadele in care, dintr-un motiv sau altul, nu pot munci.

Diferitele sisteme de protectie sociald pun accentul pe diferite seturi de beneficii si modalitati de finantare a sistemelor
de protectie sociald. Au fost create multe tipologii ale statului asistential. Cea mai dezbatuta este cea dezvoltata initial
de catre Esping-Andersen (1990), care identifica trei tipuri de stat asistential (statul asistential corporativ/conservator,
statul asistential liberal si statul asistential social democrat), completatd de un al patrulea model, statul asistential
mediteranean (Ferrera, 1996). Cu toate acestea, toate sistemele s-au adaptat la schimbarile de politicd si au devenit
modele mai hibride. De asemenea, folosind aceasta tipologie, noile state membre sunt dificil de clasificat. Totusi, pe baza
tipologiei, pot fi identificate anumite restrictii pentru fiecare dintre sisteme'". Acestea trebuie luate in considerare in
cadrul dezbaterii privind flexicuritatea pentru fiecare dintre sistemele de protectie sociala.

Infrastructura sociala

Pe langa politicile pietei muncii si ale protectiei sociale si alte institutii sociale la nivel national joaca un rol in modul in
care flexicuritatea, flexibilitatea, capacitatea de ocupare a unui loc de munca si participarea in ocuparea fortei de munca
pot conlucra. Optiunile de ocupare a unui loc de munca pot fi determinate si de disponibilitatea infrastructurii sociale.
Un exemplu in acest sens este modul in care este institutionalizatd nasterea si Ingrijirea unui copil intr-o societate.
Acelasi lucru este valabil si pentru Ingrijirea persoanelor in varsta.

Participarea parintilor incadrati In munca, in special a mamelor Incadrate in munca, pe piata muncii, poate depinde de
disponibilitatea unitatilor de ingrijire a copiilor si a centrelor de supraveghere post-gcolara, servicii a caror furnizare
difera foarte mult de la tara la tara. Orele de lucru, calitatea si costul acestor servicii, finantate fie din bugetul de stat, fie
din fonduri private, au o mare influentd asupra alegerilor facute de parintii incadrati in munca.

Parintii pot opta pentru a sta acasa o perioada mai lungd de timp atunci cand copiii sunt mici (concediu de ingrijire a
copiilor). in acest caz, alegerea este de multe ori influentati de disponibilitatea, durata si generozitatea ajutoarelor (Anxo
et al, 2006a). In cazul perioadelor prelungite de concediu, este importanta facilitarea reintoarcerii la locul de munci (fie
cu norma intreagd, fie cu fractiune de norma).

Diferitele restrictii pentru fiecare dintre sisteme sunt: pentru sistemul corporativ — finantarea pensiilor fara cresterea
disproportionata a costurilor muncii; pentru sistemele liberale — sistem dual generat de dificultatea in obtinerea unui profit din
angajarea completa si fenomenul somajului in randul tinerilor si parintilor singuri; pentru sistemele social democrate — cum sa se
creasca disponibilitatea muncii, in special pentru persoanele necalificate, fara a se aduce un prejudiciu principiului social
democrat al egalitatii; pentru sistemele mediteraneene — cum sa se sporeasca flexibilitatea asigurandu-se in acelasi timp un
anumit nivel de securitate pentru angajati.
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In anumite tari, recurgerea la un loc de munca cu fractiune de norma, in special in cazul femeilor, este o modalitate
obisnuita de reconciliere a muncii cu viata privata. In Olanda, de exemplu, o majoritate considerabild a femeilor lucreaza
cu fractiune de norma si aproape jumatate din forta de munca (barbati si femei) de asemenea lucreaza cu fractiune de
norma.

Prin urmare, tarile si cetatenii raspund diferit la imbinarea muncii cu familia: de la retragerea de pe piata muncii la
perioade de concediu prelungit (concediu pentru ingrijirea copilului) la 0o combinatie intre munca si cresterea copiilor
(caz in care disponibilitatea, costul si calitatea centrelor de Ingrijire devin factori decisivi).

Flexicuritatea la nivelul familiei

Un alt aspect complex este ca — desi flexicuritatea este in principal o chestiune care priveste relatia dintre angajatori si
forta de munca — flexibilitatea si, in special, securitatea, sunt elemente cu repercusiuni evidente la nivelul familiei.

Cea mai importantd masuritoare a venitului se face de obicei la nivelul familiei mai degraba decét la nivel individual.
O situatie similara poate exista si in cazul alocarii timpului de lucru si a timpului 1n afara lucrului, in ceea ce i priveste
pe adultii care au persoane in intretinere. Din acest motiv, alcatuirea familiei este un element important de avut in vedere
in evaluarea consecintelor formelor flexibile de munca, la fel cum influenteaza si posibilitatea unei cariere continue de-
a lungul vietii (Riedmann et al, 2006).

Nesiguranta venitului are un efect negativ nu numai pentru lucratorul individual, ci §i pentru situatia familiei acestuia
sau acesteia. In analiza Fundatiei privind saricia persoanelor incadrate in munci, se poate observa ca existd o asociere
clara intre alcatuirea familiei, contractele temporare sau carierele Intrerupte si o vulnerabilitate mai mare (Pefia-Casas si
Latta, 2004). Prin urmare, trebuie sd se tina seama de eventualele capcane ale flexicuritatii care duc la o crestere a
saraciei persoanelor incadrate in munca.
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Indicatori ai politicii

Considerente ale politicii

Cand au fost concepute, sistemele europene de protectie sociala erau fondate pe ,,modelul avand in centru barbatul
sustinator al familiei”, model caracterizat de un singur venit in cadrul familiei (barbatul sustinator al familiei), sotia
avand principala responsabilitate in organizarea familiei/gospodariei. Lucratorii rdmaneau de obicei la acelasi loc de
muncd pe Intreaga perioada a vietii lor active. Odatd cu sporirea participarii femeii pe piata muncii, precum si cu
organizare a timpului de-a lungul vietii. Un element cheie care trebuie luat in considerare este consecinta tendintelor de
mai sus asupra accesului la beneficiile de protectie sociala.

Un element important al discutiei este situatia financiard si institutionald a fiecarui stat membru, care are un impact
ci si timp pentru a avea efect, in functie de contextul economic specific. Posibila transferabilitate a altor ,,idei” privind
flexicuritatea depinde de capacitatea economica si de capacitatea institutionala de realizare a politicilor, inclusiv actorii
care se pot opune in mod decisiv, preferinte, viabilitatea economica si vointa politicd de a accepta aceste reforme la
diferite niveluri.

increderea ca o conditie preliminara a flexicuritatii

Ca flexicuritatea sa functioneze, este important sa se reflecteze asupra consecintelor pentru toate partile implicate: pentru
lucratorul individual, pentru societate, pentru intreprinderi. Elementul cheie al acestei legaturi este increderea. Daca
oamenii ar crede 1n viitor, ar putea fi dispusi sa 1si asume mai multe riscuri in ceea ce priveste statutul lor profesional,
pentru a lucra mai ,,flexibil” (flexibilitate contractuald, a timpului de lucru, functionald) si pentru a imbina munca si
familia.

De asemenea, oamenii trebuie sa poatd avea incredere n schimbari: ar trebui sa nu considere schimbarea ca avand un
efect negativ intrinsec si ar trebui sa li se garanteze ca existd mijloace in vederea adaptarii la circumstantele emergente.
Un exemplu in acest sens este coexistenta in Danemarca a unei legislatii relativ lejere de protectie a muncii cu un nivel
ridicat de rotatie profesionald: 25% dintre danezi isi schimba locul de munca in fiecare an. Acesta este un schimb
acceptat deoarece existd o mare incredere in ceea ce priveste gasirea unui alt loc de munca echivalent, intr-o perioada
rezonabila de timp, atat datoritd performantei economice generale a tarii, cat si ca urmare a politicilor active ale pietei
muncii in Danemarca, inclusiv ajutoarele de somaj generoase.

Oamenii ar trebui sa aiba incredere in munca: lucratorii trebuie sa isi poata planifica viata fara prea multe inconveniente
si riscuri la adresa carierei/pensiei lor. Intreruperile profesionale/in ocuparea unui loc de munci si perioadele de tranzitie
trebuie organizate 1n asa fel incat lucratorii sa aiba la dispozitie structura necesara de sprijin pentru a combina munca si
viata in afara muncii. Perioadele de tranzitie trebuie facilitate pentru a putea avea loc de-a lungul vietii intre munca cu
norma intreagd si cu fractiune de norma, intre diferite forme de statut profesional si pentru a depdsi neajunsurile
somajului. Crearea de locuri de munca, cresterea economica puternica si competitivitatea reprezintd, in mod evident,
factori de asemenea foarte importanti in garantarea succesului acestor tranzitii.

Pentru a crea aceastd societate a Increderii, sistemele europene trebuie adaptate la aceastd noua realitate: sisteme de
protectie sociald, sisteme ale pietei muncii si infrastructurd sociala. Nu existd o solutie care ,,s8 multumeasca pe toata
lumea”, care sa poata fi transferatd imediat de la o tara la alta.
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Un rol pentru toti partenerii

Increderea reciproca este foarte importanta intre toti actorii implicati in aceastd configuratie, inclusiv intre partenerii
sociali si guvern. De asemenea, este nevoie de timp pentru punerea in aplicare si obtinerea de rezultate din orice reforma.
Partenerii sociali pot juca un rol foarte important atat in ceea ce priveste acceptarea, cat si in ceea ce priveste elaborarea
oricaror schimbari care trebuie introduse la nivel de intreprindere (si, de asemenea, la nivel sectorial si national). Daca
partenerii sociali pot conveni asupra unei modalitati de abordare a acestei probleme dificile, ar putea incerca sa elaboreze
un set de bune practici pentru a realiza acest lucru. Sindicatele trebuie sa fie dispuse sa accepte o mai mica securitate a
locurilor de munca pe termen scurt pentru a avea o piatd a muncii mai dinamica §i o0 mai mare securitate a ocuparii fortei
de munca pe termen mai lunglz. Unele dintre aceste procese de schimbare necesitd mult timp pentru a produce efecte.
Daca sunt incluse in procesul de luare a deciziilor si de punere in aplicare, acest lucru ar putea spori elementul incredere.

Partenerii sociali pot participa la diferite niveluri. Ei sunt implicati cel mai evident la nivelul local al contractului colectiv
de munca, unde pot juca un rol esential in negocierile la nivelul intreprinderii in ceea ce priveste o serie larga de aspecte,
inclusiv acorduri privind timpul de lucru, formarea si remuneratia. Unele dintre aceste negocieri pot avea loc la diferite
niveluri: negociere a contractului colectiv la nivel de intreprindere, sector sau national. Pe deasupra, in anumite tari,
partenerii sociali joacd un rol in cadrul procesului legislativ, fie cd acesta este explicit, in cadrul rolului consultativ, fie
prin intermediul altor canale de influenta.

Discutiile de la toate nivelurile relevante pot duce la un compromis mai bun intre flexibilitate si securitate.
Abordarea integrata, multi-nivel

Avand in vedere natura multidimensionald a flexicuritatii, este importantd incercarea de integrare in diferite sfere de
politica. Pentru crearea coeziuni sociale si a unei ocupari durabile a fortei de munca este necesara o politicd mai coerenta
in vederea abordarii problemei si sporirea interactiunii dintre diferitele elemente si politici (legislatia muncii, politicile
pietei muncii si sistemele de protectie sociala).

Nu existd o modalitate perfectd, indiferent daca este vorba de modelul ,,danez” care prezintd o mai mare flexibilitate
pentru toti lucratorii, sau o abordare bazata pe o ,,piatd a muncii mai provizorie” cum ar fi modelul olandez in care
persoanele intra si ies de pe piata muncii. Cu toate acestea, este important ca in toate sistemele toti actorii sa fie implicati
si angajati la nivelurile relevante intr-o configuratie tripartita.

La fel ca in cadrul oricarui proces de schimbare, este destul de clar ca pentru procesul flexicuritatii trebuie facute
compromisuri la toate nivelurile. Acest lucru implicé un rol cheie al dialogului, in special al dialogului social, cu privire
la continutul schimbarilor necesare si cu privire la modalitatea de punere in aplicare a acestor schimbari.

2 . . . . o . . L » .
Discursul lui Per Madsen la conferinta privind ,,Pietele tranzitorii ale fortei de munca si flexicuritatea”, Amsterdam, decembrie
2006.
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Luarea in considerare a noilor riscuri sociale

Impactul acordurilor privind timpul de lucru de-a lungul vietii trebuie luat in considerare din punct de vedere al efectului
acestora asupra drepturilor de protectie sociala, accesului la diferite elemente ale sistemelor de asistentd sociala,
nivelului veniturilor si/sau compensarilor si, in cele din urma, al durabilitatii financiare a sistemelor de asistentd sociala.

Nesiguranta venitului are un efect negativ nu numai pentru lucratorul individual, ci §i pentru situatia familiei acestuia
sau acesteia. Analiza Eurofound privind séracia persoanelor incadrate Tn munca aratd ca existd o asociere clara intre
alcatuirea familiei, contractele temporare sau intreruperile de cariera §i o mai mare vulnerabilitate””. Prin urmare, trebuie
sd se tina seama de posibilele capcane care au ca rezultat o crestere a saraciei persoanelor incadrate in munca.

Trebuie acordatd o atentie deosebitd lucratorilor mai vulnerabili, care ar putea sd nu beneficieze de formare si de
imbunatdtire a aptitudinilor. Ar putea fi necesare diferite forme de formare pentru grupuri specifice de lucratori (de
exemplu cei care au dificultati de invatare sau oboseald in urma invatarii). Ideea pe care se bazeaza flexicuritatea este
cea a unei migcari In sens ascendent in traiectoria carierei. Anumiti lucratori riscé sa fie prinsi in ,,contracte de calitate
necorespunzdtoare, pe termen scurt”.

Recunoasterea drepturilor

Reconsiderarea sistemelor de protectie sociald trebuie realizata sistematic pentru a se lua in considerare impactul unei

. . - 1o - .. . .o . o . . e . 14
drepturilor la asistenta sociald pentru lucratorii migranti si trebuie sa se bazeze pe aceleasi principii importante :

= cgalitatea de tratament (ca in modelul olandez intre contractele de munca cu norma intreaga si cu fractiune de norma);

= legislatie privind drepturi care cuprind ,tranzitiile” intre diferite statute profesionale/contracte/efecte negative (de
exemplu intre ocuparea unui loc de munca si activitatea de liber profesionist, intre diferite contracte si efectele
negative ale somajului);

= agregarea perioadelor de asigurare, mentinerea drepturilor (de exemplu drepturile de acumulare a pensiei);

= transferabilitatea drepturilor, in special in timpul perioadelor de tranzitie: mentinerea drepturilor obtinute (acest aspect
poate fi cel mai dificil, deoarece drepturile acumulate sunt legate inerent de contractul respectiv, de exemplu accesul
la asistentd medicald (suplimentard)).

13 . 5 . i . .
Working poor in the EU (Sardcia in munca in UE), Fundatia Europeana pentru Imbunatatirea Conditiilor de Viata si de Munca,
2004, http://www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef0467.htm

14 .. . . . .
Regulamentul de coordonare nr. 1408/71 privind asistenta sociala pentru lucratorii migranti.
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persoane este ,,pachetul” global de drepturi sociale. De exemplu, este important sa se reflecteze asupra tuturor drepturilor
de protectie sociala, atat in cadrul programelor din primul pilon, respectiv sistemele de asistenta sociale sustinute de stat,
precum programele ocupationale pentru pensii si asistentd medicald suplimentara.

Flexicuritatea este o provocare importanta pentru anii viitori si necesita un proces de reflectie serioasa din partea tuturor
actorilor implicati, la toate nivelurile, in fiecare stat membru si la nivel european. Ea are insé potentialul de a contribui
activ la o piatd a muncii mai competitivd si mai productiva, cu niveluri mai ridicate de ocupare a fortei de munca,
aderand 1n acelasi timp la principiile fundamentale ale modelului social european.

Informatii suplimentare
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,Partenerii sociali au o pozitie ideala pentru a identifica noi modalitati
de lucru. Multe dintre solutiile legate de imbunatatirea flexibilitatii i
securitatii la locul de munca tin de nivelul intreprinderii sau de nivelul

ramurii economice si depind in mare masura de buna cooperare intre
cele doua parti ale industriei.”

Vladimir Spidla,
Comisarul European pentru ocuparea fortei de munca,
afaceri sociale si egalitatea de sanse

,Flexicuritatea este o noua abordare care are ca scop renuntarea la
dezbaterea sterila dintre cei care propun o flexibilitate sporita si cei
care vor sa mentina si sa apere formele traditionale de securitate.
Acest concept recunoaste faptul ca atat intreprinderile, cat si lucratorii
au cerut o flexibilitate sporita pe piata muncii, insa si faptul ca
dezvoltarea formelor ,atipice” de munca poate duce la segmentarea
pietei muncii, ceea ce are efecte negative asupra venitului,
perspectivelor carierei gi motivatiei lucratorilor implicati”.

Nikolaus van der Pas,
Director General pentru ocuparea fortei de munca,
afaceri sociale si egalitate de sanse, Comisia Europeana

Foundation Findings ofera informatii pertinente de context si indicatori de
politica pentru toti actorii si partile interesate angajate in actuala dezbatere la

nivel european privind viitorul politicii sociale. Continutul se bazeaza pe

cercetarile Eurofound si reflecta structura sa autonoma si tripartita.
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