* X

* *
D
* *
* 5k
Evropska nadace

pro zlepSeni zivotnich
a pracovnich podminek

Druhy pruzkum kvality Zivota v
Evropé — prvni poznatky

> souhrn <

.Jak |ze co nejlépe zvySovat socialni blahobyt vSech evropskych ob¢ant v globalizujicim se
svété? ... Zavazky verejné politiky, jako napriklad ,RUst a zaméstnanost”, Lisabonska
strategie ¢i Usili o dosazeni vétsi konkurenceschopnosti, nejsou cili samy o sobé, ale

prostfedkem k dosazeni blahobytu evropskych obc¢ana.”

Hodnoceni socidlni reality — Vybor poradct pro evropskou politiku — konzultaéni dokument, 2007

Souvislosti

Prizkum kvality Zivota v Evropé (EQLS z angl. European
Quality of Life Survey) predstavuje jedinecny pokus
prozkoumat kvalitu Zivota v Sirokém spektru zemi. Jedna se o
vyznamny zdroj informaci, ktery upozorriuje na socialni,
ekonomické a politické vyzvy, kterym celi EU po dvou
nedavnych kolech rozsiteni. Prizkum podava jedinecny obraz
socialni situace v rozsitené Unii, obraz, ktery zahrnuje jak
objektivni, tak i subjektivni prvky.

.Kvalita Zivota” jednoznacné zahrnuje velmi Siroké oblasti
zajmu jednotlivych politik, pricemz se zvlast soustredi na
potfebu zmapovat a pochopit rozdilnosti vyplyvajici z véku,
pohlavi, zdravotniho stavu, pfijmu, zafazeni do sociélni tfidy
a dale odlinosti mezi jednotlivymi regiony. Pracovni program
Evropské nadace Eurofound také zdirazruje potebu vytvorit
spojitost mezi posuzovanim kvality Zivota na jedné strané, a
ménici se povahou zaméstnani, rovnovahou mezi pracovnim
a soukromym Zivotem, socialni soudrznosti a modernizaci
socialni ochrany a socidlniho zabezpeceni na druhé strané.

Pristup Evropské nadace Eurofound se proto soustredi na
kvalitu Zivota v SirSim slova smyslu spise nez zGZené na Zivotni
podminky. Eurofound vnima kvalitu Zivota priméarné v
rozsahu, v jakém mohou jednotlivci dosahovat svych ambici.
Priizkum byl sestaven tak, aby slouZil jako nastroj, ktery ma
jak zaznamenat, tak analyzovat socidlni situaci v Evropé, a
potazmo jako zdroj informaci v ramci debat o socialni politice,
se zamérenim napfiklad na ménici se strukturu rodiny, socialni
vylouceni a demograficky problém.

Hlavni vysledky druhého prazkumu kvality Zivota v Evropé
budou publikovany na jafe 2009, poté bude nésledovat cela
fada podrobnéjsich zprav tykajicich se klicovych politickych
témat.

Klicové zavéry

ZvySovani Urovné blahobytu obyvatel Evropy je primarnim
cilem politik EU a v evropskych zemich se na plnéni tohoto
cile zamértuje Siroky okruh instituci a sluzeb. Tyto ekonomické
a socialni ochranné systémy podléhaji pribéznym prirozenym
zménam, aby vyhoveli novym potiebam, pricemz je jasné, ze
mezi ¢lenskymi staty EU existuji v soucasné dobé nejen urcité
podobnosti, ale rovnéz znacné rozdily. Napfiklad Malta a
Slovinsko vykazuji ur¢ité stejné charakteristiky jako zemé
zépadni Evropy, zatimco néazory a zkuSenosti obcand
nékterych stredomorskych ¢lenskych statd - Recka, Italie a
Portugalska - se casto spiSe podobaji nazorim obcani z
nékterych novych clenskych zemi nez napriklad obcanl ze
severskych zemi.

Tyto odchylky tykajici se spokojenosti se zivotem a pfistupl k
budoucnosti - v ramci jednotlivych zemi i mezi nimi -
podtrhuji vyznamné nerovnosti v Zivotnich podminkéch a
v kazdodennim zivoté. Zejména v byvalych socialistickych
zemich se Uroven blahobytu vyznamné lisi mezi rlznymi
socialnimi a demografickymi skupinami: existuji zfetelnd
znevyhodnéni u skupin s nizkymi pfijmy, pficemz méné
spokojeni se svou situaci se zdaji byt starsi lidé.

Kvalita Zivota odrazi nejen ty okolnosti, které jsou v urcitém
vztahu k ostatnim; v rdmci vyzkumu EQLS bylo zaznamenano
mnoho pfikladl specifické deprivace a znevyhodnéni -
napfiklad nedostatek vhodnych umyvacich a toaletnich
zafizeni v urcitych castech nékterych zemi. Vlastnictvi
nemovitosti neni samo o sobé zarukou ur¢itého standardu,
coz dokazuje i skutecnost, Ze v nékterych novych ¢lenskych
statech s vysokou mirou vlastnictvi nemovitosti je zna¢ny
pocet téchto nemovitosti ve stavu, kdy vyzaduji udrzbu
Ci opravu.



Bez ohledu na materialni potize stoji za povsimnuti, ze ve
vsech zemich hraje rodina Ustredni roli jednak jako zékladni
prostfedek socidlni integrace, a jednak jako zdroj
spokojenosti v kazdodennim Zivoté. Je také dulezité vzit na
védomi, jak casto lidé zminuji problém sladéni povinnosti
v rdmci rodiny s pozadavky v zaméstnani. V tomto sméru se
viak oteviraji moznosti pro vyvoj novych zaméstnavatelskych
politik na pracovisti a novych sluzeb poskytovanych na mistni
rovni.

Spokojenost s rodinnym a osobnim Zivotem je obecné vyssi
nez spokojenost se zékladnimi verejnymi sluzbami. Zna¢na
¢ast dotazovanych uvadi problémy s pristupnosti
zdravotnickych sluzeb a vyjadfuje znepokojeni nad kvalitou
zdravotnickych a pecovatelskych sluzeb. V souvislosti se
starnutim populace v Evropé - a obzvlasté s ohledem na
vysokou miru $patného zdravotniho stavu a invalidity, kterou
uvadéji starsi osoby v novych ¢lenskych statech - se jedna o
zavazny problém.

Kvalita spolecnosti, jak mistni Grovni, tak i obecné vzato, je
zékladnim prvkem kvality Zivota. Pokud jde o socialni divéru
a vnimani socidlniho napéti, vysledky EQLS zdGraznuji
naléhavou potiebu zabyvat se tématy socialnich vztahl a

Obréazek 1: Index spokojenosti se Zivotem a pocitu stésti, podle zemi
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socialni soudrznosti. Socialni zmény jsou zpravidla pomalé a
obtizné, avsak celi  rostoucim problémim v dobé
ekonomickych zvratl a rostouciho rizika socialniho vylouceni.

Spokojenost se zivotem

Evropané jsou vétsinou ve svém Zivoté spokojeni a Stastni. Na
stupnici od jedné do deseti je primér EU-27 na stupni 7 u
spokojenosti se zivotem a 7,5 u pocitu stésti. Nicméné jak
roven spokojenosti se zivotem, tak i Urover pocitu $tésti se
podstatné li§i napfi¢ zemémi. Uroven pocitu $tésti je vy$i nez
Uroven spokojenosti se Zivotem. Rozdil mezi témito dvéma
kategoriemi je zvlasté velky u kandidatskych zemi Kz-3
s nizkym pfijmem a u novych ¢lenskych stati NCS-12. Tato
skutecnost upozornuje na riiznou povahu ukazatel(: Stésti je
zalozeno vice na pocitech a je méné ovlivnéno Zivotni trovni,
zatimco ukazatel spokojenosti se zivotem je vice ovlivnén
socialné ekonomickymi okolnostmi.

Rozdily ve spokojenosti se Zivotem jsou konzistentné
zaznamenavany mezi jednotlivymi socialnimi a ekonomickymi
skupinami v rdmci jednotlivych zemi.
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[ piehodit ukazatele: pocit stésti (Seda kulicka) se spokojenosti se zivotem (zeleny ctverecek)

— Spokojenost se zivotem

Otédzka 29: Jak byste hodnotil(a) pfi zohlednéni vech skute¢nosti svou spokojenost se svym stavajicim zivotem? Stupnice od 1
(.,velmi nespokojeny(a)”) do 10 (,,velmi spokojeny(a)”). Otazka 42: Jak byste hodnotil(a) pfi zohlednéni viech skute¢nosti svij pocit stésti na
stupnici od 1 do 10, kde [1] znamen4, Ze jste ,velmi nestastny(a)” a [10] znamena, Ze jste , velmi Stastny(a).

Zdroj: EQLS 2007 pro vSechny hodnoty v tomto prehledu.

Obréazek 2: Stredni hodnota spokojenosti se zZivotem, podle prijmového kvartilu
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Stredni spokojenost: celkova populace

Otdzka 29: Jak byste hodnotil(a) pfi zohlednéni vsech skutecnosti svou spokojenost se svym stavajicim zivotem? Stupnice od 1

(.,velmi nespokojeny(a)”) do 10 (,,velmi spokojeny(a)”).




Z vyzkumu vyplyva nékolik obecnych poznatkd.

e V souladu s ocekavanimi jsou lidé s vyssim prijmem,
v dobrém zdravotnim stavu, s dobfe placenym
zaméstnanim a s vyssi Urovni vzdélani spokojenéjsi,
$tastnéjsi a maji vice pocit naplnéni.

e Osoby, které Ziji s partnerem a détmi, rovnéz udavaji vyssi
Uroven spokojenosti.

 Tyto rozdily jsou mnohem vyrazn&jéi v NCS-12. V téchto
statech hraje vyznamnéjsi roli rovnéz vék respondent,
pficemz mnohem vétsi spokojenost vykazuji mladi lidé.
To mUze byt dUsledkem politickych a socialnich zmén v
mnohych NCS-12, které pfinesly vice prilezitosti pro
mladé obcany nez pro starsi generaci.

Optimismus

Pri dotazech na budoucnost 55 % obcant EU uvedlo, Ze jsou
optimisty, pficemz bylo zaznamenano velmi malo rozdild
mezi celkovymi prdmérnymi hodnotami za dvé skupiny zemi
— pGvodni ¢lenské zemé EU-15 (EU-15) a NCS-12. Nicméné
rozdily mezi jednotlivymi zemémi EU a mezi jednotlivymi
zemémi uvnitf téchto skupin jsou znacné.

e Ve viech ctyrech severskych statech (které vykazaly
nejvyssi miru optimismu) vice nez tfi ctvrtiny respondentd
uvedlo, Ze hledi do budoucnosti s optimismem.

e V dalSich 20 zemich polovina ¢i vice nez polovina
respondentd uvedla, Ze ma pozitivni ocekavani do
budoucnosti, véetné nékterych NCS-12, které se v ramci
tohoto ukazatele umistily velmi vysoko - Polsko,
Slovinsko, Malta a Estonsko. Navic do této skupiny patfi
viechny tfi zemé ze skupiny KZ-3.

e Ve trech zemich EU-15 (Francie, Itélie a Portugalsko) byla
v ocekavani budoucnosti optimisticka méné nez polovina
respondentd. TotéZ plati pro ¢tyfi zemé ze skupiny NCS-
12 - Ceskou republiku, Bulharsko, Madarsko a Slovensko.
Madarsko ma nejnizsi podil optimistd mezi vsemi 31

zemémi - za pesimisty, spi$ nez za optimisty, se oznacilo
vice respondentu.

Subjektivni pocit Zivotni pohody (blahobytu)
Celkovy subjektivni pocit blahobytu je méren pomoci
spokojenosti, pocitu Stésti a pocitu napInéni Zivota.

o Ve vétsing NCS-12 a KZ-3 je ve srovnani se zemémi EU-15
zaznamenana nizsi uroven pocitu blahobytu.

e Ve skupiné zemi EU-15 se vyskytuji velké odchylky.
Severské zemé uvadéji nejvyssi stupen spokojenosti,
pocitu $tésti a napInéni zivota, zatimco Recko, Itélie a
Portugalsko jsou blize Grovnim v NCS-12.

e Awviak ani NCS-12 nejsou homogenni skupinou:
Bulharsko, Madarsko, LotysSsko a Litva vykazuji vyjimecné
nizké urovné pocitu blahobytu, zatimco Slovinsko a Malta
vykazuji Uroven srovnatelnou s drovni v EU-15.

Prijem a deprivace

Klicovym prvkem kvality Zivota lidi je jejich Zivotni Uroven
posuzovand pomoci pfijmu domécnosti. Méfeno timto
ukazatelem jsou rozdily mezi evropskymi zemémi znacné:
v ramci zemi EU-27 vykazuje Bulharsko a Rumunsko skoro tak
nizky pfijem na domécnost, jaky vykazuje kandidatska zemé
Byvala jugoslavska republika Makedonie (dale jen FYROM
z angl. Former Yugoslav Republic of Macedonia). Nejbohatsi
clenské staty EU patfi do skupiny zemi EU-15, které se s
vyjimkou Recka a Portugalska viechny pohybuji nad
prdmérem EU. Pfijem domacnosti ve FYROM je mensi nez
tretina priméru EU. Naopak prlimérny prijem domacnosti
v Lucembursku je vice nez dvojnasobkem prdméru EU.

Rozdily v rémci jednotlivych zemi jsou rovnéz znacné. FYROM
a Turecko vykazuji nejvyssi nerovnosti v prijmu: prijem
nejbohatsich 20 % populace v obou téchto zemich je asi
desetinasobkem pfijmu nejchudsich 20 % populace. V rdmci
EU je zemi s nejvétsSimi rozdily Lotyssko, pricemz nejbohatsi

Obrazek 3: Stredni hodnota ekvivalizovaného prijmu domacnosti podle zemé — relativni Groven v roce 2006 (EU-27=100)
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Cisty ekvivalizovany p¥ijem doméacnosti vyjadieny ve standardu kupni sily (PPS) (Eurostat 2006 a EQLS 2007*)

Poznamky: Pouziti ekvivalizovaného prijmu umoziiuje srovnani domacnosti rtiznych velikosti a slozeni.




obyvatelé LotySska vydélaji asi osminasobek toho, co
vydélavaji ti nejchudsi. Na druhé strané Skaly se nachazi
Dénsko, Slovinsko, Bulharsko a Svédsko, kde jsou pfijmy vice
vyrovnané. Nejbohat3i obcané téchto zemi vydélavaji pouze
kolem ¢tyfnésobku toho, co ti nejchudsi.

Prekvapenim neni zjisténi, Ze nezaméstnani ob¢ané maji
mnohem nizsi pfijem neZ ti, ktefi maji placenou praci -
v prdméru cini ekvivalizovany prijem domacnosti bez prace
asi polovinu toho, co vydéla domacnost, jejiz clenové maji
zaméstnani. Jak navic potvrzuji dalsi statistiky EU, Zeny, lidé
s niz$im stupném vzdélani, se Spatnym zdravim nebo ovdovéli
¢i rozvedeni maji rovnéz nizsi pfijem domacnosti.

Zakladni potfeby v domacnosti a deprivace

EQLS nabizi fadu nepenéznich ukazatell Zivotni trovné a
materialnich podminek. Obcané byli dotézéani, zdali
postradaji nékterou z celkem 3esti danych poloZek z toho
dlvodu, Ze si ji nemohou dovolit'. Pfi pouZiti tohoto méritka
jsou patrné zésadni rozdily mezi jednotlivymi evropskymi
zemémi i v rdmci konkrétnich zemi. V nékterych nejchudsich
zemich ze skupiny KZ-3 a NCS-12 trpi osoby s vy drovni
prijma stale vétsim nedostatkem (deprivaci) nez chudsi
obcané v nékterych zemich EU-15. Napfiklad v Turecku,
FYROM a Bulharsku vykazuji nejbohat$i obcané vétsi
deprivaci nez ti nejchudsi v Nizozemsku, Svédsku a
Lucembursku.

Nesourodost v ukazateli deprivace se rovnéz podstatné lisi
v ramci jednotlivych zemi: v Rumunsku nejchudsim obc¢andm
chybi v priméru ctyfi ze zakladnich polozek, zatimco
nejbohatsi postradaij jenom jednu. Naopak rozdily ve Svédsku
a Dansku témér neexistuji; je to proto, ze tam velmi mélo lidi
mé zkusenost s jakymkoli vicenasobnym nedostatkem. Podil
osob, které si nemohou dovolit pét nebo Sest zékladnich
potfeb, je pétkrat vysi v NCS-12 nez v zemich EU-15. Zemé
EU-15 jsou obecné charakterizovany mnohem vétsi rovnosti
nez jejich sousedé ze skupiny NCS-12 a kandidatské zemé,
avéak rozdily v Recku a Portugalsku vice pfipominaji situaci
v NCs-12.

Nedostatecny pfijem - asi jen problém v
zobrazeni

Domacnosti se mohou snazit celit nedostatecnym prijmim
nékolika zpUsoby: produkci potravin pro svou vlastni potrebu,
bydlenim ve vicegeneracnich domécnostech s cilem sdilet
naklady nebo vyuzitim podpory pratel nebo rodiny mimo
domov. Vsechny tyto pfistupy jsou béznéjsi v chudsich zemich.
Napfiklad pfiblizné polovina viech domacnosti v zemich NCS-
12 a KZ-3 (s vyjimkou Malty a Kypru) péstuje néjaké vlastni
potraviny. Naproti tomu v Rakousku, Belgii a Némecku tak
¢ini pouze pfiblizné jedna domacnost z péti. Okolo 27 %
domacnosti v Rumunsku a 25 % v Litvé vyuzivd pomoci osob
mimo domacnost, at jiz ve formé financni podpory nebo
potravin, zatimco v EU-15 takovéto pomoci vyuziva jen 9 %
domacnosti. V Chorvatsku celkem 21 % a ve FYROM celkem
30 % z nejchudsich domécnosti Zije v podminkéch souziti tri
generaci.

Rodina

Vysledky druhého EQLS zddraznuji miru zapojeni rodiny do
péce o déti a starsi osoby a dale skutecnost, Ze rodina pro
vétsinu lidi zUstava prvnim mistem, kam se obraceji s zadosti
o pomoc v naléhavych pfipadech. Toto zjisténi dokazuje, ze
kvalita rodinnych vztahd je nejdilezitéjsim prvkem kvality
Zivota.

Povinnosti v domécnosti nejsou muzi a Zenami sdileny
rovnomérng; zeny s vétsi pravdépodobnosti uvadéji zapojeni
do kazdodenni pé¢e o domacnost. Zeny travi rovnéz vice casu
domacimi povinnostmi. V zemich EU-27 stravi péci o déti a
jejich vychovou zeny celkem 33 hodin tydné a muzi vice nez
18 hodin tydné, pficemz vafenim a domacimi pracemi Zeny
stravi 18 hodin tydné v porovnani s 10 hodinami, které
stejnymi aktivitami stravi muzi.

Vétsina Evropan stravi péci o starsi a invalidni pribuzné nebo
Ucasti na dobrovolnych a charitativnich c¢innostech méné casu
nez pri vykonu domécich praci, pricemz do téchto cinnosti se
zapojuji méné nez jednou tydné. V zemich EU-27 v ramci

Obréazek 4: Stredni hodnota indexu deprivace podle pfijmového kvartilu, podle zemé

5.0

4.5 |
4.0 |
3.5 |

Index deprivace

=N N
o »nn o
M

— T T T
o o o © N @ @ ©

P P s X SN X R
FIFTTIFETEFIFE TIPS
. I EFKL S ¥ & & &3
AR < ¥ o« S P &
& & & ¢ RS S @
Q & o 2 L
> & ¥ <

N & &

o %

A Nejnizsi kvartil

S ©0 © ©© © w0 e w© o "o o ";"\/"o"\
SELELLESTEFSFE TF5S
S T E S L FYP FLLS T Q<
s 9 TS SRS <
& S S QL @

= Piehodit ukazovatele: stredni kvartily (zeleny ¢tverecek)

© Nejvyssi kvartil

s nejvyssim kvartilem (modra pomlcka)

Pozndmky: Index deprivace se pohybuje od nuly (nechybi Zadna polozka) do Sesti (chybi viech Sest polozek).

! Pfimérené vytapéni domova, kazdoro¢ni dovolena, novy nabytek k nahrazeni opotiebovanych kust, masité jidlo kazdy druhy den, nové

osaceni, prostfedky k pohosténi hostd doma.



Tabulka 1: Kazdodenni péce a domaci prace, podle pohlavi a skupiny zemi (%)

EU27 EU15 NCS-12 KZ-3
Muzi Zeny Muzi Zeny Muzi Zeny Muzi Zeny
Péce o déti a jejich vychova 25 35 24 34 27 39 10 45
Vareni a domaci prace 29 79 31 81 21 72 " 78
Péce o starsi/invalidni pfibuzné 4 9 3 9 5 8 4 8

Ot. 36: Jak ¢asto se zapojujete do nékteré z nasledujicich ¢innosti mimo vase placené zaméstnani? Ciselné hodnoty oznacuji procento osob,
které uvadéji poskytovani péce nebo vykon domacich povinnosti kazdy den.

skupiny respondentd, ktefi se témto aktivitam vénuiji, stravi
péci o starsi a invalidni pribuzné muzi primérné 11 hodin
tydné a Zeny 15 hodin tydné, zatimco pokud jde o ucast na
dobrovolnych a charitativnich cinnostech, jedna se o 7 hodin
tydné u muzi a 6 hodin tydné u zen.

Evropané se pravidelné a ¢asto stykaji s ostatnimi ¢leny rodiny
a se svymi prateli. Polovina vsech obcani v zemich EU-27,
jejichz déti ziji mimo domacnost, se s jednim nebo s vice détmi
setkdvaji alespon kazdy den ¢i obden.

Telefonické,e-mailové a postovni kontakty se staly
samozi'ejmosti u vice nez 75 % obcand, u nichz je uvadéna
cetnost kontaktt s détmi alespon kazdy tyden a u témér
poloviny dotézanych alespon kazdy den nebo obden.

Celkem vzato lidé uvadéji vysokou uroven spokojenosti se
svym rodinnym Zivotem a mensi miru spokojenosti se svym
socidlnim Zivotem — ackoliv oboji souvisi s jejich pfijmem.

Rovnovaha mezi pracovnim a
soukromym Zivotem

Snaha umoznit ob¢anim dosédhnout urcité rovnovahy mezi
rodinnym Zivotem, osobnimi zavazky a pracovnim zZivotem se
dostala do popredi debat o socialni politice.

Pokud ma ¢lovék zaméstnani, jeho spokojenost se Zivotem se
vyrazné zvySuje. Zjednodusené receno, nezaméstnani lidé
obvykle uvadéji mnohem vyssi Uroven nespokojenosti a
deprimovanosti nez ti, ktefi pracuji. Prace vyplfiuje zna¢nou
¢ast lidského Zivota, a proto kvalita prace konkrétni osoby ma
dopad na kvalitu jejiho Zivota. Dosazeni souladu mezi
pracovnimi povinnostmi, zavazky vici rodiné a socialnim
Zivotem - jinymi slovy dosazeni udrziteIné rovnovahy mezi

pracovnim a soukromym Zivotem - jednoznacné vede ke
zlepseni spokojenosti Evropand s jejich Zivotem.

Témér polovina (48 %) obcanl v placeném zaméstnani
v zemich EU-27 tvrdi, Ze alespon nékolikrat za mésic se citi
v dusledku své prace pfilis unaveni na vykon domacich praci,
pficemz témér Ctvrtina (22 %) uvadi, Ze jsou pfilis unaveni
nékolikrat za tyden.

Podobny, ale mensi podil pracujicich uvadi, Ze maji potize s
pInénim rodinnych povinnosti kvili objemu ¢asu travenému v
praci: 29 % udava, Ze k této situaci dochazi alespor nékolikrat
za mésic, a 11 % respondentl se dostava do téchto potizi
nékolikrat tydné. Mezi muzi a zenami nebyly v tomto ohledu
shledany zadné obecné rozdily, a to ¢astecné z toho dlivodu,
Ze potize s rovnovahou mezi pracovnim a soukromym
Zivotem se jednoznacné vztahuji k po¢tu odpracovanych
hodin.

Pokud jde o Evropu jako celek, problémy s rovnovahou mezi
pracovnim a osobnim Zivotem se objevuji nejcastéji v
jihovychodni Evropé.

eV Chorvatsku a Recku néco pies 70 % pracujicich obéand
uvadi, Ze jsou kvlli zaméstnani prinejmensim nékolikrat
za mésic prilis unaveni, aby vykonavali doméci prace, a
v zemich KZ-3 - Chorvatsku, Turecku a FYROM - méa
potize s pInénim rodinnych povinnosti o néco vice nez
polovina pracujicich obc¢an0, protoze jim prace zabira
mnoho jejich ¢asu.

e Negativni dopady prace na soukromy Zzivot jsou
v nejmensi mife rozsifené v Belgii, Italii, Némecku,
Nizozemsku a Norsku, kde méné nez 40 % dotazovanych
uvadi, Ze jsou alespor nékolikrat mésicné pfilis unaveni
na to, aby mohli vykondvat prace v doméacnosti.

Obréazek 5: Primérna spokojenost s rodinnym a socialnim Zivotem, podle pfijmového kvartilu
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Obrazek 6: Mira, v jaké jsou obcané pfilis unaveni na
to, aby mohli vykonavat domaci prace, podle poctu
hodin v zaméstnani (%)
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Ot. 11. Jak casto se jste se ocitl(a) v priibéhu posledniho roku v
nasledujici situaci? (1. Nékolikrat tydné, 2. Nékolikrat mésicné,
3. Nékolikrat ro¢né. 4. Méné casto/zfidka, 5. Nikdy, 6. Nevim);
Prisel(a) jsem dom z prace pfilis unaveny(a) na to, abych
mohl(a) vykonat potfebné domaci prace.

Ot. 6. Kolik hodin tydné bézné pracujete/jste bézné pracovali
(ve svém hlavnim zaméstnani), véetné placenych i neplacenych
prescasu?

Odpovédi ,Nevim” jsou vylouceny z této analyzy.

e Ve Finsku, Francii a Svédsku ma kvali ¢asu stravenému v
praci alespori nékolikrat mésicné potize s plnénim
rodinnych povinnosti 20 % pracujicich.

Vzhledem k situaci v zaméstnani a Upravé pracovni doby
muzU a Zen se zdd, ze v mnoha zemich muzi a zejména Zeny
prizpusobuji profesni rozhodnuti své osobni situaci (napf.
volba prace na plny ¢i ¢astecny Uvazek). Lidé pracujici vice
placenych hodin uvadéji vice problémi s rovnovahou mezi
pracovnim a osobnim zivotem. Vice nez ¢tvrtina pracujicich v
EU citi, Ze travi v préci pfilis mnoho ¢asu, pficemz se jedna
Castéji o muze nez o zeny.

Zdravi a zdravotni péce

Zdravi je pro Evropany dulezité: 81 % obyvatel EU uvedlo, ze
dobry zdravotni stav je ,velmi dllezity” pro jejich kvalitu
Zivota. Nicméné v prdméru pouze 21 % lidi poklada své zdravi
za ,velmi dobré”, zatimco 46 % je hodnoti jako ,dobré”,
25 % jako ,dostacujici” a 8 % jako ,Spatné nebo velmi
$patné”. Své zdravi hodnoti jako ,Spatné nebo velmi Spatné”
vice lidi v zemich KZ-3 a NCS-12 nez v zemich EU-15: ve viech
zemich NCS-12 a KZ-3 uvadi $patny zdravotni stav vice 7en nez
muzl; v zemich EU-15 vsak nebyl v tomto ohledu
zaznamenan zasadni rozdil.

Neni prekvapenim, Ze uvedeni Spatného zdravotniho stavu
souvisi s rostoucim vékem: v zemich EU-27 uvadi $patné zdravi
méné nez 2 % respondentl ve véku mezi 18 a 34 lety
v porovnani's 18 % osob ve véku 65 let a vice. Nicméné situace
u starsich osob v zemich NCS-12 je jesté horsi: $patné zdravi
uvadi 34 % respondent(i v porovnanis 15 % ze stejné skupiny
v zemich EU-15.

Ve viech zemich uvadéji ¢astéji $patny zdravotni stav chudsi
lidé: Spatné zdravi uvadi v priméru 14 % respondentu
v nejnizsim prijmovém kvartilu, zatimco v nejvy3sim kvartilu
jsou to 4 % osob. V nékterych zemich - Bulharsku,
Chorvatsku, Madarsku, Loty3sku a Portugalsku — vSak Spatnym
zdravim trpi az 30 % nebo vice osob s pfijmem ve spodnim
kvartilu. Pokud jde o Spatny zdravotni stav a invaliditu,
socialni nerovnosti ve spolecnosti pretrvavaji a jsou pronikavé.

Dusevni zdravi

Dusevni zdravi je klicovym aspektem Zivotni pohody a kvality
Zivota. Pri uvézeni celkového dusevniho zdravi (na zékladé
zkraceného indexu Svétové zdravotnické organizace) byly
zjistény vyrazné rozdily mezi jednotlivymi zemémi. Nejvyssi
hodnoty ukazatele dobrého dusevniho zdravi jsou
zaznamenany v zemich EU-15 a Norsku, pficemz respondenti
v Norsku doséhli v prdméru nejvyssiho skore (70). Turecko se
pohybuje na samotném konci seznamu se skore 47 bodd,
nasledované Maltou, Rumunskem, FYROM a Lotysskem
(vSechny zemé dosahly skére v rozmezi 53 - 55). Toto poradi
viak neodrazi nutné situaci zemé ve smyslu celkového zdravi:
jak Kypr, tak i Malta jsou nize, nez by se ¢ekalo, zatimco
Madarsko se v ukazateli dusevniho zdravi obecné umistuje
vyse.

Nicméné v jinych ohledech jsou vzorce pro dusevni zdravi a
celkové zdravi podobné: starsi lidé mivaji horsi dusevni zdravi,
lidé s vy$simi prijmy vykazuji obvykle lepsi dusevni zdravi -
nejzfetelnéji je to patrné v zemich KZ-3 a NCS-12 - a muzi
mivaji relativné lepsi dusevni zdravi nez zeny.

Sluzby zdravotni péce

Otazky tykajici se pristupu ke sluzbam zdravotni péce a kvality
zdravotni péce jsou velmi dulezité pro socidlni ochranu.
Viyrazny pocet Evropant uvadi obtize v pfistupnosti
zdravotnich sluzeb. Napriklad vice nez 25 % respondentd ma
pocit, Ze jsou prili§ vzdaleni od svého lékare nebo nemocnice,
vice nez 38 % osob mé zkusenost s prodlevou pfi sjednavani
navitévy u lékare a vice nez 27 % ma tézkosti s vydaji
spojenymi s navstévou lékare.

Lidé s nizsimi pFijmy maji vétsi potize s pfistupem ke sluzbam
nez bohatsi lidé a tento rozdil je vice znatelny v zemich KZ-3
a NCS-12. Pro 31 % respondentd v nejnizsim kvartilu pfijmu
v zemich EU-15 predstavuji naklady na navstévu lékare potiz,
pficemz u osob v nejvy3sim prijmovém kvartilu je to pro 17 %
osob. Pokud jde o zemé NCS-12, naklady na navitévu lékare
a 29 % respondentl v nejvyssim kvartilu pfijma, zatimco u
zemi KZ-3 jsou odpovidajici hodnoty 48 % pro osoby
v nejnizsim pfijmovém kvartilu a 22 % pro osoby v nejvy3sim
prijmovém kvartilu.

Souhrnné maji lidé v zemich EU-15 sklon hodnotit sluzby
zdravotni péce jako kvalitnéjsi nez lidé z ostatnich evropskych
zemi. V ramci skupiny zemi EU-15 jsou obecné zdravotni
sluzby hodnoceny méné pozitivné ve stfedomorskych zemich
(vyjma Spanélska) a Irsku. Ve vétsiné zemi lidé hodnoti pé¢i o
déti jako kvalitnéjsi nez péci o starsi osoby.



Obrézek 7: Sttedni hodnota indexu dusevni zdravi, podle zemé (%)
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Index dusevniho zdravi: ot. 46.1 — ot. 46.5. Prosim uvedte u kazdého z nasledujicich péti tvrzeni, které se nejvice blizi tomu, jak jste se citil(a) v
prabéhu poslednich dvou tydn - Citil(a) jsem se pfijemné a v dobré naladg; Citil(a) jsem se klidny(a) a uvolnény(a); Citil(a) jsem se aktivni a

energicky(a); Probouzel(a) jsem se cerstvy(a) a odpocaty(a); Maj denni zivot byl naplnén vécmi, které mé zajimaji (po celou dobu, vétsinu casu,
vice nez polovinu ¢asu, méné nez polovinu ¢asu, obcas, nikdy); celkovy vysledek pro viechna tvrzeni (0-5), nasobeno 4 k dosazeni 100 procent.

Bydleni, zivotni prostredi a kvalita
spolec¢nosti

Vlastnictvi domova

ZpUsoby vlastnictvi domova se napfic Evropou podstatné lisi.
V zemich ze skupiny NCS jsou pfiblizné tfi ctvrtiny
respondenty majiteli svého domova, aniz by byl jejich dim ¢i
byt zatizen hypotékou (v Rumunsku, Bulharsku a Litvé az vice
nez 80 %). V zemich EU-15 v prdméru 40 % osob vlastni svij
domov v pIné mire, pricemZ nejvyssi procentni hodnoty
vykazuje Italie a Recko. Soukromy pronajem je méné obvykly
v zemich NCS-12, kde pouze pfiblizné 5 % respondentd
vyuzivd moznosti pronajmu ve srovnani s primérné 19 %
v zemich EU-15. Socialni bydleni je nejrozvinutéjsi v Rakousku,
Némecku, Lotyssku, Nizozemsku a Polsku, kde vice nez 15 %
lidi Zije v socialnich nebo obecnich bytech. Byt najemnikem je
obvyklejsi v méstskych oblastech a dle ocekavani je najem
Castéji vyuzivan mladymi lidmi.

Kvalita bydleni

Celkova kvalita bydlent je lepsi v zemich EU-15 nez v NCS-12
nebo kandidatskych zemich: pouze 9 % lidi ve Finsku celi
aspor dvéma ze 3Sesti klicovych problém0 se svym bydlenim
ve srovnani se 42 % respondentl v Rumunsku? Neni
prekvapenim, Ze existuje souvislost mezi pfijmem domécnosti
a nepfimétenym bydlenim, ktera je patrn&jsi v zemich NCS-12
a KZ-3 nez v zemich EU-15. Vlhko a zatékani jsou problémem,
se kterym se v zemich NCS-12 potyka 29 % osob v nejnizsim
prijmovém kvartilu oproti 8 % lidi v nejvyssim pfijmovém
kvartilu. V zemich EU-15 trpi vlhkem a zatékanim 18 %
domécnosti v nejnizSim kvartilu ve srovnani s 9 %
nejbohatsich domacnosti. V nejnizsim pfijmovém kvartilu
v zemich NCS-12 postrada 28 % respondentd koupelnu nebo
sprchu.

Lokalni Zivotni prostredi

Existuji vyrazné rozdily ve zpUsobu, jakym Evropané vnimaji
kvalitu svého lokalniho Zivotniho prostredi. V Itélii bylo 83 %
lidi nespokojeno se dvéma nebo vice ze 3esti klicovych
aspektd zivotniho prostredi, v tésném zavésu s Bulharskem

Obrazek 8: Dlvéra v lidi a ddvéra v politické instituce, podle zemi (%)
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. Stredni hodnota dlvéry v politické instituce

[ stredni hodnoty obecné davéry v lidi

Otdzka 23: Obecné feceno, rekl(a) byste, ze vétsiné lidi Ize divérovat, nebo zZe pfi jednani s lidmi musi byt ¢lovék vzdy maximalné opatrny?
Prosim uvedte hodnotu na stupnici od 1 do 10, kde 1 znameng, Ze pfi jednani s lidmi musi byt ¢lovék vzdy maximalné opatrny, a 10 znamena, ze

se vétsiné lidi da davérovat.

Otézka 27.1: Prosim uvedte, do jaké miry Vy osobné duvérujete kazdé z nasledujicich instituci pfi pouziti stupnice od 1 do 10, kde [1] znamena,
7e ,nediivéfujete instituci viibec”, a [10] znamen4, Ze ji ,davétujete Gplné”. (NARODNI) parlament, vlada, politické strany.

2 Sest moznych problému: nedostate¢ny prostor, trouchnivéni oken, dvefi nebo podlah, vihkost nebo zatékani ve zdech nebo strese, chybéjici
vnitini splachovaci toaleta, chybéjici koupelna nebo sprcha, zadné misto pro posezeni venku.
3 Hluk, znecisténi vzduchu, nedostate¢ny pristup k zeleni, kvalita vody z vodovodu, zlo¢in/nasili, odpadky nebo smeti na ulicich.



Obréazek 9: Postoj k pristéhovalciim, podle uskupeni
zemi (%)
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Otézka 26: Co si myslite o lidech pfichazejicich z jinych
zemi, aby zde zili? Které z nasledujicich krokd by méla
podle Vaseho nazoru vlada podniknout?

(82 %), Polskem (79 %) a FYROM (77 %). U respondentli z
NCS-12 Ize s vétsi pravdépodobnosti ocekavat ¢etné stiznosti
tykajicich se jejich zZivotniho prostredi, zatimco v severskych
zemich a v Rakousku, Némecku a Nizozemsku jsou nejméné
nespokojent.

Kvalita spole¢nosti

Duvéra v ostatni lidi a instituce

V dotazech na hodnoceni Grovné dlivéry v jiné lidi na stupnici
od 1 do 10 vyjadruji nejvyssi aroven dlvéry respondenti v
severskych zemich a v Nizozemsku (pfifazuji hodnoty mezi 6,5
a 7,2). Lidé zijici na Kypru vyjadfuji nejnizsi stupen divéry
(pouze 2,6), nasledovani respondenty z FYROM (3,8).

Nezaméstnani lidé méné dlvéruji ostatnim, stejné jako osoby
patfici do jinych zranitelnych skupin, jako jsou napfiklad
osoby se Spatnym zdravim nebo rodice samozivitelé. Svou roli
sehrava také vék, avsak nikoliv ve stejné mite ve vsech zemich.
Zatimco v zemich EU-15 a KZ-3 prestavuji nejdavérivejsi
skupinu lidé nad 65 let véku, v zemich NCS-12 jsou
nejdlvérivéjsi respondenti ve véku 18 az 34 let, coz mlze byt

Dalsi informace

Teresa Renehan, informacni sty¢na urednice:
ter@eurofound.europa.eu

Evropska nadace pro zlep3eni zivotnich a pracovnich podminek
(European Foundation for the Improvement of Living and
Working Conditions)

Wyattville Road, Loughlinstown, Dublin 18, Ireland

Telefon: (+353 1) 204 31 00

E-mail: postmaster@eurofound.europa.eu

odrazem rGzného dopadu ekonomické transformace na
rlzné generace.

Uroven diivéry, kterou lidé citi k jinym, nezrcadli vzdy dGvéru,
kterou maji k verejnym institucim, jako jsou napfiklad
parlament, vldda a politické strany. Lidé ve
vychodoevropskych zemich ve skupiné NCS-12 a v Italii a
Portugalsku véri svym politickym institucim nejméné. Obcané
v severskych zemich a v Turecku maji ve své instituce nejvétsi
davéru.

Napéti mezi socialnimi skupinami

Respondenti byli pozadani, aby ohodnotili stupen napéti
mezi rdznymi skupinami ve svych zemich. Napéti mezi
bohatymi a chudymi uvadéji respondenti ze zemi KZ-3 a NCS-
12 jako nejbéznéjsi podobu socialniho napéti (coz mize byt
odrazem vétsi nerovnosti pfijmu v dusledku prechodu na trzni
hospodafstvi v téchto zemich). Naopak obcané v zemich
EU-15 s vétsim znepokojenim vnimaji napéti mezi rdznymi
rasami nebo etnickymi skupinami, coz mlze byt odrazem
vétsi miry imigrace do téchto zemi v minulych dekadach.

Metodologie

Shromazdovani dat pro druhy prizkum kvality Zivota
v Evropé probihalo koncem roku 2007 ve 27 ¢lenskych statech
EU, tfech kandidatskych zemich (v Chorvatsku, Byvalé
jugoslavské republice Makedonii a Turecku) a v Norsku.
Prdmeéry jsou k dispozici pro ¢tyri kfizova seskupeni zemi: 27
soucasnych clenskych statd (EU-27), 15 zemi, které se staly
cleny EU pred rokem 2004 (EU-15), 12 zemi, které se staly
¢leny v roce 2004 a 2007 (NCS-12) a tFi soucasné kandidatské
zemé (KZ-3).

Vsechny priméry jsou vazené podle obyvatelstva. To
znamené, ze primér za seskupeni zemi (EU-15/NCS-12/KZ-3)
pIné odrazi velikost obyvatelstva kazdé zemé. Proto tedy
za zemé NCS-12 a Turecko zase za zemé KZ-3. Z tohoto
dlivodu by ¢tenai mél mit na zfeteli, ze specificky pramér
kfizového seskupeni neni nutné odrazem situace ve vétsiné
zemi v dotycné skuping, nebot prlimér reprezentuje velmi
rozdilnou velikost populace dotycnych zemi.
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