
Toinen Euroopan elämänlaatututkimus

Subjektiivinen hyvinvointi Euroopassa

Tiivistelmä 

indeksi, perustuvat ihmisten omiin arvioihin

omasta elämänlaadustaan heidän omien

arvojensa ja mieltymystensä mukaisesti. 

Subjektiivisen hyvinvoinnin mittaus voi toimia

taloudellisten indikaattorien ulkoisena kontrollina

ja korjaavana tekijänä.   

Kun eri toimintalinjojen kustannuksia ja hyötyä

arvioidaan, subjektiivisen hyvinvointitutkimuksen

tuloksilla on tärkeä merkitys.  

Subjektiivisen hyvinvoinnin muutokset osoittavat

etenemisen suunnan, ja niiden avulla voidaan

mitata sosiaalisen yhteenkuuluvuuden ja

osallisuuden parantamiseen tähtäävän politiikan

onnistumista.

Tärkeimmät tulokset 

Elämäntyytyväisyyden osalta on havaittavissa

selvä hierarkia eri maaryhmien välillä.

Tyytyväisyys on suurinta EU:n 15 vanhemmassa

jäsenvaltiossa (EU15), erityisesti Pohjoismaissa.

Toisena tulevat 12 uutta jäsenvaltiota (UJV12),

ja vähäisintä tyytyväisyys on ehdokasvaltioissa

(EV3).    

Näiden maiden ja maaryhmien väliset erot

perustuvat maissa vallitsevien objektiivisten

olosuhteiden välisiin eroihin. Selittäviä tekijöitä

ovat esimerkiksi demografiset piirteet,

sosioekonomiset tekijät, terveys ja

työkyvyttömyys sekä sosiaalinen tuki ja

yhteiskunnan laatu. 

Subjektiivisen hyvinvoinnin analyysi osoittaa,

että perinteisten taloudellisten huolenaiheiden,

kuten aineellisen hyvinvoinnin, tulojen ja

työttömyyden, merkitys ihmisten elämänlaadulle

ei ole vähentynyt.        

Yksilön kannalta eniten elämäntyytyväisyyteen

vaikuttava yksittäinen indikaattori on puutteen

kokeminen: sillä tarkoitetaan kyvyttömyyttä

hankkia nykyään elintasolle tyypillisiä

perustarvikkeita ja palveluita. Heikko terveys on

Johdanto

Monet tekijät vaikuttavat siihen, miltä meistä tuntuu ja

miten arvioimme omaa elämänlaatuamme. Jotkin tekijät

ovat objektiivisia, esimerkiksi se, paljonko ansaitsemme ja

mitä meillä on varaa ostaa. Elämänlaatu ei kuitenkaan

perustu pelkästään saavuttamaamme elintasoon.

Objektiiviset seikat vaikuttavat tietysti subjektiiviseen

hyvinvointiimme, mutta yhteys ei kuitenkaan ole suora.

Tässä raportissa tarkastellaan eri tekijöitä, jotka

vaikuttavat subjektiivisen hyvinvoinnin tasoon. Raportissa

tarkastellaan demografisten ja sosioekonomisten

tekijöiden, terveyden ja sosiaalisen tuen vaikutusta sekä

niiden yhteisöjen laatua, joissa elämme. Raportissa

etsitään myös vastausta siihen, voidaanko subjektiivisen

hyvinvoinnin erot eri maissa perustella näiden tekijöiden

avulla. Tutkimuksessa käsitellään myös sitä, voivatko

sosiaalinen tuki ja hyvät julkiset palvelut lieventää niitä

vaikeiden sosiaalisten ja taloudellisten olosuhteiden

vaikutuksia, joita monet eurooppalaiset kokevat, eli

voivatko ne osaltaan parantaa elämänlaatua. 

Raportin aineistona on Euroopan elämänlaatututkimus

(European Quality of Life Survey, EQLS), jonka Euroopan

elin- ja työolojen kehittämissäätiö (Eurofound) teki vuonna

2007 EU:n 27 jäsenvaltiossa (EU27), kolmessa

ehdokasvaltiossa (EV3) ja Norjassa.

Kyselyn taustaa

Yleisesti on havaittu tarve luoda uudenlaisia

elämänlaadun indikaattoreita, jotka eivät rajoitu sellaisiin

perinteisiin taloudellisiin indikaattoreihin kuin esimerkiksi

bruttokansantuote. Eurooppalainen yhteiskunta muuttuu

nopeasti globalisaation, ikääntymisen, tietoyhteiskunnan

syntymisen ja muiden tekijöiden vuoksi. Näistä

muutoksista voi seurata aiempaa kielteisempi asenne

elämään ja tyytymättömyyden lisääntymistä, vaikka

taloudelliset osoittimet puhuisivatkin kasvun ja

elinolosuhteiden yleisen paranemisen puolesta. Tilastojen

luoman kuvan ja ihmisten omien elinolosuhteitaan

koskevien käsitysten välinen kuilu kasvaa. Tähän on

vastattava toimenpiteillä. Subjektiivisen

hyvinvointitutkimuksen tulokset voivat olla tässä

tehtävässä avuksi.

Subjektiivisen hyvinvoinnin indikaattorit, kuten

onnellisuusindeksi tai elämäntyytyväisyyttä mittaava



yhteiskunnan laadun indikaattori – on tärkeää

vain EU15:ssä ja UJV12:ssa.

Poliittiset osoittimet 

Tulokset osoittavat, että subjektiivisen

hyvinvoinnin lisäämiseksi ja elämänlaadun

parantamiseksi on tärkeämpää keskittyä

parantamaan kaikkein heikoimmassa asemassa

olevien ihmisten aineellisia olosuhteita kuin

pyrkiä parantamaan keskimääräistä elintasoa,

vaikka sekin on hyvin tärkeää kolmessa

ehdokasvaltiossa, jotka ovat köyhempiä kuin

EU:n jäsenvaltiot.       

Väestön terveyden parantaminen on keskeistä

elämänlaadun parantamisessa. Terveyden

edistämiseen ja sairauksien hoitamiseen

tähtäävän politiikan lisäksi olisi ymmärrettävä

kehittää myös toisenlaisia keinoja elämänlaadun

parantamiseen ihmisillä, jotka ovat sairaita tai

joilla on jokin vamma. Erityisesti tarvitaan

sairaiden ihmisten emotionaalisen hyvinvoinnin

parantamiseen tähtääviä strategioita.        

Toisen asteen koulutusta ylempi koulutus on

tärkeää työvoiman ammattitaidon kehittämiseksi

ja työn laadun parantamiseksi, mutta sen ei

kuitenkaan voida odottaa lisäävän hyvinvointia

suoraan. Poikkeuksia ovat UJV12-maiden vähän

koulutetut ihmiset, joiden osalta koulutukseen

pääsyn ja koulutuksen edistämisen ja tukemisen

odotetaan parantavan subjektiivista hyvinvointia

suuresti.  

Haavoittuvassa asemassa olevien ihmisten,

kuten elämänkumppaninsa menettäneiden tai

yksinhuoltajien, elämänlaatua voitaisiin parantaa

poliittisin toimenpitein, joiden tarkoituksena on

vähentää heidän taloudellista haavoittuvuuttaan

taloudellisissa kriisitilanteissa.

Yhteiskunnan laatu on tärkeää

elämäntyytyväisyydelle EU15:ssä ja UJV12:ssa

etenkin puutteellisissa olosuhteissa eläville

ihmisille. Laadukkaat julkiset palvelut toimivat

eräänlaisen puskurin tavoin, koska ne lieventävät

vaikeiden sosioekonomisten olosuhteiden

vaikutusta. Julkisten palvelujen laadun

parantamisessa ei ole välttämättä kyse

tarjottujen palvelujen määrästä ja tyypistä vaan

siitä, miten nämä palvelut ovat niitä tarvitsevien

saatavilla. Se, että julkishallinnon laitokset

sitoutuisivat avoimuuteen, selkeyteen ja

luotettavuuteen, lisäisi niitä kohtaan tunnettua

luottamusta, joka on toinen yhteiskunnan laadun

mittari.  
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toinen elämäntyytyväisyyttä suuresti vähentävä

tekijä kaikissa maaryhmissä. Työttömyys ja tulot

(etenkin EV3:ssa), vähäinen koulutus (etenkin

UJV12:ssa) sekä perherakenne ovat myös hyvin

tärkeitä tekijöitä.        

Tulojen vaikutus on suurin silloin, kun

perustarpeiden täyttäminen ei ole mahdollista

vähäisten tulojen vuoksi. Kun perustarpeet

täyttyvät, tulojen ja subjektiivisen hyvinvoinnin

välinen suhde pienenee. Suuriin tuloihin liittyvä

”tyytyväisyysbonus” on pienempi kuin pienten

tulojen aiheuttama tyytyväisyyden vähenemä.        

Heikko terveys pienentää subjektiivista

hyvinvointia noin pisteen verran

kymmenpisteisellä asteikolla kaikissa

maaryhmissä. Heikon terveyden vaikutus

onnellisuuteen ja emotionaaliseen hyvinvointiin

on suurempi kuin sen vaikutus

elämäntyytyväisyyteen.         

Subjektiivisen hyvinvoinnin taso on eläkeläisillä

korkeampi kuin työssäkäyvillä, kun vertaillaan

tuloihin ja sosiaaliseen tukeen liittyviä tekijöitä.

Tämä viittaa siihen, että työperäinen stressi

sekä työn ja perheen yhdistämisen haaste

vähentävät työssä olevien ihmisten subjektiivista

hyvinvointia merkittävästi.      

Koulutuksen vaikutus subjektiiviseen

hyvinvointiin toteutuu ensisijaisesti tulojen ja

elintason kautta. UJV12:ssa vähäinen koulutus

vaikuttaa kuitenkin suoraan siten, että myös

elämäntyytyväisyys on vähäistä. On

kiinnostavaa, että korkea koulutus ei näytä

lisäävän subjektiivista hyvinvointia silloin, kun

vertaillaan muita tekijöitä.      

Leskeksi jääneet sekä avio- tai avoliitosta

eronneet ovat tyytymättömämpiä elämäänsä,

kun vertaillaan sosioekonomisia olosuhteita ja

laajamittaista sosiaalista tukea. Kielteinen

vaikutus kohdistuu vielä enemmän

onnellisuuteen kuin elämäntyytyväisyyteen.

Tämä malli koskee kaikkia maaryhmiä, mutta ei

leskeksi jääneitä EV3:ssa, ja se on vahvempi

avio- tai avoliitosta eronneilla kuin leskeksi

jääneillä ihmisillä. Myös EU15- ja UJV12-maissa

yksinhuoltajat, jotka eivät ole olleet naimisissa,

ovat muita vähemmän tyytyväisiä elämäänsä.    

Perheeltä ja ystäviltä saatava käytännöllinen ja

henkinen tuki on tärkeä tekijä, joka lisää

elämäntyytyväisyyttä kaikissa ryhmissä

EU15:ssä ja UJV12:ssa – mutta ei EV3:ssa.

Taloudellinen tuki eli mahdollisuus saada

hätätilanteissa riittävästi rahaa jostakin tai

joltakin on tärkeää haavoittuvassa asemassa

oleville ja puutetta kokeville ihmisille.

Julkisten palvelujen laatu on yleisesti tärkeää

elämäntyytyväisyydelle, ja sillä on vielä

suurempi merkitys puutetta kokevien ihmisten

subjektiiviseen hyvinvointiin. Tämä on tärkeää

kaikissa maaryhmissä; sen sijaan julkisia

laitoksia kohtaan koettu luottamus – toinen

Lisätietoja 

Subjective well-being in Europe -raportti on saatavana verkossa
osoitteessa
http://www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef09108.htm

Teresa Renehan, tiedottaja, 
ter@eurofound.europa.eu

http://www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef09108.htm
mailto:ter@eurofound.europa.eu


<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Gray Gamma 2.2)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails true
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize false
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Preserve
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
    /AGA-Arabesque
    /AGA-ArabesqueDesktop
    /AgencyFB-Bold
    /AgencyFB-Reg
    /AkhbarMT
    /AkhbarMT-Bold
    /Algerian
    /Aparajita
    /Aparajita-Bold
    /Aparajita-BoldItalic
    /Aparajita-Italic
    /ArabicTypesetting
    /Arial-Black
    /Arial-BoldItalicMT
    /Arial-BoldMT
    /Arial-ItalicMT
    /ArialMT
    /ArialNarrow
    /ArialNarrow-Bold
    /ArialNarrow-BoldItalic
    /ArialNarrow-Italic
    /ArialRoundedMTBold
    /ArialSami
    /ArialUnicodeMS
    /ArielSudEuro
    /BaskOldFace
    /Bauhaus93
    /BellMT
    /BellMTBold
    /BellMTItalic
    /BerlinSansFB-Bold
    /BerlinSansFBDemi-Bold
    /BerlinSansFB-Reg
    /BernardMT-Condensed
    /BlackadderITC-Regular
    /BodoniMT
    /BodoniMTBlack
    /BodoniMTBlack-Italic
    /BodoniMT-Bold
    /BodoniMT-BoldItalic
    /BodoniMTCondensed
    /BodoniMTCondensed-Bold
    /BodoniMTCondensed-BoldItalic
    /BodoniMTCondensed-Italic
    /BodoniMT-Italic
    /BodoniMTPosterCompressed
    /BoldItalicArt
    /BookAntiqua
    /BookAntiqua-Bold
    /BookAntiqua-BoldItalic
    /BookAntiqua-Italic
    /BookmanOldStyle
    /BookmanOldStyle-Bold
    /BookmanOldStyle-BoldItalic
    /BookmanOldStyle-Italic
    /BookshelfSymbolSeven
    /BradleyHandITC
    /BritannicBold
    /Broadway
    /BrushScriptMT
    /Calibri
    /Calibri-Bold
    /Calibri-BoldItalic
    /Calibri-Italic
    /CalifornianFB-Bold
    /CalifornianFB-Italic
    /CalifornianFB-Reg
    /CalisMTBol
    /CalistoMT
    /CalistoMT-BoldItalic
    /CalistoMT-Italic
    /Cambria
    /Cambria-Bold
    /Cambria-BoldItalic
    /Cambria-Italic
    /CambriaMath
    /Candara
    /Candara-Bold
    /Candara-BoldItalic
    /Candara-Italic
    /Castellar
    /Centaur
    /Century
    /CenturyGothic
    /CenturyGothic-Bold
    /CenturyGothic-BoldItalic
    /CenturyGothic-Italic
    /CenturySchoolbook
    /CenturySchoolbook-Bold
    /CenturySchoolbook-BoldItalic
    /CenturySchoolbook-Italic
    /Chiller-Regular
    /ColonnaMT
    /ComicSansMS
    /ComicSansMS-Bold
    /Consolas
    /Consolas-Bold
    /Consolas-BoldItalic
    /Consolas-Italic
    /Constantia
    /Constantia-Bold
    /Constantia-BoldItalic
    /Constantia-Italic
    /CooperBlack
    /CopperplateGothic-Bold
    /CopperplateGothic-Light
    /Corbel
    /Corbel-Bold
    /Corbel-BoldItalic
    /Corbel-Italic
    /CourierNewPS-BoldItalicMT
    /CourierNewPS-BoldMT
    /CourierNewPS-ItalicMT
    /CourierNewPSMT
    /CurlzMT
    /DecoTypeNaskh
    /DecoTypeNaskhExtensions
    /DecoTypeNaskhSpecial
    /DecoTypeNaskhSwashes
    /DecoTypeNaskhVariants
    /DecoTypeThuluth
    /DiwaniBent
    /DiwaniLetter
    /DiwaniOutlineShaded
    /DiwaniSimpleOutline
    /DiwaniSimpleOutline2
    /DiwaniSimpleStriped
    /EdwardianScriptITC
    /Elephant-Italic
    /Elephant-Regular
    /EngraversMT
    /ErasITC-Bold
    /ErasITC-Demi
    /ErasITC-Light
    /ErasITC-Medium
    /EstrangeloEdessa
    /FarsiSimpleBold
    /FarsiSimpleOutline
    /FelixTitlingMT
    /FootlightMTLight
    /ForteMT
    /FranklinGothic-Book
    /FranklinGothic-BookItalic
    /FranklinGothic-Demi
    /FranklinGothic-DemiCond
    /FranklinGothic-DemiItalic
    /FranklinGothic-Heavy
    /FranklinGothic-HeavyItalic
    /FranklinGothic-Medium
    /FranklinGothic-MediumCond
    /FranklinGothic-MediumItalic
    /FreestyleScript-Regular
    /FrenchScriptMT
    /FZSTK--GBK1-0
    /FZSY--SURROGATE-0
    /FZYTK--GBK1-0
    /Garamond
    /Garamond-Bold
    /Garamond-Italic
    /Gautami
    /Georgia
    /Georgia-Bold
    /Georgia-BoldItalic
    /Georgia-Italic
    /Gigi-Regular
    /GillSansMT
    /GillSansMT-Bold
    /GillSansMT-BoldItalic
    /GillSansMT-Condensed
    /GillSansMT-ExtraCondensedBold
    /GillSansMT-Italic
    /GillSans-UltraBold
    /GillSans-UltraBoldCondensed
    /GloucesterMT-ExtraCondensed
    /GoudyOldStyleT-Bold
    /GoudyOldStyleT-Italic
    /GoudyOldStyleT-Regular
    /GoudyStout
    /GuttmanAdii
    /GuttmanAdii-Light
    /GuttmanAharoni
    /GuttmanAharoni-Bold
    /GuttmanAram-Normal
    /GuttmanCalligraphic
    /GuttmanCourMirNormal
    /GuttmanDavid
    /GuttmanDavid-Bold
    /GuttmanDavid-Light
    /GuttmanDrogolin-Bold
    /GuttmanDrogolin-Normal
    /GuttmanFrank
    /GuttmanFrank-Bold
    /GuttmanFrnew-Normal
    /GuttmanHaim
    /GuttmanHaim-Condensed
    /GuttmanHatzvi
    /GuttmanHatzvi-Bold
    /GuttmanHodes-Bold
    /GuttmanHodes-Light
    /GuttmanHodes-Normal
    /GuttmanKav
    /GuttmanKav-Bold
    /GuttmanKav-Light
    /GuttmanKeren-Bold
    /GuttmanKeren-Normal
    /GuttmanLogo1
    /GuttmanMantova
    /GuttmanMantovaBold
    /GuttmanMantovaDecor
    /GuttmanMiryam-Bold
    /GuttmanMiryamLight
    /GuttmanMyamfix
    /GuttmanRashi-Bold
    /GuttmanRashiNormal
    /GuttmanRashiXBold
    /GuttmanSoncino-Bold
    /GuttmanSoncino-Light
    /GuttmanSoncinoNormal
    /GuttmanStam1Normal
    /GuttmanStamNormal
    /GuttmanToledo
    /GuttmanToledo-Bold
    /GuttmanVilna
    /GuttmanVilna-Bold
    /GuttmanYad
    /GuttmanYad-Brush
    /GuttmanYadLight
    /H2gtrM
    /H2mjrE
    /H2mjsM
    /H2sa1M
    /Haettenschweiler
    /HarlowSolid
    /Harrington
    /Hebrew-Regular
    /Helvetica-Bold
    /Helvetica-BoldOblique
    /Helvetica-Narrow
    /Helvetica-Narrow-Bold
    /Helvetica-Narrow-BoldOblique
    /Helvetica-Narrow-Oblique
    /Helvetica-Oblique
    /HGGothicE
    /HGMaruGothicMPRO
    /HGPGothicE
    /HGPSoeiKakugothicUB
    /HGPSoeiKakupoptai
    /HGSeikaishotaiPRO
    /HGSGothicE
    /HGSoeiKakugothicUB
    /HGSoeiKakupoptai
    /HGSSoeiKakugothicUB
    /HGSSoeiKakupoptai
    /HighTowerText-Italic
    /HighTowerText-Reg
    /HiroshigeBookItalic
    /Impact
    /ImprintMT-Shadow
    /InformalRoman-Regular
    /ItalicOutlineArt
    /Jokerman-Regular
    /JuiceITC-Regular
    /Kartika
    /Kokila
    /Kokila-Bold
    /Kokila-BoldItalic
    /Kokila-Italic
    /KristenITC-Regular
    /KufiExtendedOutline
    /KufiOutlineShaded
    /KunstlerScript
    /Latha
    /LatinWide
    /LedItalicFont
    /LiSu
    /LucidaBright
    /LucidaBright-Demi
    /LucidaBright-DemiItalic
    /LucidaBright-Italic
    /LucidaCalligraphy-Italic
    /LucidaConsole
    /LucidaFax
    /LucidaFax-Demi
    /LucidaFax-DemiItalic
    /LucidaFax-Italic
    /LucidaHandwriting-Italic
    /LucidaSans
    /LucidaSans-Demi
    /LucidaSans-DemiItalic
    /LucidaSans-Italic
    /LucidaSans-Typewriter
    /LucidaSans-TypewriterBold
    /LucidaSans-TypewriterBoldOblique
    /LucidaSans-TypewriterOblique
    /LucidaSansUnicode
    /Magneto-Bold
    /MaiandraGD-Regular
    /Mangal-Regular
    /MaturaMTScriptCapitals
    /MicrosoftSansSerif
    /Mistral
    /Modern-Regular
    /MonotypeCorsiva
    /MonotypeHadassah
    /MonotypeHadassah-Bold
    /MonotypeKoufi-Bold
    /MSOutlook
    /MSReferenceSansSerif
    /MSReferenceSpecialty
    /MudirMT
    /MVBoli
    /NiagaraEngraved-Reg
    /NiagaraSolid-Reg
    /OCRAExtended
    /OCRB
    /OldAnticBold
    /OldAnticDecorative
    /OldAnticOutline
    /OldAnticOutlineShaded
    /OldEnglishTextMT
    /Onyx
    /PalaceScriptMT
    /PalatinoLinotype-Bold
    /PalatinoLinotype-BoldItalic
    /PalatinoLinotype-Italic
    /PalatinoLinotype-Roman
    /Papyrus-Regular
    /Parchment-Regular
    /Perpetua
    /Perpetua-Bold
    /Perpetua-BoldItalic
    /Perpetua-Italic
    /PerpetuaTitlingMT-Bold
    /PerpetuaTitlingMT-Light
    /Playbill
    /PoorRichard-Regular
    /Pristina-Regular
    /PTBoldArch
    /PTBoldBroken
    /PTBoldDusky
    /PTBoldHeading
    /PTBoldMirror
    /PTBoldStars
    /PTSeparatedBaloon
    /PTSimpleBoldRuled
    /Raavi
    /RageItalic
    /Ravie
    /Rockwell
    /Rockwell-Bold
    /Rockwell-BoldItalic
    /Rockwell-Condensed
    /Rockwell-CondensedBold
    /Rockwell-ExtraBold
    /Rockwell-Italic
    /ScriptMTBold
    /ShowcardGothic-Reg
    /Shruti
    /SimpleBoldJutOut
    /SimpleIndustOutline
    /SimpleIndustShaded
    /SimpleOutlinePat
    /SnapITC-Regular
    /STCaiyun
    /Stencil
    /STFangsong
    /STHupo
    /STKaiti
    /STLiti
    /STSong
    /STXihei
    /STXingkai
    /STXinwei
    /STZhongsong
    /Sylfaen
    /SymbolMT
    /Tahoma
    /Tahoma-Bold
    /TempusSansITC
    /TimesNewRomanGreek
    /TimesNewRomanPS-BoldItalicMT
    /TimesNewRomanPS-BoldMT
    /TimesNewRomanPS-ItalicMT
    /TimesNewRomanPSMT
    /TmsRoman
    /Trebuchet-BoldItalic
    /TrebuchetMS
    /TrebuchetMS-Bold
    /TrebuchetMS-Italic
    /Tunga-Regular
    /TwCenMT-Bold
    /TwCenMT-BoldItalic
    /TwCenMT-Condensed
    /TwCenMT-CondensedBold
    /TwCenMT-CondensedExtraBold
    /TwCenMT-Italic
    /TwCenMT-Regular
    /Utsaah
    /Utsaah-Bold
    /Utsaah-BoldItalic
    /Utsaah-Italic
    /Verdana
    /Verdana-Bold
    /Verdana-BoldItalic
    /Verdana-Italic
    /Vijaya
    /Vijaya-Bold
    /VinerHandITC
    /Vivaldii
    /VladimirScript
    /Vrinda
    /Webdings
    /Wingdings2
    /Wingdings3
    /Wingdings-Regular
    /XSerifBaltic
    /XSerifCE
    /XSerifCyr
    /YouYuan
    /ZWAdobeF
  ]
  /NeverEmbed [ true
    /Arial-BlackItalic
    /TimesNewRomanMT-ExtraBold
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 150
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages false
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 600
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects true
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e55464e1a65876863768467e5770b548c62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc666e901a554652d965874ef6768467e5770b548c52175370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA (Utilizzare queste impostazioni per creare documenti Adobe PDF adatti per visualizzare e stampare documenti aziendali in modo affidabile. I documenti PDF creati possono essere aperti con Acrobat e Adobe Reader 5.0 e versioni successive.)
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020be44c988b2c8c2a40020bb38c11cb97c0020c548c815c801c73cb85c0020bcf4ace00020c778c1c4d558b2940020b3700020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken waarmee zakelijke documenten betrouwbaar kunnen worden weergegeven en afgedrukt. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents suitable for reliable viewing and printing of business documents.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [600 600]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


