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O prava na pieklad nebo reprodukci je tfeba pozadat feditele Evropské nadace pro zlepSeni Zivotnich a pracovnich
podminek, Wyattville Road, Loughlinstown, Dublin 18, Irsko.

Evropska nadace pro zlepSeni Zivotnich a pracovnich podminek (Eurofound) je nezavislou instituci Evropské unie, ktera
byla vytvofena s cilem napomahat pii formulovani budouci politiky v socialni a pracovni oblasti. Dalsi informace
naleznete na internetovych strankach nadace na adrese www.eurofound.europa.eu.


http://www.eurofound.europa.eu

Predmluva

V dob¢ vypracovavani tohoto dokumentu se EU pfipravuje na schvaleni nové desetileté strategie Evropské komise pro
udrzitelny rist a zaméstnanost ,,Evropa 2020 a nadace Eurofound pracuje na vytvoreni svého pracovniho programu na
rok 2011. Abychom se mohli divat vpied, je z pohledu tvorby politiky zalozené na dikazech nejdfive nutné ohlédnout
se do minulosti. Tato vyro¢ni zprava si klade za cil poskytnout shrnuti klicovych zjisténi nadace Eurofound v roce 2009.
Vyrocni zprava za rok 2009, kterd bude vydana jako prvni soucast ¢tyfletého pracovniho programu nadace Eurofound
,,Lepsi prace, lepsi zivot™, mize vzhledem k $iii kazdoroéné provedené prace poskytnout pouze ¢astecny obraz vysledki
vyzkumu nadace. Jak je vSak patrno jiz ze zbéZného prolistovani vyro¢ni zpravy, vyzkumu v rtiznych oblastech
pusobnosti nadace Eurofound dominuje dopad hospodaiské recese. Pravidelny, pribézny vyzkum nadace navic dolozil
svou uzite¢nost tim, Ze poukézal na zmény, které az dosud nasledovaly bezprostiedné po hospodatském poklesu. Udaje
ze ¢tvrtletniku European restructuring monitor quarterly poskytuji narys ristu a nasledného poklesu ubytku pracovnich
mist v souvislosti s restrukturalizaci. Pravidelné aktualizace Evropské observatofe pro vyvoj primyslovych vztaht
(EIRO) upozornily na spolupréci a konflikt, ktery vznikl mezi socidlnimi partnery v Evropé. Kazdoro¢ni prezkumy
pracovni doby a mezd poukazuji na zmény pracovnich podminek, ke kterym doslo v reakci na recesi, zatimco srovnani
trendtl v kvalité Zivota poukazuje na to, jak dopad hospodaiského poklesu prozivaji obcané clenskych stata.

Vétime, ze tato vyrocni zprava poskytne nastin klicovych udalosti, které utvarely pracovni a osobni zivot evropskych
obc¢antl v roce 2009.

Jorma Karppinen Erika Mezger
feditel zastupce teditele
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HOSPODARSKA SITUACE

Zacatek roku 2009 byl poznamenan hospodarskou recesi. V prvnim ¢tvrtleti vyvrcholila oznameni o ubytku pracovnich
mist, ktery se neimérné dotkl muzi a mladych pracovnikl. V letech 2008 a 2009 vytrvale rostly udaje o tbytku
pracovnich mist z divodu upadku, pfedevsim v odvétvich jako stavebnictvi, textilni a zpracovatelsky pramysl, ktera byla
postizena zvlast kruté. V prabéhu roku vsak dosSlo také k vytvéaieni pracovnich mist spole¢nostmi nabizejicimi
nizkonakladové zbozi a sluzby a tézicimi ze zmény okolnosti.

Zadné posouzeni vyvoje v pramyslu, vyvoje pracovnich podminek a kazdodenni kvality Zivota ob&anti v celé Evropé v
roce 2009 nemiize uniknout vsudypiitomnému dopadu recese, ktera se zrodila z finanéni krize z roku 2008. Z pohledu
nadace Eurofound je recese pro jeji vyzkumny mandat vysoce dilezita: ma dopad na vSechny oblasti vyzkumu —
pramyslové zmény, kvalitu prace a zaméstnani a zivotni podminky a kvalitu zivota. V poslednich dvou letech byly
vSechny tyto oblasti dramaticky postizeny, pficemz situace se i nadale zhorSuje. Je mozné, ze z divodu omezeni
ziskovych rozpéti firem utrpi nakladnd opatfeni na zlepSovani pracovnich podminek. Zvysujici se statni dluh v mnoha
Clenskych statech navic negativné dopadne na prostiedky vyclenéné na provadéni politik socialniho zabezpeceni.

Zatimco technicky se EU dostala z recese ve tietim ctvrtleti roku 2009, rust zistal pomaly a zaostaval za historickymi
vyvojovymi tendencemi. Kromé toho i nadale rostla mira nezaméstnanosti, ktera dosahla nejvyssi urovné za poslednich
deset let, tj. 9,5 % v ramci EU-27. Alespon do prvniho ¢étvrtleti roku 2009 byli nejvice postizeni manualni pracovnici, a
to zejména kvalifikovani manudlni pracovnici, coz se odrazilo v koncentraci ibytku pracovnich mist ve zpracovatelském
primyslu a stavebnictvi. Stejn¢ jako v obdobich predchozich recesi byli ztratou pracovnich mist vice postizeni muzi nez
zeny. Mira zaméstnanosti mladych lidi (lidi ve véku 15 az 24 let) klesla vice nez mira zaméstnanosti lidi starSich 24 let.
V ¢lenskych statech, které jsou recesi postizeny nejvice, jako je Irsko, Spanélsko a pobaltské staty, se viak situace na
trhu prace znacn¢ zhorsila u vSech demografickych skupin — at’ u mladych nebo starSich, muzti nebo zen.

Od roku 2002 Evropsky monitor pro restrukturalizaci (ERM) nadace Eurofound hodnoti rozsah restrukturalizace v
Evropé a jeji dopady na zaméstnanost — a to jak ve smyslu vytvafeni pracovnich mist, tak jejich tbytku. Udaje pro rok
2009 hovoii o pokracujicim rozsahlém ubytku pracovnich mist v celé Evropé. Od konce druhého ctvrtleti roku 2008
zaCal ERM zaznamenavat vyrazné¢ vy$$i pocet ubytkli zaméstnani oznamenych v evropskych médiich podniky v
restrukturalizaci. Tato ¢isla v pribéhu roku stoupala, pficemz vrcholu dosahla v poslednim ¢tvrtleti roku 2008 a prvnim
ctvrtleti roku 2009. V pritbéhu roku 2009 zacaly tidaje o ozndmeném tbytku pracovnich mist klesat. Stejné tak, nicméné,
jak doklada obrazek 1, klesaly tidaje o nové vytvotfenych pracovnich mistech. Ve stejném obdobi se zejména vyrazné
zvysil podil v§ech oznamenych ubytkl pracovnich mist z divodu Gpadku spole¢nosti.

Vyzkum nadace Eurofound odhalil, ze na pozadi celosvétové recese pocet ptipadt tpadku v pribéhu roku vyznamné
rostl, a to az do poloviny roku 2009. Napiiklad v Dansku vzrostl pocet upadki od kvétna 2008 do kvétna 2009 o 85 %
i ptes to, ze rok 2008 byl v tomto sméru rokem rekordnim. Mimo to bylo tipadkem téZce zasazeno nekolik primyslovych
odvétvi: stavebnictvi, textilni pramysl, velkoobchod a maloobchod, zpracovatelsky primysl, hotely a restaurace a
automobilovy primysl. V Estonsku se naptiklad od roku 2008 pocet plateb pro insolventni podniky ve zpracovatelském
primyslu ztrojnasobil a v oblasti velkoobchodu a maloobchodu téméf zeCtyinasobil. Jen v odvétvi stavebnictvi bylo
zaznamenano patnactkrat vice plateb pro insolventni podniky.

© Evropska nadace pro zlepSeni Zivotnich a pracovnich podminek, 2010 1
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Obrazek 1: Pocet pripadu restrukturalizace a celkovy pocet oznamenych pripadii ubytku a vzniku pracovnich mist
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Zdroj: ERM quarterly Issue 4 — winter 2009 (¢islo 4 — zima 2009)

Vyzkum, jehoz vysledky jsou podrobné popsany v dokumentu Restructuring in Bankruptcy: recent national case
examples (Restrukturalizace v konkurzu: piiklady nedavnych narodnich ptipada), si vytknul za cil posoudit nedavné
pripady tipadku a tak lépe pochopit ipadky obecné a zejména jejich nasledky pro dotené pracovniky a druh nahrady,
kterou obdrzi. Zjistil, Ze klicovym divodem selhani spole¢nosti bylo nepfiméfené zadluZzovani a neschopnost vyvinout
strategii pro zachovani konkurenceschopnosti. Jakmile udeftil hospodaisky pokles, bylo obtizné vyhnout se upadku. Z
divodu klesajici poptavky po vyrobcich nebo sluzbach, ¢i omezeného ptistupu k uvéru se pro mnoho spolecnosti stalo
hlediska zdaji byt nejzranitelngjsimi. Rada zemi zavedla opatfeni na poskytnuti uvéru MSP, zejména aby chranila
spolec¢nosti, kterym hrozi tpadek v disledku snizené dostupnosti podnikatelskych uvéra. Naptiklad italska vlada zfidila
fond, ktery spole¢nostem umozituje vzit si ptijcku az do vyse 1,5 milionu eur. Usp&$nost podobnych strategii se prozatim
jevi byt omezena.

Spolecnosti trpély také ,,dominovym efektem®, kdy upadek jedné spolecnosti vedl k tipadku druhé.
Upadek spole&nosti na konci dodavatelského fetézce dostal do platebni neschopnosti spolenosti
nachazejici se v fetézci za nimi. Napiiklad v Rumunsku zpusobila krize ve stavebnictvi
problémy spole¢nostem ve dievozpracujicim priamyslu, coz vedlo k niz§imu poc¢tu objednavek
a k finan¢nim obtizim spolecnosti zabyvajicich se spravou lesti. V Litvé byly upadky hotelti a
restauraci ¢aste¢né zpusobeny zavienim vnitrostatni letecké dopravni spolecnosti a zrusenim
leth cizich leteckych dopravnich spole¢nosti do Litvy. Tento dominovy efekt pomohl také Sifit
hospodarsky pokles napii¢ zemémi. Napftiklad na Slovensku byly mezi prvnimi spole¢nostmi
postizenymi tipadkem ty, které vyvazely do zemi jiz zasazenych hospodatskou krizi. Slo zejména
o spolecnosti pusobici v automobilovém primyslu. To nasledn¢ vedlo k poklesu odbytu u jejich
domaécich dodavatelu.
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Obrazek 2: Oznameny pocet pripadii vzniku a ubytku pracovnich mist podle zemi, 2009
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Obrazek 3: Oznameny pocet pripadii ubytku a vzniku pracovnich mist podle odvétvi, 2009
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Zaméfeno na féorum nadace 2009:

Recese — hledani vychodiska

Kli¢ovym prvkem prace nadace Eurofound je poskytnout prostor pro debatu a diskuzi a svést dohromady odpovédné
Cinitele a klicové aktéry. Hlavni udalosti nadace Eurofound je forum nadace, které se kona kazdé dva roky. V listopadu
2009 diskutovali Gcastnici na foru, které zahajil Brian Cowen, irsky 7aoiseach (ministersky predseda), na téma
,»Celosvétova recese: vychodisko pro Evropu®. Toto téma odrazelo zvlastni dulezitost, kterou prace nadace Eurofound
piikladala hospodaiskému poklesu v priib&hu roku. Ugastnici projednavali zejména, zda a do jaké miry by Evropa
mohla vyjit z recese, aniz by byly dotceny jeji socidlni a politické zadsady. Bude potieba vzdat se v zajmu opétovného
ziskani celosvétové konkurenceschopnosti nékterych zakladnich evropskych hodnot? Proti argumentim, které vidi
klicovou roli ve statnich vydajich na udrzeni hospodaiské rovnovahy, se stavély argumenty pro skrty ve vefejnych
vydajich. Ugastnici diskutovali o tom, zda a o kolik musi vlady zvysit financovani vytvaieni novych pracovnich mist,
pomoci pii hledani pracovnich mist a odborné ptipravy a dotaci na nabor pracovnich sil. Nevyhnuteln¢ vyvstala otazka,
zda jsou tato nakladna opatteni udrzitelna. Krome toho byly vyjadieny obavy, zda by v dobé rostouci nezaméstnanosti
poptavka nemohla prevazit schopnost sluzeb poskytovat pomoc. Mluvéi na foru zduraznili také, jakou roli mize hrat
socialni partnerstvi v posileni evropské komparativni vyhody, a vyzdvihli potfebu vypracovat odpovidajici odpovedi
pro reformu socialniho zabezpeceni a pomoci.

Vyzkum také zjistil, ze kdyz pracovnici pfijdou o zaméstnani z diivodu tpadku, jsou nasledky vaznéjsi nez v piipadé
jinych druhti restrukturalizace: jejich zaméstnavatel v upadku nemusi byt schopen poskytnout jakoukoli podporu, at
financni ¢i praktickou, pfi¢emz v ptipadé nevyplaceni odstupného jsou pracovnici odkazani na pomoc vlady. Ve vétSiné
zemi podpora poskytnuta vladami zahrnuje opatieni pro zaruceni platby vSech pohledavek, které maji zaméstnanci vici
svému zaméstnavateli v upadku, a zajisténi, Ze nejsou ovlivnény naroky na diichod: dichodové fondy jsou v mnoha
zemich chranény predpisy, které stanovi, ze fondy musi byt nezavislé na obchodnich zajmech.

Jak ERM ziskava své udaje?

Evropsky monitor pro restrukturalizaci (ERM) sleduje oznameni spolecnosti o restrukturalizaci v médiich a souvisejici
ubytek ¢i vznik pracovnich mist v EU-27 a Norsku. Shromazd'ovani udaji prihlizi ke vSem oznamenim, ktera zahrnuji
ubytek nebo vytvoreni alespon 100 pracovnich mist nebo kterd maji dopad na 10 % pracovni sily v podnicich
zameéstnavajicich 250 a vice pracovniki. Hlavni vyhodou tohoto pfistupu je, ze zaznamena oznameni na zacatku
procesu propousténi. Zcela urcité vsak zvelicuje skute¢né Ciselné udaje ovlivnéné restrukturalizaci. Také dalsi zdroje
dat by mohly poskytnout cenné, dopliiujici informace o Ubytku pracovnich mist. V roce 2009 ERM zacal studovat
oznameni o hromadném propousténi. Podle smérnice EU 98/59 vSechny spolecnosti, které maji v planu propoustét
zameéstnance (za podminky splnéni uréitych limitd), museji svym vnitrostatnim orgdnim podat oznameni a zahajit
proces konzultaci a projednani v zdjmu zmirnéni nasledkt propousténi. Uvedena oznameni obsahuji cenné informace
o planovanych propousténich. Tyto udaje jsou vsak opét omezené, jelikoz informace se neshromazd’uji ve vSech
Clenskych statech jednotné a ne vzdy ve stejné fazi procesu. ERM bude tyto soubory tudajiu dale zkoumat i v
budoucnosti.

Databaze ERM se aktualizuje kazdy den. Ctenafi maji piistup k podrobngjsim informacim o jednotlivych piipadech
prostiednictvim vyhledavace na adrese www.eurofound.europa.eu/emcc/erm/index.htm
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Z vnitrostatni perspektivy tidaje za rok 2009 uvedené ve Ctyfech vydanich ¢tvrtletniku European restructuring monitor
quarterly dokladaji, ze Spojené kralovstvi nestastné vedlo ve smyslu oznameného ubytku pracovnich mist, ktery ¢inil
pres 125 000 pracovnich mist. Casteéné to bylo zptisobeno rozsahlym ubytkem pracovnich mist ve finanénim sektoru,
ktery se ocitl v nesndzich a v pribehu roku oznamil ubytek ptes 30 000 pracovnich mist. Ostatni sektory, zejména
maloobchod, také zaznamenaly zna¢ny ubytek pracovnich mist: napf. maloobchodni fetézec s lihovinami First Quench
oznamil ubytek 6 000 pracovnich mist a uzavieni vétsiny ze svych 1 000 prodejen v celé zemi.

Spojené kralovstvi vsak také vedlo ve vytvareni pracovnich mist, kdy v roce 2009 oznamilo vytvofeni pies 60 000
novych pracovnich mist. Mnoho z téchto pracovnich mist vytvofili zejména maloobchodnici s levnym zbozim a fetézce
rychlého obcerstveni, jejichz obchod, jak by se mohlo jevit, prosperoval, pravé kdyz se cela ekonomika zhorSovala.
Firma Kentucky Fried Chicken naptiklad v prvnim ctvrtleti roku oznamila, Ze ve Spojeném kréalovstvi vytvoii 9 000
pracovnich mist. Ve stejném ctvrtleti, opét ve Spojeném kralovstvi, supermarket s levnym zbozim ASDA oznamil
vytvoreni 7 000 pracovnich mist. (Tato dynamika se neomezila pouze na Spojené kralovstvi: na podzim roku 2009
oznamila belgicka skupina diskontnich samoobsluh Colruyt vytvoreni asi 4 000 novych mist.)

V Polsku vedlo mnozstvi rozsahlych restrukturalizaci ke vzniku Eetnych pracovnich mist: napf. ve spole¢nostech
Stocznia Szczecin a Stocznia Gdynia bylo oznameno vytvofeni 5 000 novych pracovnich mist a
pocitacovy gigant IBM na podzim oznamil vytvoteni 1 000 pracovnich mist.

Vznik nékterych pracovnich mist souvisel také s vytvotrenim ,.ekologickych pracovnich mist*.
Ve druhém ctvrtleti roku oznamila francouzska spolecnost Veolia Environment vytvoreni 5 000
pracovnich mist v oblasti recyklace, zatimco irska spole¢nost Electricity Supply Board
oznamila zamér vytvofit téméf 4 000 pracovnich mist v oblasti technologie vyroby ekologické
energie. Recese se odrazila také ve vytvareni pracovnich mist ve vefejném sektoru, kdy byly
ziizeny sluzby, které mély pomahat t€ém, kteti byli propusténi pro nadbytecnost: napt. Svédsky urad
prace oznamil vytvoreni 2 000 novych pracovnich mist ve tietim ctvrtleti.

Férum nadace 2009

Co kdo rekl

vvvvv

novych pracovnich mist, je rychle, rozhodné a i€inn¢€ upravit a stabilizovat nase vetejné finance. Tim obnovime domaci
i mezinarodni divéru, ktera ptilaka investice a zvysi spotiebitelské vydaje, coz je predpokladem pro zaméstnanost.*

John Monks, Evropska konfederace odborovych svazii: ,,Socidlni staty pusobi jako stabilizatory. Musime udrzet v
rovnovaze trzni ekonomiky a vetejné sektory. Némecko a Spojené kralovstvi zaznamenaly podobny pokles HDP, av§ak
diky proziravym némec-kym kratkodobym podporam v oblasti zaméstnanosti se mira nezaméstnanosti v Némecku
vyrazn¢ nezvysila.

Amy Domini, zakladatelka a vykonna feditelka Domini Social Investments a vedouci stoupenec socialné odpovédného
investovani: ,,JJe nezbytné, abychom se kriticky postavili nékterym premisam, na jejichz zakladé jsme dovolovali
finan¢nim systémum fungovat. Dovolila bych si tvrdit, Ze fizeni finan¢nich prostfedkii by mélo probihat zpisobem,
ktery napliuje cile finan¢nich prostfedkd, to znamena zlepsit zivot vice lidem.*
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Jorgen Rennest, pfedseda vyboru socidlnich véci, BusinessEurope, odmitl myslenku, Ze zabyvat se krizi jakozto
systematickym problémem je spravnym piistupem, a varoval pifed nadmérnou regulaci spole¢nosti: ,,ReSeni by se méla
hledat na trovni spole¢nosti a odvétvi.*

Maria Joao Rodrigues, zvlastni poradkyné pro lisabonskou agendu: ,,Zatimco ¢elime této recesi, mnoho lidi se obava,
ze budou nazvani protekcionisty. AvSak budeme-li nyni ztracet pracovni mista, budeme je v budoucnu tvofit mnohem

vvvvv

ze zietele dlouhodobé hledisko.

Robert Verrue, generalni feditel generdlniho feditelstvi Evropské komise pro zaméstnanost, socialni véci a rovné
prilezitosti: ,,Vétsina lidi by necekala, ze EU bude na krizi reagovat tak soudrzné. Musime i nadale vyuzivat potencialu
spolecné reakce. Kdyby EU nebyla soudrzna, bylo by obtizné ucinit pokroky, kterych jsme dosahli.*

Krasimir Popov, niméstek ministra prace a socialni politiky k bulharské reakci na krizi: ,,N4s kratkodoby plan obnovy
zahrnuje socidlni zabezpeceni a zdravotni pojisténi a socidlni nasledky restrukturalizace. Pracovniktim, ktefi pfijdou o
sva pracovni mista, jsou k dispozici kupony na odbornou pfipravu financované z Evropského socialniho fondu. Na
stimulaci vytvafeni pracovnich mist byly uvolnény obrovské zdroje.*

Anna Ekstrom, predsedkyné Svédské konfederace profesnich sdruzeni: ,,V socialnim dialogu jde o rovnovahu sil mezi
protichtidnymi zajmy. V pravém socialnim dialogu ob¢ strany néco davaji ... Na socidlni zabezpeceni bychom méli
pohlizet jako na investici, spoustéci mechanismus zmén, impuls pro rist ... vice jako na odrazovy mistek a méné jako
na zachrannou sit’.*
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REAKCE NA RECESI

Zatimco otfesy zpusobené recesi vedly k protestnim akcim zaméstnancti, nahlému poklesu v poptavce se v mnoha
pripadech celilo zménou organizace prace nebo zvySenim vnitini flexibility. Jednim ze znakl soucasné recese je
pfipravenost organ vefejné spravy a socialnich partnerti spolupracovat na opatfenich pro udrzeni zaméstnanosti, ktera
maji byt reakci na to, co se vnima pouze jako doCasny pokles v poptavce. Tato opatieni podporuji zmény v politikach a
opatfenich na urovni EU.

EVROPSKA UROVEN

Vyzkum recese, kterému se nadace Eurofound vénuje, presahl hranice podrobného kvantitativniho vyjadieni udaja o
ubytku a vzniku pracovnich mist a nabizi kvalitativni posouzeni reakci na recesi v celé Evrop€, v ¢lenskych statech,
spolecnostech, u socialnich partnert a odborovych svazt. Tomuto posouzeni, provadénému prostiednictvim ptipadovych
studii a porovnani vnitrostatnich ptistupli, napomaha tripartitni struktura nadace Eurofound, ktera ji poskytuje jedinecny
rozhled a pfistup k nazorim a pfistupum aktéri na Grovni EU, narodnich vlad, odborovych svazi a organizaci
zamestnavateld.

V reakci na bezprecedentni hospodéisky pokles byla v celé Evropé a na vSech urovnich zavedena protikrizova opatieni.
Hlavni reakci na trovni EU byl Plan evropské hospodarské obnovy pfijaty Evropskou radou v listopadu 2008. Jak je
naznaceno ve zpravé ERM report 2009: Restructuring in recession (Restrukturalizace v dobé recese: Zprava ERM za rok
2009), cilem Planu evropské hospodaiské obnovy je koordinovat politiky ¢lenskych statd, jakoz 1 poskytnout dodatecné
financovani prostiednictvim Evropské investi¢ni banky (EIB) a fondt jako je Evropsky socialni fond (ESF). Kli¢ovym
cilem Planu evropské hospodarské obnovy je stimulovat vydaje a tak pomoci zachovat pracovni mista az do doby, kdy
dojde k oziveni hospodafstvi.

Plan také oznamil docasné rozsifeni pravidel fungovani Evropského fondu pro pfizptisobeni se globalizaci tak, aby mohl
pusobit jako vyhrazeny prostiedek reakce na restrukturalizaci na urovni podniku v disledku krize. Na zaklad¢ této
odchylky musi zadajici Clenské staty jasné dolozit souvislost mezi propousténim a hospodaiskou krizi. Rozsifeni
rozsahu, stejn¢ jako zvySeni financovani ze zdroji EU, které vzrostlo z 50 % na 65 %, je platné do konce roku 2011.
Kromé toho se hranice ¢etnych propousténi, jez se vyzaduje pro zpusobilost k ziskani podpory, snizila z 1 000 na 500
pracovnich mist, a to bud’ jednorazové, nebo v nékolika mensich pfipadech. Dosud byla vétsina fondi vénovana na
vyhledavani odpovidajicich pracovnich mist pro uchazece a poradenstvi a také na rekvalifikace. Evropsky fond pro
prizplsobeni se globalizaci vsak umoziiuje i dal$i opatieni, jako jsou granty na podporu mobility, opatfeni na podporu
mezd a opatieni zaméfena na zvlasté znevyhodnéné skupiny.

Fungoval prozatim Evropsky fond pro prizpisobeni se globalizaci?

Zvlastni pomoc ve smyslu financnich a lidskych zdroju, kterou umoznil Evropsky fond pro pfizpisobeni se globalizaci,
byla podle klicovych aktérGi v procesu pomoci propusténym pracovnikim ve dvou dulezitych ptipadech
restrukturalizace v roce 2009 ,extrémné cennym pfispévkem k jinym zdrojim financovani“. Vyzkum nadace
Eurofound nastinil roli, kterou hralo financovani z Evropského fondu pro prizplisobeni se globalizaci v zac¢lenovani
pracovnikt propusténych v disledku restrukturalizace dvou spolec¢nosti v odvétvi mobilni telefonie, a to spolecnosti
BenQ v Némecku a Perlos ve Finsku. Podle tohoto vyzkumu byl hlavnim prvkem uspéchu fondu ve zvySovani
vnitrostatniho a regionalniho Usili ¢as navic, ktery umoznil odbornou pfipravu a individualnéjsi a hlubsi pomoc,
zejména v piipade zranitelnéjsich skupin pracovniki. Celkove se zda, ze Evropsky fond pro pfizptisobeni se globalizaci
m¢l, alespon v téchto piipadech, vyznamny dopad na zaméstnatelnost a spokojenost propusténych pracovniki.
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V Némecku a ve Finsku funguji dva rizné modely pomoci propusténym pracovnikiim: piechodova spolecnost a
zménoveé bezpecnostni centrum. Oba jsou dobie rozvinuty. V piipadé Némecka vSak bézny model prechodové
spolecnosti nezahrnoval vysoce individualni pomoc a vzdélavani propusténych pracovniki, ani podporu podobnych
skupin, které byly soucasti balicku Evropského fondu pro prizptsobeni se globalizaci. Jak v némeckém, tak ve finském
pripadé pomoc Evropského fondu pro prizplsobeni se globalizaci umoznila partnerstvim poskytujicim odbornou
ptipravu vypracovat podrobnéjsi posouzeni pozadavki trhu prace a vyvinula poskytovani odborné piipravy na miru,
které mélo vyssi Sanci vést ke kladnym vysledkim v oblasti pracovnich mist. Ve Finsku je z divodu vladnich
rozpoctovych omezeni problémem zaméstnavat zvlastni pomocné zaméstnance. Financovani z Evropského fondu pro
prizptsobeni se globalizaci vSak znamenalo moznost ptijmout vice pomocného personalu, pficemz mistni ufad prace
mohl vyuzit pomoc dalsich poradcii, psychologa prace a vedouciho tymu.

Dalsim omezenim jak némeckého, tak finského tradiéniho modelu je, ze jim Casto chybi ¢as a finanéni zdroje. To vede
k problémtim u pracovniki, ktefi nejvice potfebuji pomoc, jako jsou pracovnici, u nichz je v zajmu op&tovného vstupu
na trh prace nutny peclivéjsi zasah, poradenstvi a odborna piiprava. V pripadech obou firem, tj. BenQ i Perlos, citily
osoby, které poskytly pohovor pro ptipadovou studii Added value of the European Globalisation adjustment Fund: A
comparison of experiences in Germany and Finland (Pfidand hodnota Evropského fondu pro ptizpisobeni se
globalizaci: Srovnani némeckych a finskych zkuSenosti), ze hlavnim prinosem ucasti Evropského fondu pro
prizptsobeni se globalizaci nebylo vytvofeni novych druhd podpiirnych programt, nybrz zvlastni zdroje a personal,
ktery pomahal pracovnikiim. V obou pfipadech se mélo za to, Ze nejvice z dodatecné pomoci poskytnuté z financovani
Evropského fondu pro pfizpisobeni se globalizaci tézily nejzraniteln€js$i skupiny postizenych pracovniku, tj. starsi
osoby, pracovnici s nizkou trovni kvalifikace a Zeny (zejména svobodné matky). V prizkumu minéni pracovnici obou
spolec¢nosti ocenovali predevsim intenzivngjsi a individudlnéjsi podporu poskytnutou formou novych poradct.

REAKCE NA RECESI

Reakce ¢lenskych statt

Jak se dopady recese $itily napii¢ Evropou, vnitrostatni a regionalni vlady v ¢lenskych statech reagovaly zavedenim
komplexnich balick opatieni na boj proti krizi. Klicovym prvkem mnoha téchto balickli je podpora a pomoc
spole¢nostem a pracovnikiim, ktefi ¢eli klesajici poptavee, a nasledné narusenému trhu prace.

Za pouziti velkého spektra opatieni ¢lenské staty bojovaly na nékolika frontach: snazily se chranit pracovni mista, fesit
nasledky nezaméstnanosti a snizit jeji dopad a z dlouhodobého hlediska se snazily o zachovani zaméstnatelnosti a
podminek pro rtst poctu pracovnich mist.

Zkracovani pracovni doby

ptfipad¢ zkracenych pracovnich tvazki. V reakci na sniZzenou poptavku, a tudiz i vyrobu, zaméstnavatelé zkratili
pracovni dobu a mzdy svych zameéstnancti (Casto v souladu s kolektivnimi smlouvami). Mzdy zaméstnanct pak byly
vyrovnavany formou docasné statni podpory. Tyto programy chrani jak zaméstnance proti citelné ztraté piijmu, tak
spolecnosti, aby si udrzely kvalifikované pracovniky za nizsi naklady pro spolecnost. Vzhledem ke zna¢né rozlisnosti
vnitrostatnich pracovnépravnich piedpisti a rezimt kolektivniho vyjednavani v Evropé se vSak rozsah, v jakém narodni
vlady a spole¢nosti spolupracovaly na umoznéni zkraceni pracovnich tvazka v pribéhu krize, lisil.
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V Némecku jiz existujici federalni systém Kurzarbeit poskytuje spole¢nostem, které se uchyli ke zkraceni pracovnich
uvazkd, podporu statu. Pokud potieba pruznosti pracovni doby ve spolecnosti ptesahne nebo vycerpa, co bylo dohodnuto
v kolektivni smlouvé, mtize spolecnost vyuzit federalnich fondl. V obdobi fijen az prosinec 2008 doslo k vice nez
pétinasobnému zvyseni poctu pracovnikli potencialné vyuzivajicich plateb z tohoto fondu. Do biezna 2009 pracoval v
rezimu dotované zkracené pracovni doby asi 1,1 milion némeckych pracovniki. Nékteré odhady uvadéji, ze bez
existence tohoto politického opatfeni by bylo propusténo pies 350 000 némeckych pracovniku. Je jisté, ze diky
stimulacnim opatfenim obecné¢ pokles HDP v Némecku nevedl k takovému poklesu zaméstnanosti, jaky by se mohl
ocekavat. HDP Némecka klesl od prvniho ¢tvrtleti roku 2008 do prvniho étvrtleti roku 2009 o 6,7 %, zatimco HDP
Spanélska klesl o méné& neZ polovinu této hodnoty — jen o 3 %. Zatimco vSak mira zaméstnanosti v Némecku za toto
obdobi mirné vzrostla — o0 0,4 % — ve §panélsku 0 6,3 % klesla.
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Podobny zasah, tj. ¢aste¢na nezaméstnanost (chomage partiel), pomohl zachranit pracovni mista ve Francii, a to zejména
v automobilovém prumyslu, kde se pocet spolecnosti zadajicich o financovani na zaklad¢ tohoto programu zna¢né
zvysil. Podle francouzského programu se v pripadech vyjimeénych ekonomickych obtizi pouziji statni fondy na pokryti
60 % minimalni hodinové mzdy v obdobich, kdy jsou zaméstnanci doCasné propusténi z prace. Podobné programy
pouzilo i Nizozemsko a Rakousko. Ve Spojeném kralovstvi, kde je kolektivni vyjednavani zna¢né decentralizované, byla
opatfeni na zkraceni pracovni doby z divodu recese z velké casti vysledkem vyjednavani na urovni spole¢nosti mezi
vedenim a odborovymi svazy. Neexistuje zde Zadny statni program na pomoc zaméstnavatelim v zajmu zachovani
zameéstnanosti prostfednictvim zkraceni pracovnich tvazkda.

Zda se, ze zemé, které aktivné provadéji opatieni jako pruzna pracovni doba, zkraceni pracovnich tuvazkt a docasna
nezaméstnanost, byly schopné omezit rozsah propousténi. Naptiklad v Rakousku, Francii, Némecku a Nizozemsku, coz
jsou staty, které vyuzivaji kombinace téchto opatfeni, doslo k méné dramatickému nartistu nezaméstnanosti nezZ v mnoha
dalsich ¢lenskych statech. Tyto pozitivni vysledky vSak nemohou dlouho pretrvavat, pokud se trh prace nevzmuze.
Skute¢né nebezpeci rychlého narlistu miry nezaméstnanosti hrozi i ve statech jako Francie a Némecko, jejichZ vyrobnim
odvétvim se doposud dafilo vyhnout se rozsahlé restrukturalizaci plynouci z recese.

Snizovani pracovnich nakladi

Je ztejmé, ze dosazeni snizeni pracovnich nakladii mize podnikiim pomoci zvladnout finanéni situaci v dob¢ krize. V
fad¢ ¢lenskych statl vlady snizily nebo pozastavily nemzdové pracovni naklady, predevsim dané a pfispévky placené
zamg&stnavateli. Napiiklad v Némecku se zaméstnavatelské prispévky na podporu v nezaméstnanosti snizily na rok 2009
a2010 na 2,8 %. V nékterych zemich urcité skupiny pracovnikl nebo spolecnosti v ur¢itych odvétvich odvadeji snizené
prispévky na socialni zabezpeceni. Napiiklad v Ceské republice, Mad’arsku a Portugalsku vlada spoleénosti podporuje
v tom, aby zaméstnavaly star$i pracovniky, prostfednictvim sniZzeni nebo osvobozeni od pfispévkil na socialni
zabezpeteni, napf. zdravotniho pojiiténi. Ve Spanélsku zatim vlada odlozila platbu zaméstnavatelskych piispévki v
odvétvi letecké a silni¢ni dopravy.

Opatieni na urovni spole¢nosti

Béhem roku 2008 a 2009 piijaly spolecnosti v fad¢é odvétvi své vlastni kroky bez podpory vlady, aby ptizptsobily
pracovni dobu a snizily tak pracovni naklady. Tento cil byl uskute¢nén prostrednictvim rtiznych opatieni jako preruseni
vyroby, povinnost ¢erpat ro¢ni dovolenou, zkraceni pracovniho tydne ¢i dne, zvySend mira vyuzivani tzv. uctl pracovni
doby, stiidavé Cerpani volna a studijni volno. Kromé toho v mnoha ptipadech doslo ke snizeni platd, a to az o 10 az 20
%. V praxi spolecnosti pfijaly kombinaci opatieni, a to obvykle na zaklad¢ konzultaci s odborovymi svazy a radami
zamestnancu.

Vzhledem k tomu, Ze se recese zacala projevovat na konci roku 2008 a na poc¢atku roku 2009, vyuzila fada spolecnosti
obdobi svatkil na konci roku. Pferuseni vyroby a uzavieni podniktl v prosinci 2008 a v lednu 2009 casto trvalo i Ctyfi
tydny. Tato situace pokracovala i v prvnim pololeti roku 2009, kdy se nékteré spole¢nosti rozhodly prerusit vyrobu ¢i
zkratit smény. Obecné bylo prvni reakci spole¢nosti na mrtva obdobi plynouci z klesajici poptavky snizeni zbyvajicich
neodpracovanych pracovnich hodin pracovnikii prostfednictvim ndvrhu, aby vyuzili narokti na dovolenou.
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Snizovani mezd v zajmu zachovani pracovnich mist

V zajmu vyhnuti se propousténi se mnoho zaméstnavateltt dohodlo se zastupci zaméstnanci na zablokovani nebo
snizeni mezd. V mnoha pfipadech nebylo snizovani mezd pouzito jednotné na vSechny zaméstnance, nybrz bylo
rozfazovano podle piijmovych pasem, napt. zablokovani mezd pro pracovniky s nizkym piijmem, mirné snizeni mzdy
pro pracovniky se stfednim piijmem a vétsi snizeni platu a nevyplaceni odmén vedoucim pracovnikiim. Tato opatieni
na zachovani pracovnich mist byla obvykle zavedena spolecné s jinymi opatienimi spiSe nez jako samostatné iniciativy.
Napriklad v lednu 2009 vyrobce elektroniky Sony odstoupil od svych postupti pro propousténi a zavazal se zachovat
provoz ve svém zavodé v Barcelon¢ az do roku 2010 vymeénou za zablokovani mezd a delsi pracovni hodiny. Ve
stejném roce souhlasili piloti Ceskych aerolinek se snizenim mezd o 6,5 %, aby zachranili 200 pracovnich mist, zatimco
irské aerolinky Aer Lingus a vedouci irské odborové svazy SIPTU uzaviely originalni dohodu o snizovani nakladt. Na
jejim zéklade vyuzilo 850 pracovnikti moznosti odejit a vratit se, ktera zahrnovala vyplaceni atraktivniho odchodného,
pric¢emz se pracovnici mohli vratit do nove stanovenych roli za nizs$i mzdu a do horsich podminek.

Jiné spolecnosti alternativné zavedly nebo rozsifily vyuziti ucti pracovni doby, a to zejména v Némecku. Pracovnici
mohou byt pozadani, aby Cerpali dovolenou za jiz nahromadéné ptescasy: tézi pak z dovolené, aniz by museli ¢erpat
svou ro¢ni dovolenou, zatimco spolecnost se tak vyhne placeni vyssich nahrad za prescasy. Alternativné by pracovnici
mohli byt pozadani, aby dovolenou Cerpali nyni a pracovali déle az pozdéji, kdy se pravdépodobné poptavka po
vyrobcich firmy obnovi.

V zajmu vyhnout se propousténi v obdobi soucasného poklesu poptavky (kdyz uz neni mozné vyuzit narokti na
dovolenou nebo prescasy) mnoho evropskych spolecnosti zkratilo svym zaméstnanctim pracovni tvazek nebo zavedlo
docasné propousténi. Zaméstnancim tato opatfeni poskytuji alespoit docasnou zaruku, Zze nejsou propusténi, i kdyz
zkraceni pracovni doby vede ke snizeni Cisté mzdy. Pro zaméstnavatele to znamena posileni interni flexibility
prostfednictvim snizeni pracovnich nakladt, zatimco si uchovavaji pfistup k pracovni sile, dovednostem a kvalifikaci v
dobé¢ ocekavaného vzestupu.

V bieznu 2009 souhlasili zaméstnanci Svédského vyrobee uzitkovych vozidel Scania s piijetim
docasného propousténi vymeénou za zaruku zaméstnani Sest mésicti od uzavieni dohody. Dohoda
zahrnovala také 20% zkraceni pracovni doby a 10% sniZzeni mzdy, zkraceni mzdy vyplacené
béhem dovolené a zmrazeni zvySovani mezd po dobu jednoho roku.

Zda se, ze zkracovani pracovnich uvazki nebo docasné propousténi se zacala pouzivat v lednu
2009, pticemz druhd vina nasledovala v dubnu az kvétnu 2009. Obecné spolecnosti tato
opatfeni vnimaly jako doCasna s trvanim nekolik tydnti az n¢kolik mésict. Nékteré spolecnosti
pozdéji obdobi trvani prodlouzily. Nékteré dalsi spolecnosti vSak zjistily, ze planované zkriceni
pracovni doby nebylo nutné: napiiklad Skoda v Ceské republice t&zila ze zlepseni poptavky v diisledku
zavedeni Srotovného v Némecku.
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Vnitrostatni prizkum provedeny v Némecku na konci roku 2009 ukazal, ze i pies to, Ze hospodarska krize postihla
vétsinu spolecnosti, pouze nepatrna mensina se piiklonila k do¢asnému propousténi. Nejrozsifenéjsim opatfenim na
zkraceni skute¢né pracovni doby a ochranu spole¢nosti proti poklesu poptavky byly Géty pracovni doby. Celkem 30 %
némeckych spolecnosti vyuzivalo ucty pracovni doby bud’ formou snizeni poctu hodin v jednotlivych uctech, nebo
formou kreditii pracovni doby, které budou odpracovany v budoucnu, az se obchodni aktivity dostanou na ptvodni
uroven. Druhym nejcastéj$im opatfenim bylo zkraceni pracovnich uvazkd, ke kterému se uchylilo 20 % spolecnosti.

Jiné spolecnosti — zejména v oblasti sluzeb jako bankovnictvi nebo obchodni poradenstvi — zavedly dlouhodobé zkraceni
pracovni doby formou pferuseni kariéry nebo celoro¢nich studijnich dovolenych. Naptiklad finan¢ni skupina BBVA
zavedla v kvétnu 2009 soubor opatfeni ke snizovani nakladt (jejichz dal$im cilem bylo pokusit se pomoci
zaméstnancim sladit pracovni a rodinny zivot a poskytnout jim vice flexibility). Soucasti téchto opatieni byla moznost
vybrat si tii az pétileté volno za ucelem sledovani svych osobnich nebo profesnich projektii za asi 30 % rocniho platu
véetné moznosti ¢erpat davky v nemoci s tim, ze na konci tohoto obdobi bude mit pracovnik zaru¢eno zaméstnani.

RESENIi KRIZE V OBLASTI PRACOVNICH MiST

V souvislosti s hromadnou nezaméstnanosti vynalozily ¢lenské staty zvlastni usili na znovuzaclenéni nezaméstnanych
na trhu prace. Jednim ze zpusobt, jak opétovné zaclenéni usnadnit, je poskytnout sluzby vyhledavani odpovidajicich
pracovnich mist a profesniho poradenstvi.

Nékolik ¢lenskych statl se pokusilo prizplsobit vefejné sluzby zaméstnanosti zvySené poptavce plynouci ze ztrat
pracovnich mist, ke kterym doslo béhem recese. Jednalo se napt. o nabor dodate¢ného personalu v zajmu feseni zvySené
poptavky, odbornou pfipravu stavajiciho persondlu, rozsifeni doby pro konzultace ¢i o propojeni s ostatnimi
poskytovateli sluzeb na trhu préace.

Jak zahnat obavy z restrukturalizace

Restrukturalizace, at’ uz k ni dojde z divodu financni krize ¢i v disledku firemni fuze, je pro jednotlivé pracovniky
traumatizujici udalosti a miize mit hluboké hospodaiské dopady na mistni region. Mnoho podnikt v celé Evropé vSak
vyvinulo znaéné Usili, ¢asto ve spolupraci se zastupci pracovnikli a organt verejné spravy, na snizeni dopadu ubytku
pracovnich mist. Jde o snahu pomoci pracovnikiim rekvalifikovat se nebo najit nova pracovni mista a radit se s nimi o
tom, jak nejlépe dosahnout dlouhodobych cild. V pribéhu roku 2009 se nadace Eurofound dukladné zaméftila na
nekolik pfipadi restrukturalizaci spolecnosti, aby mohla analyzovat, co v oblasti restrukturalizace predstavuje
osveédcené postupy, at’ uz v souvislosti se soucasnou krizi ¢i nikoli. Zjistila, ze konzultace jsou klicovym faktorem
minimalizace dopadt tbytku pracovnich mist. V piikladech nejlepsi praxe je navic kooperativni konzultace soucasti
provoznich postupil a dochazi k ni neustédle — i kdyz nejde o restrukturalizaci.

Zvlastni studie zjistila, ze pfi zmirnovani negativnich dusledkd restrukturalizace byla klicovym prvkem socialni
partnerstvi. Ve Svédsku a v Belgii byly vytvofeny socidlni partnerské organy, jejichz cilem bylo zlepsit Sance
propusténych pracovniki rychle se dostat k novym, kvalitnim pracovnim mistim. V poslednich deseti letech pomohla
Svédska rada pro pomoc a poradenstvi propusténym pracovnikim (TRR) téméf 160 000 administrativnich
zamestnancl ve 20 000 priclenénych spole¢nostech v nalezeni zaméstnani nebo zahajeni nové profesni drahy. Kromé
toho se tento program zaméiuje také na zajisténi toho, ze ¢len dostane az 70 % predchoziho platu. Za klicovy faktor
dosavadniho uspéchu v umist'ovani klientli na nova pracovni mista (mira Gspésnosti 60 az 70 %) se povazuje spolecna
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ucast odborovych svazi a organizaci zaméstnavateld. Kromé toho jde o dlouhy proces, kdy vztah klienta se
vzdélavacim stiediskem muze trvat az pét let. V Belgii se podobné mife Gispésnosti jako svédska TRR t&si ,,rekonverzni
jednotky“. Tyto jednotky byly zfizeny v reakci na zvlastni pfipad restrukturalizace. Jejich rozpocet fidi tripartitni
sdruzeni skladajici se ze zastupcli odborovych svazil, zaméstnavatele a vefejnych sluzeb zaméstnanosti.

Struktury socialnich partneri ve Spanélsku a Itélii hraji odli$nou roli, ktera spo¢iva ve snaze predvidat zménu, nez
nabude formu restrukturalizace spolecnosti a propousteéni. Neexistuji vSak zadné ptiklady programd, které usiluji jak o
minimalizaci Gbytku pracovnich mist, tak o jeho konstruktivni feseni.

Viz ERM case studies: Good practice in company restructuring (Ptipadové studie ERM: Osvédéené postupy v
restrukturalizaci spolecnosti) a EMCC case studies — Joint social partner structures and restructuring: Comparing
national approaches (Ptipadové studie EMCC — Spolec¢né struktury socialnich partnerti a restrukturalizace: Srovnani

vnitrostatnich ptistupit)

Rada ¢lenskych statii zavedla pobidky (nebo rozsifila rozsah stavajicich programil) pro spoleénosti na vytvafeni dalsich
pracovnich mist spocivajici v tom, Ze zamé&stnavatelé mohou tézit ze snizeni nemzdovych pracovnich nakladu (jak je
popsano vyse), nebo v tom, ze jim jsou nabidnuty dotace za nové zaméstnany persondl. To znamend, ze nezaméstnani
ziskaji pomoc, aby se dostali zpét na trh prace, zatimco spolecnosti ziskaji personalni zdroje, které potfebuji pro budouci
hospodartsky vzestup.

Dlouhodobéjsi horizont — ztlumeni dopadu nezaméstnanosti

ZkuSenosti z piedchozich recesi ukdzaly, Zze mezi poklesem produkce a poklesem zaméstnanosti je casova mezera.
Dtsledkem je, ze se da ocekavat, ze se nezameéstnanost, pravdépodobné v nasledujicich ¢tyfech az péti letech, jesté
zhorsi. Je tudiz jasné, ze vefejna podpora zaméfena na zachovani a vytvafeni zaméstnanosti se musi udrzovat také v
obdobi stabilizace hospodaistvi. Mnoho clenskych stati pfizptisobilo své programy na finanéni podporu v
nezaméstnanosti soucasnym okolnostem: napf. uvolnénim stanovenych kritérii pro narok na davky v nezaméstnanosti.
Podpora ziskala také formu pridavkt na dité, ptispévkd na bydleni a davek studentim, které maji pomoci osobam
vylou¢enym z trhu prace z divodu recese. Pro mnoho ¢lenskych statti vsak bude hlavnim tkolem
nalézt vhodnou rovnovahu mezi podporou jednotlivell a spolecnosti a dalSim zatizenim statniho

rozpoctu.
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Zvysovani kvalifikace pro budouci hospodarsky vzestup — podpora v oblasti
odborné pripravy v €lenskych statech

[IBéhem recese podporovala fada vlad opatieni spoleCnosti na odbornou pfipravu zaméstnancl, coz podniky
motivovalo k provadéni dalsich skolicich aktivit. Tato podpora méla formu poradenstvi nebo konzultaci poskytovanych
spolec¢nostem bud’ na téma jak fidit interni Skoleni, nebo jak nalézt nejvhodnéjsiho externiho poskytovatele. Naptiklad
program Spojeného kralovstvi nazvany ,,Train to Gain“ je vladni sluzba, kterd nabizi poradenstvi, jak zvysit Grovei
kvalifikace zaméstnancti, a je k dispozici spolecnostem vsech velikosti ve vSech odvétvich. Od ledna 2009 se tato
iniciativa rozsitila a zahrnuje kratkodoba Skoleni v oblastech, které podnikiim pfinaseji rychlou navratnost, jako je
fizeni penézniho toku a techniky zlepSovani chodu podniku. V nékolika piipadech souvisela vetejna podpora odborné
piipravy s praci na zkraceny uvazek. V Rakousku, Ceské republice, Némecku a Polsku dostavaji zaméstnavatelé dotace
na odbornou pfipravu, které pokryvaji 25 az 80 % nakladd, jestlize zaméstnanciim pracujicim na zkraceny uvazek
nabidnou vzdélavaci kurzy v dobé, kdy nepracuji. Dalsi podpirna opatieni zahrnuji poskytovani poradenstvi a
konzultaci, které by jinak byly k dispozici pouze nezaméstnanym, ¢i poskytovani finan¢ni podpory na odbornou
pripravu nebo naklady na zaméstnance.

Je potieba hledat cilena opatfeni na zachovani nebo zvySeni investic do vzdélavani: napf. vyzkum provedeny ve
Spojeném kralovstvi doklada, ze 44 % spolecnosti snizilo z divodu krize své investice do odborné pifipravy. Vlada
Spojeného kralovstvi reagovala na nebezpeci nedostatecného financovani odborné piipravy tim, ze vyhradila fondy,
jejichz cilem je zajistit, Ze se kazdy obcan mladsi 25 let mize bud’ skolit, nebo dostat dotované pracovni misto, pokud
je nezaméstnany po dobu jednoho roku.

Vice informaci viz ve zprave Restructuring in recession — ERM report 2009 (Restrukturalizace v dob¢ recese — Zprava
ERM za rok 2009), Sink or swim — recession and recovery in Europe (Utop se nebo plav — recese a oziveni v Evropg)
a Social dialogue and the recession (Socialni dialog a recese).

v

SOCIALNI DIALOG TVARI V TVAR RECESI

Spoluprace v dobé krize

Dopad recese na socialni dialog byl smiseny. V mnoha piipadech sblizil socialni partnery (alespoii na néjaky cas) pii
provadéni pragmatickych, okamzitych opatieni. V jinych ¢lenskych statech, zejména v téch, které se pokousely uplatnit
usporna opatieni proti rustu deficitu statniho rozpoctu, vedlo napéti mezi narodni vladou a predevsim odborovymi svazy
ve vefejném sektoru ke konfliktu.

Jak bylo uvedeno vyse, rizné programy na snizeni pracovni doby v mnoha pfipadech zavisely na dosazeni dohod mezi
zaméstnavateli a odborovymi svazy. Vyzkum nadace Eurofound provedeny roku 2009 a tykajici se pracovné-pravnich
vztahti dolozil mnoho piikladd vyjednanych ustupkd mezi socialnimi partnery.

Naptiklad 26. kvétna 2009 podepsala skupina Schaeffler Group, IG Metall a rada zaméstnancti skupiny dohodu, ktera
byla zalozena na snizeni pracovnich nakladii vyménou za docasnou zaruku jistoty zaméstnani, ¢imz bylo vylouceno
propousténi ve spolecnosti do 30. cervna 2010 za piedpokladu, Ze snizeni pracovnich nakladi bude dosazeno
prostfednictvim spole¢né schvaleného souboru opatfeni zahrnujicich zkraceni pracovni doby a pfizplsobeni mezd a
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plat a dalsiho vyuzivani zkraceni pracovnich uvazkt. Podle vedeni bylo ve hie 220 000 pracovnich mist, ktera byla,
alespon kratkodobé, zachovana.

Ve §védském vyrobnim odvétvi, které z dlivodu recese ¢elilo vyznamnym problémtim, doséhl Svaz
kovodélnikti (IF Metall) a organizace zaméstnavateld v bieznu 2009 dohody o sniZeni
pracovnich hodin. Podle tohoto ujednani se odpovidajici mérou snizily i platy. Pracovnici
presto dostavaji alespon 80 % své normalni mzdy. Mistni dohody zajist'uji iCast pracovnikil
v neplacenych skolicich kurzech na zvySeni jejich zaméstnatelnosti a kvalifikaci. Do zac¢atku
podzimu 2009 bylo podepsano asi 500 mistnich dohod tykajicich se 70 000 pracovniki,
pticemz jejich pocet jesté vzroste.

TRIPARTITNIi SPOLUPRACE

V tad¢ zemi pracovali socialni partnefi a narodni vlady v tripartitni spolupraci na piipravé opatfeni zaméfenych na
zmirnéni G¢inkd recese. Tripartitni dohoda podepsana v bieznu 2009 v Estonsku navrhovala opatfeni v oblasti
celozivotniho uceni, socidlniho zabezpeceni a flexibilnich metod prace — napt. kombinace prace na ¢astecny tivazek a
celozivotniho uceni, a presunuti vétsiny poskytovanych sluzeb v oblasti socialniho zabezpeéeni a hledani pracovnich
mist do elektronickych kanald v zajmu zlepseni sluzeb.

Vyjednavani o ustupcich — vase mzdy nebo vase pracovni mista

V souvislosti s fadou spolecnosti, které jsou nuceny znacné snizit naklady, celi zastupci zaméstnancti a odborovych
svazl neptijemné volbé souhlasu s méné ptiznivymi podminkami zaméstnani, aby k tomuto snizeni nakladu pfispéli,
nebo riziku propusténi ¢asti pracovni sily, relokalizace zavodu nebo dokonce uzavieni podniku. Toto ,,vyjednavani o
ustupcich® Casto doprovazi souhlas zastupcti zaméstnanct se snizenim nebo zmrazenim mezd. Zastupci zaméstnancti
mohou také souhlasit s dalsimi ustupky jako delsi pracovni hodiny bez souvisejiciho zvySeni mezd vyménou za urcitou
formu zaruky zachovani pracovnich mist ze strany vedeni. Napfiklad odborovy svaz DATE v nizozemské pobocce
celosvétového prepravee postovnich zasilek TNT souhlasil se snizenim mezd az o 15 % vyménou za zaruku zachovani
pracovnich mist, ¢imz doslo k vylouceni propousténi po dobu nésledujicich tfi let. Alternativou bylo podle odborovych
svazl vystavit 11 000 pracovnich mist riziku na vysoce konkuren¢nim trhu.

v r

Odborové svazy ovsem nejsou vzdy spokojené s fesenimi, ktera obchoduji s vyssi pruznosti za vyssi jistotu zaméstnani.
Zmrazeni mezd v automobilovém zivodé SEAT v Martorellu ve Spanélsku bylo schvaleno v bieznu 2009 po dlouhém
vyjednavani v souvislosti s feSenim spori mezi zicastnénymi stranami. Rozsahlejsi balicek snizovani naklada, ktery
ma uspofit kolem 2 miliard EUR, schvalilo v dubnu vedeni némeckého automobilového vyrobce Daimler a jeho rada

zameéstnancl. Zaruky zachovani pracovnich mist poskytnuté oplatkou spole¢nosti Daimler vSak nékteri clenové rady
zamestnancu kritizovali jako pfili§ omezené.

Zatimco vyjednavani o ustupcich mutize prispét k jistéjSimu zaméstnani v tézkych dobach, z pohledu zastupct
zameéstnancli maji uspéch pouze tehdy, jde-li jen o kratkodobou strategii. Svou povahou ustupky podryvaji hlavni cil
odborovych svazt, kterym je zlepSovani podminek zaméstnani. Aby vyjednavani o ustupcich bylo pro zaméstnance
vyhodné, musi se Gstupky provadét pouze doc¢asné a musi vychazet z urcitych predem danych podminek.
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V Cervnu 2009 prijala polska vlada balicek protikrizovych opatfeni predlozeny sociadlnimi partnery prostiednictvim dvou
navrhi zakond. Tento balicek, povazovany ve velké mife za obnovu socialniho dialogu, obsahoval 13 opatieni, vcetné
zvySeni minimalni mzdy, dotovani zaméstnanosti jako alternativy k propousténi a zvySeni socialnich davek pro
pracovniky, ktefi pfisli o préci.

Soucasti belgického planu na oziveni hospodatstvi zemé a zachovani kupni sily pracovnikll byla dohoda socialnich
partnerti o poskytovani tzv. ,,ekoSeki* zaméstnanctim. Tyto ekoSeky mohou byt pouzity na ndkup spotfebniho zbozi
Setrné¢ho k zivotnimu prostredi. Tripartitni meziodvétvova dohoda, ktera byla soucasti téz iniciativy, se tyka zvyseni
hodnoty rozsahle pouzivanych stravenek. V souvislosti s nariistem nezaméstnanosti ve Spanélsku se $panélska vlada
rozhodla zvysit dotace a zavést bali¢ek opatieni na podporu zaméstnanosti ve vefejném a soukromém sektoru, véetné
zvySeni vetejnych investic do infrastruktury a vystavby.

DRUHA STRANA MINCE — PROBLEM V PRACOVNE-PRAVNICH VZTAZICH

V pribéhu krize byly koordinované stavky spiSe vyjimkou nez pravidlem. Tato skuteénost mize odrazet obavy tykajici
se zavaznosti hospodarské situace, coz zfejme socialni partnery piesvédcilo o tom, ze prizptisobeni a flexibilita jsou pro
Woolworth (ve Spojeném kralovstvi a v Némecku) — a nasledny narGst nezaméstnanosti — mozna zvysuje
pravdépodobnost toho, ze v pfipadé navrhu restrukturalizace by odborové svazy volily spise vyjednavani nez stavku.

Zatimco krize zaznamenala vyraznou spolupraci mezi odborovymi svazy, organizacemi zameéstnavateltl a vladami statt,
pokracujici hospodaisky pokles a rozsah fady opatieni na snizeni vyroby, ke kterym se ptikroc¢ilo v zajmu boje proti
nému, vedly k protestim, stdvkam a v nekterych ptipadech k preruseni socialniho dialogu.

V nékterych zemich se odborové svazy stavély proti navrhovanym vladnim protikrizovym opatfenim. V lednu 2009
zorganizovaly litevské odborové svazy vnitrostatni protestni demonstraci proti vladni politice. Podobné i ve Francii
tentyz mésic vyzvaly vSechny hlavni odborové organizace k celostatni protestni stavce proti reakci vlady na krizi.

Dubnova generalni stavka v Italii, svolana Italskou vSeobecnou konfederaci prace (CGIL) na protest proti udajné
neschopnosti vlady fesit hospodaiskou krizi, zdiraznila napéti mezi odborovymi svazy, kdyz se CGIL postavila proti
dohodg, kterou uzaviela vlada s ostatnimi socialnimi partnery v otazce reformy systému kolektivniho vyjednavani.

Dubnova vseobecna stavka v Recku upozornila na zhorsujici se hospodatskou situaci v zemi, kdyz odborové svazy
protestovaly proti restriktivni fiskalni politice fecké vlady. V fijnu odborové svazy ve vefejném sektoru zahajily
jednodenni vSeobecnou stavku proti novému vynosu o platech ve vefejném sektoru.

V kvétnu zorganizovalo nékolik lucemburskych odborovych svazi velkou demonstraci, ktera zadala zaruky v oblasti
zamestnanosti a zamezeni jakémukoli naruSeni lucemburského systému socialniho zabezpeceni.

Litevska narodni konfederace odborovych svazli zahgjila v Cervenci hladovku na protest proti snizovani mezd uz tak
$patné placenych zaméstnancil veiejného sektoru. Protesty pokracovaly v fijnu.
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V 1ét& 2009 se mélo za to, Ze ve Spanélsku doslo k oficialnimu preruseni socialniho dialogu i pfes podepsani spole¢ného
prohlaseni, ve kterém socialni partnefti a vlada uznali, Ze Spanélské hospodarstvi Celi zavazné krizi. VSechny strany se v
ramci socialniho dialogu zavazaly podniknout kroky na podporu hospodaiského oziveni. Vlada a odborové svazy vsak
nepiijaly kli¢ova opatieni pfedlozena zastupci zaméstnavatelli — snizeni pfispévkl na socialni zabezpeceni a posun k

N

V fijnu dva estonské odborové svazy zastupujici pracovniky ve zdravotnictvi demonstrovaly na protest proti vladnim
plantim na snizeni vydajl ve zdravotnictvi s tim, ze sniZeni plati by vedlo k emigraci pracovnikl ve zdravotnictvi.

V prosinci 2009 se soudilo, ze 22 let stary irsky systém socialniho partnerstvi se rozpadl po té, co vlada oznamila
neuspéch rozhovort s odborovymi svazy ve vefejném sektoru o dohodnuté metod¢ zajisténi snizeni vefejnych mezd o 1
miliardu EUR.

Nadnarodni spoleénosti a kolektivni vyjednavani

V roce 2009 nadace Eurofound zkoumala roli, kterou hraji nadnarodni spolecnosti v kolektivnim vyjednavani. Jelikoz
jsou nadnarodni spolecnosti velkymi zaméstnavateli, jsou jejich postupy dulezité pro pochopeni vyvoje rtuznych
systémii kolektivniho vyjednavani: vyznamnym zpusobem se zasazuji o zmény ve vnitrostatnich systémech
kolektivniho vyjednavani, véetné pozadavku na vétsi prostor pro jednani na Grovni podniku a na vétsi diraz na
konkurenceschopnost v programu vyjednavani. Kromé toho jejich mezinarodni organizaéni a fidici struktury, jakoz i
jejich schopnost pfesunout pracovni mista za hranice, maji disledky pro strukturu, program a vysledky kolektivniho
vyjednavani. Mimo to nadnarodni spolecnosti zastavaji kli¢ovou pozici v dohodéach (obvykle firemnich), které zavadéji
pohyblivé systémy odménovani za praci a pruznéjsi pracovni dobu. V pfipadé mistnich jednani vztahujicich se k
jednomu zaméstnavateli nadnarodni spolecnosti rozsahle vyuzivaji preshrani¢ni srovnavani nakladi a vykonnosti
(zejména s méné nakladnymi provozy ve vychodni Evropé a v Asii), a to pfedevsim ve vyrobnim odvétvi. Pokud hrozi
relokalizace, mtize dojit k nahrazeni opatieni pro tisporu ndkladt a zvySeni pruznosti zarukou zachovéani vyroby a
zamestnani. Vyjednavani se stale vice zaméfuji na mezinarodni restrukturalizace, a to z duvodu rostoucich obav

tykajicich se prave relokalizaci.

Zprava uvadgjici zjisténi vyzkumu pojednava také o potfebé vyvinout nadnarodni mechanismy jednani, ma-li
kolektivni vyjednavani zustat vyznamnou formou regulace trhu prace. Vice informaci naleznete v plném znéni zpravy
Multinational companies and collective bargaining (Nadnarodni spolecnosti a kolektivni vyjednavani).
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3 JAK SE RECESE DOTKLA VAS?
Pracovni podminky v letech 2008—-2009

Pracovni doba mnoha pracovniki byla v letech 2008 a 2009 v reakci na klesajici primyslovou poptavku zkracena, avsak
zaroven s tim byly sniZeny i jejich mzdy. Tendence zvySovani mezd — v fad¢ zemi podstatna — se dramaticky zpomalila
a v nekterych piipadech zvratila, jelikoZ rostouci zivotni naklady a zmrazovani mezd, ¢i pfimo jejich sniZeni, negativné
dopadlo na kupni silu pracovnikd. Vyzkum nadace Eurofound také zduraznil pokracujici nevyhody, kterym celi fada
pracovniktl, kteti nemaji dostate¢né dovednosti, pracuji na nehlaSenych pracovnich mistech nebo nejsou statnimi
prislusniky zemé, ve které pracuji: nizsi mzdy, vyssi pravdépodobnost nejistého zaméstnani a obecné horsi pracovni
podminky.

PRACOVNI DOBA

Mandat nadace Eurofound zahrnuje Setfeni pracovnich podminek v Evropé, coz je oblast, ve které se ve vyvoji roku 2008
a 2009 také odrazi dopad recese. Od roku 2003 sestavuje EIRO kazdoro¢ni prezkumy kolektivné dohodnutého vyvoje
pracovni doby v Evropé. Kazda vyro¢ni publikace pohlizi zpét na predchazejici rok. Srovnavaci studie Working time
developments — 2008 (Vyvoj pracovni doby — 2008) vydana v poloviné roku 2009 zjistila, ze se trend vyvoje pracovni
doby v pribéhu roku 2008 zmenil. V poslednich deseti letech se pracovni tyden v EU-15 pon¢kud zkratil, pficemz
pramérny poc¢et dohodnutych pracovnich hodin za tyden se snizil z 38,6 hodin na 37,9 hodin. Stejny trend zaznamenaly
také nové Clenské staty (NCS), ackoli zde bylo zkraceni nizsi, a to z 39,6 hodin na 39,4 hodin tydné od roku 2003 do
roku 2008. Je tfeba uvést, Ze toto zkraceni pracovniho tydne nezahrnovalo zadné snizeni mezd. Ke konci roku 2008 vsak
bylo zkracovani pracovni doby s naslednym snizenim mzdy v situaci prohlubujici se hospodaiské krize stale aktualngjsi:
doslo k vyssimu vyskytu vynuceného zkracovani pracovni doby a obvykle i mzdy formou zkraceni pracovnich tvazki
a docasného propousténi, kterymi se spolecnosti snazily vyrovnat se s klesajici poptavkou.

Kazdoro¢ni pfezkum vyvoje pracovni doby také zjistil, ze délka pracovniho tydne odrazela jasny piedél mezi EU-15 a
NCS-12: pouze ve tiech zemich EU-15 byl pracovni tyden deli, neZ byl pramér v EU-27, zatimco pracovnici v 10 ze
12 novych c¢lenskych stati pracovali tydné déle nez byl primér v EU-27. Nejdelsi pracovni tyden byl zjistén v
Rumunsku, kde zaméstnanci pracujici na plny uvazek v priméru odpracovali 41,8 hodin tydné. Naproti tomu stejni
pracovnici ve Francii odpracovali 38,4 hodin tydné.

ECS zkouma pracovni dobu

V prvnim c¢tvrtleti roku 2009 se pracovalo v terénu na druhém Piehledu evropskych spolecnosti (European Company
Survey, ECS 2009). Ackoli prvni vysledky byly k dispozici na konci roku 2009, tato vyrocni zprava se zjist€nim
neveénuje, protoze naprosta vétSina vysledkd byla k dispozici az v roce 2010, a to jak v prehledové zprave, tak v
sekundarnich analyzach. Zjisténi celoevropského prizkumu podnikd vrhnul svétlo na strategie pracovni doby a
pruznosti, pohyblivé systémy odménovani a programy financni ucasti, socialni dialog a postupy v oblasti lidskych
zdroju v evropskych spole¢nostech. Ve vice nez 27 000 podniku ve 30 zemich (27 ¢lenskych stati EU, Chorvatsko,
Turecko a Byvala jugoslavska republika Makedonie) probéhly pohovory s fediteli lidskych zdroju a, ptipadné, zastupci
zameéstnancu.
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Nejmarkantnéjsi rozdily byly zjistény v souvislosti s placenou ro¢ni dovolenou: nejlépe na tom byli pracovnici ve
Svédsku, kteii méli narok na 33 dni roéné. Naopak pracovnici v Estonsku méli narok pouze na 20 dni. Opét byl ziejmy

predél mezi ,,starymi® a ,,novymi* ¢lenskymi staty.

Obrazek 4: Priimérny pocet skutecné odpracovanych pracovnich hodin tydné v hlavnim zaméstnani u za-méstnancii na

plny uvazek, 2008
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Poznamka: Obrazek ukazuje harmonizované idaje Eurostatu pro praimérny pocet skutecné odpracovanych pracovnich hodin tydné v
hlavnim zaméstnani u zaméstnan-cii na plny uvazek plynouci z Prizkumu pracovni sily za teti ¢tvrtleti roku 2008. Tyto hodiny
zahrnuji v§echny pracovni hodiny, véetné prace piescas, placené ¢i nepla-cené.

MZDY

Program kazdoro¢nich pfezkumu vyvoje mezd nadace Eurofound se datuje zpét do roku 2003. Neptetrzity kazdoro¢ni
prezkum vyvoje také umoznuje srovnavat vyvojové tendence. Posledni ptezkum Pay developments — 2008 (Vyvoj mezd
— 2008) odhalil vyznamné rozdily ve vyvoji mezd mezi rokem 2008 a 2007. V obou letech v§echny zemé EU-27 (a
Norsko, které je téz zahrnuto do studie) zaznamenaly nartst primérnych kolektivné vyjednanych mezd. Nicméné tento
kolektivné vyjednany nartist mezd zpusobily prudké nartisty v mife inflace, a to v realné hodnoté z 3,6 % v roce 2007
na 1,3 % v roce 2008. Kromé toho se v fad¢ zemi tento mnohem nizsi pramér projevil jako pokles skutecné mzdy.
Zatimco v roce 2007 pokles zaznamenaly pouze tii zemé, v roce 2008 se inflace vyrovnala nominalnimu navyseni mezd
¢i ho dokonce prevysila v 10 ¢lenskych statech. Navic v téch zemich, kde realné mzdy stale rostly (zejména v Litve,
LotySsku, Rumunsku a Estonsku), byla v roce 2008 navySeni mnohem mensi nez v roce 2007.
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Obrazek 5: Priimerné kolektivné vyjednané naristy mezd prizpiisobenych inflaci za rok 2007 a 2008 (%)
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Zpréava také zjistila, ze pretrvavani rozdild mezi mzdami muzQ a Zen zpusobilo, Ze v roce 2008 zeny v celé Evropé
vydélavaly v priméru o 16,6 % méné nez muzi, a to i pres evropské kolektivni smlouvy stavéjici se neutralné k pohlavi.
V EU-15 se tento rozdil rovnomémé zmen3oval, a to z vice nez 20 % v roce 2001 na 15 % v roce 2008. V NCS-12 je
tento rozdil vétsi a ¢ini 18,6 %. Tyto pruméry vSak maskuji prekvapujici rozdily mezi jednotlivymi ¢lenskymi staty:
nejmensi rozdil v odméndch za praci muzii a zen byl zjistén v Italii, kde ¢inil 4 %, pficemz nejvétsi byl v Estonsku, a to
ptes 30 %. Mohlo by se zdat, ze koncentrace Zen na urcitych pracovnich mistech — v kancelarskych zaméstnanich, v
oblasti vzdélavani a zdravotnictvi — je stale hlavni pfi¢inou rozdilu v odménach za praci muzi a zen. V piipadech, kde
jsou systémy profesionalniho postupu ptisnéji regulovany, a kdy se napf. vybér a povyseni fidi kolektivnimi smlouvami,
jako napf. ve vefejném sektoru, byvaji zeny méné znevyhodnény a jejich profesionalni postup se vice podoba

profesionalnimu postupu muzd.
Je pravdépodobné, ze kazdorocni piezkum, ktery vyznaci milniky vyvoje odménovani za praci v roce 2009, predstavi

rozdilné vysledky. Jak doklada studie Industrial relations developments in Europe 2008 (Vyvoj pracovné-pravnich
vztahti v Evropé v roce 2008), tlaky na zmrazovani mezd rostly uz alespon v roce 2008. V Belgii socialni partnefi
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podepsali meziodvétvovou dohodu na obdobi 2009-2010, ktera usilovala konkrétné o feSeni hospodarské krize napt.
prostfednictvim omezeni zvysovani Cistych ro¢nich mezd a ochrany kupni sily pracujicich zavedenim pfispévki na
vefejnou dopravu a stravenek. Spanéliti zaméstnavatelé zacali v roce 2009 pozadovat zmraZeni mezd spolu s vyssi
flexibilitou ustoupit od smluv o platovém ohodnoceni pro spolecnosti Celici obtizim. V Estonsku prozatim doslo ke
zmrazeni platového ohodnoceni v roce 2009 ve vefejném sektoru.

Doklady Evropské observatoie pro vyvoj prumyslovych vztahil za rok 2009 poukazuji na vyrazné zmrazovani mezd.
Napftiklad kvétnovy prizkum hlavni organizace zaméstnavateld Irska zjistil, Ze se vétSina spolecnosti rozhodla zmrazit
mzdy. Mezitim pruzkum Spojené¢ho kralovstvi zvetejnény v kvétnu a ¢ervnu naznacil, Ze vice nez Ctvrtina smluv o
platovém hodnoceni uzavienych doposud ve Spojeném kralovstvi vedla ke zmrazeni mezd, a zaroven uvadeél, ze vice
nez poloving pracujicich Spojeného kralovstvi byl snizen plat nebo zkraceny pracovni hodiny, ¢i Ze od nastupu recese
pfisli o vyhody. V Lotyssku doslo k rozsdhlému snizovani platl a socialnich prispévku s platnosti od ¢ervence 2009, a
to zejména v oblasti platd ve vefejném sektoru.

Pracovni podminky na hranicich unosnosti

Je zfejmé, ze pracovni podminky se znac¢né lisi: faktory jako povolani, které ¢lovek zastava, a 1 1 4

odvétvi, ve kterém pracuje, prestavuji velké rozdily v otdzkach jako pracovni doba, platové milionu
ohodnoceni a moznosti profesniho rozvoje. Prizkum nadace Eurofound zvefejnény v roce
2009 zkoumal jednotlivé okolnosti, kterym celi pracovnici na okraji trhu prace — zejména ti s

v

Pohled na zaméstnanost v Turecku

Jak zduraznila nadace Eurofound v prabéhu roku 2009, Turecko se nepochybné nachézi uprostied procesu prechodu ze
zemedelského hospodatstvi k hospodarstvi sluzeb.

V pribéhu let zahrnovala nadace Eurofound v ramei pfiprav na kazdou vlnu pfistoupeni novych ¢lenskych statti do své
vyzkumné pusobnosti dalsi zemé kandidujici na vstup do EU. V roce 2009 se zaméfila na stav trhu prace v Turecku,
pri¢emz v kvétnu vydala zpravu nazvanou Quality of work and employment, industrial relations and restructuring in
Turkey (Kvalita prace a zaméstnani, pracovné-pravni vztahy a restrukturalizace v Turecku). Vyzkum také potvrdil, ze
v Turecku ma i nadale ohromnou dulezitost neformalni hospodafstvi, které v roce 2007 predstavovalo témet 50 %
veskeré zameéstnanosti. Kromé toho Turecko od zacatku tohoto desetileti nemélo zavedenu Zadnou vyslovnou ochranu
zamestnanosti nebo systém prispévkl v nezaméstnanosti. Vyzkum také zjistil, Ze podil Zen na pracovni sile od roku
2000 mirné klesl a také Ze se zda, ze zeny pracujici ve méstech maji lepsi vzdélani nez jejich muzské protéjsky, zatimco
na vesnici je tomu naopak.
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Zvysovani prilezitosti pro pracovniky s nizkou kvalifikaci

V souvislosti s pfekdzkami kladenymi rozvoji dovednosti a pfilezitostem, kterym ¢eli pracovnici s pouze zékladni Grovni
vzdélani (nizsi nez vyssi stfedoskolské vzdelani) na trhu préce, by se socialni partneti mohli pokusit usnadnit jim postup
tim, ze se dohodnou na potvrzeni dovednosti dosaZzenych prostfednictvim prace spiSe nez prostiednictvim formalniho
vzdélavani. Jde o jeden ze zavéru, ktery vyplynul z ¢asti prizkumu nadace Eurofound zvetejnéného na zacatku roku
2009 Low-qualified workers in Europe (Pracovnici s nizkou kvalifikaci v Evropé).

Tato zprava poukézala na tii hlavni zptsoby znevyhodnéni téchto pracovnikd. Celi obtiZzim ve smyslu moznosti najit
praci. Mira nezameéstnanosti je v jejich ptipad¢€ vice nez dvojnasobnd v porovnani s osobami s vys$sim stupném vzdelani.
V roce 2007 ¢inila mira nezaméstnanosti osob s niz§im nez stfedoskolskym stupném vzdélani téméf dvojnasobek miry
osob s vyssi urovni kvalifikace. Presto vSak naprosta vétSina nezaméstnanych osob s nizkou kvalifikaci praci skutecné
nehleda: jsou spiSe ekonomicky neaktivni nez nezaméstnani. Vlastné jen asi ¢tvrtina Evropant ve véku 25 az 49 let, ktefi
nepracovali, byli vedeni jako nezaméstnani. Kromé toho pracovnici s nizkou kvalifikaci, ktefi jsou bez zaméstnani, celi
vyssimu riziku, ze budou nezaméstnani dlouhodobé. Zatimco ve vétsing zemi jde jen o okrajove vyssi tidaj, v nékterych
je mnohem vyrazngjsi. Napiiklad na Slovensku bylo v roce 2007 rok a déle nezaméstnano pies 90 % osob s nizkou
kvalifikaci.

Pracovnici s nizkou kvalifikaci pracuji ¢astéji na manualnich pracovnich mistech nebo provadéji praci, ktera nevyzaduje
vys$si kvalifikaci. V roce 2007 zastavaly manualni praci témeéf téi ¢tvrtiny zaméstnanych muzi s nizkou kvalifikaci ve
veéku 25 az 49 let. Je také vétsi pravdépodobnost, ze budou pracovat na zakladé nestandardnich pracovnich smluv a
zastavat hlife placena pracovni mista. Existuje pouze polovic¢ni pravdépodobnost, ze jim bude poskytnuto skoleni jako
jejich 1épe kvalifikovanym protéjskim. Prizkum také zjistil, Ze dokonce i ve smyslu ziskani pfistupu k pracovnim
mistiim, ktera nevyzaduji vyssi kvalifikaci, stoji tito pracovnici pied rostoucim rizikem, Ze budou Celit konkurenci osob
s vys8i trovni vzdélani. Stavajici opatieni se snazi zajistit, aby ze Skolského systému vypadavalo méné lidi. Zprava vSak
zduraziuje, ze je stejné dulezité, aby osoby s nizsi kvalifikaci mohly mit pfistup na trh prace a najit stabilni, poctivé
zaméstnani. Jednim z G¢innych zptsobu pro zajisténi pfistupu na trh prace pro osoby s nizs§im stupném vzdélani se
ukazalo byt u¢novské vzdélavani.

Reseni nehlasené prace

Nové rakouské pravni piedpisy o registraci zaméstnancii a odpovédnosti stavebnich spolecnosti za subdodavky pro jiné
spolecnosti, které mély vstoupit v platnost v roce 2009, se zamétuji na zabranéni vyuzivani nehlasené prace v Rakousku,
zejména v odvétvi stavebnictvi, jelikoz stavajici opatieni se ukazala byt v tomto sméru znacné neucinna. Nehlasena
prace — prace, ktera je sama o sob¢é zakonna, avSak neni hlaSena danovym Ufadim —, ma vyznamné nepiiznivé Gc¢inky
na veiejné finance a piedstavuje problém ve viech 27 &lenskych statech. Clenské staty se viak jen velmi ziidka uéi ze
zkuSenosti jinych zemi s feSenim tohoto problému. Jednou z moznosti, kterd by pomohla vzajemnému uceni se, je
»znalostni banka®, ktera umi urcit opatfeni, jez se prokazala byt u¢innymi. V soucasnosti nicméné zadny takovy nastroj
neexistuje. Vyzkum nadace Eurofound se pokusil tuto mezeru vyplnit tak, ze provedl pfezkum dopadu opatieni pfijatych
v EU a posoudil jejich pfenositelnost do jinych zemi. Databaze piipadovych studii, jakou je rakousky piiklad, byla
zptistupnéna online v roce 2009 spolu se zpravou hodnotici soucasny stav vnitrostatnich opatfeni na zménu pfistupti a
snizeni pobidek za nehlaseni zaméstnani. Databaze klade draz na n¢které druhy ptijatych pristupl, véetné odrazujicich
opatfeni, preventivnich pfistupd, politik, které usiluji o uzakonéni nehlasené prace, a kampani na zvySeni poctu firem a
pracovnikl dodrzujicich danové pfedpisy. V poslednich letech se skutecné celkovy raz opatfeni zménil tak, ze se
presunul od trestajiciho ,,bi¢e* k vice motivujicimu ,,cukru®. Zprava zdtraziuje, Ze se nehlasena prace v EU riizni, a to
napf. ve smyslu druhu odvadéné prace, odvétvi, ve kterém probihd, a divodu, které k ni vedou. V souvislosti s tim zprava
tvrdi, ze politicka opatfeni musi byt vytvorena na miru, aby vyhovovala danym okolnostem zemé nebo regionu.
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Pieltéte si zpravu Tackling undeclared work in the European Union (ReSeni nehladené prace v Evropské unii) nebo
prohledejte databazi pripada.

Podpora migrujicich pracovnikii v oblasti zaméstnani
Vyzkum nadace Eurofound, jehoz zjisténi byla zvefejnéna v roce 2009, zjistil, ze pracovnici z fad
pristéhovalci jsou Casto izolovani v malo placenych, nekvalifikovanych a nejistych zaméstnanich. Je
pravdépodobnéjsi, ze jsou zaméstnani v doCasném pracovnim poméru, maji praci s mensimi

naroky, nez je jejich kvalifikace (¢aste¢né z diivodu neuznavani jejich odbornych kvalifikaci z
jiné zem¢) a je malo pravdépodobné, ze dostanou piilezitost ke Skoleni. Kromé toho mohou
Celit ptimé diskriminaci. To vSe plyne z toho, ze maji méné piilezitosti piejit k lepSim
pracovnim mistiim nebo postoupit v kariéte. Jako projev uznani této skutecnosti ¢lenské staty
a socialni partnefi pfijali kroky na pomoc pfist¢hovalctim do evropskych zemi v pfistupu na trh
prace.

Rakousko je piikladem clenského statu, ktery usiluje o umoznéni uznavani kvalifikaci zahrani¢nich
pracovnikl. Tato otazka je pro pristéhovalce do Rakouska zvlasté obtizna vzhledem ke komplikovanému a naro¢nému
procesu uznavani kvalifikaci. S pomoci Evropského socialniho fondu bylo zavedeno nékolik iniciativ, které podporuji
poradenstvi a pomahaji migrujicim pracujicim ziskat formalni uznani dosazenych kvalifikaci. Naptiklad poradenské
centrum pro migrujici pracovniky vytvotilo pfirucku, kterd obsahuje jasné informace o pozadavcich a o tom, jak je
splnit.

Hlavnim krokem k leps$i integraci na trhu prace je uceni se jazyku hostitelské zemé. VIady, nevladni organizace a
spolecnosti v mnoha ¢lenskych statech zacinaji organizovat jazykové kurzy jako predbézny krok v tvorbé politiky na
podporu pfistéhovalcti na trhu prace. V Dansku jsou viem migrantim — nejen migrujicim pracovnikiim — nabizeny kurzy
danstiny v délce az tfi let. Némecko jde jeste o krok dale a organizuje ,,integracni kurzy* poskytované v§em migrantim.
Tyto kurzy, provozované vefejnymi nebo polosoukromymi poskytovateli, umoziuji migrantim zdokonalit se ve svych
jazykovych dovednostech v ném¢iné a zahrnuji lekce o némecké historii a némeckém politickém a pravnim systému.

Které publikace nadace Eurofound jsou nejoblibenéjsi?

Mezi tfi hlavni stahované zpravy (ve formatu pdf) v roce 2009 patrily:
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Zkoumani pracovnich podminek v Evropé

V roce 2009 probihaly ptipravné prace na paty Prizkum pracovnich podminek v Evropé (EWCS), aby na zac¢atku roku
2010 mohla zacit prace v terénu. Prozatim nadace Eurofound provedla ¢tyfi pruizkumy pracovnich podminek v Evropé
(1991, 1995, 2000/2001 a 2005). Vyvoj EWCS sleduje zmény v samotné EU v prubéhu poslednich 15 let. V roce 1991
prizkum zahrnoval pouze 12 zemi, v roce 1995 toto ¢islo vzrostlo na 15 a v roce 2000 se prizkum tykal 16 zemi (EU-
15 a Norsko). Prizkum za rok 2000 se rozsitil na rok 2001, aby zahrnul 10 kandidatskych zemi pro ¢lenstvi v EU.
Ctvrty prizkum, provedeny v roce 2005, zahrnuje viech 27 ¢lenskych stati EU a Chorvatsko, Turecko, Svycarsko a
Norsko. Paty pruzkum zahrnuje 27 ¢lenskych statd, tfi kandidatské zemé pro vstup do EU, Turecko, Chorvatsko a
Byvalou jugoslavskou republiku Makedonii, jakoz i Kosovo, Bosnu a Hercegovinu a Albanii: celkem jde o 34 zemi
a asi 43 tisic dotazanych pracovniki. Prvni vysledky patého Prizkumu pracovnich podminek v Evropé budou k
dispozici pted koncem roku 2010.

Nedostatek pfilezitosti pro migrujici pracovniky byva ve vnitrostatnich debatach nicméné okrajovou otazkou a pro
odpovédné Cinitele ma nizkou prioritu. Prispévek odborovych svazii na podporu migrujicich pracovniku je také spise
omezeny: ve veét§in€ zemi se kolektivni smlouvy specificky nezaméfuji na problémy, kterym migrujici pracovnici celi.

Zatimco jsou vyuka a vzdélavani hlavnimi zptisoby, jak je migrantim pomahano v pfistupu na pracovisté, tém, ktefi to
nejvice potiebuji, jsou Casto odepieny. Vyuka, poradenstvi a podpora jsou Casto zaméfeny na kvalifikované migrujici
pracovniky nebo nekvalifikované pracovniky ve vétSich, vice odborové organizovanych spolecnostech, ktefi jiz
vyuzivaji urité ochrany. Migrujici pracovnici zaméstnani na nekvalifikovanych pracovnich mistech v tradi¢nich
odvétvich jako zemédélstvi nebo stavebnictvi, jsou z téchto iniciativ vylouceni.

Maly pocet zemi, jmenovité Belgie a Svédsko, vyviji systematické usili na zavedeni rozsahlé pravni podpory pro
migrujici pracovniky. Mezi opatieni patii podrobnéjsi, jasné protidiskriminaéni pravni ptedpisy, plany diverzity pro
zameéstnavatele, nastroje pro odborové svazy pro zahdjeni stavky na podporu obéti diskriminace a financovani agentur,

které sleduji stiznosti a pisobi jako mediatofi v konfliktech na pracovisti.
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KVALITA ZIVOTA

Také pruzkum kvality zivota provedeny nadaci Eurofound v roce 2009 odrazel ptichod recese. Zjisténi celoevropského
vyzkumu o kvalit¢ Zivota provedeného nadaci Eurofound poukéazala na dopad makroekonomickych zmén na zivot
jedinct, jakoz i na rozli¢nost zptisobu zivota v Unii a nerovnost, ktera existuje mezi ¢lenskymi staty i uvnitf clenskych
znevyhodnénych mistech, zda se, Ze se objevily i $irsi spolecenské zmény zahrnujici riznou miru poklesu diveéry, avsak
zvyseni vnimanych napéti mezi skupinami.

POSUZOVANI KVALITY ZIVOTA

Je ziejmé, Ze v celé Evropé existuji mezi clenskymi staty znacné rozdily a podobnosti. Zatimco existuje ziejma tendence
davat nové ¢lenské staty dohromady do jediné kategorie socioekonomického rozvoje a obecné bohatsi stavajici ¢lenské
vykazuji urCité stejné charakteristiky jako zemé zapadni Evropy, zatimco nazory a zkuSenosti obcanti nékterych
sttedomotiskych &lenskych statd - Recka, Italie a Portugalska - se ¢asto spise podobaji nazorim ob¢anti z nékterych NCS
nez naptiklad obcant ze severskych zemi.

Zhruba lze fici, ze Evropané jsou obecné ve svém zivoté spokojeni. V roce 2009 ziskala otazka ,,Jak byste hodnotil(a)
svou spokojenost se svym stavajicim zivotem?* prumérné hodnoceni 6,8 bodt z 10. Nicméné tirovné spokojenosti se v
ruznych socialnich skupinach znaéné lisi: lidé s vy§$imi piijmy, v dobrém zdravotnim stavu, s jistou praci a vyss§i Grovni
vzdélani jsou obvykle se svym zivotem spokojenéjsi. Kromé toho ob¢ané 12 novych ¢lenskych stati jsou vyraznéji méné
spokojeni se svym Zivotem nez obc¢ané EU-15. Jisté existuje souvislost mezi trovni bohatstvi zemé (méteného v HDP)
a trovni spokojenosti. Lidé v bohatsich severskych ¢lenskych statech EU — Déansko, Finsko a Svédsko — byli ze viech
obcanu EU se svym zivotem nejspokojenéjsi. Jejich hodnoceni spokojenosti dosahovalo znamky kolem 8 z 10. Naproti
tomu lidé v chud$im Bulharsku hodnotili svou spokojenost pouze znamkou 4,4 z 10.

Je nicméné také zfejmé, Ze neexistuje zadny jednoznaény vztah mezi narodnim diichodem a tirovni spokojenosti. Udaje
z posledni viny Priizkumu kvality Zivota v Evropé uvedené v obrazku 7 naznacuji, ze HDP Lucemburska je na obyvatele
témei dvakrat vyssi nez HDP Irska, pfesto obané obou zemi hodnotili spokojenost se svym zivotem téméf stejné. Na
druhé strané Bulharsko a Rumunsko maji HDP na obyvatele podobny, ale Zivotni spokojenost v Rumunsku je citelné
vy$si nez v Bulharsku. Zdalo by se tedy, ze kdyz zemé dostatecné prosperuje tak, aby byly uspokojeny jeji zakladni
potieby, zacinaji pfi ur¢ovani miry blahobytu lidi pisobit i jiné faktory.

Nicméng piijmy jsou pro vnimani spokojenosti se zivotem stale dulezité, nebot’ téméi ve vSech zemich jsou bohatsi lidé
se svym zivotem spokojeni nejvice, zatimco ti nejchudsi jsou spokojeni nejméné. Uroven spokojenosti navic souvisi s
prosperitou zem¢: v bohatSich zemich jsou lidé ve vSech prijmovych skupinach spokojené;jsi nez obcané chudsich zemi.

v

zivotem spokojenéjsi nez lidé v nejvyssich 25 % v Bulharsku.
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Obrazek 6: Spokojenost se Zivotem 2003 — 2007 — 2009
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Otazka 29: Zvazite-li vSechny okolnosti, jak byste charakterizoval miru své spokojenosti se svym nynéj$im zivotem? Ohodnotte
prosim podle zebiicku od 1 do 10, kdy 1 znamena velmi nespokojeny a 10 velmi spokojeny. Jak HDP, tak spokojenost se zivotem

predstavuji relativni miru (EU = 100)
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pocitu celkové spokojenosti je spokojenost se svou zivotni urovni. Ackoli to plati pro celou Evropu, je to zvlast pravda
v NCS, kde se odrazi vétsi obtize, které ma mnoho obcant téchto zemi s dosazenim odpovidajici zivotni Grovné.

Aktualizovana zafijova zjisténi prizkumu — viz dalsi strana — nicmén¢ poukazuji na podstatny pokles u mnoha prvka
kvality zivota, a to zejména v zemich, které byly béhem soucasné recese nejvaznéji postizeny nezaméstnanosti.

Zatimco Priazkum kvality zivota v Evropé vyuzil pro hodnoceni materialniho blahobytu ob¢anit Unie také statistik EU
a svych vlastnich tdaja, usiloval o ziskani pfiméjsi pfedstavy o tom, jak na tom lidé jsou po materialni strance. Jak v
roce 2007, tak i v roce 2009 byla obCantim poloZena otazka, zda méli problém finanéné vyjit.

Mohlo by se zdat, ze ve smyslu rostouci nezaméstnanosti a klesajictho HDP nejvice utrpély ty clenské staty, jejichz
domacnosti v roce 2009 zazily nejveétsi nouzi a stradani.

Zkoumani kvality zivota v Evropé

Krom¢ sledovani objektivniho, skutecného vyvoje na evropské a vnitrostatni urovni v oblasti restrukturalizaci,
pracovné-pravnich vztahti a kvality zaméstnani, je klicovym prvkem prace nadace Eurofound zjistovani toho, jak
Evropsti obcané vnimaji sviij zivot, rodinu, spolecnost a pracovni podminky.

Prizkum kvality zivota v Evropé (EQLS) predstavuje jedine¢ny pokus prozkoumat kvalitu zivota v Evrop€ a srovnavat
Ji. Zjisténi pruzkumu odhaluji socialni a hospodaisko-politické vyzvy, kterym EU celi, a to jak v souvislosti se dvéma
poslednimi koly rozsiteni, tak s obtizemi, které klade hospodarsky pokles. Klicovym hlediskem prizkumu je, ze
zahrnuje jak objektivni prvky — napfi. dotaz, zda si lidé mohou dovolit kazdoro¢ni dovolenou —, tak prvky subjektivni
— dotaz, jak mnoho lidé duveruji svym spoluobcantim. Prvni prizkum probéhl v roce 2003, druhy koncem roku 2007
ve 27 ¢lenskych statech EU, tfech kandidatskych zemich (v Chorvatsku, Byvalé jugoslavské republice Makedonii a
Turecku) a také v Norsku. Dotazano, predevsim osobné, bylo vice nez 35 tisic respondenti ve veku 18 let a vice.
Dotaznik byl sestaven tak, aby se stihl vyplnit béhem 30minutového pohovoru a aby zahrnoval Siroké spektrum oblasti
zivota s dirazem na zaméstnani, bydleni, rodinu, socialni a politickou ucast, kvalitu spolecnosti a subjektivni pocit
blahobytu. Zjisténi pruzkumu byla zvetejnéna nejdiive jako shrnuti v listopadu 2008 a potom ve formé popisného

M

prehledu v breznu 2009. Béhem zbyvajici ¢asti roku probéhly dikladnéjsi analyzy.
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Letmy pohled na Evropu

Rodina

Velikost rodin a domacnosti se v Evropé znac¢né lisi: v Dansku méla v roce 2007 primérna domacnost 2,5 osoby,
zatimco tureckd domacnost zahrnovala 4,2 osoby. Obecné se nejmensi domacnosti nachazeji v severoevropskych
zemich a nejvétsi ve tfech kandidatskych zemich. Celkové se 37 % evropskych domacnosti sklada z rodicovského paru
s détmi a ctvrtina domacnosti pouze z paru, zatimco jedna ze Sesti domacnosti ma pouze jedinou osobu. Podil
domacnosti s jednou osobou je vsak dvojnasobny u lidi ve veku 65 let a vice.

Bydleni

V EU-27 jako celku vlastni svtij vlastni domov 70 % lidi, pficemz téméf polovina ho vlastni v plné mife bez jakékoli
formy hypotéky nebo pijcky. Podil osob, které vlastni svij vlastni domov je mnohem vyssi v NCS-12, kde v plné mite
vlastni sviij domov 74 % lidi, pfic¢emz nejvic jich je v Rumunsku (87 %). VE&tsi rozsah vlastnictvi vSak neznamena vyssi
kvalitu bydleni.

Veiejné sluzby

To, jak Evropané hodnoti vetejné sluzby, jako jsou vetejna doprava, vzdélavani a statni dichodovy systém, se lisi jak
pro jednotlivé sluzby, tak v riznych zemich. Na stupnici od 1 do 10 ob¢ané¢ zemi EU-27 hodnotili své vnitrostatni
systémy vertejné dopravy a vzdélavani shodnou znamkou 6,3, avsak statni dichodovy systém hodnotili pouze znamkou
4,8, v emz se patrn€ odrazi obavy tykajici se udrzitelnosti dichodovych systémi. Obcané EU-15 zatim obecné hodnoti
své vefejné sluzby lépe nez jejich sousedé v NCS-12: zatimco Bulhaii udélili svému vzd&lavacimu systému znamku
4,9, Danové ho hodnotili 7,6 body.
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Zdravi

V EU trpi primérné 24 % lidi dlouhodobymi zdravotnimi problémy nebo invaliditou. Nicméné ve Finsku asi 39 % lidi
tvrdi, Ze trpi chronickym zdravotnim problémem, pficemz v Italii totéz uvadi jen 13 % lidi. Tato skutecnost mize
odrazet kulturni faktory, jakoz i vlastni situaci obcanti. Neni prekvapenim, ze mira chronickych onemocnéni vyznamné
nariista s vékem. Chronickym onemocnénim trpi zejména starsi zeny v NCS-12, pfi¢emz 56 % Zen ve véku nad 65 let
trpi dlouhodobymi zdravotnimi problémy.

Pristéhovalectvi

V EU-27 méla asi polovina dotazanych osob pocit, ze pristéhovalcim by mél byt povolen vstup a prace v jejich zemi,
pokud v ni je dostatek pracovnich mist. Dalsich 29 % Evropant chtélo, aby pocet migrujicich osob prichazejicich
pracovat do jejich zemé byl pfisné omezen, zatimco 7 % by radéji cizincim plné zakazalo vstup do zemé za ucelem
prace. Tuto otazku bouflivé vnimaji zejména obcané zemi, které od rozsiteni v roce 2004 zaznamenaly znacny pfisun
pistéhovalcii: na Kypru, v Recku, Irsku, na Malté a ve Spojeném kralovstvi by piisnou kontrolu pfistéhovalci pivitalo
40 % az 50 % respondentu.

Optimismus

V roce 2007 na otazku tykajici se budoucnosti odpovédély vice nez tii Ctvrtiny obcanti severskych ¢lenskych statt, ze
do budoucnosti hledi s optimismem. Ve tfech zemich EU-15 (Francie, Italie a Portugalsko) a ve ctyfech novych
¢lenskych statech (Ceské republika, Bulharsko, Slovensko a Mad’arsko) naopak stejny optimismus vyjadfila méné nez
polovina obcanti. V Madarsku skutecné vice lidi uvedlo, ze na budoucnost pohlizeji spiSe pesimisticky nez
optimisticky.

Sobéstacnost

Domacnosti, které shledavaji, ze jejich ptijem nedostacuje na pokryti jejich potieb, svou situaci mohou fesit pomoci
asi polovina viech domécnosti v kandidatskych zemich a v NCS-12 (kromé Kypru a Malty) péstuje alesponi n&jaké
vlastni potraviny. Naproti tomu v Rakousku, Belgii a Némecku tak ¢ini pouze piiblizn¢ jedna domacnost z péti.
Podobné v Chorvatsku a BJR Makedonii pod jednou stfechou 20 % az 30 % domadcnosti ziji tii generace, aby se délily
o zivotni naklady.

Dobrovolna prace

Rozsah, ve kterém se Evropané vénuji dobrovolné nebo charitativni praci mimo svou placenou praci, se na celém
kontinentu znacné 1isi. Zatimco vice nez 53 % obcant Norska uvedlo, ze se nekdy ucastni takové neplacené prace, v
(zejména v severskych zemich a v Rakousku) nez v kandidatskych zemich, celkovy obrazek je docela smiSeny: zatimco
dobrovolnou praci provadi témét 16 % tureckych ob&ani, ve Spanélsku jich je jen néco pies 7 %.

Na konci roku 2009 zaznamenalo Lotyssko, Litva a Irsko nejvétsi hospodaisky pokles, a to 10 %, zatimco ve stejnych
zemich a Estonsku a Spanélsku doslo k prudkému narstu nezaméstnanosti. Na otazku tykajici se jejich situace
domacnosti v Lotyssku, Litvé, Irsku (a Recku) uvedly, Ze od roku 2007 do roku 2009 zagaly finanéné vychazet mnohem
hiit. V Recku v roce 2007 $patné nebo velmi $patné vychazelo 32 % domécnosti, piiemz v roce 2009 jich bylo 38 %.
V Lotyssku tento tdaj €inil 25 % v roce 2007, avSak v zafi 2009 vzrostl na 31 %. Tentyz tdaj pro Litvu vzrostl z 11 %
na 19 % a pro Irsko ze 4 % na 9 %, coz predstavuje vice nez dvojnasobny nartst poctu domacnosti, které mély problémy
finan¢né vyjit.
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Prostredkovani v dobé recese — jak nadace Eurofound aktualizovala své udaje z
roku 2007

Zacatek recese v prub¢hu roku 2008 dramaticky zménil zivotni okolnosti mnoha evropskych obcant a zplsobil
potencialni neaktualnost mnoha zjisténi pruzkumu z roku 2007. Jelikoz bézny ctyflety cyklus prizkumu byl pro
vcasnou reakci na hospodarsky pokles roku 2008-2009 prili§ dlouhy, vyuziti nastroje Eurobarometr Evropské komise
pomohlo porovnat odpovédi na klicové otazky a umoznilo nahlédnout do zivota evropskych obcanti v hospodarské
krizi.

Nadace Eurofound proto spolupracovala s Eurobarometrem, prizkumem vefejného minéni provadénym Evropskou
komisi, na zahrnuti nékolika otazek z Prizkumu kvality zivota v Evropé do pruizkumu Eurobarometru, ktery se konal
v zati 2009. Ziskani idaji na fadu otazek za tti roky 2003, 2007 a 2009 nabizi prehled ménicich se trendi a predevsim
méii urCity dopad recese rozvijejici se v daném miste.

Zda se, ze postaveni nékterych zemi — zejména Polska — se vSak ve stejném obdobi zlepsilo. V roce 2007 obtizné
finanéné vychazelo 24 % polskych domacnosti, zatimco v roce 2009 tento udaj klesl na 17 %. V Rumunsku tentyz tidaj
klesl ze 30 % na 26 %. Na Slovensku klesl z 15 % na 13 %, v Belgii ze 14 % na 11 % a ve Spojeném kralovstvi ze 7 %
na 6 %.

Obrazek 8: Podil obcanii, kteri méli problém financné vyjit (%)
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Zdroj: EQLS 2007
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Prazkum kvality Zivota v Evropé se snazil také ziskat pfiméjsi predstavu o materialnim blahobytu obcanti. Evropsti
obcané byli dotazani, zdali postradaji nékterou z celkem Sesti danych polozek z toho divodu, Ze si ji nemohou dovolit:
piiméfené vytapéni obydli, kazdoro¢ni dovolena, novy nabytek na vyménu opotfebovanych kust, masny pokrm, kute
nebo ryba kazdy druhy den, nové Saty a prostfedky k tomu, aby mohli doma pfijimat hosty. Prizkum zjistil dramatické
rozdily v materialni deprivaci v Evrop¢: vétSinu nebo zadnou z vySe uvedenych polozek si v kandidatskych zemich s
nizkymi pfijmy nemohlo dovolit desetkrat vice lidi nez v bohatsich zemich EU-15.

Zjistil také znacné nerovnosti uvniti nékterych zemi: v Rumunsku se nejchudsich 25 % obcanti musi obejit bez Ctyi z
t&chto Sesti polozek, zatimco nejbohatsich 25 % ob&anii se musi obejit jen bez jedné. Naopak ve Svédsku byla nerovnost
v mife (i v rozsahu) deprivace mezi ob¢any krajné nizka. Pozoruhodné je i to, Ze v nékterych nejchudsich zemich ze tii
kandidatskych zemi (KZ-3) a NCS-12 je deprivace nejbohatsich obéant vétsi nez u nejchudsich ob&anti v nékterych
zemich EU-15. V Turecku, BJR Makedonii, Bulharsku, Rumunsku, Mad’arsku, Litvé, na Slovensku a v Loty$sku byla v
roce 2007 mira deprivace u nejbohatsich 25 % ob&anil vétsi nez u nejchudsich 25 % v Déansku, Svédsku, Lucembursku
a Nizozemsku.

To bylo v roce 2007. Co se do zati 2009 zménilo? Prizkum Eurobarometru zahrnoval pouze jednu z ptivodniho seznamu
Sesti polozek: tazal se domacnosti, zda si mohou dovolit, pokud by chtély, masny pokrm, kufe nebo rybu kazdy druhy
den. Odpovédi naznacovaly, ze od roku 2007 doslo — i kdyZ jen v malém poctu zemi — ke znacné zméné okolnosti. V
roce 2007 si 41 % bulharskych domacnosti nemohlo dovolit jist maso, kufe nebo rybu kazdy druhy den. Do zaii 2009
toto ¢islo stouplo na 50 %. V Mad’arsku ¢inil v roce 2007 tento udaj 32 %, v roce 2009 jiz 42 %. V Estonsku vzrostl z
9 % na 14 %. Nejvetsi nartist miry deprivace zaznamenala Italie, kde se toto ¢islo ztrojnasobilo ze 3 % domacnosti v
roce 2007 na 9 % v roce 2009.

Obrazek 9: Stredni hodnota indexu deprivace podle prijmového kvartilu a zemé
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Zdroj: EQLS 2007
Udaje odvozené z otazky 19 (zdroj EQLS). Index deprivace nartstd od nuly (pro zadnou chybéjici polozku) do Sesti (vSechny
chybgjici polozky)
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V Evropé je od roku 2007 do roku 2009 témét ve vSech zemich patrna klesajici tendence ve smyslu spokojenosti s
zivotni urovni. V nékterych zemich, napt. v LotyS$sku, Rumunsku, Portugalsku a na Malté, jde o prudky pokles.
Dulezitym se jevi také misto, které jedinec zastava ve spoleénosti: nejvétsi pokles ve spokojenosti s zivotni urovni byl
zaznamenan u lidi ve véku 65 let a star§ich v NCS-12. U t&chto lidi také doglo k nejvétsimu poklesu celkové spokojenosti
se zivotem.

Téméf univerzalnim vyvojem od roku 2007 do roku 2009 se zda byt nardst ve vnimané tirovni socidlniho napéti v celé
pocitovaly vyskyt napéti mezi narodnostnimi skupinami, o 7 %, pti¢emz podobny nartst byl zaznamenan u domacnosti,
které vnimaly napéti mezi bohatymi a chudymi (8 %). Celoevropsky prumér vsak zakryva vEétsi zmény na vnitrostatni
urovni. Zatimco v roce 2007 pocitovalo velké napéti mezi rasami a narodnostnimi skupinami 22 % domécnosti na
Slovensku, v roce 2009 toto ¢islo prudce stouplo na 58 %. Prudky narist 1ze sledovat také na Malté (ze 43 % na 67 %),
v Dansku (z 36 % na 56 %) a v Mad’arsku (z 50 % na 69 %). Pocitované napéti mezi bohatymi a chudymi se od roku
2007 do roku 2009 zvysilo téméf ve vSech zemich, pficemz v nékterych zemich, véetné Malty, Estonska, Slovinska a
Slovenska, ¢inil tento nartst 10 % a vice.

Vyvojové tendence kvality zivota od roku 2003 do roku 2007

Sekundarni analyza Prizkumu kvality zivota v Evropé za rok 2007 zahrnovala piehled zmén, ke kterym doslo od
prvniho pruzkumu (2003) do druhého prizkumu v roce 2007. Z hospodaiského hlediska bylo obdobi od roku 2003 do
roku 2007 v Evropé poznamenano rychlym hospodaiskym rtstem, zejména v novych Clenskych statech, kde
hospodaiska transformace a investice zvenci vedly k dvoumistnym ro¢nim miram rustu. V tomto pfistupovém obdobi
doslo z hospodaiského hlediska ke znaénému zmenseni rozdilu mezi NCS a EU-15: v roce 2004, kdy k EU piistoupilo
10 novych ¢lenskych statt, ¢inila troveit HDP v téchto zemich 49 % HDP EU-15. Do roku 2007 stouplo na 56 %.
Béhem téhoz obdobi se také zmensil rozdil v Bulharsku a Rumunsku, a to z 28 % na 34 %.

Obecné zustala kvalita zivota ve 27 Clenskych statech jako celku mezi rokem 2003 a 2007 stabilni, ac¢koli doslo k
nékolika malym pozitivnim zménam, napi. ke zvyseni spokojenosti s kvalitou nékterych vetejnych sluzeb. V zemich,
které k EU pfistoupily v roce 2004, se nicméné kvalita zivota zlepSila ve srovnani s EU-15 vice. Napftiklad slovensti
obcané hodnotili v roce 2003 spokojenost se svou zivotni Grovni zndmkou 5,1 z 10 a v roce 2007 jejich hodnoceni
vzrostlo na 6,7 (avSak v roce 2009 kleslo na 6,3). Hodnoceni kvality zivota v Bulharsku a Rumunsku poukazala na
pomalejsi pokrok.

Navic se zda, ze od roku 2007 Evropané ztratili divéru, a to jak vuci svym spoluobéantm, tak i vié¢i vnitrostatnim
organiim. Kdyz byli v roce 2007 pozadani, aby ohodnotili miru své divéry v jiné lidi na stupnici od 1 do 10, bylo
prumérné hodnoceni evropskych domécnosti 5,3 bodti. V roce 2009 jejich hodnoceni kleslo na 4,9. Jesté prudsi pokles
v mife duvéry je patrny v ptipadé narodnich vlad a parlamentd: primérna Giroven divéry v oba organy klesla ze 4,6 na
4,1, coz ptedstavuje prumérny pokles o 11 %. Tato situace je opét v nékterych zemich hor$i nez v jinych. Naptiklad
pokles divéry v narodni vlddu je nejpatrngjsi v Irsku, Spanélsku, Rumunsku, Loty$sku a Recku, kde se tento pokles
davery pohybuje od 22 % do 33 %.
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Komu vérite?

Obrazek 10: Hodnocent diwvéry v jiné lidi podle zeme, 2007
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Zdroj: EQLS 2007
Poznamka: Respondenti byli pozadani, aby hodnotili miru své divery v jiné lidi na stupnici od 1 do 10.

Analyza udaji z roku 2007 naznacovala, ze mira divéry (nebo nedtivéry) nebyla v celé spolecnosti jednotna. Obecné
osoby, které ve spolecnosti maji zranitelné postaveni, tj. nezaméestnani, osoby se Spatnym zdravim ¢i svobodni rodice,
maji mensi divéru v druhé. Faktorem miry divéry lidi je také vek, neprojevuje se vsak v celé Evropé stejné. Jak v EU-
15, tak v KZ-3 jsou nejdvéfi-v&jsi lidé ve véku 65 let a vice. Naopak v NCS maji nejvétsi divéru v druhé lidi mladsi
lidé (ve veéku 18 az 34 let), coz poukazuje na odlisné generacni zkuSenosti souvisejici s politickymi a socialnimi

zmeénami.

Zatimco na urovni EU a vnitrostatnich Grovnich pokracuje tendence zajistovat socialni a hospodaisky vyvoj v Evropé —
zejména v tomto Evropském roce boje proti chudobé a socialnimu vylouceni — trendy, které odhalily postupné viny
Prazkumu kvality zivota v Evropé€, potvrzuji, Ze tento boj jesté neni u konce.

Dalsi zjisténi o kvalité zivota zvefejnéna v roce 2009 patrné odolavaji zméné 1épe: zjisténi pruzkumu z roku 2007
napiiklad uvadéji ustiedni Glohu, kterou hraje rodina v péci o déti a star$i osoby. Rodina také pro vétSinu lidi zistava

prvnim mistem, kam se obraceji s zadosti o pomoc v naléhavych piipadech. Toto zjisténi dokazuje, ze kvalita rodinnych

napft. pomoc v domécnosti po dobu nemoci, mohou se obratit na svou rodinu. Ptes 70 % Evropant se domniva, Ze by se

mohli obratit na rodinu v ptipad¢, ze by nutné potiebovali penize.
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Kromé toho Evropané udrzuji pravidelny, ¢asty kontakt se svymi rodinami a pfateli. Polovina vSech obcant s détmi

zijicimi mimo domacnost se vidi s jednim ditétem ¢i vice détmi nejméné kazdy den nebo obden. Zda se, ze 1idé jsou se
svym rodinnym Zivotem vétSinou spokojeni, nebot’ ho hodnoti 8 body z 10.

Vyvazenost pracovniho a osobniho zivota

Pokud ma ¢lovék zaméstnani, jeho spokojenost se zivotem se vyrazné zvySuje. Nezaméstnani jsou vice nest’astni. Kromé
toho je i pfes ochabovani rodinnych pout rodina pro Evropany nesmirné dilezitd, jelikoz je jak hlavnim zdrojem
spokojenosti, tak hlavnim prvkem podpory.

Najit rovnovahu mezi €asto protichtidnymi pracovnimi a rodinnymi pozadavky nicméné neni snadné. Téméi polovina
(48 %) vsech obcant v placeném zaméstnani tvrdila, Ze alespon nékolikrat za mésic se citili v dusledku své prace prilis

%

unaveni na vykon domacich praci, pficemz témér ¢tvrtina (22 %) uvedla, Ze jsou piili§ unaveni nékolikrat za tyden.

Zda se, ze pracovnici v jihovychodni Evropé méli v roce 2007 nejvétsi potize se sladénim pracovniho a rodinného Zivota.
V Chorvatsku a Recku uvedlo pies 70 % ob&ant, Ze jsou kviili praci nékolikrat v mésici piili§ unaveni, aby se vénovali
domacim pracim. Zda se, ze nejmensi problémy s vyvazenim pracovniho a osobniho zivota maji pracovnici v Belgii,
Italii, Némecku, Nizozemsku a Norsku.

29 % pracovnikl zatim uvedlo, ze n¢kolikrat v mésici méli potize s plnénim rodinnych povinnosti kvtli objemu casu
travenému v praci. Nepiekvapuje, ze pracovnici, ktefi maji delsi pracovni dobu, maji vétsi problém najit rovnovahu mezi
pracovnim a osobnim zivotem nez ti, jejichz pracovni doba je krat$i. Zejména zeny, které si tento problém uvédomuji,
se v mnoha piipadech snazi ptizptisobit svou pracovni dobu tak, aby Iépe vyhovovala pozadavkiim rodiny a domacnosti,
napiiklad praci na ¢astecny tivazek. Je jisté, ze zeny travi péci o domacnost vice ¢asu nez muzi: v ramci celé¢ Evropy
zeny travily napi. péci o déti asi 33 hodin tydné, zatimco muzi pouze 18.

Zdravi a zdravotni péce
Ackoli je zdravi pro Evropany dulezité a 81 % jich hodnotilo zdravi jako ,,velmi dulezité* pro
kvalitu zivota, pouze 21 % Evropant své zdravi povazuje za velmi dobré, zatimco 46 % je
hodnotilo jako ,,dobré“. Lidé v NCS a KZ-3 — a zejména Zeny — v praméru povazovali své
zdravi za horsi nez lidé v EU-15. Neni piekvapenim, Ze starsi Evropané se citi zdravotné hiife.
Zda se viak, ze zdravotni stav starsich lidi v NCS (lidé ve véku 65 let a starsi) je horsi: 34 %
uvedlo, ze je jejich zdravotni stav $patny, pfi¢emz ve stejné vékové skupiné v EU-15 totéz
tvrdilo jen 15 % starSich obcantl. Stejné tak se htife dafi chudsim lidem: $patny zdravotni stav
uvedlo 14 % osob v nejnizsi piijmové kategorii, zatimco v nejvyssi pouze 4 %. Obcané nékterych zemi
jsou na tom nicmén¢ huife: v Bulharsku, Chorvatsku, Mad’arsku, Loty$sku a Portugalsku uvedlo, Ze ma $patny zdravotni

Tvwr
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Obrézek 11: Stiedni hodnota indexu dusevni zdravi podle zemé¢  NMéreni dusevniho zdravi
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Navzdory dulezitosti odpovidajicich zdravotnickych sluzeb pro socialni ochranu mél velky pocet evropskych obc¢anti v
roce 2007 problémy s piistupem ke zdravotnickym sluzbam. Vice nez 25 % obcanu tvrdilo, Ze jejich 1ékai nebo
nemocnice se nachazeji piili§ daleko, a vice nez 27 % obcanii povazovalo za problematické vydaje souvisejici s
navstévou u lékare. Lidé s niz§im piijmem povazovali piistup ke zdravotnickym sluzbam za obtiznéjsi nez jejich Iépe
prosperujici spoluobéané, pfi¢emz tento rozdil je vétsi v NCS a KZ-3: zatimco problém s naklady na navstévu u lékaie
predstavovaly problém ve 48 %. Celkové hodnoti zdravotnické sluzby 1épe obané EU-15 nez obtané NCS a KZ.
Nicméné v Recku, Irsku, Itélii a Portugalku bylo hodnoceni zdravotnickych sluzeb horsi nez bylo primérné hodnoceni
ob¢anii KZ-3 ¢i NCS.

Bydleni a sousedstvi

Dalsim hlediskem kvality Zivota je kvalita okoli — jak uvnitf tak vn¢ domova. Celkova kvalita bydleni je lepsi v EU-15
nez v NCS nebo kandidatskych zemich. Naptiklad 1idé v Nizozemsku, Belgii a Lucembursku méli nejvétsi Zivotni
prostor, zatimco nejmensi zivotni prostor méli lidé v Chorvatsku a v Byvalé jugoslavské republice Makedonii. Pouze
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6% domacnosti ve Svédsku ma problémy s vlhkosti ¢i zatékanim, zatimco v Estonsku tyto problémy ma 23 %
domacnosti. A zatimco v Rakousku ma kazda domacnost splachovaci zachod uvniti domu, v Rumunsku toto zatizeni
chybi ve 35 % domacnosti. Lidé, ktefi bydli v pronajmu, mivaji vice problému nez ti, ktefi vlastni sviij vlastni dam.
Krome toho, jak se dalo oc¢ekavat, lidé s niz§imi pfijmy maji vice problému nez jejich bohatsi sousedé.

Vyuziti udaju z Prizkumu kvality zivota v Evropé

Nastroj pro mapovani pruzkumt (SMT) nadace Eurofound predstavuje udaje svych hlavnich prizkumt mnoha
zpusoby. Uzivatelé si mohou zvolit informace podle svych potfeb. Nastroj umoziiuje zobrazit udaje jako mapu,
sloupcovy diagram ¢i tabulku, srovnavat vnitrostatni tidaje s evropskym primeérem, zobrazit rozdéleni podle pohlavi,
véku a ptijmu a stahovat udaje ve forme .csv souboru (kompatibilniho s programem Excel).

Navstivte www.eurofound.europa.eu/areas/qualityoflife/eqls/eqls2007/results.htm

Kromé toho byly datové soubory z Prizkumu kvality zivota v Evropé na konci roku 2009 zptistupnény ve Spojeném
kralovstvi v archivu DataArchive na webovych strankach University of Essex v rameci usili o zpfistupnéni datovych
soubord a dokumentti z celoevropskych prizkumt nadace Eurofound tfetim stranam. Na uvedenych webovych
strankach jsou k dispozici také datové soubory z predchozich vin Prizkumu kvality zivota v Evropé, jakoz i z
Prizkumt pracovnich podminek v Evropé a z prvniho prizkumu spolecnosti. Zaregistrovat se muzete na
www.esds.ac.uk/support/newuser.asp and access the datasets at www.esds.ac.uk/international/access/133365.asp

Prazkum kvality Zivota v Evropé se lidi také ptal na jejich mistni zivotni prostiedi — na mnozstvi odpadki a znecisténi,
dostupnost zelenych prostor a uroven kriminality ¢i vandalismu. Lidé ze severskych zemi a také z Rakouska, Némecka
a Nizozemska byli se svym mistnim zivotnim prostiedim nejstastnéjsi. V prumeéru uvedlo dva nebo vice problémi
tohoto druhu ve svém okoli 30 % az 40 % domacnosti. Naproti tomu v Italii a Bulharsku jich bylo ptes 80 %.

ZACLENENI MIGRANTU DO EVROPSKYCH MEST

Vysledek referenda konaného ve Svycarsku v roce 2009 s ohledem na zékaz dalsi vystavby minareti a mesit doklada
napéti, které se nékdy skryva pod probihajicimi debatami o zaclenovani narodnostnich a nabozenskych mensin do
evropskych spolecenstvi.

V roce 2006 ztidila nadace Eurofound spolecné s Kongresem mistnich a regionalnich organi Rady Evropy a méstem
Stuttgartem Evropskou sit’ mést pro politiku integrace migranti na mistni Grovni (CLIP), jejiz cilem je prozkoumat, jak
meésta — jakozto hlavni magnety pro pfistéhovalce — fesi naléhavy ukol posileni integrace.
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V roce 2009 pokracovala prace na projektu zvefejnénim série pripadovych studii o iniciativach v oblasti bytové politiky
a obecni politiky zaméstnanosti a poskytovani sluzeb v evropskych méstech. Ve dnech 30. listopadu — 1. prosince se v
Bruselu konala konference zorganizovana nadaci Eurofound na téma ,,Intercultural approaches to community building
and cohesion in European cities — what can European integration policy learn from cities on how to manage migration
and diversity in times of economic slump?* (Mezikulturni pfistupy k budovani komunit a soudrznosti v evropskych
mestech — Co se mize evropska politika integrace naucit od mést v otdzce kontroly migrace a diverzity v obdobich
hospodaiského poklesu?). Konference svedla dohromady tvirce politik a piredstavitele obCanské spole¢nosti a
nabozenskych skupin a ndrodnostnich mensin, aby diskutovali o tom, jak nejlépe fesit uvedené ukoly a tézit z pfilezitosti,
které nabizi rostouci kulturni rozmanitost Evropy, zejména zaclenéni muslimskych a jinych nadbozenskych komunit.

Podrobnosti o praci sité¢ CLIP jsou k dispozici na strankach
www.eurofound.europa.eu/areas/populationandsociety/clip.htm
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Dalsi dokumenty ke studiu

Added value of the European Globalisation adjustment Fund: A comparison of experiences in Germany and Finland
(Ptidana hodnota Evropského fondu pro pfizptisobeni se globalizaci: srovnani némeckych a finskych zkuSenosti)
www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef0970.htm

EMCC case studies — Joint social partners structures and restructuring: Comparing national approaches (Pfipadové
studie EMCC — Spolecné struktury socialnich partnert a restrukturalizace: Srovnani vnitrostatnich pristupti)
www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef0918.htm

ERM case studies: Good practice in company restructuring (Pfipadové studie ERM: Osvédéené postupy v
restrukturalizaci spole¢nosti)
www.eurofound.europa.eu/emcc/erm/studies/tn0903016s/tn0903016s.htm

ERM report 2009 — Restructuring in recession (Restrukturalizace v dobé recese — Zprava ERM za rok 2009)
www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef0973.htm

Europe in recession: Employment initiatives at company and Member State level (Evropa v dob¢ recese: Iniciativy v
oblasti zaméstnanosti na tirovni podniki a ¢lenskych stati)
www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef0920.htm

European restructuring monitor quarterly, issues 1 - 4, 2009 (Cisla 1-4, 2009)
www.eurofound.europa.eu/emcc/erm/index.php?template=quarterly

Foundation Findings: Opening the door — the role of social partners in fostering social inclusion (Zjisténi nadace:
Otevirani dvefi — role socidlnich partnert v posilovani socidlniho zaclefiovani)
www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef0944.htm

Global recession — Europe’s way out: Background paper (Celosvétova recese — Vychodisko pro Evropu: podkladovy
dokument)

www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef0998.htm

Industrial relations developments in Europe 2008 (Vyvoj pracovné-pravnich vztahti v Evropé v roce 2008)
www.eurofound.europa.eu/eiro/studies/tn0903029s/tn0903029s.htm

Low-qualified workers in Europe (Pracovnici s nizkou kvalifikaci v Evropé)
www.eurofound.europa.eu/ewco/studies/tn0810036s/tn0810036s.htm

Measures to tackle undeclared work in the European Union (Opatieni na feseni nehlasené prace v Evropské unii)
www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef0925.htm

Multinational companies and collective bargaining (Nadndrodni spolecnosti a kolektivni vyjednavani)
www.eurofound.europa.eu/eiro/studies/tn0904049s/tn0904049s.htm

Occupational promotion of migrant workers (Podpora migrujicich pracovnikd v oblasti zamé&stnani)
www.eurofound.europa.eu/ewco/studies/tn0807038s/tn0807038s.htm

Pay developments — 2008 (Vyvoj mezd — 2008)
www.eurofound.europa.eu/eiro/studies/tn0904029s/tn0904029s.htm
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Quality of work and employment, industrial relations and restructuring in Turkey (Kvalita prace a zaméstnani, pracovné-
pravni vztahy a restrukturalizace v Turecku)
www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef0915.htm

Recent restructuring trends and policies in the automotive sector (Soucasné restrukturalizacni trendy v automobilovém
primyslu)
www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef0941.htm

Restructuring in bankruptcy: Recent national case examples (Restrukturalizace v konkursu: priklady nedavnych
narodnich piipadi)

www.eurofound.europa.eu/emcc/erm/studies/tn0908026s/tn0908026s.htm

Second European Quality of Life Survey — Overview (Druhy prizkum kvality zivota v Evropé — ptehled)
www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef0902.htm

Second European Quality of Life Survey, 2003-2007 (Druhy prazkum kvality zivota v Evropé¢, 2003-2007)
www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef0977.htm

Sink or swim: Recession and recovery in Europe (Utop se nebo plav — recese a oziveni v Evrop¢)
www.eurofound.europa.eu/resourcepacks/recession.htm

Social dialogue and the recession (Socidlni dialog a recese)
www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef09107.htm

Wage formation in the EU (Utvareni mezd v EU)
www.eurofound.europa.eu/eiro/studies/tn0808019s/tn0808019s.htm

Working time developments — 2008 (Vyvoj pracovni doby — 2008)
www.eurofound.europa.eu/eiro/studies/tn0903039s/tn0903039s.htm
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