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Kéaénnos- tai jiljennosoikeuksia koskevat hakemukset on osoitettava Euroopan elin- ja tydolojen kehittdmissdétion
johtajalle seuraavaan osoitteeseen: Director, European Foundation for the Improvement of Living and Working
Conditions, Wyattville Road, Loughlinstown, Dublin 18, Ireland.

Euroopan elin- ja tybolojen kehittdmissditié (Eurofound) on itsendinen Euroopan unionin erillisvirasto, jonka tehtavana
on auttaa sosiaali- ja tyopolititkkaa koskevissa asioissa. Lisdtictoja on Eurofoundin verkkosivustolla osoitteessa
www.eurofound.europa.eu.


http://www.eurofound.europa.eu

Esipuhe

Tamaén vuosikirjan kirjoittamisen hetkelld Euroopan unioni valmistautuu hyviksyméan Euroopan komission uuden 10-
vuotisstrategian nimeltd Eurooppa 2020, jolla pyritddn edistimdén kestdvdd kasvua ja tyollisyyttd, ja samalla
Eurofoundissa laaditaan ty6ohjelmaa vuodelle 2011. Néyttoon perustuvassa péaatoksenteossa on kuitenkin katsottava
ensin taaksepdin ja sitten vasta eteenpdin. Tamén vuosikirjan tavoitteena on kiteyttdd Eurofoundin keskeisimmat
loydokset vuonna 2009. Vuosikirja on Eurofoundin nelivuotisen tydohjelman “Better work, better life” ensimmaéinen
julkaisu, ja siind voidaan késitelld vain pientd osaa Eurofoundin tutkimustuloksista, koska vuotuinen tydméaré on varsin
mittava. Kuten vuosikirjaa silméillessd voi havaita, taantuma on ollut Eurofoundin tutkimustoiminnan kaikilla eri
asiantuntija-aloilla keskeiselld sijalla. Lisdksi Eurofoundin jaksoittainen pitkittdistutkimus on osoittanut arvonsa
tuomalla esiin muutokset, joita on tapahtunut laskusuhdanteen alusta tdhédn mennessd. Euroopan rakenneuudistuksen
seurantavilineen neljdnnesvuosittaisten tietojen mukaan kasvu on alkanut ja rakenneuudistukseen liittyva tydpaikkojen
havidminen vdhenee. Euroopan teollisuuden tydmarkkinasuhteiden seurantakeskuksen (EIROn) sddanndllisesti saatavien
ajantasaistettujen tietojen mukaan tydmarkkinaosapuolten vélinen yhteistyd ja konfliktit korostuvat kautta Euroopan;
tydaikaa ja palkkausta koskevien vuosittaisten arviointien perusteella ndyttda siltd, ettd tydehtoihin ollaan tekemissd
muutoksia vastatoimenpiteend taantumalle, ja eldménlaatua koskevien suuntausten vertailu osoittaa, miten
jasenvaltioiden kansalaiset ovat kokeneet taantuman.

Uskomme, ettd tdima vuosikirja sisiltdd padpiirteissddn ne kehityskulut, jotka muovasivat Euroopan kansalaisten tyo6ta ja
elamad vuoden 2009 aikana.

Jorma Karppinen Erika Mezger
Johtaja Varajohtaja
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TALOUDELLISET TAUSTATEKIJAT

Vuoden 2009 alussa taantuma oli saavuttanut aallonpohjansa. Tyopaikkojen havidmistd koskevien ilmoitusten maara
nousi huippuunsa vuoden ensimmdiisen neljdnneksen aikana, ja se vaikutti suhteettoman paljon miehiin ja nuoriin
tyontekijoihin. Konkurssien vuoksi hdvinneiden tyopaikkojen maéra lisdédntyi tasaisesti vuosina 2008 ja 2009. Erityisesti
siitd kdrsivit rakennusala, tekstiiliala ja valmistava teollisuus. Vuoden aikana syntyi kuitenkin myds uusia tydpaikkoja.
Etenkin edullisia tuotteita ja palveluita tarjoaville yrityksille olosuhteiden muuttumisesta oli hyotya.

Kun arvioidaan teollisuuden, tydolosuhteiden ja kansalaisten paivittdisen eldménlaadun kehittymistd Euroopassa vuonna
2009, vuonna 2008 alkaneesta talouskriisistd kehkeytyneen taantuman ldpitunkevaa vaikutusta ei voida olla
huomaamatta. Eurofoundin kannalta taantuma sopii oivallisesti sen tutkimustehtdvéddn: taantuma vaikuttaa kaikkiin
tutkimusalueisiin — teollisuuden muutoksiin, tyon laatuun ja tyollisyyteen sekéd elinolosuhteisiin ja eldménlaatuun.
Kaikkiin néihin alueisiin on kohdistunut dramaattisia vaikutuksia viimeksi kuluneiden kahden vuoden aikana, ja tilanne
huononee edelleen. Kun yritysten voittomarginaalit supistuvat, tydolosuhteiden parantamiseen tdhtddvistd kalliista
toimenpiteistd voidaan joutua tinkimédan. Monissa jasenvaltioissa julkinen velka on kasvanut, mika vaikuttaa kielteisesti
sosiaaliturvapolitiikan toteuttamiseen tarkoitettuihin varoihin.

Vaikka Euroopan unioni alkoi teknisesti nousta taantumasta vuoden 2009 kolmannella neljannekselld, kasvu oli
kuitenkin verkkaista ja selvisti historiallisia suuntauksia heikompaa. Lisdksi ty6ttomyys kasvoi edelleen ja kohosi
vuosikymmenen huippulukemiin — 9,5 prosenttia EU27:ssd. Ainakin vuoden 2009 ensimmaéiseen neljannekseen saakka
tyottdmiksi joutui eniten ruumiillisen tyon tekijoitd, etenkin niitd, joilla oli koulutus ammattiinsa. Tdméa kuvastaa sité,
ettd tyopaikkoja havisi erityisesti valmistus- ja rakennusteollisuudesta. Kuten aikaisemmissakin taantumissa, tydpaikan
menetys koski enemmaén michid kuin naisia. Lisdksi tyottomyydestd karsivat nuoret ihmiset (15-24-vuotiaat) yli 24-
vuotiaita enemman. Kuitenkin niisséd jdsenvaltioissa, joihin taantuma vaikutti eniten (Irlanti, Espanja ja Baltian maat),
tydomarkkinatilanne huononi tuntuvasti kaikkien vdestdoryhmien osalta, olipa kyse sitten nuorista, vanhoista, miehista tai
naisista.

Eurofoundin Euroopan rakenneuudistuksen seurantavdline (ERM) on arvioinut vuodesta 2002 alkaen
rakenneuudistuksen laajuutta ja sen vaikutuksia tyollisyyteen Euroopassa niin tyopaikkojen syntymisen kuin niiden
havidamisenkin kannalta. Vuoden 2009 luvut osoittavat, ettd tyopaikkojen laajamittainen hdviaminen Euroopassa jatkui.
Vuoden 2008 toisen neljanneksen loppupuolelta alkaen ERM alkoi raportoida Euroopan tiedotusvélineissad olleista
ilmoituksista, joiden mukaan rakenneuudistusta ldpikayvistd yrityksistd alkoi hdvitd huomattavasti aiempaa enemmaén
tyopaikkoja. Luvut kasvoivat koko vuoden ja saavuttivat huippunsa vuoden 2008 viimeisen neljdnneksen ja vuoden
2009 ensimmaéisen neljanneksen paikkeilla. Vuoden 2009 aikana tydpaikkojen havidmistd koskevat luvut pienenivit,
joskin myds uusia tydpaikkoja koskevat luvut, kuten kuviosta 1 kdy ilmi. Huomionarvoista on kuitenkin se, ettd samalla
ajanjaksolla konkurssin vuoksi menetettyjen tyopaikkojen osuus kasvoi merkittavasti.

Eurofoundin tekeméd tutkimus osoitti, ettd maailmanlaajuinen taantuma huomioon ottaen konkurssien mééra kasvoi
huomattavasti vuoden aikana vuoden 2009 puolivéliin saakka. Esimerkiksi Tanskassa konkurssien méird suureni 85
prosenttia toukokuun 2008 ja toukokuun 2009 vilisend aikana siitd huolimatta, ettd vuosi 2008 oli ollut konkurssien
osalta ennityksellinen. Konkurssit ovat vaikuttaneet hyvin voimakkaasti monille toimialoille, esimerkiksi seuraaville:
rakennusala, tekstiiliteollisuus, tukku- ja véhittdiskauppa, valmistava teollisuus, hotelli- ja ravintola-ala sekd
autoteollisuus. Esimerkiksi Virossa vuonna 2008 maksukyvyttomyydestd johtuvien palkkaturvasaatavien maérd
kolminkertaistui valmistavassa teollisuudessa ja miltei nelinkertaistui tukku- ja vdhittdiskaupan alalla. Liséksi pelkédstain
rakennusalalla oli 15 kertaa tavallista enemmén maksukyvyttomyydesta johtuvia palkkaturvasaatavia.

© Euroopan elin- ja tyoolojen kehittimissaiitio, 2010 1
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Kuva 1: Rakenneuudistusten mddrd sekd menetettyjen ja syntyneiden tyopaikkojen kokonaismddird
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Lahde: ERM quarterly, numero 4 — talvi 2009

Restructuring in bankruptcy: recent national case examples -nimisen yksityiskohtaisen tutkimuksen tavoitteena oli
tarkastella viimeaikaisia konkurssitapauksia, jotta konkursseja yleensd ja etenkin niistd tyOntekijoille aiheutuvia
seurauksia koskeva ymmirrys ja tieto tyontekijoille maksettavista korvauksista paranisivat. Tutkimus osoitti, ettd
padasiallinen syy yrityksen epdonnistumiseen oli liian suureksi paisunut velkataakka eivitka yritykset olleet kyenneet
kehittdméan kilpailukyvyn varmistamiseen tdhtdavaa strategiaa. Kun taloudellinen laskusuhdanne alkoi, konkurssia oli
hyvin vaikea valttda. Tuotteiden tai palveluiden kysynndn heikkenemisen tai lainarahoituksen epadidmisen vuoksi
velkojen hoitaminen oli monille yrityksille vaikeaa tai mahdotonta. Pienet ja keskisuuret yritykset (pk-yritykset), joilla
yleensd on velkaa, olivat tdltd osin kaikkein haavoittuvimmassa asemassa. Monissa maissa otettiin kayttdon
toimenpiteitd, joiden avulla pk-yrityksille (erityisesti) myonnettiin lainaa, jotta yrityksid voitiin suojella konkurssin
riskiltd. Riski oli suurentunut, koska yritysluottojen saatavuus oli vaikeutunut. Esimerkiksi Italiassa hallitus perusti
rahaston, josta yritykset saivat enintdén 1,5 miljoonan euron suuruisia lainoja. Tdmé strategia ei kuitenkaan vaikuta
olleen kovin onnistunut tdhdn mennessa.

Yritykset kérsivdt myds niin sanotusta dominovaikutuksesta, eli seurauksena jonkin yrityksen
konkurssista my0s toiset yritykset menivdt konkurssiin. Toimitusketjun alkupédssad olleiden
yritysten konkurssi pakotti myods alempana ketjussa olleet yritykset hakeutumaan
maksukyvyttomyysmenettelyyn. Esimerkiksi Romaniassa rakennusalan kriisi aiheutti
ongelmia my0s puunjalostusteollisuudessa, minkd seurauksena tilaukset véhenivit ja
metsétalousyritykset joutuivat taloudellisiin vaikeuksiin. Liettuassa monet hotelli- ja ravintola-
alalla tapahtuneet konkurssit johtuivat osittain kansallisen lentoyhtion lakkauttamisesta ja
ulkomaisten  lentoyhtididen Liettuaan  suuntautuneiden lentojen  peruuttamisesta.
Dominovaikutuksen vuoksi taloudellinen laskusuhdanne levisi helposti maasta toiseen. Esimerkiksi
Slovakiassa ensimmadiset konkurssiin joutuneet yritykset olivat vientiyrityksid. Niiden vienti suuntautui mathin, jothin
talouskriisi oli jo iskenyt. Erityisesti timéa koski autoteollisuudessa toimivia yrityksid. Tamén vuoksi niiden kotimaisten
toimittajien myynti heikkeni.
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Kuva 2: llmoitukset syntyneistd ja menetetyistd tyopaikoista maittain, 2009
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Kuva 3: Ilmoitukset syntyneistd ja menetetyistd tyopaikoista toimialoittain, 2009
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Foundation Forum 2009:

Tie ulos taantumasta

Yksi Eurofoundin perustehtivistéd on tarjota paikka keskusteluille ja pohdinnoille seké tuoda yhteen paédtoksentekijat ja
muut keskeiset toimijat. Eurofoundin tirkein tapahtuma on joka toinen vuosi jérjestettivd Foundation Forum.
Marraskuussa 2009 Brian Cohen, Irlannin Taoiseach eli pddministeri, avasi tapahtuman, jonka aiheena oli
“Maailmanlaajuinen taantuma: Euroopan tie ulos siitd”, mikd kuvastaa sitd, ettd taloudellinen laskusuhdanne oli
Eurofoundin tyoskentelyn erityisend painopistealueena vuoden aikana. Tapahtuman osallistujat keskustelivat siitd,
16ytadko Eurooppa tien ulos taantumasta ja jos, niin onko se mahdollista koskematta Euroopan yhteiskunnallisiin ja
poliittisiin periaatteisiin. Vai onko tietyistd eurooppalaisista perusarvoista tingittdivd maailmanlaajuisen kilpailukyvyn
palauttamiseksi? Julkisten menojen leikkaamista puoltavien argumenttien vastapainoksi saatiin argumentteja, joiden
mukaan julkinen kulutus on keskeisessd asemassa taloudellisen tasapainon sdilyttdmisessd. Osallistujat pohtivat, onko
hallitusten liséttava uusien tydpaikkojen luomiseen, tydnhaussa avustamiseen ja koulutukseen tarkoitettua rahoitusta ja
vuokratyovoimatukia, ja jos, niin missd méadrin. Esiin nousi véistiméton kysymys siitd, ovatko téllaiset kalliit
toimenpiteet kestdvid. Lisdksi tuotiin ilmi huoli siitd, ettd tyottomyyden lisddntymisen aikoina kysyntdd voi olla
huomattavasti enemmén kuin palvelujen tuottamisvalmiuksia. Foorumin puhujat korostivat myds yhteiskunnallisen
kumppanuuden merkitystd Euroopan suhteellisen edun ajamisessa sekd tarvetta luoda tarkoituksenmukaisia toimia
sosiaaliturvan ja hyvinvoinnin uudistamisen osalta.

Tutkimuksessa havaittiin myds, ettd jos tyontekijit menettivét tyopaikkansa konkurssin vuoksi, seuraukset olivat usein
muuntyyppisestd rakenneuudistuksesta johtuvia vakavammat: konkurssin tehnyt tyOnantaja ei vélttimittd pysty
tarjoamaan tyontekijoilleen minkédénlaista tukea, ei taloudellista eikd kdytannollista, ja koska erorahoja ei voida maksaa,
tyontekijit joutuvat usein kdantymédn valtion puoleen. Useimpien maiden hallitusten tarjoamat tukitoimet sisaltdvat
takuun siitd, ettd kaikki tyontekijoiden maksukyvyttoméltd tyonantajaltaan vaatimat saatavat maksetaan. Liséksi on
varmistettava, ettd eldkeoikeudet pysyvit ennallaan: monissa maissa eldkerahastot on suojattu asetuksilla, joiden mukaan
rahastot on pidettdva erillddn litke-elamén etua palvelevista toimenpiteista.

Miten ERM hankkii aineistoa?

Euroopan rakenneuudistuksen seurantavéline (ERM) seuraa yritysten lehdistdtiedotteita rakenneuudistuksista sekd
nithin liittyvid tyopaikkojen havidmistd ja uusien tyOpaikkojen syntymistd koskevia tietoja EU27:ssd ja Norjassa.
Aineistonkeruussa otetaan huomioon kaikki tiedotteet, joissa ilmoitetaan yli 100 tydpaikan hévidmisestd tai
syntymisestd tai jotka koskevat yli kymmenté prosenttia vahintddn 250 tyontekijaa tyollistdvissa tyopaikoissa. Taméan
lahestymistavan keskeinen etu piilee siind, ettd ilmoitukset huomataan jo irtisanomisprosessin varhaisessa vaiheessa,
joskin rakenneuudistuksen todelliset luvut ovat lahes aina yliarvioituja. My6s muista tiedonléhteistd voidaan saada
arvokasta ja tdydentdvad tietoa tyopaikkojen hdvidmisestd. Vuonna 2009 ERM ryhtyi tutkimaan joukkoirtisanomisia
koskevia ilmoituksia. Direktiivin 98/59/EY nojalla kaikkien yritysten, jotka harkitsevat tyontekijoiden irtisanomista —
tiettyjen maérallisten rajojen mukaisesti — on ilmoitettava siitd kansallisille viranomaisille ja toteutettava tiedottamis-
ja neuvotteluprosessi irtisanomisten vaikutusten lieventdmiseksi. Néissd ilmoituksissa on arvokasta tietoa
suunnitelluista irtisanomisista. Tiedot ovat kuitenkin rajallisia, koska niitd ei kerdtd yhtendisesti kaikista jasenvaltioista
eikd aina prosessin samassa vaiheessa. ERM tarkastelee nditd aineistoja my0s tulevaisuudessa.

ERMin tietokantaa ajantasaistetaan pdivittdin. Lukijat voivat hakea lisdtietoja yksittdisistd tapauksista kadyttamalla
hakukonetta osoitteessa www.eurofound.europa.eu/emcc/erm/index.htm
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Jasenvaltioiden ndkokannalta neljassd Euroopan rakenneuudistuksen seurantavéline -julkaisussa esitetyt luvut osoittavat,
ettd Yhdistyneelld kuningaskunnalla oli kyseenalainen kunnia olla menetettyjen tydpaikkojen mairad koskevan tilaston
kérjessd: 125000 tyopaikkaa oli hdvinnyt. Osaltaan tdmé johtui siitd, ettd tyOpaikkoja oli karsittu kovalla kadelld
vaikeuksissa kamppailevalla rahoitusalalla, josta vuoden kuluessa hévisi 30 000 tydpaikkaa. My6s muilla toimialoilla,
etenkin vihittidiskaupan alalla, menetettiin tuntuvasti tydpaikkoja: esimerkiksi First Quench -alkoholimyymaildiden
vahittdismyyntiketjusta havisi 6 000 tyopaikkaa ja valtaosa koko maan 1 000 myymalasti suljettiin.

Yhdistynyt kuningaskunta kuitenkin johti my0s uusien tyOpaikkojen syntymistd koskevaa tilastoa: vuonna 2009
ilmoitettiin 60 000 uudesta tydpaikasta. Huomionarvoista on se, ettd monet ndistd tyOpaikoista sijoittuivat
halpamyymaél6ihin ja pikaruokaketjuihin, jotka kukoistivat kukoistamistaan, vaikka muu liike-elama néivettyi. Vuoden
ensimmadiselld neljannekselld pikaruokaketju Kentucky Fried Chicken esimerkiksi ilmoitti luovansa 9 000 tyopaikkaa
Yhdistyneeseen kuningaskuntaan. Samalla neljdnnekselld Yhdistyneessd kuningaskunnassa halpamyymalidketju ASDA
ilmoitti 7000 uudesta tyopaikasta. (Tdma muutosvoima ei rajoittunut pelkdstidn Yhdistyneeseen kuningaskuntaan:
syksylla 2009 belgialainen tarjoustavarataloryhma Colruyt ilmoitti noin 4 000 uudesta tyOpaikasta.)

Puolassa muutaman laajamittaisen rakenneuudistuksen seurauksena tyopaikkojen médra lisddntyi huimasti: esimerkiksi
laivanrakennustelakat Stoczina Stocznia ja Stoczina Gdynia perustivat 5000 uutta tyopaikkaa, ja
tietokonejatti IBM ilmoitti syksylld 1 000 uudesta tydpaikasta.

Joissain tapauksissa tydvoiman lisddntyminen liittyi “vihreisiin tyopaikkoihin”: vuoden toisella 49 prosen fin
neljannekselld ranskalainen Veolia Environnement ilmoitti 5000 uudesta tyOpaikasta
kierrétysalalla ja irlantilainen Electricity Supply Board kertoi, ettd puhtaan energian tuotantoon
perustetaan ldhes 4 000 uutta tyOpaikkaa. Taantuma on ndkynyt myds julkisen sektorin
tyopaikkailmoituksissa, silld tyottoméksi joutuneiden auttamiseksi tarvittiin erilaisia palveluita.
Esimerkiksi Ruotsin tydvoimahallinto tiedotti vuoden kolmannella neljdnnekselld 2 000 uudesta
tyopaikasta.

Foundation Forum 2009

Kuka sanoi mitiakin

Taoiseach, Brian Cowen: “Tarkeintd, mitd voimme [Irlannissa] tehdd olemassa olevien tydpaikkojen sdilyttimisen ja
uusien luomisen hyviksi, on alkaa eheyttdd ja vakauttaa valtiontalouttamme nopeasti, paittavdisesti ja tehokkaasti.
Tama auttaa palauttamaan kotimaisen ja kansainvilisen luottamuksen, joka puolestaan houkuttelee investointeja
maahamme ja lisdd kulutusta, miké taas on tydllisyyden parantumisen edellytys.”

John Monks, Euroopan ammatillinen yhteisjérjestd: “Hyvinvointivaltiot ovat erddnlaisia vakauttajia. Meiddn on
saatava markkinataloudet ja valtiontaloudet tasapainoon. Saksassa ja Yhdistyneessd kuningaskunnassa
bruttokansantuote on pienentynyt yhtd paljon, mutta koska Saksassa osa-aikatydtd on tuettu, tyottdomyys ei ole sielld
kasvanut kovin paljoa.”

Amy Domini, Domini Social Investmentsin perustaja ja toimitusjohtaja sekd yhteiskuntavastuullisen sijoittamisen
johtava puolestapuhuja: “On olennaisen tiarkeéa, ettd kyseenalaistamme muutamia periaatteita, joiden mukaan olemme
sallineet taloudellisen jarjestelmén toimia. Vaitén, ettd rahoitusvaroja on hallittava tavalla, jolla saavutetaan niihin
liittyvé ylin pddmaéra eli parempaa elamid useammille ihmisille.”
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Jorgen Rennest, BusinessEuropen sosiaaliasioiden komitean puheenjohtaja, tyrmisi ajatuksen, ettd talouskriisin
kasittely jarjestelmaillisend ongelmana olisi ollut oikea toimintatapa, ja varoitti yritysten liiallisesta sdantelysta:
“Ratkaisut on tehtava yrityksissi ja toimialoilla”.

Maria Joao Rodrigues, Lissabonin sopimuksen erityisneuvonantaja: “Taantuman vallitessa monet ihmiset pelkaavét
tulevansa leimatuksi protektionisteiksi. Mutta jos nyt menetimme tydpaikkoja, niiden luonti on tulevaisuudessa
vaikeampaa. — — Késitellessimme tétd talouskriisid meidén pitdisi miettid myos sitd, miten edistimme pitkékestoista
kasvua. Emme saa unohtaa, ettd on keskityttédva kauaskantoisiin ratkaisuihin.”

Robert Verrue, Euroopan komission ty6llisyys-, sosiaali- ja tasa-arvoasioiden pddosaston pddjohtaja: “Suurin osa
ihmisistd ei varmasti osannut odottaa, etti Euroopan unioni reagoi kriisiin niin yhtendiselld tavalla. Meididn on
jatkettava yhteisestd reagoinnista syntyvén potentiaalin voimistamista. Jos Euroopan unioni ei olisi toiminut
yhtendisesti, olisi ollut vaikea saavuttaa niitd etuja, jotka nyt saavutimme.”

Krasimir Popov, Bulgarian ty6- ja sosiaalipolitiikasta vastaava ministeri Bulgarian reaktiosta kriisiin: “Lyhyen
aikavilin elvytyssuunnitelmamme kattaa sosiaaliturvan, sairausvakuutuksen ja rakenneuudistuksen yhteiskunnalliset
seuraukset. Tyottomiksi joutuneiden tyontekijoiden koulutukseen on saatavana vouchereita, jotka kustantaa Euroopan
sosiaalirahasto. Talld hetkelld ohjaamme valtavasti varoja uusien tyopaikkojen luomisen edistamiseksi.”

Anna Ekstrom, Ruotsin akateemisten keskusjérjeston puheenjohtaja: “Yhteiskunnallisessa vuoropuhelussa on kyse
vallan tasapainosta toisilleen vastakkaisten intressien keskelld. Todellisessa yhteiskunnallisessa vuoropuhelussa
molemmat puolet kantavat kortensa kekoon. — —. Meidén tulisi pitdd sosiaaliturvaa sijoituksena, muutoksen ja kasvun
litkkeellepanijana — — ennemminkin ponnahduslautana kuin turvaverkkona.”

6 © Euroopan elin- ja tydolojen kehittimisséiitio, 2010



TAANTUMAN KAYNNISTAMAT VASTATOIMET 2

Taantuman mukanaan tuomat mullistukset ovat saaneet aikaan monenlaisia tyotaistelutoimia, ja kysynnén
romahtamiseen on monissa tapauksissa vastattu muuttamalla tyon organisointia tai lisddmaélld sisdistd joustavuutta. Yksi
erityinen piirre vallitsevassa taantumassa on julkishallinnon viranomaisten ja tydomarkkinaosapuolten valmius yllapitaa
tyollisyyttd yhteistuumin. Siihen, mitd on pidetty vain kysynnén tilapédisend notkahduksena, on reagoitu muuttamalla
toimintatapoja ja toimenpiteitd koko Euroopan unionin laajuisesti.

EUROOPAN UNIONIN TASO

Eurofoundin taantumaa kasitteleva tutkimus ulottuu paljon laajemmalle kuin vain tyopaikkojen hdvidmistd ja syntymistd
koskevien numeroiden mairélliseen tarkasteluun: tutkimuksessa on myds laadittu laadullisia arvioita kautta Euroopan
toteutetuista taantuman vastatoimista, joita ovat tehneet jdsenvaltiot, yritykset, tydomarkkinaosapuolet ja
ammattijarjestot. Tallaisen tapaustutkimuksista ja jasenvaltioiden toimintatapojen vertailusta koostuvan arvioinnin on
mahdollistanut Eurofoundin kolmikantarakenne, jonka ansiosta silld on ainutlaatuinen niakodala EU-tason toimijoiden,
jasenvaltioiden hallitusten, ammattijirjestojen ja tyontekijéjarjestdjen katsantokantoihin ja toimintatapoihin.

Vastatoimina ennenkuulumattomaan taloudelliseen laskusuhdanteeseen kaikkialla Euroopassa on toteutettu
kriisinhallintatoimia kaikilla tasoilla. Keskeisin EU-tason vastatoimi oli Euroopan talouden elvytyssuunnitelma
(European Economic Recovery Plan, EERP), jonka Eurooppa-neuvosto hyviksyi marraskuussa 2008. Vuoden 2009
ERM-raportissa on mainittu ndin: Taantuman aikaisen rakennemuutoksen osalta EERP pyrkii sovittamaan
jasenvaltioiden toimintalinjoja yhteen ja tarjoamaan lisdrahoitusta Euroopan investointipankin (EIB:n) sekd Euroopan
sosiaalirahaston (ESR:n) varoista. EERP:n keskeisin tehtivd on kannustaa kuluttamiseen, joka auttaa sdilyttdméédn
tyopaikkoja sithen saakka, kunnes talous alkaa elpyé.

Suunnitelmassa ilmoitettiin myds Euroopan globalisaatiorahaston toimintasédantdjen hollentdmisestd, jonka ansiosta se
voi osaltaan tarjota yrityksille tukea talouskriisin aiheuttamasta rakenneuudistuksesta selvidmiseksi. Tamén poikkeuksen
nojalla tukea hakevien jdsenvaltioiden on osoitettava, ettd irtisanomisten ja talouskriisin vélilld on selvd yhteys.
Toiminta-alueen laajentaminen on voimassa vuoden 2011 loppuun saakka, kuten myds suurempi EU-rahoitus, jota
lisdttiin 50 prosentista 65 prosenttiin. Tukeen oikeuttavaa irtisanottavien tyontekijoiden vihimmaismaarad pienennettiin
1 000:sta 500:aan. Médrd voi koostua yhdestd joukosta tai useammasta pienemmastd joukosta tyontekijoitd. Téhén
mennessd valtaosa rahoituksesta on kéytetty tyOntekijan ja tyopaikan yhteensovittamiseen tdhtddviin toimiin,
neuvontaan sekd uudelleenkoulutukseen. Euroopan globalisaatiorahaston tukea voi kédyttdd myods muihin toimenpiteisiin,
kuten liikkuvuuteen tarkoitettuihin avustuksiin, palkkatukitoimiin sekd etenkin véhéosaisten ryhmille suunnattuihin
toimiin.

Onko EGF:n tuesta ollut toistaiseksi apua?

Euroopan globalisaatiorahastolta rahallisena ja henkiloresursseina saatu lisdapu oli “erittdin arvokas lisd muihin
rahoitusléhteisiin” niiden keskeisten tahojen mukaan, jotka olivat osallisina irtisanottujen tydntekijoiden
tukiprosesseissa kahdessa merkittdvassa rakenneuudistuksessa vuonna 2009. Eurofoundin tutkimuksessa korostettiin
EGF:n tuen merkitystd kahden matkapuhelinalalla toimineen yrityksen (BenQ Saksassa ja Perlos Suomessa)
rakenneuudistuksen vuoksi irtisanottujen tyontekijoiden sopeuttamisessa. Tutkimuksen mukaan rahoituksen keskeisin
aikaansaannos kansallisten ja alueellisten ponnistelujen tukemisessa oli sen mahdollistama lisdaika koulutukseen ja
yksilollisemman ja laaja-alaisemman tuen antamiseen etenkin kaikkein haavoittuvimpien tyontekijaryhmien osalta.
Kaiken kaikkiaan EGF:n vaikutus — ainakin nidissd kahdessa tapauksessa — irtisanottujen tydntekijoiden
tyollistymismahdollisuuksiin ja hyvinvointiin ndyttaa olleen tuntuva.
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Saksassa ja Suomessa toimii kaksi erilaista mallia irtisanottujen tyontekijoiden tukemiseksi: véliaikainen yritys ja
muutosturvasta vastaava toimipiste. Molemmat mallit ovat hyvin kehittyneitd. Saksan tapauksessa normaali
véliaikaisen yrityksen malli ei sisélld erittdin yksilollistd tukea ja koulutusta tyontekijdille eikd vertaisryhmétukea, jotka
olivat osa EGF-tukipakettia. Sekd Saksan ettd Suomen tapausten osalta EGF-tuen avulla koulutusta tarjoavat
yhteistyokumppanit ovat voineet laatia yksityiskohtaisempia arvioita tyomarkkinoiden vaatimuksista ja kehittda
raataloityja koulutuksia, joiden avulla on voitu saavuttaa myonteisiéd tuloksia aiempaa todenndkodisemmin. Suomessa
lisdtyovoiman palkkaaminen tukitoimia varten oli kuitenkin ongelmallista valtion talousarviota koskevien rajoitusten
vuoksi. EGF:n rahoituksen ansiosta lisdtyovoimaa voitiin kuitenkin palkata, ja paikallinen tydvoimatoimisto sai avuksi
tehtdvadn palkattuja neuvojia, tyoterveyspsykologin ja tydryhman vetdjan.

Toinen rajoitus sekd Saksan ettd Suomen perinteisissd malleissa on ajan ja rahan puute. Tdméa on omiaan aiheuttamaan
ongelmia eniten avun tarpeessa oleville tyontekijoille, jotka tarvitsevat laaja-alaisempia tukitoimia, neuvontaa ja
koulutusta padstikseen takaisin tyomarkkinoille. BenQ:n ja Perloksen osalta tapaustutkimukseen nimeltd Added value
of the European Globalisation adjustment Fund: A comparison of experiences in Germany and Finland haastatellut
henkilot kertoivat, ettd tirkeintd EGF:n tukitoimenpiteessd olivat tyontekijoiden tukemiseen suunnattu lisdrahoitus ja
henkil6resurssit uusien tukimallien luomisen sijasta. Kummassakin tapauksessa katsottiin, ettd eniten EGF:n
myontdmasta lisdtuesta hyotyivat irtisanottujen tyontekijoiden kaikkein haavoittuvimmassa asemassa olevat ryhmait eli
vanhemmat tyontekijdt, vahan koulutetut tyontekijat ja naiset (etenkin yksinhuoltajadidit). Tutkimuksen mukaan
molempien yritysten tyontekijdt arvostivat erityisesti intensiivistd ja yksilollistd tukea, jota he saivat tehtdvadn
palkatuilta uusilta neuvojilta.

TAANTUMAN KAYNNISTAMAT VASTATOIMET

Jasenvaltioiden vastatoimet

Kun taantuman vaikutukset alkoivat ndkyd Euroopassa, jdsenvaltioiden kansalliset ja alueelliset hallinnot ryhtyivét
vastatoimiin kattavien kriisinhallintapakettien avulla. Monissa kriisinhallintapaketeissa keskeisend osana ovat tuki- ja
aputoimet, joita tarjotaan kysynndn heikkenemisen aiheuttamien haasteiden kanssa kamppaileville yrityksille ja
tyontekijoille. Niiden avulla on méiré helpottaa myos vaikeaa tyomarkkinatilannetta.

Monien erilaisten toimenpiteiden avulla jdsenvaltiot ovat joutuneet taistelemaan usealla rintamalla yhtd aikaa: on
yritettdva suojata tyopaikkoja, selvitd tydttomyyden seurauksista ja lievennettiva sen vaikutuksia. Pitkdlla aikavalilld on
yritettdva yllapitda tyollisyyttd ja séilyttdd tyollisyyden kasvua edistdvit olosuhteet.

Tybajan lyhentédminen

Yksi tirkeimmisté hallitusten kdyttamistd keinoista on lyhennetyn tydajan taloudellinen tukeminen. Joissain tapauksissa
sen kayttod on laajennettu entisestddn. Vastatoimena kysynndn — ja myds tuottavuuden — pienentymiseen tyOnantajat
ovat lyhenténeet tyontekijoidensa tydaikaa (usein tydehtosopimusten mukaisesti). Tyontekijoille maksettavaa palkkaa on
vastaavasti alennettu, mitd on korvattu valtion maksamalla tuella. Téllaisten toimintamallien ansiosta tyontekijoitd
voidaan suojata tuntuvilta tulonmenetyksiltd, yritykset voivat pitdd ammattitaitoiset tyontekijansd ja niille syntyy
vahemman kustannuksia. Koska Euroopan kansalliset tydlait ja tydehtosopimukset ovat hyvin erilaisia, jasenvaltioiden
hallitukset ja yritykset ovat tehneet vaihtelevassa maérin yhteistyotd lyhennetyn tydajan toteuttamisen osalta
talouskriisin aikana.
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Saksassa koko liittovaltiossa sovellettava Kurzarbeit-jarjestelma on ollut kdytdssé jo kauan, ja se tukee yrityksid, jotka
joutuvat turvautumaan lyhennettyyn ty6aikaan. Kun yrityksen tarvitsema tydajan joustovara on kaytetty tai ylittdd sen,
mitd tydehtosopimuksissa on sovittu, yritys voi hakea tukea valtion varoista. Vuoden 2008 lokakuun ja joulukuun
vilisend aikana ndistd varoista mahdollisesti etuuksia saavien tyontekijéiden miaédrd oli yli viisinkertaistunut, ja
maaliskuuhun 2009 mennessé ldhestulkoon 1,1 miljoonaa saksalaista tyontekijéa tyoskenteli lyhennetylld tydajalla ja sai
korvausta valtiolta. Joidenkin arvioiden mukaan yli 350 000 saksalaista tyontekijdé olisi menettanyt tyopaikkansa ilman
tatd tukitoimenpidettd. Yleisten tukitoimenpiteiden ansiosta Saksan bruttokansantuotteen pieneneminen ei johtanut
tyottdmyyden kasvuun siind médrin kuin oli odotettu. Saksan bruttokansantuote pieneni 6,7 prosenttia vuosien
2008-2009 ensimmdisten neljannesten vélisend aikana, kun taas Espanjassa bruttokansantuote pieneni alle puolet siité,
vain kolme prosenttia. Sitd vastoin Saksassa tyottdmyys lisdédntyi vain vihdn — 0,4 prosenttia — télld ajanjaksolla, kun
taas Espanjassa tyottomyys kasvoi 6,3 prosenttia.
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Ranskassa samankaltainen toimenpide — osa-aikatyottomyys (chomage partiel) — on auttanut tydpaikkojen
turvaamisessa etenkin autoteollisuudessa. Kyseisestd ohjelmasta tukea hakeneiden yritysten méadrd lisddntyi
merkittdvasti. Ranskalaisessa toimintamallissa, jota sovelletaan poikkeuksellisissa taloudellisissa vaikeuksissa, valtion
varoista katetaan 60 prosenttia vahimmaistuntipalkasta niind aikoina, jolloin henkilokuntaa lomautetaan. Samanlaisia
malleja on kéytetty myds Alankomaissa ja Itdvallassa. Yhdistyneessd kuningaskunnassa, jossa tyoehtosopimukset
tehddédn pitkdlti hajautetusti, taantumasta johtuvaa lyhennettyd tydaikaa koskevat toimenpiteet ovat valtaosin tulosta
yrityksissd kédydyistd johdon ja ammattijdrjestdjen edustajien vélisistd neuvotteluista. Ei ole olemassa koko maan
laajuista ohjelmaa, jonka avulla tyontekijoitd autettaisiin sdilyttdméaédn tydpaikkansa lyhennettyd tydaikaa tekemaélla.

Néyttaa siltd, ettd maissa, joissa on otettu aktiivisesti kdyttoon joustavan tydajan, lyhennetyn tydajan ja lomautusten
kaltaisia toimia, irtisanomisten maéra on pysynyt varsin maltillisena. Esimerkiksi Alankomaissa, Itdvallassa, Ranskassa
ja Saksassa toteutettiin ndiden toimenpiteiden yhdistelmii, ja niisséd tyottomyys ei ole kasvanut niin dramaattisesti kuin
monissa muissa jasenvaltioissa. Nama myonteiset tulokset eivit vélttamattd kuitenkaan ole pysyvid, jos tydmarkkinat
eivét ldhde uuteen nousuun. Jopa Saksan ja Ranskan kaltaisissa maissa, joissa taantumasta johtuva laajamittainen
rakenneuudistus valmistavan teollisuuden toimialalla on voitu toistaiseksi vélttaa, vaanii todellinen vaara tyottdmyyden
nopeasta kasvusta.

Tybvoimakustannusten pienentédminen

Tyovoimakustannuksia koskevat helpotukset voivat selvésti kohentaa yritysten taloudellista tilannetta kriisiaikoina.
Monissa jasenvaltioissa hallitukset ovat pienenténeet tai poistaneet muita kuin tydvoiman palkkaukseen liittyvid kuluja,
padasiassa tyonantajien maksettavaksi tulevia veroja ja muita maksuja. Esimerkiksi Saksassa tyonantajien maksuosuutta
tyottomyysvakuutuksesta on pienennetty 2,8 prosenttiin vuosiksi 2009 ja 2010. Joissakin muissa maissa
sosiaaliturvamaksujen alentaminen koskee tiettyjd tyontekijdryhmid tai tiettyjen toimialojen yrityksid. Esimerkiksi
Portugalissa, TSekissd ja Unkarissa hallitus kannustaa yrityksid palkkaamaan vanhempia tyontekijoitd pienentamalld
heitd koskevia sosiaaliturvamaksuja, kuten sairausvakuutusta, tai poistamalla ne kokonaan. Espanja puolestaan on
alentanut tydnantajamaksuja lento- ja tieliikenteen toimialoilla.

Yritysten toimenpiteet

Vuosina 2008 ja 2009 useiden eri toimialojen yritykset ovat toteuttaneet myds tydajan mukauttamiseen tdhtdavia
toimenpiteitd ilman valtion tukea vidhentddkseen tydvoimakustannuksia. Tdméd toteutettiin esimerkiksi seuraavien
toimenpiteiden avulla: tuotantoseisokit; velvollisuus jadda vuosilomalle; lyhyemmit tydviikot tai -péivit; tyoaikatilien
kayton tehostaminen; lomakierto ja sapattivapaat. Lisdksi myds palkkoja on alennettu monin paikoin jopa 10-20
prosenttia. Kéytdnnossa yritykset ovat yhdistelleet eri toimenpiteitd ja kuulleet asiassa yleensd myds ammattijérjestoja
ja yritysneuvostoja.

Kun taantuma saavutti aallonpohjansa vuoden 2008 lopussa ja vuoden 2009 alussa, useat yritykset kayttivit
loppuvuoden lomakautta hyvékseen; joulukuun 2008 ja tammikuun 2009 tuotantoseisokit ja yritysten sulkemiset kestivit
usein jopa neljd viikkoa. Tdma jatkui vuoden 2009 ensimmdiisen puoliskon ajan, ja joissakin yrityksissd tuotanto
keskeytettiin tai tyovuoroja vdhennettiin. Yleensd yritysten ensireaktio kysynndn vdhenemisestd johtuviin hiljaisiin
kausiin oli lyhentdd tyontekijoiden tydaikaa ehdottamalla lomaoikeuksien kayttamista.

10 © Euroopan elin- ja tyoolojen kehittimissaiitio, 2010



2009 VUOSIKIRJA

Palkkojen alentaminen tyopaikkojen sailyttamiseksi

Monet tyOnantajat sopivat tyontekijoiden edustajien kanssa palkkojen jaddyttamisestd tai alentamisesta valttadkseen
irtisanomiset. Monissa tapauksissa palkkoja ei ole alennettu saman kaavan mukaan kaikilta tyontekijoiltd, vaan niitd on
pienennetty vaiheittain ja tuloluokittain. Esimerkiksi pienituloisten palkat on jaddytetty, keskituloisten palkkoja on
alennettu kohtalaisesti ja johtajiston palkkoja on pienennetty enemmin eikéd heille ole maksettu bonuksia. Néitd
tyopaikkojen sdilyttamiseksi tehtyjd toimia on toteutettu yleensd muiden toimien lisdksi sen sijaan, ettd ne olisivat olleet
ainoita toteutettuja toimia. Esimerkiksi tammikuussa 2009 elektroniikkavalmistaja Sony peruutti irtisanomisaikeensa ja
sitoutui pitdimdidn Barcelonan tehtaansa toiminnassa vuoteen 2010 saakka vastineeksi palkkojen jaddyttamisestd ja
pidennetystd tydajasta. Samana vuonna Czech Airlines -lentoyhtion lentdjét suostuivat palkkojen alentamiseen 6,5
prosentilla 200 tyopaikan sdilyttamiseksi. Liséksi Irlannin lentoyhtid Aer Lingus ja Irlannin johtava ammattijarjesto
SIPTU paisivét sopimukseen menojen vahentdmisestd. Sopimuksen nojalla 850 tyontekijaa kaytti hyvakseen “lahde ja
tule takaisin” -mahdollisuutta: tyontekijat saivat varsin mukavan eropaketin, mutta he saattoivat palata takaisin yhtioon
uusiin tehtéviin, joskin palkka oli tdlloin pienempi ja tydolot aiempaa heikommat.

Toisissa yrityksissé, etenkin saksalaisissa, taas otettiin kéyttoon tydaikatilit tai tehostettiin niiden kayttod. Tyontekijoitd
saatettiin esimerkiksi pyytdd ottamaan kertyneet ylityStunnit vapaina: tyOntekijit voivat nauttia vapaa-ajasta
tarvitsematta kayttdd sithen vuosilomapdivid, ja yrityksen ei tarvitse maksaa ylityStunneista suurempaa palkkaa.
Vaihtoehtoisesti tyontekijoitd saatettiin pyytdd ottamaan nyt vapaata ja tekemédn pidempdd pédivdd myohemmin, kun
yrityksen tuotteiden kysynnén oli arvioitu elpyneen.

Vilttadkseen irtisanomiset kysynnan heikkenemisen vuoksi (kun lomaoikeuksien tai ylityovapaiden kaytto ei ollut endd
mahdollista) monet eurooppalaiset yritykset ottivat kéyttoon lyhennetyn tydajan tai maédrdaikaisia lomautuksia.
Tyontekijan kannalta nmé toimet olivat ainakin toistaiseksi takuu siitd, ettd heitd ei irtisanota, vaikka
tydajan lyheneminen tuntuukin palkkapussissa. Tydnantajien kannalta toimenpiteet voimistivat
yritysten sisdistd joustavuutta: tyovoimakustannukset pienenivét, mutta yritykset pystyivét
pitimédn tyontekijansd ja ndiden ammattitaidon ja osaamisen tilanteen elpymistd silmilld 1 6 o

pitien. o U miljoonaa

Maaliskuussa 2009 ruotsalaisen autonvalmistajan Scanian tyontekijat hyviaksyivat
médrdaikaiset lomautukset, joiden vastineeksi he saivat varmuuden tyOpaikan sdilymisestd
kuuden kuukauden ajan sopimuksen solmimisen jélkeen. Sopimuksessa sovittiin my0s tydajan
lyhentdmisestd 20 prosentilla ja palkan alentamisesta 10 prosentilla. Myds loma-ajan palkka
pieneni ja palkankorotukset jaddytettiin vuoden ajaksi.

Vaikuttaa siltd, ettd lyhennettyd tyOaikaa tai méérdaikaisia lomautuksia alettiin soveltaa tammikuussa 2009, ja huhti-
toukokuussa 2009 seurasi toinen aalto. Kaiken kaikkiaan yritykset ovat pitineet niitd viliaikaisina, kestoltaan muutaman
viikon tai muutaman kuukauden mittaisina toimenpiteind. Jotkut yritykset jatkoivat toimenpiteiden voimassaoloaikaa
my6hemmin. Toisissa yrityksissd kuitenkin havaittiin, ettd suunniteltu tydajan lyhentdminen osoittautui tarpeettomaksi:
esimerkiksi TSekissd autonvalmistaja Skodan kysyntd vilkastui Saksassa toteutetun autonromutuskorvausjirjestelmén

ansiosta.
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Saksassa vuoden 2009 lopussa toteutettu kansallinen tutkimus osoitti, ettd vaikka talouskriisi vaikutti valtaosaan
yrityksistd, vain pieni vdhemmistd joutui turvautumaan irtisanomisiin. Tydaikatilien hyddyntdminen oli yleisimmin
kaytetty toimenpide, jonka avulla tehollista tydaikaa voitiin lyhentdd ja suojata yrityksia siten kysynndn vdhenemisen
vaikutuksilta. Kaikkiaan 30 prosenttia saksalaisista yrityksistd kdytti tyoaikatilejd joko siten, ettd tileille sddstettyja
tydtunteja vahennettiin tai ne siirrettiin kaytettdviaksi myohemmin tulevaisuudessa, kun talous alkaa elpyé. Toiseksi
yleisin toimenpide oli lyhennetty tydaika, jonka otti kdyttoon 20 prosenttia yrityksistd.

Muut péddasiassa palveluiden parissa, kuten pankkialalla tai konsultointialalla, toimivat yritykset ovat ottaneet kayttoon
pitempiaikaisia toimia, kuten vuorottelu- tai sapattivapaita. Esimerkiksi pankki- ja rahoitusalan yhtic BBVA ryhtyi
toteuttamaan kustannuksia pienentdvid toimenpiteitd toukokuussa 2009 (toimenpiteiden lisdtavoitteena oli pyrkimys
auttaa tyontekijoitd tyon ja perhe-eldmén yhdistdmisesséd ja antaa heille enemmén jouston varaa). Toimenpiteissé oli
mahdollisuus ottaa 3—5 vuoden mittainen vapaa tdistd henkilokohtaisia tai ammatillisia hankkeita varten. Vapaan aikana
tyontekijédlle maksetaan noin 30 prosenttia vuosipalkasta, terveydenhoitoetuudet séilyvit ja liséksi annetaan takuu siité,
ettd tyontekijélla on tyopaikka johon palata vapaan paatyttya.

TYOLLISYYSKRIISISTA SELVIYTYMINEN

Joukkoty6ttomyyden vuoksi jasenvaltiot ovat joutuneet ponnistelemaan sen eteen, ettd tyottdméksi joutuneet padsevit
takaisin tyomarkkinoille. Yksi tapa on tarjota tyontekijan ja tyOpaikan yhteensovittamiseen tdhtddvid palveluita,
neuvontaa ja uraohjausta.

Lukuisat jasenvaltiot ovat pyrkineet sopeuttamaan julkisia tydvoimapalveluitaan kasvaneeseen kysyntddn, joka on
seurausta taantuman vuoksi menetetyistd tydpaikoista. Kysynnén kasvamisen vuoksi tydvoimapalveluihin on palkattu
lisdd tyontekijoitd, vanhoja tydntekijoitéd on koulutettu, tydvoimahallinnon palveluihin oikeuttavaa aikaa on pidennetty
tai palveluita on voitu yhdistdd muihin tydmarkkinapalveluita tarjoaviin tahoihin.

Rakenneuudistusten vaikutusten lieventaminen

Rakenneuudistus on yksittdisille tyontekijoille aina traumaattinen kokemus, johtuipa se sitten talouskriisistd tai
yritysten yhdistymisestd, ja alueellisesti sen vaikutukset voivat olla hyvin syvéllekdyvid. Kaikkialla Euroopassa
yritykset ovat kuitenkin ponnistelleet merkittavasti tyopaikkojen menetyksestd aiheutuvien vaikutusten
lieventamiseksi. Usein tétd tyGtd on tehty yhdessd tyontekijoiden edustajien ja julkishallinnon viranomaisten kanssa.
Tyontekijoitd on autettu kouluttautumaan uudelleen tai etsimdén uutta tyotd, ja heitd on neuvottu siind, milld tavoin
pitkdn aikavalin tavoitteet parhaiten saavutetaan. Vuoden 2009 aikana Eurofound perehtyi huolellisesti muutamiin
rakenneuudistustapauksiin saadakseen selville, millaisia ovat rakenneuudistukseen liittyvdt hyvat kdytdnnot siitd
riippumatta, johtuiko rakenneuudistus tdiméanhetkisesta kriisistd vai ei. Tarkastelu osoitti, ettd neuvonnan tarjoaminen
on keskeinen tekijd tyOpaikan menetyksen vaikutusten lieventdmisessd. Parhaissa tapausesimerkeissa
yhteistoiminnallinen neuvonta on rakennettu osaksi yrityksen toimintatapoja ja se on luonteeltaan jatkuvaa, silloinkin,
kun kyse ei ole rakenneuudistuksesta.

Eraasté toisesta tutkimuksesta kdvi ilmi, ettd Ruotsissa ja Belgiassa tyomarkkinaosapuolten vilinen kumppanuus on
ollut keskeinen tekijda rakenneuudistuksen kielteisten seurausten lieventdmisessd: on perustettu erityisid
tyomarkkinaosapuolista koostuvia ryhmid, joiden tehtivdnd on parantaa irtisanottujen tyontekijéiden mahdollisuuksia
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siirtyd uusiin ja laadukkaisiin tyopaikkoihin. Viimeksi kuluneen vuosikymmenen aikana Ruotsin irtisanomisiin
liittyvéstd tuesta ja neuvonannosta vastaava neuvosto (Trygghetsradet, TRR) on tarjonnut tukea tyopaikan 16ytdmiseen
tai uuden uran aloittamiseen miltei 160 000 toimihenkildlle 20 000 yrityksessa. Liséksi tdimén ohjelman tavoitteena on
varmistaa, ettd osallistuja saa 70 prosenttia aikaisemmasta palkastaan. Keskeisend syynéd ohjelman onnistumiselle on
pidetty sitd, ettd ammattijarjestot ja tyontekijdjarjestot osallistuvat yhdessd uuden tydpaikan etsimiseen asiakkaille.
Onnistumisaste on 60—70 prosenttia. Prosessi on suhteellisen pitkd: asiakkaan ja koulutuskeskuksen vélinen suhde voi
kestdd jopa viisi vuotta. Belgiassa “uudelleensijoitusyksikot” ovat onnistuneet tehtdvassddn samalla tavoin kuin
Ruotsin TRR. Yksikkd perustetaan tietyn rakenneuudistuksen vuoksi, ja sen kolmikantainen yhteenliittyma, joka
koostuu ammattijarjestojen, tyonantajien ja julkisen tyovoimapalveluiden edustajista, hallinnoi talousarviota.

Espanjassa ja Italiassa tyomarkkinaosapuolista koostuvilla rakenteilla on erilainen tehtdva. Ne pyrkivét ennakoimaan
muutoksen, ennen kuin yrityksissé toteutetaan rakenneuudistuksia ja irtisanomisia. Kéytettdvissd ei kuitenkaan ole
esimerkkejd malleista, joiden avulla tyopaikan menetykset pyritddn pitdmédan mahdollisimman viahiisind ja joiden
avulla niitd kédsiteltéisiin rakentavasti.

Lue lisdd: ERM case studies: Good practice in company restructuring sekd EMCC case studies — Joint social partner
structures and restructuring: Comparing national approaches

Useissa jdsenvaltioissa on otettu kdyttoon yrityksille tarkoitettuja kannustimia (tai jo olemassa olevien ohjelmien
vaikutusalaa on laajennettu), joiden avulla ne voivat luoda uusia tydpaikkoja. Tyonantajille etua koituu
tyovoimakustannusten alenemisesta (edelld kuvatun mukaisesti), tai ne saavat palkkatukea uusien tyontekijoiden
palkkaamiseen. Tédmai tarkoittaa sitd, ettd tyoton henkild voidaan auttaa takaisin tydomarkkinoille ja yrityksilld on
kaytossddn niin paljon tydvoimaa kuin ne tarvitsevat talouden tulevaa nousukautta varten.

Tyottomyyden vaikutusten lieventaminen pitkalla aikavalilla

Aikaisemmista taantumista saatu kokemus on osoittanut, ettd tyollisyystilanne alkaa heikentyd vasta jonkin aikaa
tuottavuuden pienenemisen jilkeen, minkd vuoksi tyollisyyden voidaan odottaa heikentyvin edelleen kenties neljan tai
viiden seuraavan vuoden ajan. On siis selvid, ettd tydllisyyden ylldpitimiseen ja typaikkojen luomiseen tarkoitettua
julkista tukea on jatkettava talouden vakauttamisen ajan. Monet jdsenvaltiot ovat sopeuttaneet tyottomien taloudellisen
tukemisen mallejaan vallitseviin olosuhteisiin: esimerkiksi tyottomyysetuuksien saamisen perusteita on
hollennetty. Myos lapsilisilld, asumistuilla ja opintotuilla voidaan auttaa tyomarkkinoilta

taantuman vuoksi pois joutuneita henkiloitd. Monissa jdsenvaltioissa yksi tidrkeimmistd
haasteista onkin 10ytdd riittdvd tasapaino yksildiden ja yritysten tukemisen ja valtion
talousarvion kuormittamisen vililla.

© Euroopan elin- ja tyoolojen kehittimissiitio, 2010 13



2009 VUOSIKIRJA

Ammattitaidon parantaminen tulevaa nousukautta varten — koulutuksen tukeminen
jasenvaltiossa

Taantuman aikana monet hallitukset ovat tukeneet yritysten tyontekijoilleen tarjoamia koulutustoimia. Tukemisen
tarkoituksena on motivoida yrityksid jarjestimaén lisdd koulutusta. Hallitukset ovat tukeneet yrityksié tarjoamalla niille
neuvontaa ja ohjausta esimerkiksi siind, miten yrityksen sisdinen koulutus jarjestetddn tai miten sopivin
palveluntarjoaja 16ydetédn yrityksen ulkopuolelta. Esimerkiksi Yhdistyneen kuningaskunnan “Train to Gain” -ohjelma
on kaikenkokoisille yrityksille ja kaikille toimialoille tarkoitettu hallituksen palvelu, joka tarjoaa neuvontaa
tyontekijoiden ammattitaidon lisddmisessd. Tammikuussa 2009 aloitetta laajennettiin kattamaan myds lyhytaikainen
koulutus sellaisille aloille, joita voidaan hyodyntaa liiketoiminnassa nopeasti, kuten esimerkiksi kassavirran hallinta tai
litketoiminnan kehittdimisen tekniikat. Monissa tapauksissa julkinen koulutustuki on liitetty lyhennettyyn tydaikaan.
Itavallassa, Puolassa, Saksassa ja Tsekissd tyOnantajat saavat koulutustukea, joka kattaa 25-80 prosenttia
kustannuksista, mikéli ne tarjoavat tyontekijoille koulutusta lyhennetyn tydajan ulkopuolisina tunteina. Muita
tukitoimia ovat erilaiset neuvonta- ja ohjauspalvelut, jotka olisivat muutoin vain tyottomien kéytettdvissa, ja rahallinen
tuki koulutus- tai henkildstokustannuksiin.

Koulutukseen varattujen médrdrahojen sdilymiseksi tai lisddmiseksi tarvitaan kohdennettuja toimenpiteit:
Yhdistyneessd kuningaskunnassa tehdyn tutkimuksen mukaan 44 prosenttia yrityksistd vahensi koulutukseen varattuja
médrdrahoja talouskriisin vuoksi. Vastatoimena koulutukseen varattujen madrarahojen riittimattomyyden riskille
Yhdistyneen kuningaskunnan hallitus on perustanut rahaston, jonka avulla varmistetaan, ettq jokainen vuoden
tyottoméana ollut alle 25-vuotias saa joko koulutusta tai tuetun tydpaikan.

Lue lisda julkaisuista Restructuring in recession — ERM report 2009, Sink or swim — recession and recovery in Europe
ja Social dialogue and the recession.

TAANTUMAN KIRVOITTAMA TYOMARKKINAOSAPUOLTEN VALINEN
VUOROPUHELU

Yhteistyolla ulos kriisista

Taantuman vaikutus tyomarkkinaosapuolten véliseen vuoropuheluun on ollut vaihteleva. Tietyissa tapauksissa — ainakin
télld hetkelld — se on saanut tydmarkkinaosapuolet toteuttamaan kéytdnnollisid ja vélittdmid toimenpiteitd yhteistuumin.
Toisissa jasenvaltioissa hallituksen ja tiettyjen julkisen sektorin ammattijérjestdjen viliset jannitteet ovat johtaneet
selkkauksiin. Tama koskee etenkin niitd jdsenvaltioita, joissa sddstotoimenpiteitd on pyritty toteuttamaan valtiontalouden
alijadmastd huolimatta.

Kuten edelld on esitetty, erilaiset tydajan lyhentdmisen mallit ovat monissa tapauksissa perustuneet tyOnantajien ja
ammattijarjestdjen vilisiin sopimuksiin. Eurofoundin Euroopan teollisuuden tydmarkkinasuhteiden seurantakeskuksen
vuonna 2009 tekemin tutkimuksen mukaan tydmarkkinaosapuolet ovat neuvotelleet useista myonnytyksista.

Esimerkiksi Schaeffler Group, IG Metall (Saksan metallity6vden liitto) ja Schaeffler Groupin yritysneuvosto
allekirjoittivat 26. toukokuuta 2009 sopimuksen tydvoimakustannusten védhentdmisestd. Tdmédn myonnytyksen
vastineeksi tyontekijit saivat médrdaikaisen takuun turvatusta tyopaikasta, ja irtisanomisten mahdollisuus suljettiin pois
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30. kesdkuuta 2010 saakka silld ehdolla, ettd tydovoimakustannuksia onnistutaan pienentdmédn yhdessd sovituilla
toimenpiteilld, joihin kuuluivat tydajan lyhentdminen, palkkojen sopeuttaminen sekd lyhennetyn tydajan kéyton
jatkaminen. Yrityksen johdon mukaan toimenpiteiden piirissd oli 220 000 tydpaikkaa, jotka on saatu sdilytettyd — ainakin
lyhyella aikavélilla.

Ruotsissa valmistava teollisuus joutui taantuman vuoksi poikkeuksellisten haasteiden eteen, ja sikédldinen metallitydvden
liitto (IF Metall) ja tyOnantajajdrjestot péddsivdat maaliskuussa 2009 sopimukseen tydajan lyhentdmisesti.

Sopimuksen mukaan my6s palkkoja alennetaan, mutta tyontekijét saavat silti vahintddn 80 prosenttia
normaalista palkastaan. Paikallisten sopimusten avulla varmistetaan, ettd tyontekijat osallistuvat
palkattomaan koulutukseen tyollistymismahdollisuuksiensa ja ammattitaitonsa parantamiseksi.
Alkusyksystd 2009 noin 500 paikallista sopimusta oli allekirjoitettu. Niiden piirissd oli miltei
70 000 tyontekijad, ja médrdn oletetaan vield kasvavan.

KOLMIKANTAYHTEISTYO

Monissa maissa tyomarkkinaosapuolet ja hallitukset ovat luonnostelleet taantuman vaikutusten
lieventimiseen tdhtddvid toimenpiteitd kolmikantayhteistyon avulla. Virossa maaliskuussa 2009
tehdyssd kolmikantasopimuksessa ehdotettiin elinikdistd oppimista, sosiaaliturvaa ja joustavan tydnteon menetelmid
koskevia toimia, joihin kuuluivat esimerkiksi osa-aikatyon ja elinikdisen oppimisen yhdistdminen seka sosiaaliturva- ja
tyonhakupalveluiden siirtdminen verkkoon palveluiden parantamiseksi.

Myonnytyksista neuvotteleminen: palkka vai tyopaikka?

Monilla yrityksilld on paineita pienentdd kustannuksia merkittivésti, ja tyontekijoiden edustajat ja ammattijarjestot
joutuvat epamiellyttdvan valinnan eteen: on valittava, hyvaksydko kustannusten viahentdmistd edesauttavat vihemmén
suotuisat tydehdot vai ottaako riski, ettd osa tyontekijoistd joudutaan irtisanomaan tai ettd yrityksen toiminta joudutaan
siirtdmédan muualle tai jopa lopettamaan kokonaan. Myonnytyksistd neuvotellessaan tyontekijoiden edustajat joutuvat
usein hyvéksymadn palkkojen alentamisen tai jaddyttamisen. Tyontekijoiden edustajat voivat joutua sopimaan myos
muista tavoista, kuten tydajan pidentdmisestéd ilman ettd se ndkyy palkassa, vastineeksi jonkinlaisesta johdon antamasta
lupauksesta, ettd tyopaikat voidaan kuitenkin turvata. Esimerkiksi maailmanlaajuisen jakeluyrityksen TNT:n
hollantilaista tytéryhtiotd edustava ammattijarjesto6 DATE sopi palkkojen alentamisesta enintdédn 15 prosentilla
vastineeksi tyOnantajan antamasta takuusta, jonka avulla irtisanomisten mahdollisuus suljettiin pois kolmen seuraavan
vuoden ajaksi. Ammattijarjestojen mukaan vaihtoehtona olisi ollut vaarantaa 11 000 tyopaikkaa erittdin kilpailluilla
markkinoilla.

Ammattijarjestot eivit suinkaan ole aina tyytyvaiisid ratkaisuihin, joissa tyOpaikkojen turvaamisen ehdoksi asetetaan
tyontekijoiden parempi joustavuus. Palkkojen jaddyttdmistd koskeva sopimus SEATin autotehtaalla Martorellissa
Espanjassa hyviksyttiin vasta maaliskuussa 2009 sen jdlkeen, kun osapuolten kiistojen ratkaisemiseksi tarvitut
pitkélliset neuvottelut oli saatu padtokseen. Saksalaisen autonvalmistajan Daimlerin johto ja tyontekijoitd edustava
yritysneuvosto paasivét huhtikuussa sopimukseen kattavasta kustannusten vahentamiseen tahtddvistd paketista, jonka
avulla arvioidaan saavutettavan noin kahden miljardin euron sdéstot. Jotkut yritysneuvoston jisenet ovat kuitenkin
kritisoineet Daimlerin vastapalveluksena tarjoamaa takuuta tydpaikan sédilymisesté liian rajallisena.
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Neuvotellut myonnytykset voivat edistdd tyollisyyden turvaamista taloudellisesti vaikeina aikoina, mutta
tyontekijoiden edustajien ndkokulmasta siind voidaan onnistua vain, jos toimia sovelletaan ainoastaan lyhytaikaisesti.
Ammattijarjestojen tarkein tehtdva on tydolojen parantaminen, ja myonnytykset ovat omiaan horjuttamaan tdhanastisia
saavutuksia. Jotta neuvotelluista myonnytyksistd koituisi jotain etua myds tyontekijoille, niitd on sovellettava vain

tilapdisesti, ja niiden on perustuttava tiettyihin ennakkoehtoihin.

Puolassa hallitus hyviksyi kesdkuussa 2009 kriisinvastaisten toimenpiteiden paketin, jonka tydmarkkinaosapuolet olivat
laatineet. Toimenpiteet vahvistettiin kahdessa lakiesityksessd. Kriisipaketti, jonka katsottiin herdttdneen
tyomarkkinaosapuolten vélisen vuoropuhelun henkiin, sisdlsi 13 toimenpidettd, joista esimerkkind mainittakoon
vahimmaispalkan korottaminen, tydnteon tukeminen vaihtoehtona irtisanomisille ja tyOpaikkansa menettéineiden
tyontekijoiden etuuksien korottaminen.

Belgiassa taas tydomarkkinaosapuolet hyvéksyivdt tyontekijoille tarjottavat “ekosSekit” osana maan talouden
elvyttimissuunnitelmaa ja tyontekijoiden ostovoiman siilyttdmistd. EkoSekeilld voidaan ostaa ymparistdystavallisid
kulutustavaroita. Kolmikantaisella toimialojen viéliselld sopimuksella, joka on osa samaa aloitetta, nostettiin laajalti
kaytossa olevien lounassetelien arvoa. Tyottomyyden kasvun vuoksi Espanjan hallitus puolestaan péétti korottaa tukia ja
kehittdad toimenpidepaketin ty6llisyyden parantamiseksi julkisella ja yksityiselld sektorilla. Myos julkisia investointeja
infrastruktuuriin ja rakentamiseen liséttiin.

KOLIKON TOINEN PUOLI: TYOMARKKINASUHTEIDEN ONGELMAT

Koordinoidut tydtaistelutoimet ovat olleet ennemminkin poikkeus kuin séénto talouskriisin aikana. Témé voi kuvastaa
taloudellisen tilanteen vakavuudesta koettua huolta, minkéd vuoksi tydmarkkinaosapuolet ovat vakuuttuneet siitd, ettd
sopeutuminen ja joustavuus ovat olennaisen térkeitd kriisistd selvidmisen kannalta. General Motorsin (kansainvalisesti)
ja véhittdiskauppa Woolworthsin (Yhdistyneessd kuningaskunnassa ja Saksassa) kaltaisten suurten ja tunnettujen
yritysten luhistuminen ja siitd seurannut tyottomyyden lisddntyminen saattoivat vaikuttaa siihen, ettd ammattijérjestot
halusivat lihted tyotaistelutoimien sijasta neuvottelun tielle rakenneuudistuksia koskevien ehdotusten osalta.

Vaikka ammattijirjestot, tyonantajajérjestot ja valtioiden hallitukset ovat tehneet hyvin paljon yhteistyotéd talouskriisin
aikana, talouden supistumisen jatkuminen ja monien sen torjumiseksi toteutettujen leikkausten laajuus ovat kuitenkin
aiheuttaneet protesteja, tyotaistelutoimia ja joissakin tapauksissa myds tydmarkkinaosapuolten vilisen vuoropuhelun
lakkaamisen.

Joissakin maissa ammattijarjestot vastustivat hallituksen kriisinhallintatoimia. Tammikuussa 2009 Liettuassa
ammattijarjestt jarjestivdt kansallisen protestimielenosoituksen hallituksen politiikkkaa vastaan. Samassa kuussa
Ranskassa kaikki suurimmat ammattijarjestot julistivat hallituksen kriisinhallintatoimien vastaisen protestilakon.

Italian ammattijarjestdjen keskusjarjestd CGIL julisti huhtikuussa yleislakon protestiksi sitd vastaan, ettd hallitus vaitti
olevansa kyvyton ryhtyméaan kriisinvastaisiin toimiin. Lakko osoitti, ettd ammattijarjestdjen vélilld oli jannitteitd — CGIL
ndet vastusti sopimusta, jonka hallitus solmi muiden tyomarkkinaosapuolten kanssa tydehtosopimusjirjestelméin
uusimisesta.

Kreikan yleislakko nosti esiin maan heikkenevén taloustilanteen huhtikuussa, ja ammattijérjestot protestoivat Kreikan
hallituksen rajoittavaa veropolitiikkaa vastaan. Lokakuussa julkisen sektorin ammattijarjestot julistivat yhden paivan
yleislakon julkisen sektorin uutta palkkausjarjestelméié vastaan.
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Toukokuussa seitsemidn ammattijirjestod jarjesti Luxemburgissa suurmielenosoituksen, jossa vaadittiin tydllisyyden
turvaamista koskevia takuita ja sitd, ettd maan sosiaaliturvajérjestelmédédn kajoamista valtetdén.

Liettuassa maan ammattijérjestdjen keskusjarjestd julisti ndlkdlakon heindkuussa protestiksi hallituksen aikeille leikata
jo valmiiksi pienipalkkaisten julkisen sektorin tydntekijoiden palkkoja. Protestit jatkuivat lokakuussa.

Kesilld 2009 Espanjassa tyomarkkinaosapuolten viélinen vuoropuhelu katsottiin virallisesti keskeytetyksi huolimatta
yhteisesti allekirjoitetusta lausunnosta, jossa tydomarkkinaosapuolet ja hallitus tunnustivat Espanjan talouden joutuneen
kriisiin ja sen seurausten olevan vakavat. Kaikki osapuolet sitoutuivat tydmarkkinaosapuolten vilisen vuoropuhelun
avulla ryhtyméén toimiin talouden elpymisen tukemiseksi. Hallitus ja ammattijrjestot kuitenkin tyrmisivit
tyontekijoiden edustajien ehdottamat toimenpiteet eli tyonantajan sosiaaliturvamaksujen pienentdmisen ja joustavampiin
tydsopimuksiin siirtymisen.

Lokakuussa Virossa kaksi terveydenhoitoalan tyontekijoitd edustavaa ammattijérjestdd osoitti mieltddn protestiksi
hallituksen suunnitelmille vdhentdd terveydenhuollon menoja. Ammattijarjestdt perustelivat protestiaan silld, ettd
palkkojen leikkaaminen johtaisi siihen, ettd terveydenhoitoalan tyontekijat muuttaisivat maasta pois.

Joulukuussa 2009 Irlannin 22 vuotta vanhan tydmarkkinajdrjestelmén todettiin epdonnistuneen taydellisesti sen jélkeen,
kun hallitus ilmoitti, ettd neuvottelut julkisen sektorin ammattijirjestdjen kanssa menetelméstd, jolla varmistetaan
julkisen sektorin palkkojen alentaminen miljardilla eurolla, olivat kariutuneet.

Monikansalliset yritykset ja tydehtosopimukset

Vuonna 2009 Eurofound tutki monikansallisten yritysten roolia tydehtosopimusten laatimisessa. Koska monikansalliset
yritykset ovat suuria tyollistdjid, niiden kadytdnnot ovat merkittdvid sen ymmartdmiseksi, miten Euroopan erilaiset
tyoehtosopimusjérjestelmét ovat syntyneet: ne painostavat kansallisten tydehtosopimusjérjestelmien muuttamiseen,
vaativat yrityskohtaisista sopimuksista neuvottelemisen laajentamista ja haluavat korostaa kilpailukykya
tyoehtosopimuksia laadittaessa. Liséksi monikansallisten yritysten kansainvdlinen organisaatio ja hallintorakenteet
sekd niiden valmius siirtdd tyopaikkoja rajojen yli vaikuttavat osaltaan tydehtosopimusneuvottelujen rakenteeseen,
asialistaan ja tuloksiin. Liséksi monikansalliset yritykset ovat yleensd olleet sellaisten (yleensd yrityskohtaisten)
sopimusten puolestapuhujia, joissa sovitaan erilaisista palkanmaksumalleista ja joustavammista tydaikajarjestelyista.
Paikallisissa yhden tyonantajan ja henkiloston vélisissd neuvotteluissa valmistusteollisuudessa monikansalliset
yritykset vertailevat kustannuksia eri maissa (etenkin pienen kustannustason toimissa Itd-Euroopassa ja Aasiassa). Jos
uhkana on tuotannon siirtdminen toiseen maahan, kustannusten pienentimiseen ja joustavuuden lisddmiseen tdhtddvia
toimia saatetaan vaihtaa lupaukseen tuotannon ja tyopaikkojen sdilyttdmisestd. Lisdksi neuvottelut painottuvat
rakenneuudistukseen tietyssd maassa, mikd johtuu nditd uudelleensijoitteluja koskevien huolenaiheiden
lisddntymisesta.

Tutkimustuloksia esittelevassd raportissa pohditaan myos tarvetta kehittdd maiden vilisid neuvottelumekanismeja,
mikéli tyoehtosopimusneuvottelut pysyvét tyomarkkinoiden sdantelyn pdaasiallisena keinona. Jos haluat lisdé tietoa,
lue raportti Multinational companies and collective bargaining kokonaisuudessaan.
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3 MITEN SE VAIKUTTI SINUUN?
Tyoolot vuosina 2008-2009

Monien tyontekijoiden tydaika lyheni vuosina 2008-2009, mutta myds palkkoja alennettiin vastatoimena kysynnin
vihenemiseen teollisuudessa. Palkankorotuksia koskevat suuntaukset — jotka olivat varsin tuntuvia monissa maissa —
hidastuivat merkittavisti, ja monissa tapauksissa niistd ei jadnyt paljoa jéljelle, koska elinkustannusten kallistuminen ja
palkkojen jaddytys tai selvit leikkaukset heikensivit tyontekijoiden ostovoimaa. Eurofoundin tutkimuksissa tuotiin esiin
monia jatkuvia epdkohtia, joista kérsivét etenkin monet véhin koulutetut tai pimeda tyotd tekevit tyontekijat tai ne, jotka
eivdt ole tyoskentelymaan kansalaisia. Téllaisia epdkohtia ovat tavallista pienempi palkka, suurempi todennékdisyys
saada epdvarma tydpaikka ja yleensd huonommat tyoolot.

TYOAIKA

Eurofoundin tehtdvini on tutkia tydoloja kaikkialla Euroopassa. Tydolot ovat alue, jolla vuosina 2008—2009 tapahtunut
kehitys kuvastaa taantuman vaikutusta. Vuodesta 2003 ldhtien EIRO on laatinut vuotuisen katsauksen tydajan yhteisesti
sovitusta kehityksestd Euroopassa. Kussakin vuotuisessa julkaisussa tarkastellaan edeltéinyttd vuotta. Working time
developments — 2008 -vuosikatsaus julkaistiin vuoden 2009 puolivilin paikkeilla. Katsauksen mukaan tydaikamallien
kehitys muuttui vuoden 2008 kuluessa. Edellisen vuosikymmenen aikana EU15:ssd tydviikon pituus oli lyhentynyt
jonkin verran; keskimédarin viikkotydaika oli vahentynyt 38,6 tunnista 37,9 tuntiin. Myds uusissa jdsenvaltioissa malli
oli sama, joskin tydaika oli lyhentynyt hieman viéhemmaén: 39,6 viikkotunnista 39,4 tuntiin vuosina 2003-2008.
Huomionarvoista on se, ettei tydajan lyheneminen alentanut palkkaa ollenkaan. Vuoden 2008 loppua kohti tydajan
lyhentdmisestd ja palkan alentamisesta tuli talouskriisin syvetessd yhd ajankohtaisempaa: tydaikaa lyhennettiin
entisestddn ja yleensd myos palkkaa alennettiin, koska yrityksesséd alettiin tehdd lyhennettyd tyGaikaa ja toteuttaa
méédrdaikaisia lomautuksia kysynnén vahenemisen vuoksi.

Tybajan kehitystd koskeva vuosikatsaus osoitti myds, ettd tyoviikon pituudessa oli selvd ero EU15:n ja 12 uuden
jasenvaltion vililld: vain kolmessa EU15-maassa todellinen tydviikko oli pitempi kuin EU27:ssd keskiméairin, kun taas
12 uudesta jisenmaasta kymmenen maan tyontekijoiden tydviikko oli pitempi kuin EU27:ssd keskimdérin. Pisin
tyoviikko oli Romaniassa, jossa kokopdivityossi olevat tyontekijét tyoskentelivdt keskimdérin 41,8 tuntia viikossa. Sitd
vastoin Ranskassa vastaavat tyontekijét tyoskentelivit 38,4 tuntia.

Tyoaikaa kasitteleva ECS-tutkimus

Vuoden 2009 ensimmadisen neljanneksen aikana toteutettiin Eurofoundin toisen eurooppalaisen yritystutkimuksen
(European Company Survey, ECS 2009) kenttatyovaihe. Ensimmaiset tutkimustulokset saatiin vuoden 2009 lopussa,
mutta niitd ei késitelld tdssd vuosikirjassa, koska valtaosa tiivistelméraportin ja aineiston jatkokaytostd seuranneiden
analyysien tuloksista saatiin kdyttoon vasta vuonna 2010. Euroopan-laajuisen yritystutkimuksen 16ydokset valaisivat
tyoaikaa ja joustavuutta koskevia strategioita, erilaisia palkkaus- ja tulospalkkausmalleja seké tyomarkkinaosapuolten
valistd vuoropuhelua ja henkildstoresursseja koskevia kaytintdjd eurooppalaisissa yrityksissd. Tutkimusta varten
haastateltiin yli 27 000 yrityksen henkildstdjohtajia ja mahdollisuuksien mukaan myds tyontekijoiden edustajia 30
maassa: Euroopan unionin 27 jasenvaltiossa, Kroatiassa, Turkissa ja entisen Jugoslavian tasavallassa Makedoniassa.

18 © Euroopan elin- ja tyoolojen kehittimissaiitio, 2010



2009 VUOSIKIRJA

Merkittdvimmat erot koskivat palkallista vuosilomaa: ruotsalaisilla tyontekijoilld palkallisia lomapéivid on eniten eli 33
pdivad vuodessa. Sen sijaan Virossa tyontekijoilld on vain 20 pédivad vuosilomaa. Uusien ja vanhojen jdsenmaiden ero

nakyi siis my0s tdssd.

Kuva 4: Kokoaikatydssd olevien tydntekijoiden pddasiallisen tyon keskimdcdrdinen viikkotyéaika, 2008
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Huomio: Tidssd kuvassa on yhtendistettyji Eurostatin tietoja kokoaikatydssd olevien tyontekijoiden padtyon keskiméddrdisestd
viikkotyGajasta. Tiedot perustuvat Eurostatin tyovoimatutkimukseen vuoden 2008 kolmannelta neljannekseltd. Tyoaikaan kuuluvat
kaikki tyotunnit ja palkalliset ja palkattomat ylity6tunnit.

PALKKA

Eurofoundin palkkakehitystéd koskevia vuosikatsauksia on tehty vuodesta 2003 alkaen, joten kussakin vuosikatsauksessa
voidaan vertailla suuntauksia myos pitemmalld aikavélilld. Uusimmassa katsauksessa nimeltd Pay developments — 2008
palkkakehityksessd havaittiin tuntuvia eroja vuosien 2008 ja 2007 vililld. Kumpanakin vuotena kaikissa EU27-maissa
(ja Norjassa, joka on mukana tutkimuksessa) kollektiivisesti sovittuja keskipalkkoja korotettiin. Inflaation jyrkkd nousu
aiheutti kuitenkin sen, ettd kollektiivisesti sovittu palkankorotus, joka oli 3,6 prosenttia vuonna 2007, vdheni 1,3
prosenttiin vuonna 2008. Lisdksi timd huomattavasti alhaisempi keskiarvo tarkoitti reaalipalkan pienenemistd monissa
maissa. Vuonna 2007 reaalipalkka oli pienentynyt vain kolmessa maassa, ja vuonna 2008 inflaatio tasoitti tai soi
nimelliset palkankorotukset kymmenessé jdsenmaassa. Niissd maissa, joissa reaalipalkkoja korotettiin edelleen (eniten
Liettuassa, Latviassa, Romaniassa ja Virossa), vuoden 2008 korotukset olivat kuitenkin tuntuvasti pienemmait kuin

vuonna 2007.

© Euroopan elin- ja tyoolojen kehittimissiitio, 2010 19



2009 VUOSIKIRJA

Kuva 5: Tydehtosopimusten mukaiset keskimddrdiset inflaatiokorjatut palkankorotukset, 2007-2008 (%)
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Lahde: EIRO

Raportissa myds todettiin, ettd sukupuolten vilinen palkkakuilu oli edelleen olemassa, ja kaikkialla Euroopassa naiset
ansaitsivat vuonna 2008 keskiméédrin 16,6 prosenttia vihemmin kuin miehet huolimatta siitd, ettd Euroopan
tydehtosopimukset ovat ehdottoman sukupuolineutraaleja. EU15:ssd kuilu on kaventunut tasaisesti 20 prosentista (vuosi
2001) 15 prosenttiin vuonna 2008. Kahdessatoista uudessa jasenmaassa palkkaero on suurempi, 18,6 prosenttia. Nama
erot kuvastavat kuitenkin yksittdisten jasenvaltioiden vélilld piilevid suuria eroja. Sukupuolten vélinen palkkakuilu oli
pienin Italiassa, noin nelja prosenttia, ja suurin Virossa, hieman yli 30 prosenttia. Vaikuttaa silté, ettd sukupuolten vilisen
palkkakuilun pédasiallinen syy on se, ettd tietyt alat ovat naisvaltaisia. Téllaisia aloja ovat toimistotyot sekd opetus- ja
hoitoala. Maissa, joissa urajarjestelmia sddnnellddn tiukemmin ja joissa esimerkiksi tyontekijan valintaa ja ylenemistd
ohjaavat tydehtosopimukset, kuten esimerkiksi julkisella sektorilla, naisten asema vaikuttaa olevan suotuisampi ja

heidan urakehityksensd miesten urakehityksen kaltaista.
Ensi vuonna ilmestyvé palkkakehityksen vuosikatsaus, jossa tarkastellaan palkkauksen virstanpylvéitd vuonna 2009,

kertoo varmasti aivan erilaisesta tilanteesta. Kuten julkaisussa Industrial relations developments in Europe 2008
mainitaan, paineita palkkojen jdddyttdmiseen alkoi syntyd jo vuonna 2008, ellei aiemminkin. Belgiassa
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tydmarkkinaosapuolet allekirjoittivat vuosiksi 2009-2010 toimialojen vélisen sopimuksen, jossa talouskriisi pyrittiin
ottamaan huomioon esimerkiksi rajoittamalla vuotuisen nettopalkan korotuksia ja suojaamalla tyontekijoiden
ostovoimaa ottamalla kayttoon julkisen liikenteen tukia ja lounasseteleitd. Espanjalaiset tyonantajat alkoivat pohtia
palkkojen jdddyttimistd vuonna 2009, ja vaikeuksissa oleville yrityksille annettiin enemmén joustovaraa
palkkasopimuksista pois jattdytymiseen. Virossa julkisen sektorin palkat jaddytettiin vuodeksi 2009.

Eurofoundin Euroopan teollisuuden tyomarkkinasuhteiden seurantakeskuksen vuonna 2009 kerddmédn ndyton
perusteella palkkoja on jdddytetty merkittdvissd mddrin. Esimerkiksi toukokuussa Irlannin keskeisimmén
tyOnantajajarjeston tekemd tutkimus osoitti, ettd valtaosa yrityksistd oli paittinyt jaddyttdd palkat. Yhdistyneessd
kuningaskunnassa tehty tutkimus, joka julkaistiin toukokuussa ja kesdkuussa, antoi viitteita siité, ettd yli neljanneksessa
Yhdistyneesséd kuningaskunnassa siihen saakka tehdyisté palkkasopimuksista tuloksena oli palkkojen jaéddyttdminen, ja
yli puolet Yhdistyneen kuningaskunnan tyontekijdistd oli joutunut alentamaan palkkaansa, lyhentdméén tydaikaansa tai
menettdnyt muita etuuksia taantuman alkamisen jdlkeen. Latviassa toteutettiin laajamittaiset palkkojen ja
sosiaalietuuksien leikkaukset heindkuusta 2009 eteenpdin. Taméd kohdistui erityisesti julkisen

sektorin palkkoihin.
1 1 4 miljoonaa

Tyoolot tyomarkkinoiden reuna-alueilla

On selvii, ettd tydolot vaihtelevat hyvin paljon. Tyontekijin tehtiva ja toimiala vaikuttavat
merkittdvasti esimerkiksi tydaikaan, palkkaukseen ja urakehitysmahdollisuuksiin.
Eurofoundin vuonna 2009 julkaistussa tutkimuksessa tarkasteltiin niitd tydoloja, joita
tyomarkkinoiden reuna-alueilla tydskentelevdt kohtaavat; erityisesti timd koskee vidhin
koulutettuja tyontekijoitd, pimedn tyon tekijoitd ja vierastydvoimaa.

Valokeilassa Turkin tyollisyystilanne

Turkissa eletddn selvésti keskelld siirtymédvaihetta maatalousyhteiskunnasta palveluyhteiskuntaan, kuten Eurofoundin
tutkimuksessa kuvattiin vuonna 2009.

Kun Euroopan unioni valmistautuu seuraavaan uusien jdsenvaltioiden liittymiskierrokseen, Eurofound on ottanut
seuraavat ehdokasvaltiot mukaan tutkimusalueeseensa. Vuonna 2009 tutkimuksessa tarkasteltiin tydomarkkinatilannetta
Turkissa. Toukokuussa julkaistiin raportti nimeltd Quality of work and employment, industrial relations and
restructuring in Turkey. Tutkimuksessa havaittiin, ettd epdvirallinen talous on Turkissa edelleen hyvin tirked; sen osuus
kaikista tyOpaikoista on miltei 50 prosenttia. Vuosikymmenen alkuun mennessd Turkissa ei ollut selvai
tyosuhdeturvalainsdadéntoa tai tyottomyyskorvausjarjestelmad. Lisdksi tutkimus osoitti, ettd naisten osuus tydvoimasta
on pienentynyt hieman vuodesta 2000 ldhtien. Kaupungeissa tyoskentelevét naiset vaikuttavat olevan paremmin

koulutettuja kuin miehet, mutta maaseutualueilla tilanne on pdinvastainen.
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Valtavasti mahdollisuuksia véhén koulutetuille tyéntekijéille

Ne tyOntekijét, joilla on vain perustason koulutus (alempi kuin ylempi toisen asteen koulutus), kohtaavat tydmarkkinoilla
monenlaisia ammattitaidon kehittdimiseen ja mahdollisuuksiin liittyvid esteitd. Tydmarkkinaosapuolet voisivat helpottaa
ndiden tyontekijoiden urakehitystd sopimalla siitd, ettd tydssd hankitut taidot voidaan hyvdksyd siind missd
muodollisessa koulutuksessa hankitutkin. Taméa on yksi Eurofoundin loppuvuodesta 2009 julkaistun tutkimuksen — Low-
qualified workers in Europe — keskeisistd paatelmista.

Raportissa mainittiin kolme keskeistd syytd, joiden vuoksi ndmi tyontekijit ovat muita heikommassa asemassa.
Ensinndkin heilld on muita heikommat mahdollisuudet saada tyopaikka — heiddn tyottomyysasteensa on yli
kaksinkertainen korkeammin koulutettuihin ndhden. Vuonna 2007 vidhemmaén kuin ylemmén toisen asteen koulutuksen
suorittaneiden henkildiden tyottomyysaste oli ldhes kaksinkertainen tétd korkeammin koulutettuihin néhden.
Ylivoimainen enemmistd védhdn koulutetuista tyottomistd ei kuitenkaan edes etsi toitd: he ovat pikemminkin
taloudellisesti passiivisia kuin tyottomid. Itse asiassa vain noin neljannes 25—49-vuotiaista eurooppalaisista, jotka eivit
ole tdissd, on kirjattu tyottdmiksi. Vidhdn koulutetuilla tyottomilld tyontekijoilld on muita suurempi
pitkdaikaisty6ttomyyden riski. Joissakin maissa tdimd on marginaalinen ilmid, toisissa maissa taas huomattavasti
yleisempi. Esimerkiksi Slovakiassa vuonna 2007 yli 90 prosenttia vahédn koulutetuista tyottomisté oli ollut ilman tyotad
vahintddn vuoden.

Vihan koulutetut tyontekijat tekevét todenndkdisemmin ruumiillista tyOtd tai tyotd, joka ei edellytd erityistd
ammattitaitoa: vuonna 2007 miltei kolme neljannesti vihan koulutetuista tydssé olevista 25-49-vuotiaista miehisté teki
ruumiillista ty6td. Néiden tyontekijoiden tydsopimukset ovat luultavimmin muita kuin vakiosopimuksia. Tyostd
maksetaan my0s pientd palkkaa, ja todenndkoisyys, ettd tyontekijat saisivat koulutusta, on alle puolet pienempi kuin
korkeammin koulutettujen kohdalla. Lisdksi tutkimus osoitti, ettd jopa sellaisten téiden osalta, jotka eivit edellytd
erityistd ammattitaitoa, nailld tyontekijoilld on kasvava riski joutua korkeammin koulutettujen tyontekijoiden
syrjayttdimiksi. Olemassa olevien toimintaperiaatteiden avulla pyritddn varmistamaan, ettd yhd vdhemmaén ihmisid
putoaisi koulutusjarjestelmin ulkopuolelle. Yhtd térkednd raportissa pidetdén kuitenkin sitd, ettd vdhin koulutetut
tyontekijat padsevat tyomarkkinoille ja 10ytdvét varman ja asiallisen tyOpaikan. Harjoittelupaikat ovat osoittautuneet
tehokkaaksi tavaksi saada véhin koulutetut henkil6t tyomarkkinoille.

Pimeé tyé

Vuonna 2009 Itdvallassa tulee voimaan uusi laki, joka koskee tyontekijoiden rekisterdintid ja alihankkijayrityksié
tyollistdvien rakennusyritysten velvollisuuksia. Lain tarkoituksena on ehkéistd pimedn tydvoiman kayttod Itdvallassa
etenkin rakennusalalla, silld tdhénastiset toimenpiteet ovat osoittautuneet pitkdlti tehottomiksi kaytdntdjen
muuttamisessa. Pimed tyd — tyonteko sindnsd on laillista, mutta siitd ei ilmoiteta veroviranomaisille — on vaikuttanut
julkiseen talouteen hyvin haitallisesti ja se on ongelma kaikissa 27 jasenvaltiossa. Valitettavasti vain harvoin kiy niin,
ettd jasenvaltiot ottaisivat oppia toisiltaan siind, miten pimeda tyota tulee késitelld. Yksi keino vastavuoroisen oppimisen
edistamiseen olisi erddnlainen tietopankki, jossa voitaisiin esitelld tehokkaiksi osoittautuneita toimenpiteitd. Téllaista
apuvilinetti ei kuitenkaan toistaiseksi ole. Eurofoundin tutkimuksen oli méérd aloittaa tdimén puutteen poistaminen
tarkastelemalla Euroopan unionissa toteutettujen toimien vaikutusta ja arvioimalla niiden siirrettdvyytté toisiin maihin.
Itédvallan esimerkin kaltaisista tapaustutkimuksista koostuva tietokanta saatiin verkkoon vuonna 2009. Tietokannassa on
my0s raportti, jossa arvioidaan sitd, millaisia pimedd tyotd koskevien, asenteiden muuttamiseen ja tyollistimisestd
ilmoittamatta jattamiseen houkuttelevien kannustimien vahentdmiseen tdahtdavid toimia jasenvaltioissa on talld hetkella.
Tietokannassa esitellddn joitakin hyviksytyistd toimintatavoista, joihin siséltyy varoittavia toimia, ehkdisevid toimia,
toimintamalleja, joilla pyritdén tekemddn pimedéstd tyostd laillista, sekd kampanjoita, joiden avulla pyritddn lisddmaan
verolainsddddntdd noudattavien yritysten ja tyOntekijoiden médrda. Viime vuosina toimenpiteiden luonne onkin
muuttunut rankaisevista “kepeistd” sallivimpiin “porkkanoihin”. Raportissa korostetaan siti, ettd pimeén tyon tekeminen
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vaihtelee Euroopan unionissa. Eroja on siind, millaisia toitd tehdddn pimeésti, milld toimialoilla sitd tehdddn ja mitka
ovat siihen johtavat syyt. Tdmin johdosta raportissa todetaan, ettd poliittiset toimet on rdatdlditdva kunkin maan tai
alueen erityisoloihin sopiviksi.

Lisaa tictoa saa raportista nimeltd Tackling undeclared work in the European Union tai tutkimalla tapaustietokantaa.

Vierastyévoiman tyéllisyyden edistdminen

Eurofoundin tutkimuksessa, jonka tulokset julkaistiin vuonna 2009, havaittiin, ettad
maahanmuuttajatyontekijoitd syrjitddn tyomarkkinoilla siten, ettd he joutuvat tekemiidn
pienipalkkaista ja epdvarmaa tyotd, joka ei vaadi erityistd ammattitaitoa. He saavat
todennékdisesti madrdaikaisia toitd, ovat ylikoulutettuja saamaansa ty6hon ndhden (osittain
siksi, ettei heiddn ulkomailla suorittamiaan tutkintoja tunnusteta muissa maissa) ja heilld on
vihemmain mahdollisuuksia saada koulutusta. Lisdksi vierastyoldiset saattavat joutua suoran
syrjinndn kohteeksi. Tdmén kaiken johdosta heilld on muita heikommat mahdollisuudet siirtyd
parempiin tdihin tai edetd urallaan. Jdsenvaltiot ja tydmarkkinaosapuolet ovat tunnustaneet taméan
ja ryhtyneet toimiin, joilla Euroopan maihin tulevien maahanmuuttajien asemaa tydmarkkinoilla voidaan edistaa.

Itdvalta on yksi esimerkki jdsenvaltiosta, joka on pyrkinyt helpottamaan ulkomaalaisten tydntekijoiden tutkintojen
tunnustamista. Itdvallan maahanmuuttajille ongelma on varsin vaikea, koska tutkintojen tunnustamisjirjestelmi on
monimutkainen ja vaativa. Euroopan sosiaalirahaston tuella on kédynnistetty joukko aloitteita, joiden avulla edistetdan
maahanmuuttajien neuvontaa ja tukemista, jotta he saavat tutkintonsa muodollisesti tunnustetuiksi. Esimerkiksi
maahanmuuttajien neuvontakeskus on laatinut késikirjan, jossa tutkintojen tunnustamista koskevat vaatimukset ja niiden
tayttamisen ehdot on esitetty selkedsti.

Isdntdmaan kielen oppiminen on ratkaisevaa tydmarkkinoille paremmin sijoittumisen kannalta. Monien jdsenvaltioiden
hallitukset, kansalaisjérjestot ja yritykset ovat alkaneet jarjestdd kielikursseja maahanmuuttajien tyollistymista tukevan
tydmarkkinapolititkan luomisen ensi vaiheena. Tanskassa kaikille maahanmuuttajille, ei pelkéstidén vierastyoldisille,
tarjotaan tanskan kielen kursseja jopa kolmen vuoden ajan. Saksa on ottanut askeleen pidemmélle ja jarjestdd kaikille
vierastyoldisille “kotoutumiskursseja”. Niitd jarjestdvit julkiset tai puoliksi yksityiset palveluntarjoajat, ja kursseilla
vierastyoldiset voivat hioa saksan kiclen taitoaan sekéd osallistua Saksan historiaa ja sen poliittista ja oikeudellista
jarjestelmaa kasitteleville oppitunneille.

Mitka ovat Eurofoundin suosituimmat julkaisut?

Vuonna 2009 karkisijoilla olivat seuraavat kolme ladattavaa (pdf-muotoista) raporttia:
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Tyoolojen tutkimus Euroopassa

Vuoden 2009 aikana valmisteltiin viidettd Euroopan tydolotutkimusta (European Working Conditions Survey,
EWCS), jotta kenttitydvaihe pééstiisiin aloittamaan vuoden 2010 alussa. Téhdn mennessd Eurofound on toteuttanut
nelja Euroopan tydolotutkimusta vuosina 1991, 1995, 2000-2001 ja 2005. Euroopan tydolotutkimus on kehittynyt
Euroopan unionissa tapahtuneiden muutosten mukaisesti viimeksi kuluneiden 15 vuoden aikana. Vuonna 1991
tutkimus kattoi vain 12 maata, vuonna 1995 maita oli 15 ja vuonna 2000 niitd oli jo 16 (EU15 ja Norja). Vuoden 2000
tutkimusta laajennettiin vuonna 2001 kattamaan myds kymmenen EU-jdsenyyttd tavoittelevaa ehdokasvaltiota. Neljés
tutkimus, joka tehtiin vuonna 2005, kattoi kaikki 27 EU:n jdsenvaltiota sekd Kroatian, Turkin, Sveitsin ja Norjan.
Viides tutkimus késittdd EUmn 27 jdsenvaltiota, kolme ehdokasvaltiota (Turkki, Kroatia ja entisen Jugoslavian
tasavalta Makedonia), Kosovon, Bosnia ja Hertsegovinan sekéd Albanian. Maita on siis yhteensd 34 ja haastateltuja
tyontekijoita pyoredsti 43 000. Viidennen Euroopan tydolotutkimuksen ensimmadiset tulokset saadaan kéytt66n ennen

vuoden 2010 loppua.

Vierastydvoiman mahdollisuuksien puute vaikuttaa kuitenkin olevan marginaalinen aihe jdsenvaltioiden poliittisessa
keskustelussa, ja se on my0s paidtoksentekijoiden tirkeysjarjestyksen héantdpadssd. Ammattijarjestojen osallisuus
vierastyovoiman tukemisessa on myos varsin rajallista. Useimmissa maissa tydehtosopimuksissa ei erityisesti kasitelld
vierastyoldisten kohtaamia ongelmia.

Koulutus ja opetus ovat ne keskeiset keinot, joilla vierastyoldisten etenemisti tyduralla voidaan tukea, mutta useimmiten
eniten koulutuksen tarpeessa olevat eivdt saa sitd. Koulutusta, neuvontaa ja tukea suunnataan usein koulutetuille
vierasty6ldisille tai kouluttamattomille tyontekijoille suurissa jérjestdytyneissd yrityksissd, jotka jo nauttivat
jonkinasteisesta suojauksesta. Perinteisilla aloilla, kuten maataloudessa tai rakennusalalla, ammattitaitoa vaatimattomia
toitd tekevat vierastyoldiset jadvit tillaisista aloitteista paitsi.

Vain harvassa maassa, esimerkiksi Belgiassa ja Ruotsissa, on pyritty jarjestelmillisesti toteuttamaan vierastyoldisid
koskevia laajamittaisia oikeudellisia tukitoimia. Niitd toimia ovat esimerkiksi entistd tarkempi ja selkedmpi syrjinnan
kieltdvd lainsddddntd, tydpaikan moniarvoisuutta koskevat suunnitelmat, ammattijérjestdjen keinot kdynnistdd
oikeustoimia syrjinnédn uhriksi joutuneiden auttamiseksi sekd valituksia seuraavien ja tyopaikkakonflikteja sovittelevien
virastojen rahoitus.
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ELAMANLAATU

Alkanut taantuma nékyi myds Eurofoundin vuoden 2009 elaménlaatututkimuksessa. Eurofoundin Euroopan-laajuisen
elaménlaatututkimuksen tulokset osoittivat, ettd meneillddn olevat makrotaloudelliset muutokset ovat vaikuttaneet myos
ihmisten henkilokohtaiseen elaméan. Tutkimuksessa kuvataan myos erilaisten eldméntapojen kirjoa Euroopan unionissa
sekd jdsenvaltioiden sisdisid ja niiden vilisid eroja. Monien ihmisten henkilokohtainen taloudellinen tilanne on
muuttunut taantuman vuoksi vaikeaksi, mistd erityisesti jo valmiiksi vdhédosaiset ihmiset ovat joutuneet kdrsimaén.
Nayttad siltd, ettd myos suurempia yhteiskunnallisia muutoksia on tapahtunut: luottamus tulevaisuuteen on yleisesti
ottaen heikentynyt, ja on havaittu, ettd ryhmien véliset jannitteet ovat kasvaneet.

ELAMANLAADUN ARVIOINTI

On selvédd, ettd Euroopassa on huomattavan paljon erilaisuutta ja samanlaisuutta jdsenvaltioiden vaililld. Uudet
jasenvaltiot olisi helppo lokeroida tiettyyn sosiockonomisen kehityksen luokkaan ja yleensd vauraammat vanhat EU15-
jasenvaltiot toiseen, mutta todellisuus on kuitenkin tdtd moninaisempi. Esimerkiksi Maltalla ja Sloveniassa, jotka ovat
uusia jasenvaltioita, on joitakin yhtaldisyyksid Lansi-Euroopan maiden kanssa, ja Vilimeren jdsenvaltioiden eli Kreikan,
Italian ja Portugalin kansalaisten ndkemyksilld ja kokemuksilla on enemmidn yhtymékohtia joihinkin uusiin
jasenvaltioihin kuin vaikkapa Pohjolan jésenvaltioihin.

Yleensd ottaen eurooppalaiset ovat tyytyvéisid eldmddnsd. Vuoden 2009 tutkimuksessa vastaajilta kysyttiin, kuinka
tyytyvéisid he olivat elaméddnsd tdlld hetkelld. Keskiarvoksi tuli 6,8 pistettd kymmenestd. Tyytyvdisyyden maard
kuitenkin vaihtelee tuntuvasti eri yhteiskuntaryhmien vélilld: ihmiset, joilla on suuremmat tulot, hyvé terveys, varma
tyopaikka ja korkeampi koulutus, ovat yleensd ottaen muita tyytyvdisempié eldmdénsa. Lisdksi 12 uuden jasenvaltion
kansalaiset ovat huomattavasti vihemmaén tyytyvéisid elamaénsa kuin EU15-maiden kansalaiset. Tietyn maan vaurauden
(bruttokansantuotteella mitattuna) ja tyytyvdisyyden kokemisen vililld on selvd yhteys. Vauraassa Pohjolassa
sijaitsevien EU-jdsenvaltioiden eli Ruotsin, Suomen ja Tanskan kansalaiset olivat EU-kansalaisista kaikkein
tyytyvaisimpid eldmiinsa: kun korkein mahdollinen arvosana oli 10, he antoivat arvosanaksi kahdeksan. Sitd vastoin
kdyhemmain Bulgarian kansalaiset antoivat arvosanaksi 4,4.

On toki selvdi, ettd bruttokansantuotteen ja tyytyvdisyyden vélinen suhde ei ole suoraviivainen. EQLS-tutkimuksen
viimeisimman kierroksen aineistosta (kuvio 7) kdy ilmi, ettd Luxemburgin bruttokansantuote on miltei kaksinkertainen
Irlantiin ndhden, mutta siitd huolimatta ndiden maiden kansalaiset antoivat ldhes samanlaisen arvion
elaméntyytyvéaisyydestd. Kdéntiden taas Bulgarian ja Romanian bruttokansantuote on samankaltainen, mutta Romaniassa
eldmintyytyvédisyys on huomattavasti Bulgariaa korkeampi. Néyttdd siltd, ettd kun maa on riittdvan vauras voidakseen
taata perustarpeiden tdyttdmisen, muut asiat alkavat vaikuttaa ihmisten hyvinvointiin.

Tulotaso vaikuttaa kuitenkin ihmisten kasityksiin tyytyvdisyydesté: lahestulkoon kaikissa maissa vauraimmat ihmiset
ovat tyytyvdisimpid ja koyhimmaét vdhiten tyytyvaisid. Lisdksi ihmisen kokema tyytyvéisyys liittyy my0s kotimaan
vaurauteen. Esimerkiksi rikkaissa maissa kaikkien tuloryhmien henkil6t ovat tyytyvdisempid kuin kdyhien maiden
asukkaat. Nidin ollen siis esimerkiksi Tanskan véhiten ansaitsevaan 25 prosentin ryhméédn kuuluvat henkil6t ovat
todennékdisesti kuitenkin tyytyvdisempid eldmédinsd kuin Bulgarian kaikkein eniten ansaitsevien ryhmaéén, jonka osuus
on 25 prosenttia véestostd, kuuluvat henkildt.
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Kuva 6: Eldmdntyytyvdisyys 2003—-2007-2009
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Kuva 7: Bruttokansantuote ja eldmdntyytyvdisyys maittain
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Léhde: Bruttokansantuote: Eurostat; eldmdntyytyvdisyys: EQLS 2007

Kysymys 29: Kuinka tyytyvéinen olet elamaési tdlla hetkelld kaikki asiat huomioon ottaen? Vastaa asteikolla 1-10; 1 tarkoittaa hyvin
tyytymétontd ja 10 hyvin tyytyvdistd. Sekd bruttokansantuotetta ettd elamintyytyvéisyyttd koskevat tiedot ovat suhteellisia
(EU =100)
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Kuten edelld on esitetty, elaménlaatuun vaikuttavat tekijit ovat hyvin moninaisia. Yksi kaikkein tirkein yleistd
tyytyvéisyyden tunnetta varmistava tekijd vaikuttaa olevan tyytyvidisyys omaan elintasoon. Tdmé pitdd paikkansa
kaikkialla Euroopassa, mutta erityisesti ndin on uusissa jasenvaltioissa. Tadma kuvastaa sitéd, ettd ndissd maissa monien
ihmisten on vaikeaa ylldpitda kunnollista elintasoa.

Syyskuussa ajantasaistettujen tutkimustulosten mukaan monet eldaménlaatuun vaikuttaneet tekijat ovat heikentyneet
etenkin niissd maissa, jotka ovat kdrsineet eniten timénhetkisen taantuman aiheuttamasta tydttomyydesta.

EQLS-tutkimuksessa kéytettiin oman aineiston lisdksi myods EU-tilastoja kansalaisten aineellisen hyvinvoinnin
arviointiin Euroopan unionissa. Tutkimuksen tavoitteena oli hankkia suorempaa tietoa siitd, miten ihmiset voivat
aineelliselta kannalta tarkasteltuna. Vuosina 2007-2009 kansalaisilta kysyttiin, oliko heilld vaikeuksia tulla toimeen.

Néyttaa siltd, ettd niisséd jasenvaltioissa, jotka ovat kérsineet eniten tydttomyyden kasvamisesta ja bruttokansantuotteen
pienenemisestd talouskriisin alettua, kotitaloudet kokivat vuonna 2009 suurimpia vastoinkdymisid ja suurinta puutetta.

Elaman laatu Euroopassa

Sen lisdksi, ettd Eurofound kartoittaa objektiivista ja tosiasiallista kehitysti Euroopan unionissa ja jasenvaltioissa
rakenneuudistuksen, teollisuuden tydomarkkinasuhteiden ja tyollistymisen laadun osalta, yksi keskeinen osa
Eurofoundin ty6téd on selvittdd eurooppalaisten ajatuksia eldmaéstédédn, perheestddn, yhteisoistddn ja tyooloistaan.

Euroopan elaménlaatututkimus (European Quality of Life Survey, EQLS) on ainutlaatuinen tapa tutkia eldménlaatua ja
vertailla sitd koko Euroopan laajuudelta. Tutkimuksen tulokset kuvaavat Euroopan unionissa tapahtuvia yhteiskunta- ja
talouspoliittisia muutoksia kahden viimeisimmaén laajentumiskierroksen ja taloudellisen laskusuhdanteen aiheuttamien
vaikeuksien valossa. Tutkimuksen keskeinen ominaisuus piilee siind, ettd se siséltdd sekd objektiivisia elementteja
(tutkimuksessa esimerkiksi kysytddn ihmisiltd, onko heilld varaa vuotuiseen lomamatkaan) ettd subjektiivisia
elementtejd (ihmisiltd kysytddn, missd médrin ndma luottavat muihin kansalaisiin). Ensimmaéinen tutkimus tehtiin
vuonna 2003 ja toinen vuoden 2007 loppupuolella EU:n 27 jdsenvaltiossa, kolmessa ehdokasvaltiossa (Kroatiassa,
entisen Jugoslavian tasavallassa Makedoniassa ja Turkissa) sekd Norjassa. Tutkimusta varten haastateltiin yli 35 000:ta
véahintddn 18-vuotiasta vastaajaa padasiassa kasvokkain. Kysely oli suunniteltu 30 minuutin mittaista haastattelua
silmélld pitéen, ja se sisélsi laajan kirjon eri eldménalueita. Erityisesti tutkimuksessa painotettiin tydllisyyttd, asumista,
perhettd, yhteiskunnallista ja poliittista osallistumista, yhteiskunnan laatua ja subjektiivista hyvinvointia. Tutkimuksen
tulokset julkaistiin ensin alustavien tulosten yhteenvetona marraskuussa 2008, ja deskriptiivinen tiivistelméaraportti
julkaistiin maaliskuussa 2009. Loppuvuoden kuluessa aineistosta tehtiin syvéllisempié analyyseja.
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Eurooppa pahkinankuoressa

Perhe

Perheen ja kotitalouksien koko vaihtelee Euroopassa huomattavasti: Tanskassa keskivertotaloudessa oli 2,5 henkiloa
vuonna 2007, kun taas Turkissa henkil6ita oli 4,2. Yleisesti ottaen Euroopan pienimmat kotitaloudet sijaitsevat Pohjois-
Euroopan maissa ja suurimmat kolmessa ehdokasvaltiossa. Kaiken kaikkiaan 37 prosenttia eurooppalaisista talouksista
koostuu pariskunnasta ja lapsista. Neljannes koostuu vain pariskunnasta, ja yhdessd kuudesta taloudesta on vain yksi
henkil6. Yhden hengen talouksien osuus on tosin kaksinkertainen yli 65-vuotiaiden osalta.

Asuminen

EU27:ssd 70 prosenttia kansalaisista omistaa oman kotinsa, ja ldhes puolella ei ole asuntolainaa. Kahdessatoista
uudessa jasenvaltiossa omistusasunnon omistavien ihmisten osuus on huomattavasti suurempi, keskimiérin 74
prosenttia, ja Romaniassa osuus on suurin (87 prosenttia). Vaikka omistusasunnon omistavien méaard on muuta EU:ta
suurempi, se ei kuitenkaan tarkoita laadukkaampaa asumista.

Julkiset palvelut

Millaisen arvosanan eurooppalaiset antavat asuinmaansa julkisille palveluille, kuten julkiselle liikenteelle,
koulutukselle ja valtion eldkejdrjestelmalle? Vaihtelu yksittdisten palveluiden ja eri maiden osalta on suurta.
Kymmenpisteiselld asteikolla EU27-maiden kansalaiset antavat arvosanan 6,4 sekd maansa julkiselle liikenteelle ettd
koulutusjdrjestelmille. Sen sijaan valtion eldkejarjestelmd saa arvosanaksi vain 4,8, mikd kenties kuvastaa laajalle
levinnyttd huolta elédkejarjestelmien kestdvyydestd. Sen sijaan EU15-maiden kansalaiset antavat julkisille palveluilleen
paremman arvosanan kuin naapurinsa 12 uudessa jdsenvaltiossa: siind missd bulgarialaiset antavat
koulutusjdrjestelmélleen arvosanaksi 4,9, tanskalaiset antavat omalleen 7,6.
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Terveys

Euroopan unionissa keskiméadrin 24 prosentilla ihmisistd on pitkdaikaisia terveysongelmia tai vammoja. Suomessa noin
39 prosenttia ihmisistd ilmoittaa kroonisesta terveysongelmasta. Italiassa vastaava luku on 13 prosenttia, mutta ero voi
johtua kulttuurista tekijoistd ja kansalaisen omasta eldmantilanteesta. Ei liene yllattdvaa, ettd kroonisten sairauksien
médrd lisddntyy idn myotd. Etenkin nédin on 12 uuden jdsenmaan vanhempien naisten kohdalla: yli 56 prosentilla
vahintddn 65-vuotiaista on pitkdaikaisia terveydellisia ongelmia.

Maahanmuutto

EU27:sséd miltei puolet tutkimukseen osallistuneista koki, ettd vierastyoldiset saisivat tulla maahan ja tehda toitd vain,
jos tyopaikkoja on saatavana; 29 prosenttia taas halusi rajoittaa omaan maahansa tulevien vierastyoldisten maaraa
tiukasti, ja seitseman prosenttia mieluiten kieltdisi ulkomaalaisten tyon perdssa maahan saapumisen kokonaan. Etenkin
maat, joihin on virrannut paljon maahanmuuttajia vuoden 2004 laajenemisen jilkeen, suhtautuvat asiaan painokkaasti:
Irlannissa, Kreikassa, Kyproksella, Maltalla ja Yhdistyneessd kuningaskunnassa 40—50 prosenttia vastaajista halusi
rajoittaa maahanmuuttoa tiukasti.

Optimismi

Vuonna 2007 yli kolme neljdnnestd pohjoisten jdsenvaltioiden kansalaisista sanoi suhtautuvansa tulevaisuuteen
optimistisesti. Sitd vastoin kolmessa EUlS5-maassa (Italiassa, Ranskassa ja Portugalissa) ja neljdssd uudessa
jasenvaltiossa (TSekissd, Bulgariassa, Slovakiassa ja Unkarissa) alle puolet tutkimukseen osallistuneista suhtautui
tulevaisuuteen optimistisesti. Itse asiassa Unkarissa oli enemmdin niitd ihmisid, jotka sanoivat suhtautuvansa
tulevaisuuteen ennemminkin pessimistisesti kuin optimistisesti.

Omavaraisuus

Niisséd kotitalouksissa, joiden tulot eivdt riitd kattamaan tarpeita, kdytetddn vaihtoehtoisia strategioita tilanteen
hallitsemiseksi. Ei liene yllattavaa, ettd jonkinasteinen omavaraisuus on yleisempéd koyhemmissd maissa: noin puolet
kaikista talouksista ehdokasvaltioissa ja 12 uudessa jédsenvaltiossa (paitsi Kyproksella ja Maltalla) tuottavat itse ainakin
jonkin verran ruoastaan. Sitd vastoin vain noin yksi talous viidestd toimii niin Belgiassa, Itdvallassa ja Saksassa.
Vastaavasti 20-30 prosenttia Kroatian ja entisen Jugoslavian tasavallan Makedonian talouksista saman katon alla asuu
kolme sukupolvea elinkustannusten siéstamiseksi.

Vapaaehtoistyo

Eurooppalaisten osallistuminen vapaachtois- tai hyvéntekevaisyystyohon palkkatyon ulkopuolella vaihtelee paljon
kautta mantereen. Norjassa yli 53 prosenttia kansalaisista sanoi osallistuvansa téllaiseen palkattomaan ty6hon joskus,
mutta Kroatiassa niin teki vain kuusi prosenttia kansalaisista. Vapaaehtoistyo on keskimairin huomattavasti yleisempaa
EU15-maissa (etenkin Pohjoismaissa ja Itdvallassa) kuin ehdokasvaltioissa, mutta kuva on silti hyvin moniulotteinen:
siind missd miltei 16 prosenttia turkkilaisista tekee vapaachtoisty6td, Espanjassa niin tekee vain hieman yli seitseméan
prosenttia.

Vuoden 2009 loppuun mennessé talous oli supistunut Latviassa, Liettuassa ja Irlannissa eniten, yli kymmenen prosenttia,
ja samoissa maissa sekd Virossa ja Espanjassa tyottomyys oli lisdéntynyt erittdin paljon. Latvian, Liettuan, Irlannin (ja
Kreikan) kotitaloudet ilmoittivat, ettd toimeentulo oli vaikeutunut tuntuvasti vuosina 2007-2009. Kreikassa 32
prosentilla oli ollut vaikeaa tai hyvin vaikeaa saada rahat riittdiméan vuonna 2007, ja vuonna 2009 vastaava luku oli 38
prosenttia. Latviassa luku oli 25 prosenttia vuonna 2007, mutta syyskuuhun 2009 mennessd se oli kasvanut 31
prosenttiin. Liettuassa taas vastaava luku kasvoi 11 prosentista 19 prosenttiin, Irlannissa neljisti prosentista yhdeksaan,
miké kuvastaa sitd, ettd toimeentulovaikeuksien kanssa kamppailevien kotitalouksien médra oli yli kaksinkertaistunut.

© Euroopan elin- ja tyoolojen kehittimissaiitio, 2010 29




2009 VUOSIKIRJA

Taantuman vaikutus — miten Eurofound ajantasaisti vuoden 2007 aineistoa

Vuoden 2008 alkanut taantuma muutti monien eurooppalaisten elinoloja huomattavan paljon, ja monet vuoden 2007
tutkimuksen tulokset eivdt sen vuoksi olleet mahdollisesti endd ajantasaisia. Koska tutkimuksen tavallinen neljan
vuoden mittainen ajanjakso oli liian pitkd vuosien 2008—2009 laskusuhdannetta koskevien tietojen saamiseksi ajoissa,
Euroopan komission Eurobarometrin avulla on voitu vertailla keskeisiin kysymyksiin annettuja vastauksia. Nédin on
saatu nikemyksid Euroopan kansalaisten tilanteeseen talouskriisin aikana.

Tamén vuoksi Eurofound teki yhteistydtd Euroopan komission oman kansalaisten mielipidettd koskevan
Eurobarometri-tutkimuksen kanssa, ja EQLS-tutkimuksen kysymyksié siséllytettiin syyskuun 2009 Eurobarometri-
tutkimukseen. Kun kiytettdvissi on aineistoa monesta kysymyksesta vuosilta 2003, 2007 ja 2009, suuntauksia voidaan
hahmottaa pitemmaltd aikavaliltd, ja mikd merkittdvintd, tdmdn avulla saatiin tietoa siitd, miten taantuma vaikuttaa

kansalaisiin “ruohonjuuritasolla”.

Joissakin maissa, etenkin Puolassa, tilanne vaikutti kuitenkin paranevan samalla ajanjaksolla. Vuonna 2007 puolalaisista
talouksista 24 prosenttia ilmoitti vaikeuksista tulla toimeen, mutta vuonna 2009 luku oli pienentynyt 17 prosenttiin.
Romaniassa vastaava luku pieneni 30 prosentista 26 prosenttiin. Slovakiassa luku pieneni 15 prosentista 13 prosenttiin,
Belgiassa 14 prosentista 11 prosenttiin ja Yhdistyneessd kuningaskunnassa seitsemésta kuuteen prosenttiin.

Kuva 8: Toimeentulo-ongelmista kérsivien osuus (%)
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EQLS-tutkimuksessa haluttiin myds saada suorempaa tietoa kansalaisten aineellisesta hyvinvoinnista. Eurooppalaisilta
kansalaisilta kysyttiin, pitikd heiddn rahanpuutteen vuoksi tinkié jostakin seuraavista kuudesta asiasta: riittdva lammitys
asunnossa, vuotuinen lomamatka, uusien huonekalujen hankkiminen rikkindisten tilalle, lihaa, kanaa tai kalaa siséltavan
aterian syominen joka toinen pdivéd, uusien vaatteiden hankkiminen ja mahdollisuus kutsua kotiinsa vieraita.
Aineellisessa puutteessa oli valtavia eroja Euroopassa: matalan palkkatason ehdokasmaissa oli vauraampiin EU15-
maihin ndhden kymmenen kertaa enemman ihmisié, joilla ei ollut varaa suurimpaan osaan ndistd asioista tai mihinkdan
niista.

Tutkimuksessa havaittiin my6s merkittdvdd eriarvoisuutta tiettyjen maiden sisdlli: Romaniassa kdyhimmilld 25
prosentilla kansalaisista puuttui neljd kuudesta asiasta, kun taas rikkaimmilta 25 prosentilta puuttui vain yksi. Sen sijaan
esimerkiksi Ruotsissa erot puutteesta kérsivien kansalaisten vélilld (kuten myos puutteen méérd) ovat paljon pienemmat.
On myds huomattava, ettd kolmen ehdokasvaltion ja uusien jésenvaltioiden kdyhimpien maiden rikkaimmat kansalaiset
kérsivat silti enemmén puutteesta kuin erdiden EU-15-maiden kdyhimmit kansalaiset. Vuonna 2007 25 prosenttia
Turkin, entisen Jugoslavian tasavallan Makedonian, Bulgarian, Romanian, Unkarin, Licttuan, Slovakian ja Latvian
rikkaimmista kansalaisista kérsi puutetta enemmén kuin 25 prosenttia Tanskan, Ruotsin, Luxemburgin ja Alankomaiden
kdyhimmisté kansalaisista.

Néin siis vuonna 2007 — enté onko jokin muuttunut vuoden 2009 syyskuuhun mennessid? Eurobarometri-tutkimukseen
kuului vain yksi asia edelld kuvatuista kuudesta asiasta: kotitalouksilta kysyttiin, oliko niilld halutessaan varaa syoda
lihaa, kanaa tai kalaa siséltdvé ateria joka toinen pdivd. Vastaukset osoittavat, ettd olosuhteissa on tapahtunut suuri
muutos vuoteen 2007 ndhden, vaikka se koski vain muutamia maita. Vuonna 2007 bulgarialaisista talouksista 41
prosentilla ei ollut varaa sydda lihaa, kanaa tai kalaa joka toinen péivé, ja syyskuuhun 2009 mennessé luku oli kasvanut
50 prosenttiin.

Kuva 9: Keskimddrdinen puuteindeksi tuloluokittain ja maittain
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Léhde: EQLS 2007
Tiedot ovat perdisin kysymyksestd nro 19 (1&hde: EQLS). Puuteindeksi alkaa nollasta (yksikdédn kysytyistd asioista ei puutu) ja padttyy
kuuteen (kaikki kuusi asiaa puuttuvat).
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Unkarissa luku oli 32 prosenttia vuonna 2007, ja vuonna 2009 se oli 42 prosenttia. Virossa luku taas kasvoi yhdeksésta
neljdéntoista prosenttiin. Eniten puute paheni Italiassa; vuonna 2007 puutteesta kdrsi vain kolme prosenttia
kotitalouksista, mutta vuoteen 2009 mennessé luku oli kolminkertaistunut yhdekséén prosenttiin.

Kaikkialla Euroopassa vuosien 2007-2009 vilinen laskeva suuntaus on néhtdvissd ldhes kaikissa maissa elintasoon
tyytyvéisyyden osalta. Joissakin maissa suuntaus on laskenut varsin jyrkésti, esimerkiksi Latviassa, Romaniassa,
Portugalissa ja Maltalla. Oma asema yhteiskunnassa vaikuttaa myds olevan tarked: eniten elintasoa koskeva
tyytyvdisyys vdheni yli 65-vuotiailla ihmisilld ja 12 uudessa jdsenvaltiossa. Niilld henkil6illd myds yleinen
eldmintyytyvaisyys heikkeni eniten.

Vuosina 2007-2009 havaittu yhteiskuntaryhmien vilisten jénnitteiden kasvu vaikuttaa lahes universaalilta kehitykselta,
kuten myos keskeisid kansallisia instituutioita kohtaan koetun luottamuksen heikkeneminen. Vuodesta 2007 ldhtien
niiden kotitalouksien méara, jotka kokivat, ettd etnisten ryhmien vilille oli kehkeytynyt jannitteitd, on lisddntynyt
seitsemélld prosentilla. My0s rikkaiden ja koyhien vilisistd jannitteistd kertoneiden méérd lisdéntyi samalla tavalla
(kahdeksan prosenttia). Euroopan-laajuisten keskiarvojen takana piilee kuitenkin suurempia muutoksia jésenvaltioissa.
Vuonna 2007 Slovakian kotitalouksista 22 prosenttia koki, ettd rodullisten ja etnisten ryhmien vélilld on paljon
jénnitteitd. Vuoteen 2009 mennessd luku oli ampaissut 58 prosenttiin. Jyrkkdd kasvua on néhtavissd myos Maltalla (43
prosentista 67 prosenttiin), Tanskassa (36 prosentista 56 prosenttiin) ja Unkarissa (50 prosentista 69 prosenttiin).
Rikkaiden ja kdyhien viélisistd jannitteistd kertovien maara lisddntyi miltei kaikissa maissa vuosina 2007-2009. Erityisen
paljon méddrd lisddntyi esimerkiksi Maltalla, Virossa, Sloveniassa ja Slovakiassa, joissa luku kasvoi kymmenen
prosenttiyksikkoa tai enemmaén.

Elamanlaatua koskevia suuntauksia vuosina 2003-2007

Vuoden 2007 EQLS-tutkimuksen sekundéérisanalyysi sisdlsi arvioinnin ensimmadisen tutkimuksen (vuonna 2003) ja
toisen tutkimuksen (vuonna 2009) vililld tapahtuneista muutoksista. Talouden nékdkannalta vuosien 2003-2007
vélinen ajanjakso Euroopassa oli nopean talouskasvun aikaa etenkin uusissa jasenvaltioissa, joissa vuotuiset kasvuluvut
olivat kaksinumeroisia talouden muutosten ja investointien ansiosta. Talla liittymiskierroksella uusien jésenvaltioiden
ja EU15-maiden vélinen kuilu pieneni talouden kannalta huomattavasti: vuonna 2004, kun unioniin liittyi kymmenen
uutta jasenvaltioita, niiden bruttokansantuote oli 49 prosenttia EU15-maiden bruttokansantuotteesta. Vuoteen 2007
mennessd se oli kuitenkin kasvanut 56 prosenttiin. Samalla ajanjaksolla myos Bulgarian ja Romanian vélinen kuilu
pieneni 28 prosentista 34 prosenttiin.

Kaiken kaikkiaan 27 jasenvaltiossa eldménlaatu on pysynyt suhteellisen vakaana vuosina 2003—2007, joskin pienid
myonteisid muutoksia on tapahtunut, esimerkiksi tyytyviisyys joidenkin julkisten palveluiden laatuun on lisddntynyt.
Euroopan unioniin vuonna 2004 liittyneissd maissa eldméanlaatu koheni kuitenkin kokonaisuudessaan enemmén EU15-
maihin verrattuna. Esimerkiksi vuonna 2003 Slovakian kansalaiset arvioivat tyytyvdisyyttddn elintasoonsa
kymmenpisteiselld asteikolla ja antoivat arvosanaksi 5,1. Vuoteen 2007 mennessé arvosana oli noussut 6,7:44n (joskin
se pieneni 6,3:een vuonna 2009). Eldménlaatua koskevat arvosanat Bulgariassa ja Romaniassa parantuivat
huomattavasti hitaammin.

Eurooppalaisten luottamus muihin kansalaisiin ja kansallisiin instituutioihin vaikuttaa alkaneen heikentyd vuoden 2007
jalkeen. Kysyttiessd, missd madrin kansalaiset luottavat muihin ihmisiin asteikolla 1-10, keskiméairdisen eurooppalaisen
kotitalouden antama luku vuonna 2007 oli 5,3. Vuonna 2009 luku oli pienentynyt 4,9:44n. Luottamus jésenvaltioiden
hallituksiin ja eduskuntiin on heikentynyt titékin jyrkemmin: molempiin tahoihin koettu luottamus on heikentynyt
4,6:sta 4,1:een. Keskiméérin laskua on ollut 11 prosenttia. Tilanne on toisissa maissa huonompi kuin toisissa.
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Esimerkiksi hallitusta kohtaan koettu luottamus on heikentynyt selvimmin Irlannissa, Espanjassa, Romaniassa, Latviassa
ja Kreikassa. Néissd maissa luottamuksen aste vaihtelee 22 ja33 prosentin vililla.

Keneen luotat?

Kuva 10: Arvio toisia ihmisid kohtaan koetusta luottamuksesta maittain, 2007
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Yhdistynyt kuningaskunta

Léhde: EQLS 2007
Huomio: Vastaajia pyydettiin arvioimaan, missd méérin he luottavat toisiin ihmisiin asteikolla 1-10.

Vuoden 2007 aineiston analyysi osoitti, ettd luottamuksen (tai epdluottamuksen) miérd ei ollut yhteniistd koko
yhteiskunnassa. Yleisesti ottaen ne ihmiset, joiden asema yhteiskunnassa on haavoittuva, eli ty6ttomat, terveydeltdan
heikot ja yksinhuoltajat, luottavat muihin vihemman. Ika vaikuttaa myds luottamuksen tasoon, mutta ei samalla tavalla
kaikkialla Euroopassa. EUl5-maissa ja kolmessa ehdokasvaltiossa vdhintddn 65-vuotiaat ihmiset ovat kaikkein
luottavaisimpia. Sitd vastoin uusissa jasenvaltioissa nuoret ihmiset (18—34-vuotiaat) luottavat toisiin ihmisiin eniten.
Tama kuvastaa sukupolvisidonnaisia kokemuksia poliittisesta ja yhteiskunnallisesta muutoksesta.

Vaikka Euroopan unionin ja jdsenvaltioiden ponnistelut yhteiskunnallisen ja taloudellisen kehityksen turvaamiseksi
kaikkialla Euroopassa jatkuvat — etenkin kuluvana vuonna, joka on Euroopan kdyhyyden ja sosiaalisen syrjdytymisen
torjunnan teemavuosi — perdkkdisistdi EQLS-tutkimuksista saatavat suuntaukset osoittavat, ettd taistelu ei ole vield

ohitse.

Muut vuonna 2009 julkistetut eldiméinlaatua koskevat tulokset eivit ole muuttuneet kovin merkittavasti: vuoden 2007
tutkimuksen tulosten mukaan esimerkiksi perheen merkitys lasten ja vanhusten hoidossa vaikuttaa olevan varsin
keskeinen. Perhe on useimmille ihmisille myos ensisijainen avun ldhde hatatapauksissa, mikd korostaa perhesuhteiden
laatua tarkeimpénd eldiménlaatuun vaikuttavana tekijand. Vuonna 2007 valtaosa eurooppalaisista, 88 prosenttia, kertoi
voivansa pyytdd perheeltd apua esimerkiksi kotiin sairaustapauksissa. Hieman yli 70 prosenttia koki voivansa pyytia

perheeltd apua myos rahavaikeuksissa.
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Eurooppalaiset ovat my0s sdédnnollisesti ja usein yhteydessd perheisiinsd ja ystiviinsd. Puolet sellaisista kansalaisista,
joiden lapset asuvat jo omissa kodeissaan, tapaavat yhté tai useampaa lastaan vahintdin kerran péivissa tai joka toinen
pdivd. Thmiset vaikuttavat my06s olevan hyvin tyytyviisid perhe-elamédnsd; asteikolla 1-10 arvosanaksi annettiin
kahdeksan.

Tyon ja perhe-elaman yhteensovittaminen

Yleisesti ottaen tyopaikka lisdd ihmisten eldméntyytyviisyyttd huomattavasti: tydttomat ovat muihin verrattuna
onnettomampia. Perhesiteiden 10ystymisestd huolimatta perhe on eurooppalaisille hyvin térked tyytyvéisyyden ja tuen
lahde.

Tyon ja perheen usein ristiriitaisten vaatimusten vaililld tasapainottelu ei kuitenkaan ole helppoa. Lahes puolet (48
prosenttia) kaikista palkkatyOsséd olevista kansalaisista ilmoittivat olevansa useita kertoja kuukaudessa liian vdsyneitd
tyOstddn selviytydkseen kotitoistd, ja miltei neljannes (22 prosenttia) ilmoitti ndin olevan monta kertaa viikossa.

Vuonna 2007 Kaakkois-Euroopan tyontekijoilld vaikutti olevan eniten vaikeuksia tyon ja perhe-elamén yhdistdmisessa.
Kreikassa ja Kroatiassa yli 70 prosenttia vastaajista kertoi olevansa useita kertoja kuukaudessa liian védsyneitd tyostd
tehddkseen osuutensa kotitdistd. Alankomaiden, Belgian, Italian, Saksan ja Norjan tyontekijoilld taas vaikuttaa olevan
viahiten ongelmia tyon ja perhe-eldmin yhdistimisessa.

Tyontekijoistd 29 prosenttia kertoi, ettd heilld on useita kertoja kuukaudessa hankaluuksia tiyttdd perheeseen liittyvat
velvollisuutensa tydntekoon tarvittavan ajan vuoksi. Ei liene yllattavas, ettd pitkda tyopéivad tekevilld tyon ja perhe-
elamén vilisen tasapainon sdilyttiminen on vaikeampaa kuin lyhyempéa tyopaivaa tekevilld. Tamén osalta erityisesti
naiset sopeuttavat monissa tapauksissa tydtuntejaan voidakseen mukautua paremmin perheen ja kodin vaatimuksiin
esimerkiksi tekemilld osa-aikatyotd. Naiset kéyttdvdt kotitoihin huomattavasti enemmédn aikaa kuin miehet:
eurooppalaiset naiset kéyttavit keskimaérin 33 tuntia viikossa lastenhoitoon, kun taas michet kéyttévat sithen vain 18
tuntia.

Terveys ja terveydenhoito
Terveys on eurooppalaisille tirked asia: 81 prosenttia ilmoittaa, ettd se on hyvin tirked heiddn eldménlaatunsa kannalta,
vain 21 prosenttia pitdd terveyttddn erittdin hyvidnd ja 46 prosenttia hyvidnd. Uusien jdsenvaltioiden ja kolmen
ehdokasvaltion kansalaiset, erityisesti naiset, kokevat terveytensé keskimaarin huonommaksi kuin EU15-maissa yleensa.
Ketddn tuskin yllattad, ettd vanhemmat eurooppalaiset kokevat terveytensd huonoksi muita todennidkoisemmin, joskin
uusien jdsenvaltioiden vanhempien ihmisten (yli 65-vuotiaiden) terveys vaikuttaa olevan erityisen
heikko: 34 prosenttia ilmoitti terveytensd olevan huono, kun EUl5-maissa vastaavasta
ikdryhmésté vain 15 prosenttia totesi samaa. Kdyhien ihmisten terveys on tétdkin huonompi: 14

prosenttia kaikkein pienituloisimmista kérsii myds heikosta terveydestd — sen sijaan vain
neljélla prosentilla kaikkein hyvdtuloisimmilla on terveysongelmia. Tietyissd valtioissa, kuten
Bulgariassa, Kroatiassa, Latviassa, Portugalissa ja Unkarissa, yli 30 prosenttia kaikkein
vihiten ansaitsevista kansalaisista kérsii heikosta terveydesta.
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Kuva 11: Keskimddrdinen mielenterveys maittain Mielenterveyden arviointi
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Léhde: EQLS 2007

Huolimatta asianmukaisten terveydenhoitopalveluiden tdrkeydestd sosiaaliturvaan ndhden varsin monilla
eurooppalaisilla oli vaikeuksia saada palveluita vuonna 2007. Yli 25 prosenttia koki olevansa liian etddlla 1ddkaristd tai
sairaalasta, ja yli 27 prosenttia koki 1adkériin menemisestd syntyvit kustannukset ongelmallisiksi. Pienituloiset ihmiset
pitivdt palveluiden saamista vaikeampana kuin heidén varakkaammat maanmiehensd. Téméa ero on suurempi uusissa
jésenvaltioissa ja kolmessa chdokasvaltiossa: ehdokasvaltioissa vain 22 prosentille tuloasteikon yladpddssd olevista
ladkariin hakeutumisesta aiheutuvat kustannukset olivat ongelma, kun taas asteikon alapddssd olevista ne tuottivat
ongelmia 48 prosentille. Kaiken kaikkiaan EUI5-maissa terveydenhoitopalvelut saavat kansalaisilta paremman
arvosanan kuin uusissa jidsenmaissa tai ehdokasvaltioissa, joskin Irlannissa, Italiassa, Kreikassa ja Portugalissa
terveydenhoitopalvelut saivat huonomman arvosanan kuin keskimddrin kolmessa jdsenvaltiossa tai uusissa
jésenvaltioissa.

Asuminen ja lahiymparisto

Toinen eldmédnlaatuun merkittdvasti vaikuttava tekijd on ihmisen ldhiympériston laatu niin kotona kuin kodin
ulkopuolellakin. Asumisen yleinen laatu on parempi EU15-maissa kuin uusissa jésenvaltioissa tai ehdokasvaltioissa.
Esimerkiksi Alankomaissa, Belgiassa ja Luxemburgissa ihmisilld on eniten asuintilaa, Kroatiassa ja entisen Jugoslavian
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tasavallassa Makedoniassa taas vihiten. Vain kuudella prosentilla Ruotsin talouksista on kosteus- tai vuoto-ongelmia;
Virossa vastaava luku on 23 prosenttia. Itdvallassa kaikissa talouksissa on sisdvessa — Romaniassa se puuttuu 35
prosentilta talouksia. Vuokra-asunnossa asuvilla ihmisilld on yleensd enemmén ongelmia kuin omistusasunnossa
asuvilla. Ja kuten voidaan odottaa, pienituloisilla ihmisilla on varakkaampia naapureitaan enemmaén ongelmia.

EQLS-tutkimusaineiston kayttaminen

Eurofoundin tutkimuskarttatyokalun avulla sen merkittdvimmistd tutkimuksista perdisin olevaa aineistoa on
mahdollista kdyttdd monin eri tavoin. Kéyttdjd voi valikoida tietoa omien tiedontarpeidensa mukaan. Tydkalun avulla
aineistoa voi tarkastella my0s karttana, pylvdskuviona tai tauluna. Jdsenvaltioiden tietoja voi verrata EU:n
keskiarvoihin ja hajontoja voi tarkastella sukupuolen, ién ja tulotason mukaan. Aineistoa voi ladata myds .csv-
tiedostona (se sopii yhteen Excelin kanssa).

Tyokalu on osoitteessa www.eurofound.europa.eu/areas/qualityoflife/eqls/eqls2007/results.htm

Lisdksi EQLS-tutkimuksista saadut tietokannat ovat olleet vuoden 2009 loppupuolelta ldhtien kéytettdvissa
Yhdistyneen kuningaskunnan DataArchivessa Essexin yliopiston verkkosivustolla, koska osa Eurofoundin Euroopan-
laajuisten tutkimusten tietokannoista ja dokumentaatiosta on myos kolmansien tahojen kaytettdvissd. Verkkosivustolla
on saatavana myods edellisten EQLS-tutkimusten tietokannat sekd Eurofoundin Euroopan tyoolotutkimus ja sen
ensimmadinen yritystutkimus. Voit rekisterdityd osoitteessa www.esds.ac.uk/support/newuser.asp ja kayttaa
tietokantoja osoitteessa www.esds.ac.uk/international/access/133365.asp

EQLS-tutkimuksessa ihmisiltd kysyttiin myds heiddn ldhiympéristostddn — jatteiden ja saasteiden madristd,
viheralueiden kéytettdvyydestd ja rikollisuuden tai vandalismin yleisyydestd. Pohjoismaiden ihmiset olivat
tyytyvéisimpid lahiympéristoonsd, kuten myods alankomaalaiset, itdvaltalaiset ja saksalaiset. Keskimaédrin 30—40
prosenttia talouksista ilmoitti kahdesta tai useammasta timéinkaltaisesta ongelmasta ldhiympéristdssddn. Sen sijaan
Italiassa ja Bulgariassa vastaava luku oli 80 prosenttia.

MAAHANMUUTTAJIEN KOTOUTTAMINEN EUROOPAN KAUPUNKEIHIN

Sveitsissd jarjestettiin loppuvuodesta 2009 kansanddnestys, jonka seurauksena kiellettiin uusien minareettien
rakentaminen moskeijoihin. Tamé ilmentdd niitd jdnnitteitd, joita toisinaan kitkeytyy etnisten ja uskonnollisten
vihemmistdjen kotouttamista eurooppalaisiin yhteiskuntiin koskevien keskustelujen alle.

Vuonna 2006 Europol, Euroopan neuvoston alue- ja paikallishallintoasiain kongressi ja Stuttgartin kaupunki perustivat
eurooppalaisen CLIP-verkoston (Cities for Local Integration Policies for Migrants), jonka tavoitteena oli selvittdd, miten
kaupungit — maahanmuuton magneetteina — ovat vastanneet maahanmuuttoa koskeviin haasteisiin.
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Vuonna 2009 tyot hankkeessa jatkuivat: julkaistiin sarja tapaustutkimuksia asuntopolitiikan saralla tehdyisté aloitteista,
kaupunkien ja kuntien tyollistimispolitiikasta ja palvelujen tarjoamisesta Euroopan kaupungeissa. Eurofound jérjesti 30.
marraskuuta ja 1. joulukuuta Brysselissd konferenssin, jonka aiheena oli “Intercultural approaches to community
building and cohesion in European cities — what can European integration policy learn from cities on how to manage
migration and diversity in times of economic slump?”. Konferenssi kokosi yhteen padtoksentekijoitd,
kansalaisyhteiskunnan seké uskonnollisten ja etnisten vihemmistdjen edustajia keskustelemaan siitd, miten haasteisiin
voitaisiin parhaiten vastata ja saada eniten hyotyd Euroopan kasvavasta kulttuurisesta monimuotoisuudesta etenkin
muslimiyhteison ja muiden uskonyhteis6jen integroimiseksi.

CLIP-verkoston tyd on kokonaisuudessaan saatavana osoitteessa
www.eurofound.europa.eu/areas/populationandsociety/clip.htm
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