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Evropska nadace
pro zlep$eni zivotnich
a pracovnich podminek

/meny v Case — prvni zjisténi z patého prazkumu
pracovnich podminek v Evropé

> Shrnuti <

»Dosahnout rustu podporujiciho za¢lenéni znamena posilit Ulohu obcant prostrednictvim vysoké urovné
zaméstnanosti, investovat do ziskavani dovednosti, bojovat proti chudobé, modernizovat trh prace, odbornou
pripravu a systémy socialni ochrany, tak, aby lidem pomahaly predvidat a zvladat zmény, a vybudovat soudrznéjsi
spolecnost. [...] Jde o zajisténi pfistupu a prilezitosti pro kazdého v pribéhu celého Zivota. Evropa musi pIné
vyuzivat potencialu svych pracovnich sil, pokud se ma vyporadat s takovymi problémy, jako je starnuti obyvatelstva
a rostouci globalni konkurence. Bude nezbytné vypracovat politiky na podporu rovnosti zen a muzu, aby se zvysila

Ucast pracovni sily, coZ by pfispélo k rastu a socialni soudrznosti.”

Evropska komise, Evropa 2020: Evropska strategie pro inteligentni a udrZitelny rast podporujici zaclenéni

Klicova zjisténi

V poslednich desetiletich se ve vyvoji pracovnich
podminek v Evropé objevily klicové trendy.

e Model zaméstnanosti se v Evropé i nadale méni a
dochazi k pokracujicimu presunu ze zemédélstvi a
zpracovatelského prdmyslu ke sluzbam.

e Zatimco mezi jednotlivymi odvétvimi dochazi
k presunu zaméstnancl, zavedend segregace
pohlavi v jeho rdmci se nezménila.

e Do dozorcich funkci se dostava vice zen a ty
potom stéle castéji mire fidi jiné Zeny.

e Celkové vzristd podil pracovnikl, ktefi maji
pracovni smlouvu na dobu urcitou.

e Pocet odpracovanych hodin tydné i nadale
v priiméru klesa.

e Standardni Uprava pracovni doby - pétidenni
pracovni tyden v délce 40 hodin odpracovanych
od pondéli do patku — je pro vétsinu Evropanl
stale normou.

e Témér jedna pétina pracovnikd v Evropé ma
potiZze pfi nachazeni uspokojivé rovnovahy mezi
praci a osobnim Zivotem, coZ predstavuje od roku
2000 mirny pokles.

e Uroven gkoleni hrazeného zaméstnavatelem za
poslednich dvanact mésici mezi rokem 2005 a
2010 znatelné vzrostla.

e Pokud jde o duSevni naroky kladené v
zaméstnani, byl zaznamenan maly nebo Zzadny
narust; zda se, Ze pracovnici maji v zasadé stejné
Urovné nezavislého rozhodovani jako pred deseti
lety, a dale se zda, Ze monotdénni prace je o néco
obvyklejsi.

e Méné pracovnikl ma pocit, Ze by bylo v dusledku
jejich prace ohrozeno jejich zdravi a bezpecnost.
Uroven, v jaké jsou pracovnici vystaveni (vé&t3ing)
fyzickych rizik, zlistava nezménéna.

e V navaznosti na zavedeni cetnych pravnich
predpist zamérenych proti koureni doslo za
poslednich pét let k poklesu expozice
tabakovému koufi.

e Intenzita prace zUstava na vysoké urovni, ackoli
se zd4, ze ve srovnani s predchozimi dvéma
desetiletimi doslo k jeji stabilizaci.

e Znacny pocet EvropanU nepocituje jistotu, ze
budou moci zlstat ve své soucasné praci do véku
60 let.

Lepsi pracovni mista v Evropé

Evropska politika uznava, Ze hlavnimi cili EU, kterych
ma byt dosazeno vybudovanim ekonomicky
dynamické a socialné soudrzné Unie, jsou
konkurenceschopnost a udrzitelnost. Jejich dosazeni
vyzaduje, aby v Evropé doSlo k modernizaci
pracovniho Zivota a, slovy Lisabonské strategie, doslo
k vytvoreni ,vice a lepsich pracovnich mist” nebo
slovy  strategie Evropa 2020 k  zajisténi
Jinteligentniho a udrzitelného rastu podporujiciho
zaclenéni”. Zakladnim prvkem pro dosazeni tohoto
cile je zajisténi kvality prace a zaméstnanosti. Pokrok,
kterého jiz podniky a socialni partnefi vtomto sméru
dosahli, I1ze dale prohloubit vytvorenim pracovniho
prostredi, které lidi pfilaka a udrzi je v zaméstnani,
zlepsi adaptabilitu pracovnikl a spolecnosti, vytvari
udrzitelné pracovni postupy a prostredi, pozdvihne
lidsky kapital prostfednictvim lepsiho skoleni a
rozvoje dovednosti, zatimco bude stéle zajistovat



ochranu zdravi pracovnikll a podporovat jejich
dusevni pohodu v priibéhu jejich pracovniho Zivota.

Zkoumani toho, jak se pracovni podminky zménily
(nebo zUstaly stejné), mGze objasnit miru pokroku
dosazenou pfri plnéni téchto politickych cild. Maze
také naznacit, jak hnaci sily zmény, jako jsou
globalizace, technologicky rozvoj, pruznéjsi formy
organizace prace, starnuti evropské populace a
narust poctu domacnosti se dvéma vydélecné ¢innymi
osobami, ovliviiuji zpUsob prace a zaméstnanosti lidi.

Tato prvni zjisténi z patého prizkumu pracovnich
podminek v Evropé, ktery uskutecnila nadace
Eurofound (EWCS), predkladaji pocatecni prehled
nékterych klicovych zmén pracovnich podminek
v prabéhu casu'.

Vétsi ucast na trhu prace

Klicovym prvkem evropské politiky zaméstnanosti je
zvysovani Ucasti pracovnich sil - v neposledni fadé
zapojovanim vétsiho poctu zen a starsich pracovnikd.
Podpora zaméstnanosti vétsiho poctu lidi zase
vyzaduje, aby se prizpusobily zpUsoby, jak Evropané
pracuji. Dale musi byt prizplsobena socialni
infrastruktura, ktera pracovniky podporuje, napriklad
pecovatelské sluzby nebo doba, po kterou jsou
otevreny skoly, aby |épe vyhovovala jejich potfebam,
a musi byt vytvoreny nové formy pracovnich smiuy,
které odrazeji stale rGznorodéjsi potreby jednotlivcd
a spolec¢nosti.

Vice pracovnich sil, jejich vétsi riznorodost
Pristoupeni dalSich patnacti ¢lenskych statd v letech
1990 az 2010 k EU i vétsi ucast Zen znamenaly, Ze
pocet pracovnich sil Unie vzrostl z pfiblizné 150
miliond pracovnikl na priblizné 235 miliond. Zatimco
mira zaméstnanosti muz( zUstala v tomto obdobi
zachovana na urovni vice nez 75 % (a obcas vzrostla
az na 80 %), mira zaméstnanosti zen vzrostla z 50 %
na pfiblizné 63 %. Mezitim vzrostl podil starsich
pracovnikl (ve véku od 50 do 64 let) z priblizné 49 %
v roce 2000 na vice nez 56 % v roce 2009.

Podil Zen v dozorcich funkcich se za poslednich 20 let
neustale zvysoval a narostl z 26 % vsech pracovnikud
v dozorcich funkcich v roce 1991 (v tehdejsich
dvandcti ¢lenskych statech — ES12) na 33 % v EU27
v roce 2010. Podil pracovnik(, jejichz nadfizenou je
Zena, také vzrostl —z 24 % v roce 2000 na 29 % v roce
2010. Vétsina z téchto pracovnikl jsou také zeny:
v roce 2010 47 % pracovnic uvedlo, ze maji za
nadfizenou zenu, ve srovnani s pouhymi 12 % muz{.
A zda se, Ze tato segregace se zvysuje: zatimco podil
zaméstnancu, ktefi méli za nadfizenou zenu, vzrostl
v odveétvi sluzeb z 31 % v roce 2000 na 36 % v roce
2010 (oblast se silnou prevahou Zen), ve
zpracovatelském primyslu (odvétvi s prevahou muz()
byl tento podil zachovan na trovni 11 %.

Odvracenou stranou vétsi rdznorodosti (ve vsech
formach) pracovnich sil je skutecnost, Ze stale existuje
riziko diskriminace pfi praci. V roce 2010 6 %

Obrézek 1: Podil zen v dozorcich funkcich,
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evropskych pracovnik( uvedlo, Ze se setkali s néjakou
formou diskriminace pfi praci, coz predstavuje ve
srovnani s rokem 2005 mirny ndrust. Je prekvapivé,
ze kdyz vezmeme v Uvahu evropsky politicky cil
udrzet lidi v praci del$i dobu, nejobvyklejsi stiznosti
byla diskriminace na zakladé véku, ktera byla
oznamena 3 % pracovnikl. (Priizkum vsak predevsim
nemuze méfit rozsah diskriminace, ktera brani lidem
v pfistupu na trh préace.)

Vyznam sluzeb i nadale roste

V poslednich deseti letech doslo k postupnému
poklesu podilu pracovnikd v zemédélstvi a rybarstvi a
v primyslu (ve zpracovatelském primyslu). Soucasné
doslo k mirnému narlstu podilu pracovnikd ve
sluzbach. Po celé toto obdobi pretrvavala segregace
pohlavi: Zeny i nadéale dominovaly zvlasté ve sluzbach
—zejména ve vzdélavani, zdravotnictvi a socialni praci
a ve verejné spravé. Napriklad zatimco v roce 2007
pracovalo 17 % Zen ve vzdélavani, v pfipadé muzl to
byla pouze 4 %. Naproti tomu, muzi tvorfi vétsinu
pracovnich sil ve zpracovatelském primyslu a
stavebnictvi.

Vétsi pruznost zaméstnaneckého statutu

Podil samostatné vydélecné cinnych osob se za
poslednich dvacet let nezménil, zlstal na Urovni
14 %. Mezi samostatné vydélecnymi osobami je
dvakrat vice muzd nezZ Zen a tento pomér se v Case
také neméni.

Nejbéznéjsi formou pracovni smlouvy je stale ,stala”
smlouva na dobu neurcitou (kterou ma priblizné
80 % zaméstnancll). Za poslednich dvacet let vsak
vyznamné, i kdyz nerovnomérné, rostl i podil
pracovnikl, ktefi maji smlouvu na dobu urcitou —
tedy ne trvalou smlouvu. Zatimco v roce 1991 v ES12
10% zaméstnanct mélo smlouvu na dobu urcitou, do
roku 2007 tento podil stoupl na vice nez 14 %
zaméstnancd EU27. V roce 2009 viak tento podil
poklesl na 13,5 %.

Nejistota pracovniho mista

Zatimco se v nedavnych letech zvysila ucast na trhu
prace, zvysily se také obavy pracovnikd o jejich
pracovni misto. V roce 2005 se 14 % pracovnikl
v EU27 obdvalo, Ze by v pfistich Sesti mésicich mohli
prijit o praci; v roce 2010 tato primérna hodnota
vzrostla na 16 %, coz je bezpochyby odrazem dopadu
recese.

' Przkum, ktery je provadén kazdych pét let od roku 1990, postupné rozsifoval své pokryti spolu s rozsifovanim Unie. Zjisténi tedy nejsou k

dispozici pro kazdy rok, pro kazdou otazku a v kazdé zemi.



Obrazek 2: Vnimana nejistota pracovniho mista,
2005-2010, podle povolani, EU27 (%)
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Poznamka: Cisla plati pro procentni podily pracovnika, ktefi
dudrazné souhlasili s tim, Ze by mohli prijit o praci v pfistich
Sesti mésicich.

Obrazek 3: Vnimana jistota zaméstnani, podle
povolani, 2010, EU27 (%)
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Poznamka: Cisla plati pro procentni podily pracovniki, ktefi
dlrazné souhlasili s tim, Ze by v pfipadé ztraty svého
soucasného pracovniho mista mohli snadno nalézt nové.

Zameéstnanci s pracovni smlouvou na dobu urcitou
pocituji mensi jistotu nez stéli pracovnici: v roce 2005
mélo 10 % pracovnikl se stalou pracovni smlouvou
obavy o své pracovni misto ve srovnani s 35 % pra-
covnikll s pracovni smlouvu na dobu urcitou a 43 %
docasnych pracovnikll pracujicich prostrednictvim
agentur. Do roku 2010 tyto hodnoty vzrostly na 11 %,
39 % a 53 %.

V roce 2010 vsak pracovnici se stalou pracovni
smlouvou pocituji jen o néco vétsi jistotu nez docasni
pracovnici, Ze budou schopni nalézt nové pracovni
misto (s podobnym platem), pokud by o své soucasné
pracovni misto prisli: 31 % stalych pracovnikl a 26 %
docasnych pracovnikl (pracovnikll s pracovnimi
smlouvami na dobu urcitou a na docasnych mistech
obsazenych prostrednictvim agentury) uvedlo, Ze by
mohli snadno nalézt jiné pracovni misto.

Manualné pracujici, zejména manualné pracujici
s nizsi kvalifikaci pocituji mensi jistotu svého
pracovniho mista nez administrativni pracovnici a
tento odstup se od roku 2005 zvétSuje. Manualné
pracujici si jsou také méné jisti, Ze naleznou jinou
praci s podobnym platem, pokud by ztratili své
soucasné misto.

Rovnovaha mezi praci a osobnim
Zzivotem a pracovni doba

Pro tvlrce politiky, zaméstnavatele a pracovniky je
klicovym prvkem zaméstnani délka pracovni doby a
zpUsob jejiho usporadani. Diskuse na Urovni EU se
v pribéhu poslednich dvaceti let zamérovaly na
zajisténi pruznéjsi pracovni doby a umoznéni kratsi
pracovni doby jako zpusobu zpfistupnéni pracovnich
mist vétsimu poctu obcana a (stéle vice) i jako cesty,
jak nalézt soulad mezi praci a soukromym Zivotem.

Pracovni doba se v priiméru zkracuje
Primérna délka pracovniho tydne v Evropé klesa:
zkréatila se ze 40,5 hodin v roce 1991 v ES12 na 37,5
hodin v roce 2010 v EU27 (36,4 hodin v ES12 v roce
2010). Tento pokles délky pracovni doby Ize vysvétlit
vyvojem ve ctyrech klicovych oblastech.

e Podil pracovnich sil, které maji dlouhou pracovni
dobu (vice nez 48 hodin tydné), poklesl: v EU27
poklesl z 15 % v roce 2000 na 12 % v roce 2010.

e Zaposledni dvé desetileti vzrostl podil pracovnich
sil, které pracuji na zkraceny pracovni Uvazek
(méné nez 20 hodin tydné). V roce 1991 pracovalo
8 % pracovnich sil v ES12 na zkraceny pracovni
Uvazek; do roku 2010 se tato hodnota témér
zdvojnasobila a dosadhla 14 %. (Za celou EU27
tato hodnota mirné vzrostla z 12 % v roce 2000
na 13 % v roce 2010.)

e V mnoha zemich a odvétvich poklesla délka
kolektivné dohodnuté pracovni doby.

e Ke zkraceni pracovni doby mozna také prispélo
omezeni poctu pracovnich hodin v reakci na
recesi — v dlsledku rozhodnuti jednotlivych
spolecnosti nebo statem financné podporovanych
rezimd zkracené pracovni doby.

Dlouha pracovni doba byla a zlstava prevazné jevem
vyskytujicim se u muzG: v EU27 mé dlouhou pracovni
dobu 18 % muzl ve srovnani s 8 % zZen. Osoby
samostatné vydélecné c¢inné maji také daleko
pravdépodobnéji dlouhou pracovni dobu, kdyz 42 %
v EU27 pracuje vice nez 48 hodin tydné, tento podil
se vSak od roku 2000 také postupné snizoval. Dlouha
pracovni doba zUstava béznéjsi ve zpracovatelském
primyslu (kde 20 % pracovnich sil pracovalo v roce
2010 vice nez 48 hodin) nez ve sluzbach (s 15 %
pracovnich sil s dlouhou pracovni dobou). Obé
odvétvi opét vykazuji podobny pokles v case.

Krat$i pracovni Uvazky jsou jevem vyskytujicim se
hlavné u Zen, kdyz 20 % zaméstnanych Zen pracuje
méné nez 20 hodin tydné ve srovnani se 7 %
pracovnikld - muzl. Zkracené pracovni Uvazky jsou i
nadale béznéjsi ve sluzbach nez ve zpracovatelském
primyslu a v zemédélstvi. Rozsifeni prace na
zkracené pracovni Uvazky se mezi zemémi znacné lisi
a odrdzi kulturni rozdily s ohledem na praci na
Castecny pracovni Uvazek i takové faktory, jako je
dostupnost pecovatelskych sluzeb a doba, po kterou
jsou otevreny skoly.

Muzi v placeném zaméstnani pracuji v priiméru o
sedm hodin tydné déle nez Zeny a tento rozdil
zUstava v case vice méné neménny.



Obrazek 4: \/yvoj poctu pracovnich hodin za tyden, 1991-2010, ES12
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~Standardni” pracovni doba je stale normou

Bez ohledu na obecné predpovidany posun smérem
ke spolec¢nosti s pracovni dobou 24 hodin celkové
zlsstala pracovni doba v Evropé pozoruhodné
standardni. U vétSiny ukazatell stability pracovni
doby zUstaly hodnoty od roku 2000 stejné, kdyz 67 %
pracovnikl pracovalo stejny pocet hodin tydné a
58 % pracovalo stejny pocet hodin kazdy den. Podil
pracovnikd v Evropé, ktefi pracuji stejny pocet dnu
tydné, se dale ponékud zvysil a vzrostl ze 74 %
pracovnich sil v roce 2005 na 77 % v roce 2010. Ve
srovnani s rokem 2000 v roce 2010 mirné méné
pracovnikll zacina a kondi praci ve stejnou dobu
kazdy den (61 % v roce 2010 oproti 65 % v roce
2000).

V roce 2010 pracovala priblizné ctvrtina (26 %)
pracovniku alespori jednu nedéli mési¢né oproti 30 %
v roce 1995. V roce 2010 pracovalo 18 % pracovnik
v Evropé v noci a to predstavuje maly pokles od roku
1991. Podil pracovnikd, ktefi pracuji na smény, se také
mirné snizil z 20 % v roce 2000 na 17 %.

Z hlediska standardni pracovni doby existuje zretelny
rozdil mezi pohlavimi. Zatimco v prabéhu minulych
deseti let vykonavali praci na smény Zeny a muzi
stejné Casto, u Zen je pravdépodobnéjsi nez u muzd,
Zze maji pravidelnou pracovni dobu, a méné
pravdépodobné, Ze pracuji v noci nebo o sobotach.
V prlbéhu minulého desetileti tento rozdil mezi
pohlavimi pretrvaval.

Rovnovahu mezi praci a soukromym zivotem se
mnohym nedafi vytvorit

Rovnovaha mezi praci a soukromym Zivotem je i
nadale klicovym prvkem evropské debaty, kdyz
evropskd strategie zaméstnanosti zdUraznuje
napriklad jeji vyznam pfi umoznéni toho, aby
jednotlivci vstupovali do zaméstnani a setrvavali
v ném, a jeji potencial pro umoznéni vétsi rovnosti
mezi Zzenami a muzi. Narlst poctu domacnosti, ve
kterych pracuji oba partnefi, zpGsobil, Ze rovnovaha
mezi praci a soukromym Zivotem v ramci této agendy
nabyla na vyznamu, a to se také odrazi v usporadani
na pracovisti.

Celkové 18 % pracovnikd v EU27 neni spokojeno
s jejich rovnovahou mezi praci a soukromym Zivotem,
coz predstavuje od roku 2000 nepatrny pokles.
Zatimco u muzl se problémy s rovnovahou mezi praci
a soukromym zivotem objevuji nejpravdépodobnéji
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uprostred profesionalni drahy (ve véku od 30 do 49
let), u Zen je méné pravdépodobné, Ze se objevuje
nespokojenost, ale ta se pak projevuje stale a trvale
napfi¢ celou jejich profesni drahou. Kdyz vezmeme
v Uvahu, Ze Zeny stale vykonavaji vétsinu prace
v doméacnosti a péce o druhé, mize se to zdat
ponékud piekvapuijici. Daleko vice Zzen nez muzd vsak
pfizplsobuje své pracovni Zivoty témto domacim
pozadavkdm — napfiklad praci na ¢astecny pracovni
Uvazek nebo praci s pravidelnou pracovni dobou - a
tak mozna omezuji konflikt, ktery pocituji v dusledku
dvou protikladnych naroka.

Rozvoj v praci

Evropska politika usiluje o zvy$eni poctu pracovnich
mist a soucasné také o vétsi vyuziti dovednosti a
odbornosti pracovnik( s cilem zvysit produktivitu,
v neposledni fadé vytvarenim podminek, které
podporuji ziskavani dovednosti a samostatnost
pracovnika. V tomto Usili hraje vyznamnou ulohu
Skoleni i organizace prace.

Vice pracovnikd podstupuje skoleni

V pruzkumu bylo zjisténo, ze v roce 2010 bylo skoleni
hrazené zaméstnavateli na nejvyssi Grovni od roku
1995 (pro EU15), kdyz se 12 mésicli pred konanim
prizkumu Ucastnilo skoleni 34 % pracovnikd. To
predstavuje zlom v patnactiletém trendu, kdy se
objem $koleni poskytovaného zaméstnavatelem
nezvySoval (tato hodnota ve skute¢nosti od roku
2000 do roku 2005 klesala). Skoleni pFi praci se navic
také stalo rozsifenéjsim a v roce 2005 do néj bylo
zapojeno 24 % zaméstnancl a v roce 2010 30 %
zaméstnancu.

Vsem pracovniklim neni poskytovan stejny objem
Skoleni. StarSim pracovnikim se dostava méné
Skoleni, kdyz 30 % pracovnikl nad 50 let véku je
poskytovano 3Skoleni hrazené zaméstnavatelem ve
srovnani s 36 % pracovnikl ve véku od 30 do 49 let.
Tento rozdil byl vSak ponékud zmirnén skutecnosti,
Ze podil starsich pracovnikd, kterym je poskytovano
Skoleni, vzrostl za poslednich patnact let o sedm
procentnich bodl ve srovnani se zvysenim o pouhé
Ctyri procentni body u mladsi skupiny.

Stali zaméstnanci maji ze S3koleni hrazeného
zaméstnavatelem daleko vétsi prospéch nez
pracovnici zaméstnani jinymi zpUsoby: v roce 2010 se



Obrazek 5: Trendy u $koleni hrazeného zaméstnavatelem podle véku zaméstnance, 1995-2010, EU15 a EU27 (%)
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skoleni hrazeného zaméstnavatelem zucastnilo 39 %
stalych zaméstnancli ve srovnani s pouze 26 % jinych
zaméstnancl. Tento rozdil se navic za poslednich
deset let jesté prohloubil, kdyZ se odstup ve vysi
sedmi procentnich bodd v roce 2000 témér
zdvojnasobil na ¢trnact procentnich bodd v roce
2010.

Obrazek podle skupin povolani je také rozmanity.
Nejlépe si vedou vysoce kvalifikovani administrativni
pracovnici, z nichz 47 % je poskytovano Skoleni
hrazené zaméstnavatelem ve srovnani s 36 % méné
kvalifikovanych  administrativnich  pracovnik.
Zatimco v letech 2000 az 2010 doslo u viech skupin
povolani k nardstu pristupu ke skoleni hrazenému
zaméstnavatelem, manudlné pracujici si vedli lépe
nez administrativni pracovnici, kdyZ podil manualné
pracujicich, ktefi méli pristup ke Skoleni vzrostl
z 18 % na 22 %. Prestoze byl tento narlst vyssi nez
narGst u administrativnich pracovnikd, manualné
pracujicim se presto dostava méné skoleni.

| kdyz zaméstnavatelé do konce desetileti hradili vétsi
objem 3Skoleni pro své zaméstnance, vice
zaméstnanch také hradilo své vlastni skoleni. V roce
2005 hradilo své vlastni skoleni 6 % zaméstnancd,
v roce 2010 tato hodnota vzrostla o tretinu na 9 %.

Je treba také poznamenat, Ze zatimco narust
celkového objemu skoleni je vitdn, muze alespon
Castecné odrazet reakce na hospodarsky pokles.
Mnoho z rezimu zkracené pracovni doby, které byly
zavedeny v minulych dvou letech, zahrnovalo
néjakou formu skoleni v pribéhu doby, kdy se jiz
nepracuje. Pocity obav o pracovni misto mohly byt
déle stimulem pro to, aby zaméstnanci usilovali o
zvyseni kvalifikace s cilem zvysit svoji zaméstna-
telnost.

Je pro nas prace vyzvou?

Zakladnim aspektem rozvoje v praci je existence
prilezitosti zvladat kognitivni vyzvy pfi praci -
napriklad uceni se novym vécem, samostatné reseni
nepredvidanych problémG nebo vykonavani
komplexnich tkoll. To je dulezité jak pro dusevni
pohodu samotnych pracovnik, tak i pro spole¢nosti,
aby bylo zajisténo, Ze neustdle zvysuji svoji vlastni
kapacitu kreativity a inovativnosti. V tomto ohledu
obecné v case nedoslo k vyznamnému zlepseni.

[130az 49 let

2010

2000 ' 2005 2010
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e Vroce 2010 uvedlo 68 % pracovnikd v EU27, Ze
se ve své praci naucili novym vécem - v zasadé
beze zmény od roku 2000.

e Zaobdobi patnacti let od roku 1995 do roku 2010
zUstal podil pracovnikl, ktefi samostatné resi
nepredvidané problémy, stejny, a to na Urovni
83 %.

e Zastejné obdobi podil pracovnikli vykonavajicich
komplexni ukoly, ktery byl na drovni 58 %,
vykdzal malou zménu.

eV letech 1995 az 2010 se zvysil podil pracovnikd
vykondvajicich monoténni ukoly ze 40 % na
45 %.

e Opakujici se ukoly stale tvori znac¢nou ¢ast prace
evropskych pracovnikl, kdyz 40 % provadi
opakujici se tkoly v délce méné nez deset minut
(prestoze je tato hodnota mensi nez pred dvaceti
lety, kdy je provadélo 51 % pracovnikl) a 27 %
provadi opakujici se Ukoly v délce méné nez jedna
minuta, coZ je podil, ktery se od roku 2000
nezménil.

Za zminku také stoji skutecnost, Ze Zeny systematicky
uvadéji nizsi urovné kognitivnich pozadavkl (a
vykonavaji tkoly, které jsou ve vétsi mife monotonni
a opakujici se) nez muzi — tento rozdil pretrvaval
v prdbéhu po sobé nasledujicich jednotlivych
pruzkumd.

Samostatné rozhodovani - samostatnost pri praci
Podpora vétsi samostatnosti, kterd umozriuje pracov-
nikam, aby rozhodovali o tom, jak budou reagovat
na pozadavky vzniklé pfi praci, mGze znamenat, ze
pracovni pozadavky budou zvladatelnéjsi, a muze
podporovat dusevni pohodu. Pro firmy, které
vyuzivaji pruznosti, dovednosti a kreativity zamést-
nancl a umoznuji jim, aby v praci prebirali vétsi
iniciativu a byli vice inovativni, to mize soucasné
znamenat zvySeni zaméstnanosti, produktivity a
konkurenceschopnosti v Evropé.

Préizkum pracovnich podminek v Evropé (EWCS) méri
samostatnost pomoci fady ukazatell, které vsechny
zahrnuji schopnost ménit aspekty své vlastni prace:

e rychlost nebo tempo préce jednotlivce,
e metodu prace jednotlivce,

e poradi ukold.



Obrazek 6: Schopnost ménit metody prace, podle
povolani, EU27 (%)
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Zjisténi prizkumu naznacuji malé zmény v rdznych
smérech. Od roku 2000 napriklad schopnost
pracovnikl v EU27 ménit rychlost nebo tempo jejich
prace zUstava stala; jejich schopnost ménit metodu
prace se mirné snizila, jsou vak o néco vice schopni
volit nebo ménit poradi svych Ukoll. Bez ohledu na
to, jak mnoho nebo malo samostatnosti maji
jednotlivi pracovnici, vice pracovnikd v Evropé muze
prizpUsobit rychlost prace nez metodu prace nebo
poradi svych ukold.

Neprekvapi vsak, Ze rlzné typy pracovnikd maji
rdzné Urovné samostatnosti. Méné kvalifikovani
manudlné pracujici maji nejmensi samostatnost ze
vsech skupin povoldni, prestoze se jejich
samostatnost v letech 2000 az 2010 zvysila. Urovné
samostatnosti na Urovni jednotlivych zemi se v ¢ase
zménily, coz naznacuje dopady rdznych postupl a
politik.

Ochrana zdravi a podpora
dusevni pohody

Klicovym prvkem pojmu ,lepsi pracovni mista” je
zajisténi ochrany zdravi pracovnikd - vytvorenim
optimalniho prostfedi, které podporuje zdravi a
dusevni pohodu, brani rizikim a chrani proti tomu,
aby pracovnici odchazeli z prace kvali Spatnému
zdravi. RAmcova smérnice o bezpecnosti a ochrané
zdravi z roku 1989 zdUraznuje duleZitost
prizpasobeni prace jednotlivci a pfijima dalekosahlou
perspektivu, kterd bere v Uvahu technologii,
organizaci prace, pracovni podminky a socidlni
vztahy.

Intenzita prace

Zkusenost s vétsi intenzitou prace (napriklad s praci
pri vysoké rychlosti nebo s praci pod tlakem termind)
ma silné negativni dopad na dusevni pohodu
pracovnik(l, zejména tam, kde pracovnici maji malo
samostatnosti nebo malou podporu od kolegl a
manazeru.

Obrazek 7: Prace pod tlakem termint, ES12, EU15 a
EU27, 1991-2010 (%)
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Pozndmka: Procentni podily pracovnik(, ktefi pracuji pod
tlakem terminl alespon v prabéhu ¢tvrtiny pracovni doby.

Za posledni dvé desetileti se intenzita prace zvysila ve
vétsiné evropskych zemi (obrazek 7 ukazuje obecné
se zvysujici trend pro podily pracovnikd, ktefi pracuji
pod tlakem terminG, tento obrazek je témér
identicky pro pracovniky, ktefi pracuji pri vysoké
rychlosti). Zda se vsak, ze od roku 2005 se tento
nardst alespon na této vysoké urovni ustalil.

U vétsiny pracovnikl (67 %) v EU27 stanovuji tempo
prace primé pozadavky od lidi, napriklad pfi interakci
se zakaznikem. Oproti tomu pouze 18 % pracovnikl
v Evropé stanovuje jejich tempo prace automaticka
rychlost stroje a tento podil se za poslednich patnact
let snizoval. Za poslednich deset let uvadi vice
pracovnik(l skutecnost, Zze rozhodujicim faktorem
jejich pracovniho tempa je pfimé fizeni ze strany
nadfizeného: tento podil vzrostl z 33 % na 37 %. Cim
maji pracovnici vice faktorl, které urcuji jejich
pracovni tempo, takzvanych ,rozhodujicich ciniteld
tempa”, tim vétsi jsou na né kladené naroky, a tedy
tim vétsi je moznost, Ze jejich prace bude mit
negativni dopad na zdravi. Pracovnici ve
zpracovatelském primyslu  maji dvakrat vice
rozhodujicich ¢initell tempa neZ pracovnici v odvétvi
sluzeb.

Zda se, ze prahova hodnota, jejiz dosazeni se od
pracovnikl v nékterych ohledech ocekava, se zvysuje:
spInéni presnych norem kvality v praci se poZaduje u
rostouciho podilu pracovnikl v EU27 (74 % dnes
oproti 69 % v roce 2000).

Fyzicka nebezpedi stale pretrvavaji

Pracovnici v Evropé jsou vystavovani fyzickym
nebezpecdim ve stejné mire jako pred dvaceti lety, coz
odrazi skutec¢nost, ze mnoho pracovnich mist
v Evropé stale zahrnuje fyzickou praci. 33 %
pracovnik naptiklad nosi tézka bfemena nejméné
v prabéhu ctvrtiny jejich pracovni doby a 23 % je
vystaveno vibracim - tato odisla se od roku 2000
nezménila. Fyzickad nebezpeci nejsou ani omezena na
manualné pracujici: témér polovina vsech pracovnikd
(46 %) pracuje v unavujici nebo bolestivé pozici
nejméné v prabéhu ctvrtiny jejich pracovni doby.



Obrazek 8: Trendy fyzickych narokud prace 2000-2010,
EU27 (%)
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Poznamka: Cisla plati pro ty pracovniky, ktefi uvedli, ze se setkavaji

s témito nebezpedimi alespon v prabéhu ¢tvrtiny pracovni doby.

Opakujici se pohyby rukou nebo paZzi jsou navic
typické pro praci vice evropskych pracovnikd nez
pred deseti lety.

Expozice fyzickym nebezpecim u Zen a muza se lisi,
COZ je mozna castecné spojeno se stale rozsirenou
segregaci pohlavi, ktera v mnoha odvétvich existuje.
Tyto rozdily a podobnosti pro Zeny a muze byly také
v Case vice méné zachovany. 33 % muzl je napriklad
pravidelné vystavovano vibracim oproti pouhym
10 % Zen a 42 % muzl oproti 24 % Zen nosi tézka
brfemena. Ve srovnanis tim 13 % zen, ale pouze 5 %
muzl v ramci své prace zdviha lidi nebo s nimi
pohybuje. Podobné podily muzli a Zen viak pracuji
v unavujicich pozicich (48 % resp. 45 %) nebo provadi
opakujici se pohyby rukou nebo pazi (64 % resp.
63 %).

Prace predstavuje dalsi typy nebezpedi. Pracovni
prostiedi muze byt hlu¢né, mGze v ném byt prilis
horko nebo prilis velka zima nebo mize obsahovat
patogenni materialy (které mohou zpusobit nemoc).

e Vroce 2010 bylo témér 30 % pracovnikG v EU27
vystaveno vysokému hluku nejméné v pribéhu
Ctvrtiny pracovni doby, jedna se o Cislo, které se
nezménilo od roku 2000.

e 15 % pracovnikl bud' vdechuje kour, vypary i
prach nebo manipuluje s nebezpecnymi chemi-

Obrazek 9: Trendy expozice nebezpecim okolniho
prostredi, 2000-2010, EU27 (%)
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Pozndmka: Cisla plati pro ty pracovniky, ktefi uvedli, ze se
setkavaji s témito nebezpecimi alespon v prdbéhu ¢tvrtiny
pracovni doby.

kaliemi — opét se jedna o stejny podil jako pred
deseti lety.

e Vétsi podil pracovnikli manipuloval s infekénimi
materialy v roce 2010 nez v roce 2005 (11 % resp.
9 %).

e A vroce 2010 bylo 23 % pracovnikCl v zemich
EU15 vystaveno nizkym teplotam, stejny podil
jako v roce 1995.

S tim, jak se v Unii postupné zavadéji pravni predpisy
zamérené proti koureni, dochazi ke sniZzovani
expozice pracovnikd tabadkovému koufi jinych lidi.
Vnitrostatni rozdily castecné odrazeji rozdilnou
plsobnost téchto pravnich predpisu.

Podil pracovnikl v EU27, ktefi maji pocit, Ze je
v disledku jejich prace ohrozeno jejich zdravi a
bezpecnost, od roku 2000 klesal a dostal se z 31 %
pracovnikt na 24 %. (V ES12 tento podil poklesl ze
40 % v roce 1991 na 28 % v roce 2010.) To muze
Castecné odrazet lepsi poskytovani informaci
tykajicich se bezpecnosti a ochrany zdravi. Podil
pracovnikd, kteri uvadéji, ze jsou velmi dobre nebo
dobre informovani o rizicich bezpecnosti a ochrany
zdravi souvisejicich s vykonem jejich prace, se zvysil —
az na 90 % pracovnikl v roce 2010.

Obrazek 10: Expozice tabakovému kouri podle zemé, 2005 a 2010 (%)
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Poznamka: Cisla plati pro ty pracovniky, ktefi jsou vystaveni tabdkovému kouti alespori v priibéhu ¢tvrtiny pracovni doby; Gdaje jsou k dispozici

pouze pro rok 2005 a rok 2010.



AZ mi bude 64? Setrvani v praci delsi Rozsah, v jakém se prace a pracovni misto povazuji
dobu ze ,udrzitelné”, zavisi na tom, zda pracovni doba

dovoluje plnéni dalSich Ukoll, zda jsou ¢i nejsou
rozvijeny dovednosti pracovnika s cilem zarudit
jistotu zaméstnani, kolik ma pracovnik osobni
samostatnosti napomahajici k feSeni pracovnich
narokl a do jaké miry pracovni podminky
dlouhodobé chrani zdravi. Jsou-li tyto podminky
zajistény, existuje prostor pro to, aby pracovnici
setrvavali v zaméstnani déle, coz je v souladu
s politickymi cili EU.

Okolo 60 % pracovnikt v EU27 ma pocit, Ze budou
schopni vykonavat svou soucasnou praci ve véku 60
let. Tento podil od roku 2000 mirné vzrostl z 57 % na
59 %. Neni prekvapivé, Ze pracovnici se v odlisnych
povolanich citi také rozdilné. Okolo 72 % vysoce
kvalifikovanych administrativnich pracovnikl a 61 %
administrativnich pracovnikl s nizsi kvalifikaci
uvedlo, Ze by mohli vykonavat svou soucasnou praci
ve véku 60 let. To viak plati jen pro 49 % vysoce
kvalifikovanych manudalné pracujicich a 44 %
manudlné pracujicich s nizsi kvalifikaci.

Metodika

Nadace Eurofound provadi kazdych pét let prizkum s cilem studovat pracovni podminky v Evropé, prlizkum pracovnich
podminek v Evropé (EWCS), pfi kterém se pokladaji zaméstnanciim i osobam samostatné vydélecné cinnym otazky o
klicovych zalezitostech tykajicich se jejich prace a zaméstnani. V priibéhu casu se pocet zkoumanych témat rozsitil.
Prazkum byl proveden pétkrat.

e Prvni prazkum EWCS v letech 1990/1991: byl proveden prizkum u pracovnikd v ES12.
e Druhy prizkum EWCS v letech 1995/1996: byl proveden prizkum u pracovnikd v EU15.

e Treti prdzkum EWCS v roce 2000: v prvni fazi byl proveden prizkum v EU15 a Norsku, priizkum byl poté ve druhé
fazi v roce 2001 rozsifen na dvanact novych clenskych stat a v roce 2002 na Turecko.

o Ctvrty prizkum EWCS v roce 2005: EU27 a Chorvatsko, Norsko, Svycarsko a Turecko.

e Prace v terénu pro paty prlizkum EWCS se uskutecnila od ledna do ¢ervna 2010, kdyZ byl proveden pohovor s témér
44 000 pracovniky v EU27, Albanii, Byvalé jugoslavské republice Makedonii, Cerné Hote, Chorvatsku, Kosovu, Norsku
a Turecku.

Cisla z przkumu EWCS jsou odhady. Vychazeji z reprezentativniho vzorku pracovnik(i v Evropé a nikoli z celé populace.
Rozdily v ¢ase a rozdily mezi zemémi proto musi byt vykladany opatrné. Vyse uvedeny text pojednavé pouze o téch
rozdilech, které velmi pravdépodobné odrazeji skutecné rozdily spise nez takové, které by byly disledkem vybéru vzork.

V tomto shrnuti jsou analyzovany pouze odpovédi pracovnikt v EU27. Analyzy trend( navic nezbytné nezahrnuji dobu
poslednich dvaceti let prizkumd EWCS do dne$niho dne: nékteré otazky byly pokladany pouze v poslednich ,vinach”
prizkumd. Podrobnéjsi zpravy o trendech, vysledcich a analyzach budou zverejriovany v nadchazejicich mésicich na
internetovych strankach nadace Eurofound, kde jsou k dispozici dal$i metodické informace.

Dalsi informace

Dalsi informace o prlizkumu pracovnich podminek v Evropé jsou
k dispozici na adrese:
www.eurofound.europa.eu/surveys/ewcs/index.htm

Sophia MacGorisova, asistentka vyzkumu,
smg@eurofound.europa.eu

Evropska nadace pro zlep3eni zivotnich a pracovnich podminek
(Eurofound)

Wyattville Road, Loughlinstown, Dublin 18, Irsko

Telefon: (+353 1) 204 31 00

Email: information@eurofound.europa.eu

Internetové stranky: http://www.eurofound.europa.eu
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