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Europos gyvenimo
ir darbo salygy
gerinimo fondas

Pokycial laikui bégant: pirmosios 5-0jo Europos
darbo salygy tyrimo iSvados

> Santrauka <

«Integracinis augimas reiskia, kad zmonéms suteikiama daugiau galios uztikrinant auksta uzimtumo lygj,
investuojant j jgldzius, kovojant su skurdu ir modernizuojant darbo rinkas, mokymo ir socialinés apsaugos
sistemas, kad Zmonés galéty pasirengti pokyciams ir juos valdyti, ir kurti solidaresne visuomene. [...]Siekiama
uztikrinti, kad visi galéty pasinaudoti galimybémis bet kuriuo gyvenimo etapu. Europa turi visiskai iSnaudoti savo
darbo jégos potenciala, kad galéty spresti gyventojy senéjimo ir nuoZzmesnés pasaulinés konkurencijos uzdavinius. ~
Lyc¢iu lygybés skatinimo politika bus reikalinga siekiant didinti darbo jégos aktyvuma ir taip skatinti augima ir

socialing sanglauda.”

Europos Komisija, Europa 2020: paZangaus, tvaraus ir integracinio augimo strategija

Svarbiausios iSvados

Pagrindinés darbo salyguy Europoje tendencijos
atsirado paskutiniaisiais deSimtmeciais.

e UzZimtumo struktdra ir toliau kinta visoje
Europoje, vyksta peréjimas nuo zemés ukio ir
gamybos prie paslaugy.

e Kol Si uzimtumo struktdra kinta pagal
sektorius, joje jsiSaknijusi ly¢iy segregacija lieka
stabili.

e Daugiau motery uZima vadovaujamasias
pareigas. Vis daugiau jy vadovauja kitoms
moterims.

e Apskritai daugéjo laikiny darbuotojy.

e Apskritai paémus ir toliau mazéja savaitiniy
darbo valandy skaiciaus vidurkis.

e Jprasta 40 darbo valandy penkiy darbo dieny
(nuo pirmadienio iki penktadienio) savaité
daugeliui europieciy vis dar yra jy darbo
standartas.

e Beveik penktadaliui Europos darbuotojy sunku
rasti juos tenkinancia darbo ir asmeninio
gyvenimo pusiausvyra, o tai yra kiek mazesnis
skaicius, palyginti su 2000 m.

e 2005-2010 m. itin padaugéjo atvejy, kai
darbdavys sumoka uz mokyma (imamas
laikotarpis — 12 pastaryjy ménesiy).

e Dirbant reikia kiek daugiau arba tiek pat
protiniy gebéjimy; atrodo, kad darbuotojai is

esmés iSsaugojo pries deSimtmetj turéta
savarankiskuma; taip pat paaiskéjo, kad darbas
vis dazniau bina monotoniskas.

e Maziau darbuotojy mano, kad jy darbas kelia
pavojy ju sveikatai ir saugumui. Daugumos
darbuotojams kylanciy fiziniy pavojy mastas
nepakito.

e Visuotinai jgyvendinus rikyma reglamentuo-
jancius teisés aktus, per pastaruosius penkerius
metus rakymo poveikis sumazéjo.

e [Slieka aukstas darbo intensyvumo lygis, nors,
palyginti su pastaraisiais dviem deSimtmeciais,
jis stabilizavosi.

e Daug europieciy néra tikri, ar jiems pavyks
iSsaugoti turima darba iki jiems sueis 60 mety.

Geresnés darbo vietos Europoje

Europos politikoje konkurencingumas ir tvarumas
pripazjstami esminiais ES tikslais, kuriy siekiama
kuriant ekonomiskai dinamiska ir socialiai solidaria
Europos Sajunga. Tam reikia, kad Europa
modernizuoty profesinj gyvenima, sukurdama
.daugiau ir geresniy darbo viety”, kaip
suformuluota Lisabonos strategijoje, arba, kaip
pabréziama strategijoje , Europa 2020", uztikrinty
»~Pazangy, tvary ir integracinj augima”. Siekiant
S$io tikslo svarbiausia uztikrinti darbo kokybe ir
uzimtuma. Sioje srityje jmoniy ir socialiniy
partneriy pasiekta pazanga galima jtvirtinti
kuriant darbo aplinka, kuri pritraukia ir islaiko
Zzmones, pagerina darbuotojy ir bendroviy
gebéjima prisitaikyti, kurioje taikoma tvari darbo



praktika ir sudaromos tinkamos darbo salygos,
geresniu mokymu ir jgudziy ugdymu didinamas
zmogiskasis kapitalas, taciau kartu saugoma
darbuotojy sveikata bei gerinamos jy darbo
salygos, kol jie yra darbingo amziaus.

Tiriant, kaip pasikeité (arba liko nepakitusios)
darbo salygos, galima suzinoti, kokia pazanga
pasiekta jgyvendinant Siuos politikos tikslus. Tai
taip pat gali atskleisti, kokios jtakos Zmoniy darbo
pobUdziui ir uzimtumui turi tokie pokyciy
veiksniai, kaip globalizacija, technologiné plétra,
lankstesnés darbo organizavimo formos, Europos
gyventojy senéjimas ir didesnis namy ukiy su
dviem dirbanciais asmenimis skaicius.

Siose pirmosiose ,Eurofound” 5-ojo Europos
darbo salygy tyrimo (EDST) iSvadose pateikiama
pirminé kai kuriy svarbiausiy tam tikro laikotarpio
darbo salygy pokyciy apzvalga.’

Didesnis aktyvumas darbo rinkoje

Europos uzimtumo politikoje didZiausias démesys
skiriamas darbo jégos aktyvumui skatinti. Siekiant
Sio tikslo labai svarbu jtraukti daugiau motery ir
vyresnio amziaus darbuotojy. Kad daugiau Zmoniy
siekty gauti darbo, reikia pakoreguoti ir
europiec¢iy darbo pobudj. Be to, bdatina
darbuotojams reikalinga socialine infrastruktara,
pvz., prieziuros paslaugas arba pamoky laika
mokyklose, geriau  pritaikyti  darbuotojy
poreikiams, taip pat reikia sukurti naujas darbo
sutar¢iy formas, kurios apimty vis jvairesnius
asmeny ir bendroviy poreikius.

Didesné ir jvairesné darbo jéga

1990-2010 m. j ES jstojus dar 15 valstybiy nariy ir
padidéjus motery aktyvumui, Europos Sajungos
darbo jégos padaugéjo nuo mazdaug 150 min.
darbuotojy iki mazdaug 235 min. Siuo laikotarpiu
vyry uzimtumas liko didesnis nei 75 proc. (kartais
jis iSaugdavo iki 80 proc.), o motery uzimtumas
didéjo nuo 50 proc. iki mazdaug 63 proc. Tuo pat
metu dirbanciy vyresnio amziaus Zmoniy (nuo 50
iki 64 mety) skaicius didéjo nuo mazdaug 49 proc.
2000 m. iki daugiau nei 56 proc. 2009 m.

Vadovaujamasias pareigas einanciy motery
skaicius per pastaruosius 20 mety tolygiai augo
nuo 26 proc. visy vadovy 1991 m. (tuometinése 12
valstybiy nariy — EB-12) iki 33 proc. 27 valstybiy
nariy Europos Sajungoje 2010 m. Darbuotojy,
kuriems vadovauja moteris, skaicius taip pat
iSaugo nuo 24 proc. 2000 m. iki 29 proc. 2010 m.
Dauguma Siy darbuotojy — moterys: 2010 m.
47 proc. dirban¢iy motery teigé, kad joms
vadovauja moteris, palyginti tik su 12 proc. vyry,
kuriy vadové yra moteris. Pasirodo, kad tokia
segregacija didéja: paslaugy sektoriuje (Sioje
srityje daugiausia dirba moterys) darbuotojy,
kuriems vadovauja moteris, skaicius iSaugo nuo
31 proc. 2000 m. iki 36 proc. 2010 m., o gamybos
sektoriuje, kuriame dirba daugiausia vyrai, Sis
skaicius nekito ir buvo lygus 11 proc.

1 pav. Vadovaujamasias pareigas uzimanciy motery
skaicius, 1991-2010 m. (%)
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Tai, kad darbo jéga tapo jvairesné (visomis
formomis), rodo, jog islieka diskriminacijos darbe
pavojus. 2010 m. 6 proc. Europos darbuotojy, o tai
yra kiek daugiau, palyginti su 2005 m., teigé patyre
tam tikrg diskriminacijg darbe. Atsizvelgiant j
Europos politikos tikslg pailginti Zmoniy uzimtumo
laika, stebina tai, kad dazniausiai buvo skundzia-
masi diskriminacija dél amziaus — jag paminéjo
3 proc. darbuotojy. (Taciau atliekant tyrima nejma-
noma nustatyti diskriminacijos, kuri visy pirma
neleidzia Zmonéms patekti j darbo rinkag, masto.)

Toliau didéja paslaugy sektoriaus svarba

Per pastargjj deSimtmetj nuolat mazéjo darbuo-
tojy zemés Ukio bei Zuvininkystés ir pramonés
(gamybos) srityse skaicius. Sis mazéjimas sutapo su
nedideliu  paslaugy sektoriaus darbuotojy
skai¢iaus augimu. Siuo laikotarpiu isliko lyciy
segregacija: itin daug motery ir toliau dirba
paslaugy sektoriuje, ypa¢ Svietimo, sveikatos
priezilros ir socialinio darbo, vieSojo administra-
vimo srityse. PavyzdZiui, 2007 m. Svietimo srityje
dirbo 17 proc. dirbanc¢iy motery ir tik 4 proc.
dirbanc¢iy vyry. PrieSingai, gamybos ir statyby
sektoriuose didZigja darbo jégos dalj sudaro vyrai.

Lankstesnés uzimtumo formos

Per pastaruosius 20 mety savarankiskai dirbanciy
asmeny skaicius liko stabilus ir buvo lygus 14 proc.
Vyry savarankiskai dirba dukart daugiau nei
motery, ir laikui bégant Sis skaicius taip pat
nekinta.

Tradiciné neterminuota , nuolatiné” sutartis vis dar
islieka labiausiai paplitusi darbo sutarties forma (ja
yra sudare mazdaug 80 proc. darbuotojy). Taciau
per pastaruosius du deSimtmecius, nors ir
netolygiai, bet smarkiai iSaugo pagal laikinaja,
arba terminuota, sutartj dirbanciy darbuotojy
skaicius. 1991 m. EB-12 darbuotojy, dirbanciy
pagal terminuota darbo sutartj, skaicius sudaré
10 proc. darbo jégos, o 2007 m. jy skaicius virsijo
14 proc. ES-27 darbo jégos. Taciau 2009 m. jis veél
sumazéjo iki 13,5 proc.

Darbo vietos garantija
Nors aktyvumas darbo rinkoje padidéjo,
pastaraisiais metais taip pat iSaugo darbuotojy

" Pleciantis Europos Sajungai, issiplété ir tyrimo, atliekamo kas penkeri metai nuo 1990 m., geografija. Todél kiekvieno atsakymo rezultatai

kiekvienoje salyje gali bati pateikiami ne uz visus metus.



2 pav. Nesaugumas dél darbo vietos, 2005-2010 m.,
pagal profesija, ES-27 (%)
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Pastaba. Pateikiami duomenys apie darbuotojus, kurie
nedvejodami patvirtino, kad per ateinantj pusmetj gali prarasti
darba.

3 pav. Suvokiama uzimtumo garantija, pagal profesija,
2010 m., ES-27 (%)
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Pastaba. Pateikiami duomenys apie tuos darbuotojus, kurie
nedvejodami patvirtino, kad gali lengvai susirasti nauja darba,
jeigu prarasty turima darba.

susiripinimas dél darbo vietos iSsaugojimo.
2005 m. 14 proc. ES-27 darbuotojy nerimavo, kad
per ateinantj pusmet;j jie gali netekti darbo, 0 2010
m. iki 16 proc. iSauges $is vidurkis neabejotinai
rodo ekonomikos nuosmukio poveikj.

Laikini darbuotojai jauciasi ne taip saugiai, kaip
nuolatiniai: 2005 m., palyginti su 35 proc.
darbuotojy, dirbanciy pagal terminuota sutartj, ir
43 proc. darbuotojy, dirbanciy pagal laikinojo
jdarbinimo sutartj, dél darbo vietos iSsaugojimo
nerimavo 10 proc. nuolatiniy darbuotojy. 2010 m.
Sie skaiciai atitinkamai iSaugo iki 39 proc., 53 proc.
ir 11 proc.

2010 m. darbuotojai, dirbantys pagal nuolatines
sutartis, dél galimybés susirasti nauja darba (ir
gauti panasy uzmokestj), jeigu netekty turimo
darbo, jauciasi tik Siek tiek uztikrinc¢iau nei laikini
darbuotojai: 31 proc. nuolatiniy darbuotojy ir
26 proc. laikiny darbuotojy (dirbanciyjy pagal
terminuotas ir laikinojo jdarbinimo sutartis) teigia,
kad galéty lengvai susirasti kita darba.

Darbininkai, ypa¢ nekvalifikuoti, jauciasi maziau
saugUs dél darbo vietos nei tarnautojai, ir Sis
skirtumas nuo 2005 m. didéja. Jie taip pat yra ne
tokie uztikrinti dél galimybés susirasti nauja darba
uz panasy uzmokestj, jeigu netekty turimo darbo.

Darbo ir asmeninio gyvenimo
pusiausvyra ir darbo laikas

Politikams, darbdaviams ir darbuotojams esminis
uzimtumo aspektas — darbo laiko trukmé ir darbo
organizavimas. Daugiau nei 20 pastaryjy mety ES
vykstanciose diskusijose didZiausias démesys
skiriamas lankstesniam darbo laikui ir galimybei
sutrumpinti darbo valandas, kad kuo daugiau
pilieciy galéty gauti darba ir atsirasty (vis didesnés)
galimybés suderinti darba ir asmeninj gyvenima.

Trumpesnis vidutinis darbo laikas

Vidutiné Europos darbo savaité trumpéja: ji
sutrumpéjo nuo 40,5 valandos 1991 m. EB-12 iki
37,5 valandos 2010 m. ES-27 (36,4 valandos EB-12
2010 m.). Kodél trumpéja darbo laikas, galima
paaiskinti keturiomis esminémis aplinkybémis.

e Sumazéjo ilgai dirbanciy (daugiau nei 48
valandas per savaite) darbuotojy skaicius: ES-
27 jis sumazéjo nuo 15 proc. 2000 m. iki
12 proc. 2010 m.

e Per pastaruosius du desimtmecius iSaugo
trumpiau dirbanciy darbuotojy (maziau nei 20
valandy per savaite) skaicius. 1991 m. 8 proc.
darbo jégos EB-12 dirbo trumpa darbo dieng,
02010 m. 3is skaicius iSaugo beveik dvigubai iki
14 proc. (ES-27 apskritai jis iSaugo nedaug —
nuo 12 proc. 2000 m. iki 13 proc. 2010 m.).

e Pagal kolektyvines sutartis darbo laikas
sutrumpéjo daugelyje 3aliy ir sektoriy.

e Prie darbo laiko sutrumpéjimo taip pat galéjo
prisidéti ir ekonomikos nuosmukio paskatintas
darbo valandy mazinimas atskiry bendroviy
sprendimu arba pagal valstybés remiamas
trumpalaikio darbo schemas.

llga darbo dieng dirbo ir vis dar dirba daugiausia
vyrai: ES-27 ilga darbo dieng dirba 18 proc. vyry
lyginant su 8 proc. motery. Savarankiskai dirbantys
asmenys dazniau dirba ilga darbo dieng — 42 proc.
ju ES-27 dirba daugiau nei 48 valandas per savaite.
Taciau nuo 2000 m. Sis skaicius taip pat nuolat
mazéjo. llga darbo diena gamybos sektoriuje (kur
2010 m. 20 proc. darbo jégos dirbo daugiau nei 48
valandas per savaite) jprastesné nei paslaugy
srityje (15 proc. dirba ilga darbo dieng). Vis délto
laikui bégant abiejuose sektoriuose darbo trukmé
trumpéjo panasiai.

Trumpa darbo diena daugiausia budinga
moterims: 20 proc. motery dirba maziau nei 20
valandy per savaite lyginant su 7 proc. vyry.
Trumpa darbo diena paslaugy sektoriuje yra
jprastesné nei gamybos ir zemés Ukio sektoriuose.
Jvairiose Salyse trumpos darbo valandos labai
skiriasi. Tai rodo kultdrinius skirtumus dél ne visos
darbo dienos ir tokiy veiksniy, kaip teikiamos
priezitros paslaugos ir pamoky laikas mokykloje.

Vidutiniskai vyrai dirba mazdaug septyniomis
mokamomis valandomis per savaite ilgiau nei
moterys, ir Sis skirtumas laikui bégant islieka
daugmaz stabilus.



4 pav. Savaitiniy darbo valandy kaita, 1991-2010 m., EB-12
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Iprastos darbo valandos iSlieka norma

Nepaisant numatyto plataus masto peréjimo prie
visg parg dirbancios visuomenés, darbo valandos
Europoje apskritai iSliko nepakitusios. Dauguma
darbo laiko stabilumo rodikliy nuo 2000 m.
nepakito: 67 proc. darbuotojy dirba tiek pat
valandy per savaite, o 58 proc. darbuotojy dirba
tiek pat valandy per diena. Be to, tiek pat dieny
per savaite dirbanciy darbuotojy Europoje padau-
géjo nuo 74 proc. visy dirbanciyjy 2005 m. iki 77
proc. 2010 m. Palyginti su 2000 m., 2010 m. kiek
maziau darbuotojy kiekvieng darbo diena
pradeda ir baigia tuo paciu laiku (61 proc. 2010 m.
lyginant su 65 proc. 2000 m.).

Palyginti su 30 proc. 1995 m., 2010 m. mazdaug
ketvirtadalis (26 proc.) darbuotojy dirbo bent
viena sekmadienj per ménesj. 2010 m. 18 proc.
Europos darbuotojy dirbo naktj — kiek maziau nei
1991 m. Pamaininj darba dirbanciy darbuotojy
skaicius taip pat nedaug sumazéjo — nuo 20 proc.
2000 m. iki 17 proc.

Atotrukis jauciamas lyginant skirtingy lyciy jprasta
darbo laikg. Nors per pastaruosius 10 mety
vienodai motery ir vyry dirbo pamaininj darba,
motery darbo grafikas daznai stabilesnis nei vyry,
ir maziau tikétina, kad jos dirbs naktj arba
SeStadieniais. Per pastarajj desimtmetj Sis atotrakis
tarp lyciy neisSnyko.

Daugeliui nepasiekiama darbo ir asmeninio
gyvenimo pusiausvyra

Darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyra islieka
esminiu diskusijy Europoje objektu, nors Europos
uzimtumo strategijoje pabréziama, pvz., Sios
pusiausvyros svarba sudarant asmenims geresnes
salygas pradéti dirbti ir iSlaikyti darba, taip pat
uztikrinant lyc¢iy lygybe. ISaugus namy ukiy,
kuriuose abu partneriai turi darbg, skaiciui darbo ir
asmeninio gyvenimo pusiausvyros klausimas tapo
svarbesnis. Tai atsispindi ir darbovietés organiza-
cijoje.

IS viso 18 proc. darbuotojy ES-27 néra patenkinti
savo darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyra;
palyginti su 2000 m., $is skaicius Siek tiek sumazéjo.
Didesne tikimybé, kad vyrai su darbo ir asmeninio
gyvenimo pusiausvyros sunkumais susidurs jpuséje
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karjera (nuo 30 iki 49 mety), o motery
nepasitenkinimas yra maziau tikétinas, taciau
pastovus ilguoju jy profesinés karjeros laikotarpiu.
Sis faktas stebina, atsizvelgiant j tai, kad moterys ir
toliau atlieka didziaja dalj namy Ukio ir prieziGros
darby. Tac¢iau kur kas daugiau motery nei vyry
savo profesinj gyvenimga pritaiko prie asmeninio
gyvenimo poreikiy, pvz., dirbdamos ne visg darbo
dieng arba dirbdamos jprastomis darbo
valandomis, todél gali lengviau suderinti Sias
visiskai skirtingas sritis.

Kvalifikacijos kélimas

Europos politika siekiama ne tik padidinti darbo
viety skaiciy, bet ir kuo geriau panaudoti
darbuotojy jgudzius ir Zinias, kad padidéty darbo
nasumas, taip pat sudaryti salygas ugdyti jgudzius
ir skatinti darbuotojo savarankitkuma. Siuo
poziuriu svarbus vaidmuo tenka tiek mokymui,
tiek darbo organizavimui.

Vis daugiau darbuotojy renkasi mokymus
Tyrimas rodo, kad nuo 1995 m. (ES-15) 2010 m.
darbdaviy apmokamuose mokymuose dalyvavo
didziausias skaicius darbuotojy — per pastaruosius
metus iki tyrimo mokési 34 proc. darbuotojy. Tai
15 mety tendencijos lzis, nes iki tol darbdaviy
apmokamuose mokymuose dalyvaujanciy darbuo-
tojy skaicius nedidéjo (Sis skaic¢ius nuo 2000 m. iki
2005 m. i$ tikryjy mazéjo). Be to, vis daugiau
darbuotojy mokoma darbo vietoje: 2005 m. jy
skaicius sudaré 24 proc., 0 2010 m. — 30 proc.

Ne visiems darbuotojams teikiamas vienodas
mokymas. Vyresnio amziaus darbuotojai mokomi
maziau: palyginti su 36 proc. 30-49 amziaus
darbuotojy, darbdavio apmokami mokymai
sitlomi 30 proc. vyresniy nei 50 mety darbuotojy.
Taciau Sis atotrukis kiek sumazéjo, nes per
pastaruosius 15 mety mokymuose dalyvaujanciy
vyresnio amziaus darbuotojy skaicius iSaugo
7 proc., o jaunesniy darbuotojy - tik 4 proc.

Nuolatiniams darbuotojams darbdavio apmokami
mokymai duoda didesnés naudos nei dirbantie-
siems kitais pagrindais: 2010 m. darbdavio



5 pav. Darbdavio apmokami mokymai pagal darbuotojy amziy, 1995-2010 m., ES-15 ir ES-27 (%)
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apmokamuose mokymuose dalyvavo 39 proc.
nuolatiniy darbuotojy ir tik 26 proc. kity
darbuotojy. Be to, Sis atotrukis per pastaruosius 10
mety iSaugo: 2000 m. buves 7 proc. skirtumas
2010 m. iSaugo beveik dvigubai - iki 14 proc.

Duomenys skiriasi ir pagal profesines grupes.
Darbdavio apmokamuose mokymuose dalyvauja
daugiau auksta kvalifikacijg turinc¢iy tarnautojy
(47 proc.) nei zemos kvalifikacijos tarnautojy
(36 proc.). Nors 2000-2010 m. didesnémis
galimybémis dalyvauti darbdavio apmokamuose
mokymuose pasinaudojo visos profesinés grupés,
mokymus pasirinko daugiau darbininky nei
tarnautojuy, o besimokanciy darbininky skaicius
iSaugo nuo 18 proc. iki 22 proc. Nors besimokanciy
darbininky skaicius augo labiau nei tarnautojy,
palyginti su tarnautojais, darbininkai turi maziau
galimybiy dalyvauti mokymuose.

Nors deSimtmecio pabaigoje daugiau darbdaviy
mokéjo uz savo darbuotojy mokyma, vis daugiau
darbuotojy ir patys mokéjo uz savo mokyma.
2005 m. uz savo mokyma mokéjo 6 proc.
darbuotojy, 0 2010 m. Sis skaicius iSaugo trecdaliu
—iki 9 proc.

Reikéty atkreipti démesj j tai, kad nors didesnés
mokymo galimybés yra teigiamas dalykas, jos gali
bent i§ dalies parodyti, kaip reaguojama |
ekonomikos nuosmukj. | daugelj trumpalaikio
darbo schemy per pastaruosius dvejus metus
jtrauktas mokymas, kuris organizuojamas
buvusiomis darbo valandomis. Be to, neuztikrin-
tumo dél darbo vietos jausmas galéjo paskatinti
darbuotojus patiems kelti kvalifikacija, kad
padidinty savo galimybes susirasti darba.

Ar darbas kelia mums sunkumy?

Esminis kvalifikacijos kélimo aspektas — galimybé
jveikti pazinimo sunkumus darbe, pvz., mokantis
naujy dalyku, savarankiskai sprendziant nenuma-
tytas problemas arba atliekant sudétingas
uzduotis. Tai svarbu tiek paciy darbuotojy gerovei,
tiek bendrovéms, kurios turi nuolat stiprinti savo
darbuotojy karybinius ir inovacinius gebéjimus.
Galima teigti, kad per atitinkama laikotarpj
ypatingo pageréjimo Siuo pozilriu nepastebéta.

2000 2005 2010

ES-27

[J 50 mety ir vyresni

e 2010 m. 68 proc. ES-27 darbuotojy teigé iSmoke
darbe naujy dalyky - nuo 2000 m. esminio
pokycio néra.

e Per 15 mety (nuo 1995 m. iki 2010 m.)
darbuotojy, kurie savarankiskai sprendzia
nenumatytas problemas, skaicius isliko stabilus
ir buvo lygus 83 proc.

e Per tg patj laiko tarpsnj darbuotojy, atliekanciy
sudétingas uzduotis, skaicius pasikeité nedaug
ir buvo lygus 58 proc.

e Nuo 1995 m. iki 2010 m. darbuotojy,
atliekan¢iy monotoniskas uzduotis, skaicius
iSaugo nuo 40 proc. iki 45 proc.

e Pasikartojancios uzduotys vis dar sudaro didele
europieciy darbo dalj: 40 proc. darbuotojy
atlieka trumpiau nei 10 minuciy trunkancias
pasikartojancias uzduotis (nors Sis skaicius yra
mazesnis, palyginti su 51 proc. prie$ 20 mety),
o 27 proc. atlieka trumpiau nei minute
trunkancias pasikartojancias uzduotis, ir Sis
skaicius nuo 2000 m. islieka stabilus.

Taip pat reikéty atkreipti démesj | tai, kad,
palyginti su vyrais, motery nurodyti pazinimo
poreikiai paprastai bina mazesni (jos taip pat
atlieka vienodesnes ir pasikartojancias uzduotis) —
Sis skirtumas pastebimas keliuose i$ eilés tyrimuose.

Sprendimy priémimas - savarankiSkumas darbe
Skatinant didesnj darbuotojy savarankiskuma, t. y.
suteikiant jiems galimybe priimti sprendimus, kaip
jvykdyti darbo metu iskilusius klausimus, galima
susvelninti darbo reikalavimus ir uztikrinti
tinkamas darbo saglygas. Be to, jmonése uztikrinant
darbuotojy darbo lankstuma, panaudojant jy
jgudzius ir kdrybiskuma, sudarant darbuotojams
salygas imtis daugiau iniciatyvos darbe ir dirbti
novatoriskai, Europoje galima padidinti uzimtuma,
nasuma ir konkurencinguma.

EDST savarankiskuma vertina pagal keleta rodikliy,
kurie parodo gebéjima keisti Siuos savo darbo
aspektus:

e darbo tempa arba greitj;
e darbo metodika;

e uzduociy atlikimo tvarka.
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Tyrimo iSvados rodo nedidelius skirtingus pokycius.
PavyzdzZiui, nuo 2000 m. ES-27 darbuotojy
gebéjimas keisti savo darbo tempa arba greitj
nekito, gebéjimas keisti darbo metodika Siek tiek
sumazéjo ir, prieSingai, jie geba geriau pasirinkti
arba keisti uzduociy atlikimo tvarka. Nepaisant
darbuotojy savarankiskumo laipsnio, Europos
darbuotojai darbo tempa gali koreguoti labiau nei
darbo metodika arba uzduociy atlikimo tvarka.

Kita vertus, visiskai nestebina tai, kad jvairiy
grupiy darbuotojy savarankiskumo laipsnis skiriasi.
Zemesnés kvalifikacijos darbininky savarankis-
kumo laipsnis visose profesinése grupése
Zemiausias, nors 2000-2010 m. jy savarankiskumas
iSaugo. Laikui bégant savarankiskumo laipsnis
valstybés mastu kito, atspindédamas skirtingy
praktiniy priemoniy ir politikos krypciy taikymo
rezultatus.

Sveikatos apsauga ir tinkamy darbo
salygy skatinimas

Pagrindinis ,geresniy darbo viety” savokos
aspektas — uztikrinti darbuotojy sveikatos ap-
sauga, t. y. sukurti optimalig aplinka, kurioje bty
uztikrinama sveikatos apsauga, tinkamos darbo
salygos, pavojy prevencija ir uzkertamas kelias
darbuotojams iseiti iS darbo dél blogos sveikatos.
1989 m. pagrindy direktyvoje dél sveikatos ir
saugos pabréziama darbo pritaikymo asmens
poreikiams svarba ir numatyta plati veikla techno-
logijos, darbo organizavimo, darbo salygy ir
socialiniy santykiy srityje.

Darbo intensyvumas

Didesnis darbo intensyvumas (pvz., darbas dideliu
tempu arba darbas pagal jtemptg grafika) turi
neigiamos jtakos darbuotojy darbo salygoms, ypac
kai darbuotojai turi mazai savarankiskumo arba
sulaukia mazai pagalbos i§ bendradarbiy ir
vadovy.

7 pav. Darbas pagal jtempta grafika, EB-12, ES-15 ir
ES-27, 1991-2010 m. (%)
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Pastaba. Pateikiami duomenys apie darbuotojus, kurie pagal
itempta grafika dirba ne maziau kaip ketvirtadalj savo darbo
laiko.

Per pastaruosius du deSimtmecius daugumoje
Europos saliy darbo intensyvumas didéjo (7 pav.
parodyta bendra darbuotojy, dirbanciy pagal
jtempta grafika, skaic¢iaus augimo tendencija;
dideliu tempu dirbanciy darbuotojy skaicius augo
panasiai). Taciau atrodo, kad toks didelis augimas
nuo 2005 m. stabilizavosi.

Daugumos ES-27 darbuotojy (67 proc.) darbo
tempa diktuoja kity Zmoniy tiesioginiai poreikiai,
pvz., bendraujant su klientu. Ir tik 18 proc. Europos
darbuotojy darbo tempa lemia automatinis
jrenginio darbo greitis, ir tokiy darbuotojy skaicius
per pastaruosius 15 mety mazéjo. Per pastaruosius
10 mety daugiau darbuotojy teigia, kad jy darbo
tempa tiesiogiai kontroliuoja jy vadovas: jy
skaicius iSaugo nuo 33 proc. iki 37 proc. Kuo
daugiau veiksniy nulemia darbuotojy darbo
tempa (vadinamieji tempo veiksniai), tuo didesni
reikalavimai keliami tokiems darbuotojams, ir
todél atsiranda didesné tikimybé, kad darbas
neigiamai paveiks jy sveikatg. Gamybos sektoriaus
darbuotojy darbo tempa lemia dukart daugiau
veiksniy nei paslaugy sektoriaus darbuotojy.

Riba, kuria tikimasi, kad darbuotojai pasieks tam
tikrais atzvilgiais, darosi vis aiSkesné: vis daugiau
ES-27 darbuotojy savo darbe turi laikytis tiksliy
kokybés standarty (Siandien 74 proc., palyginti su
69 proc. 2000 m.).

Fiziniai pavojai tokie patys kaip ir anks¢iau
Europos darbuotojams vis dar kyla tie patys fiziniai
pavojai, kokie buvo pries 20 mety, o tai reiskia, kad
daugelyje Europos darbo viety vis dar atliekamas
fizinis darbas. Pavyzdziui, 33 proc. darbuotojy ne
maziau kaip ketvirtadalj darbo laiko nesa sunkius
krovinius, o 23 proc. yra veikiami vibracijos. Sie
skaiciai nesikeité nuo 2000 m. Fiziniai pavojai kyla
ne tik darbininkams: beveik pusé visy darbuotojy
(46 proc.) ne maziau kaip ketvirtadalj darbo laiko
praleidzia varginancioje arba skausmingoje
padétyje. Be to, daugiau europieciy nei pries
10 mety dirbdami atlieka pasikartojancius plastaky
ar ranky judesius.



8 pav. Fiziniai darbo reikalavimai 2000-2010 m., ES-27 (%)

70

60 4

50

40

30 4

20 4

10 -

0

2000 2005 2010

[ Pasikartojantys plastaky / ranky judesiai [] Varginanti / skausminga padétis

Pastaba. Pateikiami duomenys apie tuos darbuotojus, kurie teigia,
kad tokiomis kenksmingomis salygomis jie dirba ne maZiau kaip
ketvirtadalj savo darbo laiko.

Moterims ir vyrams kyla nevienodas fizinis pavojus,
ir i$ dalies tai susije su daugelyje sektoriy paplitusia
ly¢iy segregacija. Sie ly¢iy skirtumai ir panasumai
laikui bégant i$ esmés nekito. Pavyzdziui, 33 proc.
vyry ir tik 10 proc. motery yra nuolat veikiami
vibracijos, o 42 proc. vyry ir 24 proc. motery nesa
sunkius krovinius. PriesSingai, 13 proc. motery ir tik
5 proc. vyry dirbdami savo darba kelia arba
pernesa zmones. TaCiau panasus vyry ir motery
skaicius dirba varginancioje padétyje (atitinkamai
48 proc. ir 45 proc.) arba atlieka pasikartojancius
plastaky ir ranky judesius (atitinkamai 64 proc. ir
63 proc.).

Darbe kyla ir kitokiy pavojy. Darbo aplinka gali
bati triukSminga, pernelyg karsta ar salta, joje gali
bati patogeniniy (ligas sukelianciy) medziagy.

e 2010 m. beveik 30 proc. ES-27 darbuotojy ne
maziau kaip ketvirtadalj darbo laiko dirbo itin
triukS§mingoje aplinkoje, ir Sis skaicius nekito
nuo 2000 m.

e Tuo tarpu 15 proc. kvépuoja dimais, garais ar
dulkémis arba dirba su pavojingomis
cheminémis medziagomis, ir Sis skaicius lieka
toks pat, kaip ir pastaruosius 10 mety.

10 pav. Tabako dimy poveikis, pagal $alj, 2005 ir 2010 m. (%)
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Pastaba. Pateikiami duomenys apie tuos darbuotojus, kurie
tokiomis kenksmingomis sglygomis dirba ne maziau kaip
ketvirtadalj savo darbo laiko.

e 2010 m. su infekcinémis medziagomis dirbo
daugiau darbuotojy nei 2005 m. (atitinkamai
11 proc. ir 9 proc.).

e 02010 m. 23 proc. ES-15 darbuotojy, arba tiek
pat, kiek ir 1995 m., dirbo Zemoje tempera-
tdroje.

Visoje Europos Sajungoje pamazu jgyvendinant
rakyma reglamentuojancius teisés aktus vis maziau
darbuotojy kencia dél kity Zmoniy rakymo.
Nacionaliniai skirtumai iS dalies parodo, kokiu
mastu skiriasi valstybiy teisés aktai.

Nuo 2000 m. ES-27 darbuotojy, mananciy, kad
darbas kelia pavojy jy sveikatai ir saugai, skaicius
sumazéjo nuo 31 proc. iki 24 proc. (EB-12 Sis
skaicius sumazéjo nuo 40 proc. 1991 m. iki 28 proc.
2010 m.) IS dalies tai gali reiksti, kad daugiau
teikiama informacijos apie sveikata ir sauga.
2010 m. darbuotojy, kurie teigia, kad jie yra labai
gerai arba gerai informuoti apie sveikatai ir saugai
kylantj pavojy, susijusj su jy atliekamu darbu,
skaicius iSaugo iki 90 proc.
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Pastaba. Pateikiami duomenys apie tuos darbuotojus, kuriuos tabako dimai veikia ne maziau kaip ketvirtadalj darbo laiko; pateikiami tik 2005

ir 2010 m. duomenys.



Kai man 64. Darbas sulaukus pensinio kvalifikacijos ir 44 proc. Zzemesnés kvalifikacijos
amziaus darbininkuy.

Darbo ir darbo viety ,tvarumo” laipsnis priklauso
nuo to, ar darbo laikas leidzia vykdyti kitas
pareigas, ar keliama asmens kvalifikacija siekiant
uztikrinti  uzimtuma, kiek savarankiSskumo
suteikiama darbuotojui siekiant jam padéti
jvykdyti darbo reikalavimus ir kokiu mastu darbo
salygos apsaugo sveikata ilguoju laikotarpiu. Kur
sukurtos tokios salygos, darbuotojai gali dirbti
ilgiau, o tai atitinka ES politikos tikslus.

Mazdaug 60 proc. ES-27 darbuotojy mano, kad
sulauke 60 mety jie galéty toliau dirbti dabartinj
darba. Nuo 2000 m. Sis skaicius pakilo nedaug -
nuo 57 proc. iki 59 proc. Nestebina ir tai, kad
skiriasi jvairiy profesijy atstovy nuomoné.
Mazdaug 72 proc. aukstos kvalifikacijos ir 61 proc.
zemesnés kvalifikacijos tarnautojy teigia, kad
sulauke 60 mety jie galéty ir toliau dirbti turima
darbg. T patj sako tik 49 proc. aukstos

Metodologija

Kas penkerius metus , Eurofound” atlieka tyrima, skirta Europos darbo salygoms istirti (Europos darbo salygy
tyrima (EDST)), per kurj tiek darbuotojames, tiek savarankiskai dirbantiems asmenims uzduodami esminiai klausimai,
susije su jy darbu ir uZimtumu. Laikui bégant apklausos temy skaicius iSsiplété. Tyrimas buvo atliktas penkis kartus.

e 1990-1991 m. pirmasis EDST: apklausti EB-12 darbuotojai.
® 1995-1996 m. antrasis EDST: apklausti ES-15 darbuotojai.

e 2000 m. treciasis EDST: pirmajame etape tyrimas buvo atliekamas ES-15 ir Norvegijoje, antrajame etape 2001 m.
jis buvo prapléstas jtraukiant ir 12 naujy valstybiy nariy, o 2002 m. — ir Turkija.

e 2005 m. ketvirtasis EDST: ES-27 $alyse ir Norvegijoje, Kroatijoje, Turkijoje, Sveicarijoje.

e Medziaga penktajam EDST is tikryjy buvo renkama nuo 2010 m. sausio iki birzelio mén., ES-27, Norvegijoje,
Kroatijoje, Buvusiojoje Jugoslavijos Respublikoje Makedonijoje, Turkijoje, Albanijoje, Juodkalnijoje ir Kosove
buvo apklausta beveik 44 000 darbuotojy.

EDST skaiciai yra apytikriai. Tai reprezentatyviai atrinkty Europos darbuotojy, o ne visy gyventojy apklausos
duomenys. Todél reikia atidziai vertinti atskiry laikotarpiy ir jvairiy $aliy skirtumus. Pirmiau iSdéstytame tekste
aptariami tik tie skirtumai, kurie tikétinai atspindi tikruosius skirtumus, o ne atsiradusius dél apklausty gyventojy
reprezentatyvios atrankos.

Sioje santraukoje analizuojami tik ES-27 darbuotojy atsakymai. Be to, apzvelgiamos nebdtinai pastaryjy 20 mety,
kai vykdomas EDST, tendencijos: kai kurie klausimai buvo uzduodami tik per paskutinius tyrimus. ISsamesnés
tendencijy, rezultaty ir analiziy ataskaitos per ateinancius ménesius bus skelbiamos , Eurofound” interneto
svetainéje. Cia bus pateikiama ir i§samesné metodologiné informacija.

Daugiau informacijos

Daugiau informacijos apie Europos darbo salygy tyrima zr.
www.eurofound.europa.eu/surveys/ewcs/index.htm.

Sophia MacGoris, tyrimo asistenté, smg@eurofound.europa.eu
Europos gyvenimo ir darbo salygy gerinimo fondas (Eurofound)
Wyattville Road, Loughlinstown, Dublinas 18, Airija

Tel. (+353 1) 204 31 00

El. pastas information@eurofound.europa.eu

Svetainé http://www.eurofound.europa.eu
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