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Pratarmeé

Dziaugiamés galédami pristatyti antrajj savo 2010 m. gyvenimo ir darbo Europoje metrastj — jame bendrai apzvelgti
2010 m. Eurofound leidiniai apie atliktus j politika nukreiptus tyrimus. Siame metrastyje neapragome viso savo praéjusiy
mety darbo, bet pateikiame pagrindinius savo tyrimy rezultatus, visy pirma trijy visoje Europoje atliekamy jmoniy
veiklos, darbo salygy ir gyvenimo kokybés tyrimy rezultatus ir analiz¢. Remdamiesi visais savo tyrimais dabar galime
nustatyti tam tikras ilgainiui susiklos¢iusias tendencijas, kurios yra be galo svarbios siekiant suprasti Europos raida ir
kintancius jos uzdavinius. Vienas svarbiausiy uzdaviniy yra kurti tikrai daugiakultiir¢ Europos visuomeng — tuo kasdien
uzsiima ir daugumos, ir mazumos bendruomenés. Kaip aprasyta praéjusiy mety leidinyje, Europos vyriausybés ir
socialiniai partneriai vis dar kovoja su ekonomikos krize; pvz., daugelyje Saliy iSpléstos arba pradétos taikyti
sutrumpinto darbo laiko schemos. Eurofound metrastyje taip pat aprasoma, kaip toks atsakas i krize gali tapti gera
galimybe, atkreipiamas démesys ] tai, kaip pritaikyti tokias schemas siekiant didesnio darbo rinkos lankstumo ir
tvirtesniy uzimtumo garantijy. Jas pritaikyti jmanoma tik bendradarbiaujant socialiniams partneriams: 2010 m.
metraStyje apzvelgiama, kaip profesinés sajungos ir darbdaviy organizacijos prisitaiko, kad galéty spresti ilgainiui
kintanc¢ius uzdavinius.

Kvieciame susipazinti su kai kuriais svarbiausiais 2010 m. tyrimy rezultatais ir tikimés, kad su jais susipazing panorésite
apsilankyti miisy svetainéje www.eurofound.europa.eu ir suzinoti daugiau apie miisy darba.

Juan Menéndez-Valdés Erika Mezger
Direktorius Direktoriaus pavaduotoja

© Europos gyvenimo ir darbo salygy gerinimo fondas, 2012 v


http://www.eurofound.europa.eu




Restruktldrizavimas 2010 m. 1

2010 m. Europos gyventojai ir toliau jauté ekonomikos nuosmukio poveikj uzimtumui, darbo salygoms ir gyvenimo
kokybei. Uzimtumas viesajame sektoriuje nukentéjo dél valstybiy nariy biudzeto 1ésy trikumo, nors apskritai uzimtumo
lygis kilo, o naikinamy darbo viety skaicius kito. Sunki padétis i§liko gamybos sektoriuje, kuris pagal atleisty darbuotojy
skai€iy buvo antroje vietoje po vieSojo sektoriaus. Toliau vykdytas finansiniy paslaugy restrukttrizavimas; Eurofound
nagrinéjo krizés poveikij Siam sektoriui ir galimas jo raidos tendencijas ateityje.

Kaip ERM renka duomenis?

Europos restrukttirizavimo stebésenos centras (angl. European Restructuring Monitor, ERM) stebi jmoniy pranesimus
ziniasklaidoje apie jmoniy restruktiirizavimg ir su tuo susijusj darbo viety naikinimg ar kiirimg 27 ES Salyse ir
Norvegijoje. Renkant duomenis atsizvelgiama j visus praneSimus, kuriuose informuojama apie maziausiai 100
sukuriamy arba panaikinamy darbo viety arba sprendimus, turincius jtakos 10 proc. darbo jégos darbovietése, kuriose
dirba daugiau nei 250 zmoniy. Svarbiausias §io metodo pranasumas yra tai, kad praneSimai uzfiksuojami ankstyvame
atleidimo i$ darbo etape. Daugiau informacijos apie pavienius atvejus teikiama kasdien atnaujinamoje ERM duomeny

bazgje adresu www.eurofound.europa.eu/emcc/erm/index.htm.

IS 2010 m. paskelbty Eurofound tyrimy rezultaty ir toliau matyti vis dar jauciamas nuosmukio poveikis ekonomikai ir
visuomenei. Audringy 2010 m. pabaigoje nerimag kélé euro sistemos padétis — vienas svarbiausiy ES politikos
darbotvarkeés klausimy — ir kai kuriy valstybiy nariy vyriausybiy biudzeto deficitas. Didéjant valstybés biudZeto deficitui
daugeliui valstybiy nariy teko smarkiai sumazinti i§laidas, o tai turéjo jtakos uzimtumui valstybés sektoriuje, kuriam
2008-2009 m. pavyko i$vengti tokio darbo viety naikinimo, kokj patyré privaciojo sektoriaus jmonés.

Darbo viety toliau mazéjo, nors ne taip sparciai, kaip 2008—2009 m. Kaip dokumentais patvirtino Eurofound Europos
restruktiirizavimo stebésenos centras, planuoty naikinti darbo viety skaicius veikiau svyravo. Nors per dvylika ménesiy
restruktiirizavimo atvejy mazéjo, paskutinjjj ketvirtj jy labai padaugéjo. Per pastaruosius dvylika ménesiy planuoty
sukurti naujy darbo viety skaicius Siek tiek padidéjo.

Spaudimas vieSojo sektoriaus uzimtumui

Keiciantis kadaise saugaus buvusio vieSojo sektoriaus uzimtumo padéciai, per metus pranesta apie didziausig skaiciy —
beveik 140 000 — naikinamy darbo viety viesojo administravimo, gynybos ir socialinés riipybos jstaigose. Daugiausia
darbo viety panaikinta Rumunijos vieSojo administravimo jstaigose. |gyvendindama griezto taupymo programa, kad
galéty subalansuoti savo biudzeta, Rumunijos vyriausybé numato panaikinti daug darbo viety Salies vieSojo
administravimo jstaigose ir 25 proc. sumazinti vieSojo sektoriaus darbuotojy atlyginimus. 2010 m. pabaigoje pranesta
apie daugiau nei 60 000 naikinamy vieSojo sektoriaus darbo viety, daugiausia — 50 000 — darbuotojy atleista rugpjiicio
mén. Administravimo ir vidaus reikaly ministerijoje.

Viesojo sektoriaus darbo vietos naikintos ne tik Rumunijoje. Siekdama didinti naSuma ir uztikrinti veiksmingesnes
vieasias paslaugas, rudenj Cekijos vyriausybé pranesé panaikinsianti 3 500—5 600 darbo viety. Jungtinéje Karalystéje
Birmingamo miesto taryba, jgyvendindama plang per ateinancius ketverius metus tre¢daliu sumazinti darbuotojy skaiciy,
artéjant mety pabaigai pranesé apie 3 700 naikinamy darbo viety atleidziant darbuotojus ir jiems anksciau laiko iSeinant
1 pensija. Nyderlanduose Roterdamo savivaldybé pranesé ateinanciais metais panaikinsianti 1 000 darbo viety (i$ bendro
14 000 skaiciaus). Nuo restruktiirizavimo neapsaugotos net gynybinés pajégos. Lenkijos kariuomené paskelbé plataus
uzmojo restruktiirizavimo plana, pagal kurj iki mety pabaigos planuojama panaikinti 2 400 darbo viety.
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Profesiniy sajungy atsakas j vieSojo sektoriaus darbo viety skaifiaus mazZinima

Pasitilymas mazinti vieSojo administravimo istaigy darbo viety skai¢iy Rumunijoje sutiktas nepalankiai. Rumunijos
nacionalinés profesiniy sajungy konfederacijos surengé kelias demonstracijas ir vienijo jégas siekdamos pateikti
Tarptautinei darbo organizacijai (TDO) skundg pries vyriausybe, kuriame teigiama, kad Siomis griezto taupymo
priemonémis pazeidziama TDO darbo uzmokesc¢io apsaugos konvencija. Kitose Europos Salyse vieSojo sektoriaus
profesinés sajungos i naujienas apie darbo viety naikinima taip pat reagavo atitinkamose valstybése narése rengdamos
masinius mitingus, kulminacinj taska pasiekusius 2010 m. rugséjo 29 d. Briuselyje Europos profesiniy sajungy
konfederacijos surengtame proteste, kuriame dalyvavo 100 000 darbuotojy.

1 diagrama. 2010 m. pranesimai apie darbo viety kiirimq ir naikinimg pagrindiniuose sektoriuose

e Viesasis administravimas, gynyba, socialing riipyba
I Varikliniy transporto priemoniy gamyba
BN Sausumos transportas
N Finansinis tarpininkayimas
I Svietimas
I Sveikatos priezidra in socialinis darbas
I statyba
I Pastas ir telekomunikacijos
I Elektros masiny gamyba ir pan.
I Mazmeniné prekyba
Elektros masiny gamyba ir pan. [l
Pagalbiné vezimo veikla [
Viie$bugiai ir|restoranai [l
Masiny gamyba ir pan. [
Radijo, televizijos aparaty gamyba ir pan. Il
Finansinis tarpininkavimas I
Kompiuteriai ir susijusi veikla [

Kita verslo veikla I
Variklihiy transpofto priemoniy gamyba [IEET
MaZmeniné prekyba I
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Saltinis — ERM.

Pasto paslaugu sektoriaus liberalizavimo apzvalga

Europos pasto rinkos reforma pradéta dvideSimto amziaus paskutiniojo desimtmecio pradzioje siekiant sukurti Europos
bendraja rinkg. Sia reforma noréta panaikinti nacionalines monopolijas ir uztikrinti pigesnes ir veiksmingesnes pasto
paslaugas bei atsizvelgti i vis gauséjancias elektronines priemones kaip alternatyva tradiciniam pastui. ES-15 valstybés
narés, iSskyrus Graikijg ir Liuksemburgg, buvo jpareigotos iki 2010 m. gruodzio 31 d. jvykdyti pasto sektoriaus
liberalizacijg panaikinant visas teisétas paSto paslaugy monopolijas. Kitoms valstybéms naréms nustatytas terminas —
2012 m. pabaiga. Artéjant 2010 m. terminui valstybése narése i§ esmés pertvarkytos nacionalinés pasto paslaugos:
siame sektoriuje dirba daug darbuotojy, todel liberalizuojant naikintos darbo vietos (i§ dalies tai kompensuota
jdarbinant darbuotojus naujose jmonése konkurentése). 2009 m. gruodzio mén. Airijos valstybiné pasto paslaugy jmoné
,,An Post” pranesé¢ per trejus metus atleisianti 1 300 darbuotojy i§ 10 000. Svedijoje ir Danijoje jungtiné nacionaliné
abiejy Saliy pasto paslaugy organizacija ,,Post Norden” 2010 m. vasario mén. pranese, kad, siekdama supaprastinti
organizacijos struktiira, ketinanti per metus panaikinti 1 000-2 000 darbo viety. Abiem atvejais nurodyta, kad darbo
vietos, be kita ko, naikintos sumazéjus teikiamy pasto paslaugy. Taciau, kai naujai atsirandanciose jmonése
konkurentése buvo pereita prie laisvesniy sutartiniy santykiy ir mazesniy darbo atlyginimy, spaudima dél darbo
uzmokescio ir darbo salygy taip pat pajuto buvusiy monopoliniy jmoniy darbuotojai, be to, kilo darbo gincy.
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Darbo viety naikinimas ir kiirimas. Europos darbo viety stebésenos projektas

Per ekonomikos nuosmuki ES-27 panaikinta penki milijonai darbo viety. Pries nuosmukj sukurta per 20 mln. naujy
darbo viety. Ankstesniu 2008 m. Eurofound tyrimu patvirtinta, kad per deSimt mety iki Sio nuosmukio pradzios
daugiausia sukurta geriau apmokamy darbo viety. Sukurta palyginti mazai vidutiniskai apmokamy, bet daugiau
prasCiau apmokamy darbo viety. Neseniai atliekant Eurofound Europos darbo viety stebésenos projekto (angl.
European Jobs Monitor, EJR) analize, kurios rezultatai bus paskelbti 2011 m., siekta i$siaiskinti, kiek per krize sukurta
ir panaikinta darbo viety.

Nustatyta, kad 2008—2010 m. toliau daugéjo geriau apmokamy darbo viety, ypa¢ daugiausia vieSosiomis léSomis
finansuojamuose Svietimo ir sveikatos priezitiros sektoriuose. Daugiausia naikintos vidutiniskai ir prastai apmokamos
darbo vietos, ypac statybos ir gamybos sektoriuose. Atrodo, nuosmukio laikotarpiu darbo rinkoje dar labiau iSryskéjo
,»vidurinés klasés mazéjimo* reiskinys; tai siejama su labai sumazéjusiu vyry, ypa¢ jaunesniy fizinj darba dirbanciy
vyry, uzimtumu (Zr. ataskaita Europos darbo rinkos struktiiriniai pokyciai ekonomikos nuosmukio laikotarpiu).

Panaikintos ir sukurtos darbo vietos

Be viesojo sektoriaus daugiausia darbo viety panaikinta gamybos sektoriuje — ypac varikliniy transporto priemoniy
gamybos sektoriuje; 2010 m. pranesta, kad jame panaikinta apie 30 000 darbo viety. Gerai zinomas atvejis, kai
Antverpeno (Belgija) ,,Opel" automobiliy surinkimo gamykloje labai sumaZzéjus pardavimams pranesta apie daugiau nei
2000 naikinamy darbo viety. Belgijoje darbuotojai atleisti vykdant plataus uzmojo tam tikros jmonés dalies
restruktiirizavimo plang, kuriuo siekiama Europoje panaikinti daugiau nei 8 000 darbo viety ir vél padidinti pajéguma.

Atsakydamos | Siuos ketinimus profesinés sgjungos blokavo gamykla, grasindamos neisleisti i§ jos né vieno naujo
automobilio, kol gamyklos savininké ,,General Motors" susitaré dél priimtino atleisty darbuotojy socialinio plano.
Vadovybé teigé ketinanti parengti atleisty darbuotojy mokymo programas ir ieSkoti naujy investuotojy. Taciau galiausiai
2010 m. gruodzio mén. gamykla buvo uzdaryta.

Nors uzimtumas Europos automobiliy gamybos sektoriuje palyginti mazas (sudaro 1 proc. bendro ES-27 uzimtumo), Sis
sektorius toks svarbus todél, kad yra susij¢s su kitomis ekonomikos sritimis — plieno pramongs, transporto, finansy,
pardavimo, draudimo ir techninés priezitiros: beveik 5 proc. ES darbo viety tiesiogiai arba netiesiogiai priklausomos nuo
automobiliy pramonés.

Nors kai kur darbo vietos naikintos, tuo pat metu varikliniy transporto priemoniy gamybos sektoriuje sukurta daug darbo
viety — prieSingai nei naikinant darbo vietas tik prasidéjus ekonomikos krizei. Imonés pasinaudojo padidéjusia paklausa,
taip pat programomis, kuriomis skatinta atiduoti senus automobilius j metalo lauza. Pvz., pranesta, kad daug darbo viety
bus sukurta Cekijos automobiliy gamybos sektoriuje: didziausia Cekijos automobiliy gamintoja ,,Skoda Auto" pranesé
apie planus per agentiiras jdarbinti 1 000 darbuotojy.

2010 m. toliau vykdytas finansiniy paslaugy restruktiirizavimas. 2009 m. Lenkijos bankas Bank BPH panaikino
mazdaug 930 darbo viety; 2010 m. jis pranes¢ apie dar 1 500 iki mety pabaigos planuojamy atleidimy. Darbo vietas
naikino ir Pranciizijos banky grupé ,,Société Générale", kuri 2010 m. pranesé, kad per ateinancius trejus metus savo
trijuose tlikstanciuose mazmeninés bankininkystés filialy visoje Salyje panaikins 900 darbo viety; bankas pranese, kad j
pensijg i$éje darbuotojai nebus pakeisti kitais darbuotojais. Vis délto bankas iki 2012 m. savo tinkle planuoja jdarbinti
1200 darbuotojy.
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Daugiausia darbo viety sukurta mazmeninés prekybos sektoriuje — atsizvelgiant | daugelio Europos pilieéiy
nesikei¢ianéias arba mazéjandias disponuojamas pajamas, tai gali stebinti. Siame sektoriuje per metus praneita apie
daugiau kaip 35 000 naujy darbo viety. Pvz., mety pradzioje prekybos centry grandiné ASDA, i§plétusi deSimt esamy ir
atidariusi deSimt naujy parduotuviy, pranesé apie 6 000 naujy darbo viety Jungtinéje Karalystéje. Mazmeninés prekybos
sektorius yra labai svarbus visai Europos ekonomikai, nes jame dirba daugiau nei 14 proc. visy darbuotojy ir suteikiama
galimybé patekti j darbo rinka daugybei jauny arba zemos kvalifikacijos Zmoniy. Nors nuo 2008 m. §is sektorius neteko
daug darbo viety, jis yra labai konkurencingas, kadangi, reaguodamos j perkamosios galios sumaz¢jima, pigesniy prekiy
prekybos grandinés, pasinaudodamos nepalankia kity mazmeninés prekybos tinkly padétimi, plecia veiklg. Jungtinés
Karalystés prekybos centry grandiné ,,Iceland" pries penkerius metus, sumazéjus Saldyty maisto produkty ir pigesniy
prekiy paklausai, pasitrauké i§ Airijos rinkos. Vis délto nuosmukio laikotarpiu sékmingai pleciantis daugeliui dideles
nuolaidas taikan¢iy parduotuviy tinkly (pvz., ,,Lidl" ir ,,Aldi") ,,Iceland" vél grjzta i Salj ir pranesé, kad, per ateinancius
ketverius metus atidarys 40 naujy ir 15 dideles nuolaidas taikanciy parduotuviy bei sukurs daugiau nei 2 000 naujy darbo

viety.

KRIZE PAVERCIAMA GALIMYBE?

Daugelis pritaria, kad, siekiant stabdyti darbo viety naikinima, buvo labai svarbu placiai taikyti ir plésti vieSosiomis
IéSomis finansuojamas sutrumpinto darbo laiko schemas, nes kitaip dél ekonomikos nuosmukio Europos gamybos
sektorius bty labai nukentéjes. Taciau Eurofound tyrimais taip pat atkreiptas démesys j galimybg taikant tokias sistemas
igyvendinti darbo rinkos lankstumo ir uzimtumo garantijy pusiausvyros principa (zr. paaiskinima).

Kaip aprasyta Eurofound 2009 m. metrastyje, reaguodamos j nuosmukj Europos Salys daugiausia taiké koordinuota
sutrumpinto darbo laiko ir laikinojo atleidimo programa labiausiai krizés veikiamuose pramonés sektoriuose, pvz.,
Europos automobiliy gamybos ir su juo susijusiuose pasektoriuose. Manoma, kad tokios schemos yra gyvybiskai
svarbios $velninant kai kuriuos skaudziausius nuosmukio padarinius. ERM 2010 m. ataskaitoje Darbo rinkos lankstumo
ir uzimtumo saugumo didinimas — trumpalaikio darbo schemy potencialas ne tik aprasytos $ios sutrumpinto darbo laiko
sistemos, bet ir apsvarstyta, kaip jomis nustatyti lankstesng ir tikslingesng uzimtumo, pajamy ir socialinés apsaugos
politikg ir spresti kai kurias dabartines struktiirines ES problemas.

Kai kurios Salys tokiy priemoniy nuosmukio laikotarpiu émési pirmg kartg. Kitose Salyse tokios schemos taikytos ir prie§
krize (Vokietijoje beveik Simta mety), bet dabar iSpléstos ir pritaikytos atsizvelgiant | naujas aplinkybes. Kai kuriose
Salyse daugiausia pléstos darbdaviy ir darbuotojy, kuriems leidziama naudotis Siomis schemomis, kategorijos; taip pat
didintas pajamy rémimas ir pratgstas galimas iSmoky mokéjimo laikotarpis; paramos iSmokos mokétos tik, jei
darbuotojas dalyvavo mokymuose, mokymasis taip pat skatintas susiejant jj su didesnémis iSmokomis.

Jau daugiau nei deSimtmet] Europos vyriausybés, profesinés sgjungos ir darbdaviy organizacijos svarsto vadinamojo
darbo rinkos lankstumo ir uzimtumo garantijy pusiausvyros metodo, kuriuo siekiama derinti darbuotojy ir darbdaviy
darbo rinkos lankstumo ir uzimtumo garantijas, nauda. DaZnai manyta, kad Siuo metodu derinamas didesnis
darbdaviams suteikiamas lankstumas (kad jie galéty geriau atsizvelgti i rinkos paklausg) ir darbuotojy pajamy bei
uzimtumo garantijos. Vis délto Eurofound tyrimais taip pat atkreiptas démesys i tai, kad darbuotojai patys siekia didesnio
lankstumo, o sutrumpinto darbo laiko programos Europoje daugiausia paplito todél, kad darbdaviams reikéjo iSsaugoti
darbo jéga ir galimybe pradéti gamyba pageréjus veiklos salygoms.

Teisés ir pareigos, kuriomis pagrista $i koncepcija, susijusios su pagrindiniu Europos socialinio modelio aspektu, t. y.
kad sunkiais laikais prisitaikymo sgnaudas dalijasi visa visuomené. Vie$ai subsidijuojamos sutrumpinto darbo laiko ir
laikinojo atleidimo schemos yra geras pavyzdys, kaip galima placiau pasidalyti darbo rinkos prisitaikymo sanaudas
sickiant didinti bendrg nauda: jmonés mazina savo produkcijg atsizvelgdamos j rinkos svyravimus; darbuotojy pajamos
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apsaugomos skiriant vieSgsias 1éSas. Taciau, siekiant didinti bendrus imonés kvalifikacinius geb¢jimus ir gerinti
darbuotojy jsidarbinimo galimybes, gali buti reikalaujama, kad jie dalyvauty mokymuose. Vyriausybés ir mokesciy
mokétojai i§ dalies subsidijuoja finansines sgnaudas, kuriomis stabdomas darbo viety naikinimas ir iSlaikoma
pakankamai auksta bendra perkamoji ekonomikos galia, kad biity galima iSvengti tolesnio ekonomikos smukimo.

Kitas svarbus $iy schemy aspektas yra socialiniy partneriy ir vyriausybiy sutarimas dél sutrumpinto darbo laiko schemy
— ypac krizés laikotarpiu. Dauguma Europos schemy finansuojamos i§ uzimtumo fondy 1ésy ir valdomos pagal triSalius
vyriausybiy ir socialiniy partneriy susitarimus. Sioje ataskaitoje isreikita nuomoné, kad pasinaudojant iuo bendru
sutarimu $ias schemas biity galima nukreipti | aktyvesng politika — kad jomis i§ esmés biity pleiama darbo rinkos
lankstumo ir uzimtumo garantijy pusiausvyros koncepcija. Be to, teigiama, kad tokiu paciu procesu biity galima ugdyti
naujus darbo viety geb¢jimus, kuriy Europai reikia siekiant darbotvarkéje Europa 2020 nustatyto pazangaus, tvaraus ir
integracinio augimo tikslo.

Darbo rinkos lankstumo ir uZimtumo garantiju pusiausvyra — kas tai?

Paskutinj XX amziaus deSimtmetj Danijoje pirma karta jgyvendinant darbo rinkos lankstumo ir uzimtumo garantijy
pusiausvyros modeli paprastesnis jdarbinimas ir atleidimas (darbdaviams suteikiamas lankstumas) i§ pradziy derintas
su didelémis bedarbio iSmokomis (darbuotojy garantijos); véliau ji plétojant jtrauktos tokios priemonés, kaip gebéjimy
ugdymas. Europos Komisija darbo rinkos lankstumg ir uzimtumo sauguma apibiidina kaip optimalig darbo rinkos
lankstumo ir darbuotojy uzimtumo garantijy pusiausvyra. Darbo rinkos lankstumo ir uzimtumo garantijy pusiausvyra
sieckiama apsaugoti ne konkrecias darbo vietas, bet darbuotojy isidarbinimo galimybes.

Komisijos nuomone, praktiskai Sis keturiomis kryptimis taikomas metodas apima aktyviag darbo rinkos politika,
padedancia zmonéms jsidarbinti, lankscias ir patikimas sutartines salygas, socialinés apsaugos sistemas, kuriomis
uztikrinama tinkama apsauga tiems, kuriems jos reikia, ir mokymosi visg gyvenima strategija, padedancia
darbuotojams islaikyti ir ugdyti savo gebéjimus. Kita vertus, Siy keturiy elementy jgyvendinimo sékme lemia aktyvus
ir dinamiskas socialinis dialogas. Politikai tikisi, kad uztikrinus darbo rinkos lankstumo ir uzimtumo garantijy
pusiausvyra darbuotojai ir jmonés galés bendradarbiauti ir geriau prisitaikyti prie dabartinés nesaugios pasaulinés
rinkos.

Europoje taikyty priemoniy pavyzdziai

Europoje jgyvendintos jvairios darbo rinkos lankstumo ir uzimtumo garantijy pusiausvyros priemoneés; kai kurios is juy
buvo susijusios su krize, kitos pradétos taikyti anksc¢iau ir iki Siol tebetaikomos. Nors paprastai darbo rinkos lankstumo
ir uZimtumo garantijy pusiausvyros priemonés jgyvendinamos pagal nacionalines sistemas, Eurofound gali pateikti
pavyzdziy, kaip jos taikytos imoniy ir sektoriy lygmenimis.

Belgijoje, Pranciizijoje ir Vokietijoje darbdaviai jsteigé vadinamuosius darbdaviy susivienijimus. Sios paprastai ne
daugiau nei penkiems darbdaviams atstovaujancios organizacijos idarbina darbuotojus, kuriy paslaugomis gali naudotis
visos susivienijimo jmonés. Darbuotojai jdarbinami tik tokiu atveju, jei jmonés narés jiems gali uztikrinti visa darbo
kriivj, ir jie dirba tai vienoje, tai kitoje susivienijimo jmonéje. Atsizvelgiant | jmoniy poreikius ir saglygas, darbuotojas
jdarbinamas visam sezonui, savaitei, visai dienai arba pusei dienos. Siuo metu Pranciizijoje yra mazdaug 400 darbdaviy
susivienijimy, juose dirba apie 13 000 darbuotojy.
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socialiniy namy programa (Casa Sociala a Constructorilor). Tai ne valstybés vykdoma, bet statybos pramonés
kolektyvinémis sutartimis pagrista priemoné. Ja uztikrinama, kad esant prastam orui, kai negalima testi darby,
darbuotojai ne ilgiau kaip tris ménesius gauty 75 proc. ménesinio uzdarbio. Sig programga finansuoja jmonés narés ir
statybos investicijy naudos gaveéjai.

Austrijoje taikant ,,mokymosi atostogy“ sistema siekiama plésti Austrijos darbuotojy geb¢jimus; darbuotojai gali iSeiti
mokamy atostogy ir dalyvauti iSorés paslaugy teikéjy rengiamuose mokymuose. Atsizvelgiant j kriz¢ programa isplésta,
jos pavadinimas pakeistas | Mokymosi atostogos PLIUS ir nustatytos palankesnés programos salygos. Dalyvaudami
mokymuose bent 20 valandy per savait¢ darbuotojai ne ilgiau kaip dvylika ménesiy gauna valstybés finansuojamas
iSmokas, apytikriai atitinkancias Siek tiek daugiau nei puse jy grynojo darbo uzmokescio. Krizés laikotarpiu mokymo
sanaudas turi vienodai dalytis darbdavys ir regiono valdzios institucijos. 2008 m. §ios programos dalyviy labai
padaugéjo, manoma, dél pakeisty atrankos kriterijy ir padidinty iSmoky.

Reaguodama j krize plieno gamybos jmoné ArcelorMittal savo Rumunijos patronuojamosiose jmonése pradéjo taikyti
darbuotojy rotacijos schema. Atsiradus nuolatiniams gamybos pertriikiams iskilo grésmé prarasti darbo vieta, taciau
darbuotojams, kuriems grése atleidimas, bet kurie nor¢jo likti jmongje, pasitlyta galimybé i§ naujo jvertinti savo
gebéjimus, jie skatinti persikvalifikuoti ir uzimti kitas laisvas darbo vietas jmongje.

SCHEMY TAIKYMO PROBLEMOS

Sutrumpinto darbo laiko schemy ir aktyvesnés darbo rinkos metodikos derinimas palengvinty jmonés vidaus
restruktlirizacija nuosmukio metu; be to, kai darbuotojai dirba ne visg darbo laika, jy laisva nuo darbo laikg galima
panaudoti gebéjimams, kuriy gali prireikti ateityje pageréjus padéciai, ugdyti ir geresnéms jy jsidarbinimo galimybéms
uztikrinti, jei jie galiausiai biity atleisti. Zinoma, sutrumpinto darbo laiko schemos turéjo jtakos nedarbo statistikai:
Salyse, kuriose jos placiai jgyvendintos, uzimtumas (atsizvelgiant j atitinkama BVP sumaz¢jimg) sumazéjo ne taip
smarkai, kaip tose Salyse, kuriose jos nejgyvendintos. Jdomu tai, kad, atrodo, pagrindiné priezastis, dél kurios jmonés
taiké sutrumpinto darbo laiko ir laikinojo atleidimo schemas, buvo siekis islaikyti savo darbuotojus, kad bty galima
pasirengti bisimam padéties pageréjimui. Noréta isSlaikyti ne tik, kaip biity galima tikétis, aukStos kvalifikacijos
darbuotojus, bet ir formalaus iSsilavinimo neturin¢ius ar zemos kvalifikacijos darbuotojus, sukaupusius didele darbo
imonéje patirtj ir kuriy jnasas ] jos veikla yra labai svarbus.

Taciau sutrumpinto darbo laiko schemas sunku valdyti. Be to, nuo jmonés paraiskos gauti finansavima iki finansavimo
gavimo gali praeiti daug laiko. | daugelj sutrumpinto darbo laiko schemy jtrauktas mokymas yra labai svarbus siekiant
uztikrinti, kad jomis biity galima didinti uzimtuma ir apskritai ugdyti gebéjimus; be to, socialiniai partneriai sutaria dél
mokymo vertés — tiek skatinant jmoniy konkurencinguma, tiek didinant darbuotojy jsidarbinimo galimybes. Vis délto i$
ERM ataskaitos matyti, kad krizés laikotarpiu mokymas nebuvo populiarus ir daznai jo kokybé buvo ne pati geriausia.
Svarbus aspektas yra tas, kad taikant sutrumpinto darbo laiko sistemas mokymo sanaudos retai kada subsidijuojamos,
todél atsiranda finansavimo problemy. Be to, gali stigti pajégumy rengti mokyma, ypa¢ mazosiose ir vidutinése jmonése,
o mokymo programos gali biiti nepakankamai lankscios, kad jas biity galima suderinti su sutrumpinto darbo laiko
tvarkarasciais.

Ataskaitoje teigiama, kad Siuo metu tritkksta i$samaus ir tinkamo mokymo, todél nepavyksta pilnai panaudoti Siy

programy sprendziant Siuolaikiniy darbo rinky problemas. Taip pat teigiama, kad mokymas turéty biti susijes ne tik su
konkreciomis darbuotojo dabartinémis pareigomis arba jmonés poreikiais, bet ir turéty apimti bendresnius gebéjimus,
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kad apskritai pageréty darbuotojy jsidarbinimo galimybés. Suskirs¢ius mokyma i daugiau moduliy taip pat galima
padidinti jo lankstuma ir pagerinti galimybes jj pritaikyti prie darbo tvarkarasciy.

Darbo rinkos lankstumo ir uzimtumo saugumo priemonémis labai sunku i$laikyti didesnio lankstumo darbo rinkoje ir
auksto uzimtumo garantijy lygio pusiausvyra, todél tikriausiai negalima i§vengti abiem puséms atstovaujanciy socialiniy
partneriy nuomoniy skirtumo. Vis délto labai svarbu dalyvauti abiem $alims, kad jgyvendinant darbo rinkos lankstumo
ir uzimtumo garantijy pusiausvyros priemones biity galima didinti konkurencinguma apsaugant darbuotojus: i§ patirties
matyti, kad triSalis blidas jsipareigojant vyriausybei, profesinéms sajungoms ir darbdaviams yra svarbus schemos s¢kmés
veiksnys. Be to, dalyvaujantys socialiniai partneriai gali skleisti informacija apie schemos veikimg savo nariams, todél
labiau tikétina, kad darbdaviai ir darbuotojai norés joje dalyvauti. Atrodo, kad atsizvelgdamos j kriz¢ paprastai priesiskos
Salys i§ esmés bendrai sutaré, kad tokios trumpalaikés priemonés, kaip sutrumpintas darbo laikas ir laikinasis atleidimas,
yra vertingos siekiant iSsaugoti darbo vietas, kartu mazinti darbdaviy sanaudas ir taip islaikyti jmoniy konkurencinguma.

Schemy nauda

Sutrumpinto darbo laiko ir laikinojo atleidimo programy pranasumy yra ir daugiau: darbuotojai ne tik islaiko darbo
vietas ir pajamas, bet ir iSvengia nedarbo laikotarpiy — tai turi teigiama jtaka ne tik jy savigarbai, bet ir blisimoms
jsidarbinimo galimybéms. Nors naudojamos vieSosios 1&3os, tokios schemos kainuoja maziau nei bedarbio pasalpos:
taikant sutrumpinto darbo laiko schemas jmonés paprastai vis tieck apmoka bent dalj darbuotojo laiko, o vieSosios
iSmokos laikinai atleistiems darbuotojams, zinoma, yra laikinos. Teigiama poveiki gali patirti ne tik jmoné ir susij¢
darbuotojai: jei jmonés darbuotojai biity atleisti, tai padaryty poveikj vertés ir tiekimo grandinéms. Taigi, taikant Sias
schemas galima i§saugoti darbo vietas ne tik toje jmonéje, kurioje jos taikomos, bet ir kitose jmonése. Be to, i§laikant
darbuotojy darbo vietas, pajamas ir jy, kaip vartotojy, pasitikéjima, tikétina, kad vartotojy perkamoji galia nesumazés
tiek, kiek galéty sumazéti jei nedarbas biity didesnis.

IS patirties taip pat matyti, kad tokios sistemos geriausiai veiké, jei buvo taikytos dar pries krize: darbdaviai, darbuotojai,
darbuotojy atstovai, darbdaviy organizacijos, vyriausybé ir valstybinés jdarbinimo tarnybos jau Zzinojo, kaip tokios
priemonés veikia. Todél padidéjo veiksmingumas; be to, dél Sios priemonés geriau sutaré visos dalyvaujancios $alys ir
tokiomis priemonémis labiau naudotasi.

Nors pranaSumai akivaizdis, atrodo, kad yra priezaséiy, dél kuriy jmonés nenori pasinaudoti vieSosiomis léSomis ir
sumazinti spaudimg i$saugodamos darbo vietas. Viena svarbiausiy priezasCiy yra varginantis paraisky pateikimo
procesas, taip pat dabartiniai su ¢Sy gavimu susij¢ administraciniai reikalavimai. Su tokiais sunkumais ypa¢ susiduria
MV], nes daznai jos neturi Siai uzduociai reikiamy vidaus istekliy. Atsizvelgdamos j konkre¢ius mazyjy ir vidutiniy
imoniy sunkumus ir j tai, kad jos visos kartu yra pagrindinés Europos darbdavés, daugelis $aliy sickdamos joms padéti
pradéjo taikyti specialias priemones. Pvz., Pranclizija mazosioms ir vidutinéms jmonéms teikia didesnes darbo
uzmokes¢io kompensacijas nei dideléms jmonéms. Italijoje i§ mazy jmoniy reikalaujama maZzesniy jmoky nei i$
didesniy, o Vokietijoje supaprastinus taisykles, reglamentuojanéias susijusiy darbuotojy dalj ir skai¢iy, mazos jmonés
tokias priemones pradéjo taikyti daug dazniau.

Finansiniy paslaugy sektoriaus apzvalga

Per pastarojo meto finansy krize iSry$kéjo rimti Europos finansiniy paslaugy sektoriaus sunkumai. Kokia tikimybé, kad
per $ig krize susiformuos gyvybingas, atsparesnis finansy sektorius? Tirdamas sektoriaus pokyc¢ius Eurofound 2010 m.
jvertino dabarting padétj ir ateities perspektyvas, nagrin¢jo ekonomines bankininkystés ir draudimo srities tendencijas,
jvairiuose sektoriaus segmentuose taikytus verslo modelius ir diskusijas dél finansy rinky reguliavimo.

Siandien bankininkystés ir draudimo sektoriui didZiausig jtaka daro finansy krize, todél $io sektoriaus perspektyvos
vidutini$kos, bent jau vidutinés trukmés laikotarpiu. Tokia iSvada pateikiama apzvalginéje tyrimo ataskaitoje Finansinés
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paslaugos: i$siikiai ir perspektyvos, kurioje nagrin¢jamas globalizacijos poveikis Siam sektoriui. Numatoma, kad bus
sukurtos naujos sektoriaus reglamentavimo taisyklés, jis patirs didesn¢ vyriausybiy itaka ir didesnj investuotojy
spaudima, todél rinkos augimas ir toliau bus ribotas. Dziugina tai, kad, kaip nurodyta ataskaitoje, 2009—2010 m. finansy
sistemos padétis pageréjo. Nors pavojus finansiniam stabilumui islieka, pasaulio ekonomika auga. Bankininkystés
sektoriuje mazinant jsiskolinimus (apmokant skolas) pavyko sumazinti sektoriaus jautruma sukrétimams. Didéjant turto
kainoms daugelis banky pradéjo gauti pelna. Taiau Sis pelningumas pasiektas gerokai sumazinus darbo viety:
ataskaitoje nurodoma, kad 2009 m. panaikinta mazdaug 10 proc. tirty valstybiniy banky darbo viety ir mazdaug 5 proc.
privac¢iy banky darbo viety. Sios ataskaitos atvejy tyrimuose pateiktas i§samesnis restruktiirizavimo poveikio uzimtumui
aprasymas.

Dauguma jmoniy persvarsté vadovy ir investicijy tarpininky darbo uzmokescio sistemas. Apskritai sumazintos premijos,
0 jy iSmokéjimas atidétas 3—5 metams. Dabar didelé premijy dalis skiriama jmonés akcijomis; $iy pokyc¢iy poveikis
investavimo pobtidziui ir patiriamai rizikai paaiskés véliau.

Praeitis — tai ateitis
Ataskaitoje aprasytos trys galimos alternatyvios Europos finansy sektoriaus kryptys.

Pagal §j scenarijy daroma prielaida, kad pagrindiniai Sio sektoriaus dalyviai uzkirs kelig bet kokioms dideléms finansy
sistemos reformoms. Bendrai sutariama, kad krizés kilo ne dél sisteminio ijsipareigojimy nevykdymo, bet dél
nepalankiy aplinkybiy, ir manoma, kad tolesnés finansy krizés galima iSvengti vien Siek tiek pakoregavus reguliavima.
Stipréjant liberaliems bankams, valstybiniai bankai patirs sunkumy, todél vyriausybés stengsis mazinti savo
dalyvavima $iy institucijy veikloje.

Nauja finansy rinky pasaulio tvarka. Aukso amZiaus pabaiga

Pagal §j scenarijy G20 vyriausybés nutaria i§ esmés reformuoti pasaulio finansy sistema. Si reforma apima didesne ir
rizika pagrista nuosavo kapitalo dalj, investicinés bankininkystés atskyrimg nuo mazmeninés ir komercinés banky
veiklos ir veiksmingg stebéseng. Igyvendinus Sias taisykles sumazéja konkurencinis liberaliy banky pranasumas ir labai
pageréja tvariy ir valstybiniy jmoniy padétis. Didesné nuosavo kapitalo dalis yra svarbiausias veiksnys Siame
prisitaikymo procese, kuriam reikés ilgo ir sunkaus pereinamojo laikotarpio.

Blogiausias scenarijus — susiskaldZiusi ekonomika

Pagal §j scenarijy daroma prielaida, kad finansy krizés negalima kontroliuoti. Dél didéjancio finansiniy isipareigojimy
nevykdymo ir pernelyg apsunkinty valstybiy biudzety kai kurios euro zonos vyriausybés turés 20-30 proc. sumazinti
isipareigojimus ir uzdaryti kai kuriuos bankus. Europos Saliy griezto taupymo programos bus papildoma nasta realiajai
ekonomikai, o dél JAV ir Jungtinéje Karalystéje didéjancios infliacijos dar labiau sutriks pusiausvyra. Pagal §j scenarijy
numatoma, kad tarptautinis finansy rinky reguliavimas zlugs, taigi tvirtai pelno ir augimo siekian¢ios vadovy ir specialisty
grupés toliau versis trumpalaikémis spekuliacijomis ir arbitrazu. Tai igyvendinti padés kai kurios Salys, turincias liberalias
finansy rinkas. Tam tikri visuomenés sluoksniai tokiam pozitiriui prieSinsis ir pradés kurti vietos tinklu pagrista
ekonomika. Deél grieztos globalizuotos ekonomikos kritikos atsiras naujy ne makroinstitucijomis, bet
mikroorganizacijomis pagristy metody.

Pagal visus scenarijus numatoma, kad finansy sektoriaus uzimtumas toliau mazés. Labiausiai jis sumazés pagal treciaji —
susiskaldziusios ekonomikos — scenarijy. TaCiau taupyti sanaudas bus reikalaujama pagal visus scenarijus, o informacinés
ir rySiy technologijos suteiks galimybiy nuolat didinti naSuma.

Daugiau informacijos apie Eurofound veikla, skirta finansy sektoriui, rasite Siuo adresu:
http://www.eurofound.europa.eu/emcc/content/source/eu10001a.htm
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Ataskaitoje jmongés i§samiai nagrinéjamos atsizvelgiant i jy verslo modelj.

= Pirma grupé — liberaliis bankai, investiciniai fondai ir kiti finansiniai tarpininkai; nors jiems ir reikéjo pritaikyti savo
verslo veikla, jie toliau taiko j pelng nukreipta strategija reikalaudami tik nedideliy reguliavimo sistemos pakeitimy.

= Antra grupé — bankai, kuriuos per kriz¢ émé kontroliuoti valstybé, Siuo metu jie yra i§ esmés pertvarkomi. Jie turi
prisitaikyti prie dideliy finansiniy nuostoliy, taip pat nukreipti savo verslo strategija | pagrinding mazmening ir
komercing veikla.

= Trecioji grupé vadinama tvaria ir apima institucijas, besilaikancias ilgalaikés verslo strategijos, pagal kurig maziau
skolinamasi ir sickiama kuklesniy pelno tiksly. Si grupé naujose finansinése rinkose buvo nelabai aktyvi, todél patyré
tik labai nedideliy su turto nuraSymu susijusiy nuostoliy. Siai grupei priskiriami kai kurie taupomieji ir kooperaciniai
bankai, taip pat besikuriantys etiski bankai ir dauguma draudimo bendroviy.
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Atliekant antrajj Eurofound Europos imoniy tyrimg i$samiai nagrinéta jmoniy darbo praktika, iskaitant jvairiy formy
darbo laikg ir sutartinj lankstuma, komandinj darbg ir kintamajj atlyginima. Taip pat tirta, kaip Europos jmonése vyksta
socialinis dialogas, kaip atstovaujama darbuotojams ir kokia jtaka tai turi jmonés veiklai. Europos jmoniy tyrimas (E]T)
2009 m. atliktas 30 Saliy: 27 ES valstybése narése ir trijose Salyse kandidatése — Kroatijoje, Buvusiojoje Jugoslavijos
Respublikoje Makedonijoje ir Turkijoje. Atliekant tyrima apklausti zmogiskyjy istekliy vadovai ir — jei buvo —
darbuotojy atstovai daugiau nei 27 000 jmoniy, kuriose dirba desimt arba daugiau darbuotojy. Tyrimo rezultatai pateikti
svetainéje www.eurofound.europa.eu/surveys/ecs/2009/index.htm pateiktoje 2009 m. Europos jmoniy tyrimo
ataskaitoje, kurioje taip pat galima rasti iSsamig tyrimo informacija.

DIDEJA DARBO LAIKO LANKSTUMAS

Palyginus Eurofound Europos jmoniy tyrimo (2009 m. EJT) ir pirmojo tyrimo (vykdyto nuo 2004 m.) duomenis
paaiskéjo, kad vis daugiau Europos jmoniy renkasi lankstaus darbo laiko organizavimo modelius. Lankstaus darbo laiko
organizavimo formos jvairios: nuo bazinés lankstaus darbo laiko schemos, kai darbuotojai gali pasirinkti darbo dienos
pradzios ir pabaigos laika, iki tokios bazinés schemos derinimo su darbo valandy kaupimo saskaitomis, kurias turédami
darbuotojai gali pasirinkti darbo dienos arba savaités trukme. Nustatyta darbo valandy skai¢iy virSijanéios valandos
darbuotojo saskaitoje uzskaitomos kaip sukauptos, o neisdirbtos — kaip triikstamos darbo valandos. Tokios lankstaus
darbo laiko schemos, leidziancios kaupti darbo valandas, daznai vertinamos kaip lankstumo priemoné, tenkinanti ir
darbdaviy, ir darbuotojy interesus. Taikydami jas darbdaviai lanksciau valdo darbo kriivio svyravimus ir gali geriau
atsizvelgti | kintanéias rinkos sglygas. Darbuotojams suteikiama didesné darbo laiko pasirinkimo laisvé, todél jiems
lengviau derinti profesinj ir asmeninj gyvenimg. Pazangiausios darbo laiko sgskaitos suteikia darbuotojams galimybe
kaupti darbo valandas ilgg laikotarpi, kad buty lengviau, pvz., anksciau iseiti | pensija.

Palyginti su 2004 m. skaiciais, jmoniy, leidzian¢iy kasdien Siek tiek keisti darbo pradzios ir pabaigos laika, dalis
padidéjo nuo 48 iki 57 proc. (skaiciai i§ 21 Salies, kurioje vykdytas ir pirmasis tyrimas). Vidutiniskai Siek tiek maziau
nei 40 proc. jmoniy émé taikyti darbuotojy darbo laiko saskaitas. Mazdaug 29 proc. visy jmoniy siiilo lankstaus darbo
laiko schemas, pagal kurias darbuotojams uz sukauptas darbo valandas suteikiamos laisvos dienos. Nuo 2004 m. tokiy
imoniy dalis taip pat padidéjo.

Vis délto lankstaus darbo laiko schemomis ne visose Salyse naudojamasi vienodai. Placiausiai jos taikomos Suomijoje,
kur vienokia ar kitokia schemg taiko daugiau nei 80 proc. jmoniy. Jos taip pat paplitusios Jungtinéje Karalystéje,
Danijoje ir Svedijoje. Tadiau tokiomis schemomis naudojasi tik 30 proc. Buvusiosios Jugoslavijos Respublikos
Makedonijos ir mazdaug 35 proc. Bulgarijos bei Graikijos imoniy. Taikomos lankstaus darbo laiko schemos skiriasi ir
kokybiskai. Siaurés $alyse, Austrijoje ir Vokietijoje lankstaus darbo laiko schemos paprastai daug lankstesnés, todél
darbuotojai gali kaupti valandas, o paskui nedirbti iStisas dienas. Vengrijoje, Airijoje, Lietuvoje, Jungtinéje Karalystéje
ir daugumoje Piety Europos Saliy taip kaupti valandas paprastai nejmanoma.
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2 diagrama. Lankstus darbo laikas pagal Salis ir lankstumo galimybes (proc.)
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. Galimybé kaupti valandas, neatlyginamas laisvomis dienomis.

Galimybé keisti darbo dienos pradzios ir pabaigos laikg neleidziant kaupti darbo valandy

Saltinis — 2009 m. EJT.

Lankstaus darbo laiko schemas jmonés pradéjo taikyti visuose sektoriuose, net, pvz., apgyvendinimo ir maitinimo
sektoriuose, kur svarbu, kad biity darbuotojy, kurie tam tikru metu galéty aptarnauti klientus. Vis délto jos labiausiai
paplitusios, pvz., nekilnojamojo turto ir finansiniy paslaugy, o maziausiai — statybos ir $vietimo sektoriuose. Nors
lankstaus darbo laiko schemos daugiausia taikomos didelése jmonése, daug mazesniy jmoniy taip pat renkasi lankstaus
darbo laiko schemas, jskaitant sudétingesnes valandy kaupimo formas. Atsizvelgiant j tai, kad, norint jgyvendinti ir
valdyti tokias schemas, reikia daug pastangy ir kad mazoje jmong¢je pridétinés sanaudos yra proporcingai didesnés,
atrodyty, darbdaviai aiSkiai mato, kad tokiy schemy taikymo nauda nusveria sgnaudas. Vis délto smulkiai veiklai
ilgalaikés darbo laiko sgskaitos taikomos palyginti retai.

Darbo ne visa darbo laikg formy jvairové

Darbas ne visg darbo laika yra placiausiai taikoma nestandartiniy Europos darbo modeliy forma. Nors daugelis Zmoniy
darbg ne visa darbo laikg vertina kaip galimybe islaikyti geresng asmeninio ir profesinio gyvenimo pusiausvyra, i$
tikryjy Sios pusiausvyros sékme¢ daugiausia lemia tai, koks darbas ne visa darbo laika sifilomas ir kaip jis
organizuojamas.
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Imoniy sitilomos darbo ne visa darbo laikg galimybés Europoje labai skiriasi. Nyderlanduose daugiau nei 90 proc.
imoniy yra ne visg darbo laika dirban¢iy zmoniy. Nors $ioje srityje Nyderlandai pirmauja, darbas ne visa darbo laika taip
pat paplites Belgijoje, Vokietijoje, Jungtinéje Karalystéje ir Svedijoje, o maziausiai paplites Pietry¢iy Europoje.
Europieciai ne visg darbo laikg dazniausiai dirba paslaugy sektoriuose, ypa¢ vieSbuciuose ir restoranuose, Svietimo,
sveikatos prieziliros ir socialinio darbo srityse. Paprastai tai ir yra sektoriai, kuriuose daugiausia dirba moterys; ne visa
darbo laika daugiausia dirba moterys.

Dirbant ne visa darbo laika paprastai dirbama trumpesnes standartinés penkiy darbo dieny savaités darbo dienas. Vis
délto beveik puséje visy imoniy, kuriose yra ne visg darbo laika dirban¢iy darbuotojy, darbuotojams leidziama dirbti kita
rotacine tvarka, pvz., kelias dienas dirbti visg darbo laika, o kitas dienas visai nedirbti. Nors $iy formy darba ne visg
darbo laika lengva pritaikyti prie darbuotojy poreikiy, viena iS vis dar palyginti daznai darbo ne visg darbo laikg formy
yra lankstus darbo laikas, nustatomas tik kelias dienas arba kai kada kelias valandas i§ anksto. Pasirinke $ia galimybe
darbdaviai turi daugiausia lankstumo, bet tokios salygos nepalankiausios darbuotojams, nes jiems sunku planuoti
Seiminius ir asmeninius jsipareigojimus.

Kai kurie zmonés dirba labai nedidele darbo laiko dalj — maZiau nei 15 valandy per savaite. Sios ,,ribinés* darbo ne visa
darbo laikg vietos paprastai labai prastai apmokamos ir i$ jose dirbanciy zmoniy reikalaujama daugiau lankstumo. Kai
kuriose Salyse (Maltoje, Nyderlanduose, Airijoje, Jungtinéje Karalystéje ir Vokietijoje) kai kurie arba visi ne visa darbo
laikg dirbantys darbuotojai tokiomis salygomis dirba daugiau nei 40 proc. jmoniy, daugiausia Svietimo sektoriuje,
viesbuciuose ir restoranuose, taip pat kity paslaugy, pvz., asmeniniy paslaugy, srityje. (Daugiau susijusios informacijos
rasite Eurofound ataskaitoje Lanks¢ios darbo organizavimo formos — ,,labai netipiskos* sutartys.)

Ne visa darbo laikg dirban€iy zmoniy karjeros perspektyvos daznai yra prastos

Dazniausiai Europos jmonés nejdarbina dirbti ne visa darbo laika aukstos kvalifikacijos arba vadovaujamasias pareigas
einanc¢iy darbuotojy. Trijuose ketvirtadaliuose Europos jmoniy paprastai néra ne visg darbo laikg dirbanc¢iy darbuotojy,
einanciy pareigas, kurioms reikia aukstos kvalifikacijos arba vadovaujamosios patirties. TaCiau tai jprasta
Nyderlanduose, kur yra stipri darbo ne visa darbo laikg tradicija: ne visg darbo dieng dirbantys darbuotojai tokias
pareigas eina beveik puséje Nyderlandy jmoniy — 8i dalis didziausia Europos Sajungoje.

TOLIAU ISLIEKA STANDARTINES DARBO VALANDOS

Lyginant 2009 m. EIT ir ankstesnio 2004 m. tyrimo rezultatus matyti, kad darbas nestandartinémis valandomis (naktj
arba savaitgaliais) netapo populiaresnis nei buvo prie§ penkerius metus. (Tokie pat rezultatai gauti atlikus Eurofound
Europos darbo salygy tyrima, kai lyginta nestandartiniy darbo valandy raida per dvidesSimties mety laikotarpj; zr. 32
psl.). Tikriausiai nestebina tai, kad nestandartinémis darbo valandomis daugiausia reikia dirbti viesbuciy ir restorany
sektoriuje, taip pat sveikatos priezitiros ir socialinio darbo srityse. Naktimis daugiausia dirbama Turkijoje, kur naktj dirba
36 proc. imoniy darbuotojai. Turkijos jmonése daugiausia ir $eStadieniais dirbanciy darbuotojy; Sestadieniais dirba
beveik trys ketvirtadaliai jmoniy. IS ES valstybiy nariy darbas SeStadieniais (ir sekmadieniais) labiausiai paplites
Latvijoje, Jungtinéje Karalystéje, Maltoje ir Airijoje.

NAUJI DARBO BUDAI?

Daugiau lankstumo darbo vietoje

Didéjant konkurencijai Europos jmonés siekia tapti vis lankstesnés. Sj tiksla jos gali pasiekti trimis pagrindiniais bidais.
Jos gali idarbinti darbuotojus savarankiskose grupése, kuriy nariai gali tarpusavyje nuspresti, kaip organizuoti savo darba
ir aktyviau dalyvauti sprendZiant problemas. Imonés gali rengti tolesnius mokymus sickdamos ugdyti ir plésti darbuotojy
gebéjimus, kad jie galéty imtis jvairiy uzduociy. Jos taip pat gali suteikti darbuotojams daugiau lankstumo jdarbindamos
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juos pagal jvairias sutartis, todél paprasciau jdarbinti ir atleisti darbuotojus, o organizacijoms lengviau atsizvelgti j rinkos
paklausa; tokios sutartinio darbo formos apima terminuotas sutartis, laikingjj jdarbinima per agentiiras ir laisvai
samdomus darbuotojus.

Vadinamasis savarankiSkas komandinis darbas yra svarbus darbo organizavimo aspektas tik palyginti nedaugelyje
Europos jmoniy. Ta¢iau Danijoje, Svedijoje ir Nyderlanduose tai pagrindin¢ komandinio darbo forma 4050 proc.
organizacijy. Kitaip yra Graikijoje, Kipre ir Italijoje, kur tokios grupés pagrindiné komandinio darbo forma yra tik 10—15
proc. jmoniy. Savarankiskas komandinis darbas taip pat labiau paplitgs tam tikruose sektoriuose: jis dazniausias Svietimo
sektoriuje, kur taikomas beveik 40 proc. jstaigy. Sveikatos prieziiiros ir socialinio darbo srityje taip dirba beveik 35 proc.
istaigy. Be to, savarankiSskas komandinis darbas daznesnis organizacijose, kuriose dirba daug aukstos kvalifikacijos
darbuotojy.

Terminuotos sutartys

Darbuotojy idarbinimas pagal lankstesnes sutartis Europos darbo vietose iSplito, nors pasiskirstymas Zemyne
nevienodas. Nyderlanduose ir Lenkijoje terminuotas darbo sutartis sudaro daugiau nei 70 proc. jmoniy, o Kipre,
Austrijoje ir Maltoje — tik apie 20 proc. Tokios sutartys sudaro mazaja daugumos organizacijy sutaréiy dalj: daugiau nei
puséje apklausty jmoniy pagal terminuotas darbo sutartis dirba maziau nei 20 proc. visy darbuotojy. Vis délto tik
mazumoje jmoniy terminuotos sutartys yra pagrindiné uzimtumo forma. Imonés, kuriose pagal tokias sutartis dirba 80
proc. arba daugiau darbuotojy, sudaro apie 8 proc. imoniy. Tokiy jmoniy daugiausia keliose Salyse — pvz., Jungtinéje
Karalystéje, kur jmonés, kuriose pagal terminuotas sutartis dirba 80 proc. arba daugiau darbuotojy, sudaro daugiau nei
25 proc. jmoniy, ir Turkijoje, kur tokiy jmoniy yra 22 proc. Toks darbo pagal terminuotas sutartis lygis daugiausia
budingas keliems sektoriams, jskaitant vieSbuciy (restorany) ir statybos sektorius — abiejuose buidingi dideli sezoniniai
darbo krtivio svyravimai.

Terminuoty sutar¢iy problema yra ta, kad jos pagal pobtidj yra nestabilios, nors jomis taip pat gali biiti suteikiamos
ilgalaikio jsidarbinimo galimybés. Daugiau nei 50 proc. Europos jmoniy daugumai arba visiems Siems terminuotas
sutartis sudariusiems darbuotojams pasitilyta kita sutartis toje pacioje jmonéje. Tokie pasitilymai dazniausiai teikiami
finansiniy paslaugy sektoriuje.

Laikinasis jdarbinimas per agentiras

Laikinasis jsidarbinimas per agentiiras Europos Sajungoje tampa vis populiaresnis, bet jvairiose Salyse paplites labai
jvairiai: Belgijoje beveik 60 proc. jmoniy laikinai jdarbina darbuotojus per laikinojo jdarbinimo agentiiras; kitaip yra
Lenkijoje, kur tokios jmonés sudaro tik mazdaug 3 proc. Taéiau atrodo, kad laikinajam agenttiry jdarbinimui turéjo
jitakos ekonomikos nuosmukis. 2009 m. pradzioje mazdaug 20 proc. jmoniy nurodé, kad per dvylika ménesiy iki
apklausos buvo laikinai jdarbinusios darbuotojy per agentiiras, bet apklausos metu tokiy darbuotojy jdarbinusios nebuvo.
Imoneés, apklausos metu nustojusios laikinai jdarbinti darbuotojus per agentiiras, dazniausiai buvo nedidelés, jose dirbo
maziau nei 20 darbuotojy, o didelés jimonés galimybés naudotis Sios formos sutartimis atsisaké retai. (Reikéty pazymeéti,
kad nustatytam skirtumui jtakos galéjo turéti ir sezoniniai svyravimai.)
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3 diagrama. [monés, kuriose per pastaruosius dvylika ménesiy dirbo pagal terminuotas sutartis jdarbinty darbuotojy,

pagal salis (proc.)
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Saltinis — 2009 m. EJT.
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4 diagrama. /monés, kuriose per pastaruosius dvylika ménesiy dirbo laikinai per agentiiras jdarbinty darbuotojy, pagal
salis, 2009 m. (proc.)
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Saltinis — 2009 m. EJT.

KINTAMASIS ATLYGINIMAS

Be pagrindinio darbuotojy darbo uzmokescio, jmonés, daznai siekdamos gerinti veiklos rezultatus, gali mokéti kitas
iSmokas. Su veiklos rezultatais susijes atlyginimas Europoje labai skiriasi. Reikéty turéti galvoje, kad Siame metrastyje
pateikiami tyrimo duomenys surinkti ankstyvuoju ekonomikos krizés laikotarpiu; padétis nuo to laiko gal¢jo pasikeisti.
Cekijoje beveik 70 proc. jmoniy moka su darbuotojo veiklos rezultatais susijusias i¥mokas, o Svedijoje ir Latvijoje — tik
mazdaug 15 proc. Atskiriems darbuotojams uz veiklos rezultatus atlyginanéios jmonés taip pat dazniau taiko
mechanizmus, pagal kuriuos atlyginama uz darbuotojy grupiy veiklos rezultatus. Ir, kaip galima tikétis, finansinis grupés
veiklos rezultaty atlyginimas labiau paplitgs — beveik dukart daznesnis — jmonése, kurios komandinj darbg laiko svarbiu
savo veiklos aspektu. Atrodo, kad darbuotojy atlyginimas uz geresnius veiklos rezultatus susijes su aukStesnés
kvalifikacijos darbo vietomis: kuo daugiau jmonéje aukstos kvalifikacijos specialisty pareigybiy, tuo labiau tikétina, kad
uz veiklos rezultatus bus mokamas piniginis atlyginimas. Atlikus tyrima nustatytas teigiamas su veiklos rezultatais
susijusio darbo uzmokescio schemy taikymo ir geresnio darbo jégos naSumo rysys. Be to, taip pat nustatytas jimoniy gery
finansiniy rezultaty ir su veiklos rezultatais susijusio darbo uzmokescio schemy taikymo rysys. I$ tokiy iSvady matyti,
kad yra svariy argumenty skatinti Europos jmonése jgyvendinti, jei jmanoma, su veiklos rezultatais siejamo darbo
uzmokescio schemas.
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Kitas galimas jmoniy taikomas metodas yra finansinis dalyvavimas — taikant pelno dalijimosi arba akcijy nuosavybés
schemas darbuotojams suteikiama galimybé gauti finansing su jmonés veiklos rezultatais siejama pelno dalj. Jdomu tai,
kad atliekant tyrima nustatyta, jog pelno dalijimosi schemos taikomos dazniau, jei kaip nors atstovaujama darbuotojams.
Vidutiniskai mazdaug 20 proc. privaciy jmoniy, kuriose atstovaujama darbuotojams, taikoma pelno dalijimosi schema,
palyginti tik su 10 proc. imoniy, kuriose tokio atstovavimo néra. Be to, jei atstovaujama darbuotojams, schemos
paprastai apima daugiau darbuotojy.

Vis deélto atrodo, kad darbuotojy atstovy vaidmuo valdant Sias schemas nedidelis. Tik mazumoje (38 proc.) privaciy
imoniy, kuriose taikoma su veiklos rezultatais susijusi darbo uzmokes¢io schema, darbuotojy atstovai dalyvavo
aptariant, ar pradéti ja taikyti, o 26 proc. jmoniy darbuotojy atstovai rengiant tokig schemg nedalyvavo. Ir nors
darbuotojy atstovai rengiant su veiklos rezultatais siejamas darbo uzmokes¢io schemas nedalyvauja aktyviai, jie
dazniausiai joms pritaria — daugiau nei puseé jy jas palaiko. Tik nedidel¢ mazdaug 9 proc. mazuma yra pries jy taikyma.
Vis délto jmonése, kuriose tokios schemos netaikomos, nepritarianc¢iyjy dalis daug didesné — 28 proc. teigia, kad
nepritarty jy taikymui. Tai neturéty stebinti: kai kuriose jmonése su veiklos rezultatais siejamos darbo uzmokescio
schemos netaikomos kaip tik todél, kad joms prieSinosi darbuotojy atstovai.

63 proc. apklausty vadovy teigé pelno dalijimosi schemas pradéje taikyti daugiausia siekdami didinti darbuotojy
motyvacija. Kitos pagrindinés nurodytos priezastys buvo darbuotojy skatinimas aktyviau dalyvauti gerinant darbo
procesus bei galutinius produktus ir kartu didinti darbo naSuma. Siekis taikyti pelno dalijimosi schemas kaip automatinj
darbo uzmokescio mazinimo sumazéjus pardavimui ir uzsakymy skaiciui mechanizma i$ tikryjy yra ne pagrindiné tokiy
schemy taikymo priezastis. Vis délto stebina nacionaliniai skirtumai. Kai kuriose $alyse daugiau nei 20 proc. jmoniy Sig
priezastj nurodé kaip svarby motyva; Airija Siuo atzvilgiu pirmauja — tokig priezastj nurodé 27 proc. imoniy.

Akcijy nuosavybés schemos Europos Sajungoje paplitusios maziau uz kitas pelno dalijimosi schemas. Pelno dalijimosi
schemas taiko mazdaug 14 proc. visy privaciy Europos imoniy, bet tik 5 proc. jy sitilo akcijy nuosavybe. Danijoje, kur
ji paplitusi labiausiai, 13 proc. priva¢iy jmoniy siiilo kokig nors akcijy nuosavybés schemg. Kitaip yra Cekijoje,
Slovakijoje, Austrijoje ir Graikijoje, kur tokias schemas taiko 2 proc. arba maziau privagiy jmoniy. Sie nacionaliniai
skirtumai tikriausiai susije su teisiniy sistemy, jskaitant mokesciy teisés aktus, skirtumais ir socialiniy partneriy poziiiriu.

Akcijy nuosavybé dazniausiai suteikiama didelése jmonése. Reikéty atminti, kad daug maziausiy jmoniy yra Seimos
imongs, kurioms tokios schemos netikty. Be to, Zinoma, kad maZoje organizacijoje sudominti ir motyvuoti darbuotojus
lengviau. Galiausiai valdant akcijy nuosavybés schema atsiranda daug papildomy sanaudy, kurias paprasciau prisiimti,
jei tokia schema naudojasi daugiau zmoniy. Tai pasakytina ir apie kitas nurodytas kintamojo atlyginimo formas: su
veiklos rezultatais susijusias ir pelno dalijimosi schemas dazniau taiko didesnés jmonés. Be to, abi Sios atlyginimo
formos (kaip ir akcijy nuosavybé) labiausiai paplitusios finansiniy paslaugy sektoriuje. (Pelno dalijimosi atzvilgiu tai
tikriausiai nestebina, atsizvelgiant j jprastinj su komisiniais susijusiy iSmoky vaidmenj parduodant finansinius
produktus.) Imonés, kuriy didel¢ nuosavybés dalj sudaro uzsienio kapitalas, taip pat moka su veiklos rezultatais siejamas
i8mokas ir akcijy nuosavybés schemas taiko dazniau nei tos jmonés, kuriy nuosavybé priklauso tik vietos subjektams.

Dabartinés krizés poveikis pozitiriui | akcijy nuosavybe dar nezinomas. Atsizvelgdami j finansinius sunkumus, dél kuriy
sunkiau pritraukti kapitalg, vadovai gali noréti jdiegti arba iSplésti tokias schemas. Taciau dél vertybiniy popieriy rinky
sukrétimy akcijy nuosavybeés sitilymas tapo rizikingesnis darbuotojams. Be to, idiegus akcijy nuosavybés schema blésta
skirtumas tarp darbdavio ir darbuotojo. Restruktiirizuojant jmon¢ vadovybei bus sunkiau naikinti darbo vietas, jei
dauguma ar net visi susij¢ darbuotojai taip pat bus ir jmonés savininkai.
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Pagrindinés iSvados

Europoje del darbo uzmokescio dazniausiai susitariama kolektyvinése derybose: dviem i§ trijy darbuotojy taikoma
kolektyviné darbo uzmokescio sutartis, sudaryta jmonéje arba aukstesniu lygmeniu (pvz., sektoriaus, kuriame veikia
jmoné). Sis skai¢ius daug didesnis Italijoje, Suomijoje, Ispanijoje, Slovénijoje ir Svedijoje — apie 90 proc. arba daugiau.
Baltijos valstybése tokiy sutarciy dalis yra 30 proc. arba mazesné — Latvijoje mazesné nei 20 proc.

Dauguma darbuotojy atstovy turi istekliy, kuriy reikia atstovavimo jgaliojimams vykdyti: 85 proc. jy bent karta per
metus gauna informacijg apie jmonés finansing, ekonoming ir uzimtumo padétj. Mazdaug 72 proc. darbuotojy atstovy
reguliariai dalyvauja mokymuose ir panasi dalis mano, kad jiems tinkamai apmokamas laisvas nuo darbo laikas, kuriuo
jie gali vykdyti savo kaip atstovy pareigas. Vis délto gana daznai darbuotojy atstovai gali daryti jtaka tik sveikatos ir
saugos klausimy sprendimams arba veikia neoficialiai.

Trecdalis atstovy tik nereguliariai, daugiausia karta per metus, gauna informacija apie jmonés ekonoming ir finansing
padéti, o mazdaug 17 proc. neturi teisés skirti mokamo laiko atstovavimo pareigoms vykdyti.

Tvirtai institucionalizuotas socialinis dialogas darbo vietose Zymiai labiau biidingas Siaurés Europos alims nei Piety
Europos Salims. Daugelyje Piety Europos $aliy $is principas yra maziau iSplétotas ir dazniau yra priesiskesnis.

SOCIALINIS DIALOGAS DARBO VIETOJE

Socialinis dialogas — tai darbuotojy atstovy dalyvavimas priimant sprendimus, susijusius su tokiais klausimais, kaip
darbo salygos, darbo santykiai ir darbo organizavimas darbo vietoje. Sis dalyvavimas gali apimti tik papras¢iausia
vadovybés teikiama informacija apie darbo vietos pokycius arba gali biiti platesnis ir apimti konsultacijas, derybas arba
net bendra dalyvavimag priimant sprendimus. Europos Sajungoje yra daug jvairiy instituciniy atstovavimo darbuotojy
interesams struktiiry. Tai gali buti imoniy tarybos arba profesinés sgjungos. Profesinés sajungos atstovauja savo
registruotiesiems nariams, o jmoniy tarybos paprastai atstovauja visiems jmonés darbuotojams. Daugelio $aliy jmonése
veikia abi institucijos: profesiné sajunga aktyviai dalyvauja derédamasi su vadovybe dél darbo uzmokescio ir darbo
salygy, o imongés taryba dalyvauja informavimo ir konsultavimo procediirose. Imonés tarybos nariai daznai yra ir vietos
profesinés sajungos nariai.

Europoje mazdaug 37 proc. imoniy turi kokias nors atstovybes, apimancias daugiau nei 60 proc. darbuotojy. Vis délto
skirtumai dideli: Svedijoje ir Danijoje daugiau nei 70 proc. jmoniy turi kokig nors atstovybe; Graikijoje ir Portugalijoje
— Siek tiek daugiau nei 10 proc. Geriau atstovaujama didesniy organizacijy darbuotojams. Mazose jmonése paprastai
atstovaujama mazdaug 30 proc. darbuotojy, o didelése organizacijose — mazdaug 90 proc. Viesyjy paslaugy (ypac
$vietimo) sektoriaus darbuotojams atstovaujama placiau nei privaciojo sektoriaus paslaugy imoniy darbuotojams.
Dazniau atstovaujama ir didesniy organizacijy patronuojamyjy arba uzsienio kapitalo jmoniy darbuotojams.

Darbuotojy atstovy jtaka

Taciau kiek galios turi darbuotojy atstovai i$ tikryjy? Apskritai jmoniy atstovai mano turintys didele jtaka sveikatos ir
saugos klausimy, taip pat, kick maziau, darbo laiko reguliavimo ir atskiry darbuotojy drausmés problemy atzvilgiu. Vis
délto jie mano, kad tokiais strateginiais klausimais, kaip struktiiriniai pokyciai, karjeros valdymas ir personalo
planavimas, jy jtaka palyginti nedidelé. Rumunijos, Vokietijos ir Danijos atstovai mano strateginiais klausimais turintys
daugiausia jtakos (nors jy jtaka ir nedidelé); Kroatijos, Portugalijos ir Slovénijos atstovai mano tokios jtakos turintys
maziausiai. Jdomu tai, kad daugiausia jtakos strateginiais klausimais mano turintys maziausiy jmoniy (kuriose dirba
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10-20 darbuotojy) ir didziausiy jmoniy (kuriose dirba daugiau nei 500 darbuotojy) atstovai. Tai suprantama: mazose
imonése darbuotojy atstovams lengviau susisiekti su vadovybe, o didesniy jmoniy atstovai daznai geriau apripinti
iStekliais, todél gali atlikti savo vaidmen;.

Be to, atstovai mano daugiausia strateginés itakos turintys, jei gauna reikiamg informacija, turi pakankamai laiko savo
atstovavimo vaidmeniui atlikti ir gali dalyvauti mokymuose, kuriuose mokoma atstovauti. Tokiy informacijos, laiko ir
mokymo istekliy taip pat daugiau ten, kur profesinés sajungos turi daugiau nariy ir (arba) kur jmoniy tarybos turi
galimybg pareiksti savo nuomong. Be to, kuo geresnés bendradarbiavimo tradicijos, tuo didesng jtaka atstovai mano turj
priimant strateginius sprendimus.

Vadovy huomoné apie socialinio dialogo vaidmenj

Dauguma Europos vadovy gana teigiamai vertina socialinio dialogo poveikj darbo vietoje. 70 proc. jmoniy, kuriose
veikia darbuotojy atstovybé¢, vadovy tvirtina, kad atstovai padeda konstruktyviai ieskoti biidy gerinti darbo vietos veiklos
rezultatus. Tokia pat dalis taip pat mano, kad konsultuojantis su atstovais priimant svarbius sprendimus darbuotojai
labiau padeda jgyvendinti pakeitimus. Tik 30 proc. vadovy mano, kad itraukus darbuotojy atstovus labai véluojama
priimti svarbius valdymo sprendimus.

Jungtinés Karalystés, Rumunijos ir Airijos jmoniy vadovai labiausiai tiki darbuotojy atstovy dalyvavimo priimant
sprendimus verte; Siose Salyse 90 proc. vadovy laiko tokj dalyvavima pageidaujamu; maziausiai tuo tiki jy kolegos

Italijoje, Lenkijoje, Estijoje ir Turkijoje, kur tokj dalyvavimag naudingu laiko maziau nei 60 proc. jmoniy vadovy.

Vis délto, nors vadovai ir palankiai vertina darbuotojy atstovy dalyvavima, didelé jy dauguma (60 proc.), ypa¢ mazesniy
imoniy vadovai, vis tiek labiau linke derétis su darbuotojais tiesiogiai asmeniskai.
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Profesinio gyvenimo apzvalga 3

Europos darbo salygy tyrimas (EDST) yra ilgiausiai tesiamas Eurofound tyrimas. Sis tyrimas apima jvairias temas, kaip
antai uzimtumo formos, darbo laikas, darbo organizavimas, mokymas, fiziné ir psichosocialiné rizika, sveikata ir sauga,
darbuotojy dalyvavimas, profesinio ir asmeninio gyvenimo pusiausvyra bei darbo uzmokestis. 2010 m. Eurofound atliko
penktaji EDST. 2010 m. Europos darbo salygy padétj vertinant kartu su duomenimis, rinktais nuo 1991 m., galima
matyti, kaip profesinis gyvenimas keitési per pastaruosius 20 mety. ISsamius tyrimo rezultatus rasite tinklalapyje adresu
www.eurofound.europa.eu/surveys/ewcs/2010/index.htm.

DAUGIAU IR JVAIRESNIY DARBUOTOJY

1990-2010 m. | ES jstojus dar penkiolikai naujy valstybiy nariy ir darbo rinkoje padaugéjus motery, ES dirbanciy
zmoniy skaicius iSaugo nuo mazdaug 150 mlin. iki mazdaug 235 min. darbuotoqu. Vyry uzimtumas per §j laikotarpj
i8liko daugiau nei 75 proc., o motery uzimtumas padidéjo nuo 50 proc. iki mazdaug 63 proc. Taip pat vyresniojo amziaus
(50-64 mety amziaus) darbuotojy dalis padidéjo nuo mazdaug 49 proc. 2000 m. iki daugiau nei 56 proc. 2009 m.
Padaugéjus dirbanciy motery, padaugéjo ir vadovaujamasias pareigas einanc¢iy motery. IS EDST rezultaty matyti, kad
1991 m. tuometinése 12 ES valstybiy nariy moterys sudaré 26 proc. visy vadovy; i$siplétusioje ES-27 2010 m. jos sudaré
33 proc. visy vadovy. Vis délto, nors motery vadoviy yra daugiau, dazniausiai jos vadovauja kitoms moterims: 2010 m.
beveik pusé visy dirban¢iy motery nurodé, kad joms vadovauja moteris, o vyry, nurodziusiy, kad jiems vadovauja
moteris, buvo tik 12 proc.

TOLIAU DIDEJA PASLAUGY SVARBA

Pastargjj desimtmetj isliko ilgalaiké tendencija — laipsniskai mazéjo zemés tikio ir gamybos sektoriaus darbuotojy ir Siek
tieck padaugéjo paslaugy sektoriaus darbuotojy. Uzimtumo srityje iSliko ly¢iy segregacija: motery dalis ir toliau
didziausia paslaugy sektoriuje, ypac Svietimo, sveikatos priezitiros ir socialinio darbo bei vieSojo administravimo srityse.
Vyrai sudaro didziausig gamybos ir statybos sektoriaus darbuotojy dalj.

LANKSTESNES UZIMTUMO FORMOS

Nors dazniausia darbo sutarties forma vis dar yra jprastiné neterminuota sutartis — ja yra sudar¢ mazdaug 80 proc.
darbuotojy — per pastaruosius dvidesimt mety labai padidéjo pagal terminuotas sutartis dirbanciy darbuotojy dalis.
Remiantis Darbo jégos tyrimo rezultatais, 1991 m. pagal terminuotas sutartis dirbo 10 proc. ES-12 darbuotojy; 2007 m.
ju dalis padid¢jo iki 14 proc., o 2010 m. Siek tiek sumazéjo (daugiau informacijos apie terminuotas sutartis pateikta
23 p.).

DARBUOTOJAI JAUCIASI NESAUGUS

Per ekonomikos kriz¢ dauguma darbuotojy nebuvo tikri, ar prarade darba galéty jsidarbinti kitur: tik mazdaug trecdalis
pagal neterminuotas sutartis (ir ketvirtadalis pagal terminuotas) sutartis dirbanciy darbuotojy mané, kad lengvai rasty
nauja darba. Be to, pagal terminuotas sutartis dirbantys darbuotojai dél darbo vietos jautési maziau saugis nei pagal
neterminuotas sutartis dirbantys jy kolegos. 2010 m. pagal neterminuotas sutartis dirban¢iy darbuotojy, maniusiy, kad
per ateinancius $esis ménesius gali prarasti darba, buvo 10 proc., o pagal terminuotas sutartis dirban¢iy darbuotojy — 35
proc. (laikinai per agentiras jdarbinty darbuotojy — 43 proc.). Be to, saugumas susijes ir su dirbamo darbo pobudziu:
fizinj darba dirbantys (ypac zemesnés kvalifikacijos) darbuotojai del darbo jauciasi maziau saugis nei jstaigy tarnautojai
ir turi maziau vilties rasti kitg darba, jei prireikty.

" Siame metraStyje EDST duomenys papildyti Eurostato Darbo jégos tyrimo (DJT) duomenimis.
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TRUMPEJA VIDUTINE DARBO LAIKO TRUKME

Europoje trumpéja vidutiné darbo savaité. 1991 m. tuometiniy dvylikos ES valstybiy nariy darbo savaité truko 40,5
valandos; 2010 m. tose paciose Salyse ji sutrumpéjo iki 36,4 valandos. Darbo laikas sutrumpéjo dél keturiy pagrindiniy
priezas¢iy. Pirma, sumazéjo ilgai dirbanciy — daugiau nei 48 valandas per savait¢ — darbuotojy dalis. Antra, dabar
daugiau zmoniy dirba ne visa darbo laika ir jy darbo savaité trumpesné (maziau nei 20 valandy per savaite): tokiy
darbuotojy per du deSimtmecius ES-12 padaugéjo beveik dukart. Trecia, daugelyje Saliy ir sektoriy sutrumpéjo
kolektyvinése sutartyse nustatytas darbo laikas. Galiausiai, kaip nurodyta pirmiau, daug jmoniy sutrumpino darbo laika
dél sumazejusios paklausos.

ligos ir trumpos darbo valandos

Kaip ir anksciau, taip ir §iuo metu ilgiau dirba daugiausia vyrai: daugiau nei 48 valandas per savaite dirba 18 proc. ES-
27 vyry, bet tik 8 proc. motery. Savarankiskai dirbantys zmonés taip pat dirba ilgiau, nors jy dalis nuo 2000 m. sumazg¢jo.
Ilgas darbo laikas gamybos sektoriuje ir toliau daznesnis nei paslaugy sektoriuje, nors abiejuose sektoriuose jis panasiai
sutrumpéjo. Trumpiau dirba daugiausia moterys: maziau nei 20 valandy per savaite dirba 20 proc. motery, o vyry — tik
7 proc. Trumpesné darbo savaité jvairiose Salyse taikoma labai nevienodai.

Tai priklauso nuo kulttriniy darbo ne visg darbo laikg skirtumy, taip pat teikiamy pagalbos, priezitros paslaugy ir
pamoky laiko.

Vis dar tebéra jprastos standartinés darbo valandos

Skirtingai nei prognozuota, kad vis labiau pereinama prie visg para dirbancios visuomenés, Europos darbo valandos
apskritai i$liko gana standartinés. 2010 m. vienoda valandy skaiciy kiekvieng savait¢ dirbo 67 proc. darbuotojy, o
vienodg valandy skaiciy kasdien — 58 proc. darbuotojy; $is skai¢ius nuo 2000 m. i§ esmés nesikeité. 1995 m. kas ménesj
bent vieng sekmadienj dirbo 30 proc. darbuotojy, o 2010 m. Sis skaiCius tose paciose valstybése narése Siek tiek
sumazg¢jo ir §iuo metu yra 27 proc.

TOBULEJIMAS DARBE

Europos politika siekiama ne tik didinti darbo viety skaiciy, bet ir labiau pasinaudoti darbuotojy jgiidziais bei patirtimi
kad buty didinamas naSumas ir sukuriamos didesnj pasitenkinimg teikiancios darbo vietos, sudarant salygas, kuriomis
biity galima geriau ugdyti gebéjimus ir skatinti didesnj darbuotojy savarankiskuma. Siuo atzvilgiu gali biiti svarbus
mokymas ir darbo organizavimas.

Mokymuose dalyvauja daugiau darbuotojy, bet ne visi

Tiriant nustatyta, kad 2010 m. mokymo kursy, uz kuriuos sumokeéjo darbdaviai, buvo daugiausia nuo 1995 m. (ES-15).
Vis délto ne visi darbuotojai turi vienodas galimybes dalyvauti mokymuose. Vyresniojo amziaus darbuotojai turi maziau
galimybiy nei jaunesni darbuotojai, nors Siy dviejy darbuotojy grupiy skirtumas per pastaruosius penkiolika mety Siek
tick sumazéjo. Pagal neterminuotas sutartis dirbantys darbuotojai daug dazniau gali dalyvauti mokymuose, uz kuriuos
moka darbdavys, nei kitomis salygomis dirbantys darbuotojai. 2010 m. mokymo kursuose, uz kuriuos sumokéjo
darbdavys, dalyvavo 39 proc. pagal neterminuotas darbo sutartis dirban¢iy darbuotojy, o kity darbuotojy — tik 26 proc.
(Be to, $is skirtumas per pra¢jusj desimtmetj padidéjo: 2010 m. skirtumas buvo 13 procentiniy tasky, o 2000 m. — tik 7
procentiniai tagkai.) Siuo atzvilgiu labai svarbu ir darbo pobiidis. 2010 m. aukstos kvalifikacijos jstaigy tarnautojai turéjo
geriausias galimybes, nes mokymuose, uz kuriuos sumokéjo darbdavys, jy dalyvavo daugiau nei Zemesnés kvalifikacijos
ju kolegy. Fizinj darba dirbantys darbuotojai tokiy galimybiy turi dar maziau.
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Vis délto, kaip ir darbo laiko sutrumpé¢jima, §] mokymosi intensyvuma galima bent i§ dalies paaiskinti ekonomikos
nuosmukio poveikiu. Kaip Siame metrastyje aprasyta pirmiau, daugelis nuo 2008 m. jgyvendinamy sutrumpinto darbo
laiko schemy parengtos taip, kad tam tikras mokymas vyksta ne darbo metu. Be to, gali biiti, kad daugiau darbuotojy
savo iniciatyva dalyvavo kursuose baimindamiesi dél darbo vietos saugumo. 2005-2010 m. darbuotojy, kurie uz
mokymus mokéjo patys, padaugéjo trecdaliu.

SavarankiSkas sprendimy priémimas. SavarankiSkumas darbe

Skatinant didesnj savarankiskuma — suteikiant darbuotojams galimybe patiems spresti, kaip vykdyti darbo uzduotis, —
galima palengvinti iy uzduo¢iy vykdyma. Tiriant savarankiskuma vertinta, ar zmonéms lengva keisti svarbiausius darbo
aspektus: tempg, taikomg metodg ir uzduoéiy eciliSkumg. Per pastargjj deSimtmet] padétis Siek tick keitési jvairiomis
linkmémis. Taciau jprasta, kad skirtingy tipy darbuotojams suteikiamas nevienodo lygio savarankiskumas. IS visy
darbuotojy grupiy maziausiai savarankiski zemesnés kvalifikacijos fizinj darba dirbantys darbuotojai.

SVEIKATOS APSAUGA IR GEROVES SKATINIMAS

Darbo intensyvumas
Didesnis darbo intensyvumas, pvz., spartus darbas arba darbas pagal jtempta grafika, labai blogina darbuotojy savijauta,
ypac jei juy savarankiskumas nedidelis arba jei jiems nelabai padeda kolegos.

Kuo daugiau darbuotojy darbo tempa lemianciy veiksniy, — vadinamyjy darbo tempo veiksniy (pvz., reikalavimas
iSlaikyti vienodg darbo tempg su kolegomis, klienty, pacienty arba visuomenés nariy reikalavimy vykdymas, gamybos
arba veiklos rezultaty tiksly jgyvendinimas, reikalavimas spéti dirbti masinos tempu ir atlikti tiesioginius vadovo
reikalavimus), — tuo didesni reikalavimai tokiems darbuotojams keliami, todél didesné tikimybé, kad darbas labai
neigiamai veiks jy sveikata. Per pastaruosius 20 mety daugumoje Europos $aliy darbas tapo intensyvesnis. I§ diagramos
matyti, kad apskritai pagal jtempta grafika dirba vis daugiau darbuotojy (beveik taip pat atrodo ir dideliu tempu dirbanciy
darbuotojy diagrama). Vis délto, atrodo, nuo 2005 m. §is aukstas lygis bent jau smarkiai nekinta.

Daugumos darbuotojy (67 proc.) darbo tempa lemia tiesioginiai zmoniy reikalavimai, pvz., bendraujant su klientais.
Tik 18 proc. Europos darbuotojy darbo tempa lemia automatinis jrenginio greitis.

Sis skaicius pastaruosius penkiolika mety maz¢ja; tai atspindi vykstantj uzimtumo poslinkj nuo gamybos prie paslaugy.
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5 diagrama. Darbas pagal jtemptq grafikqg 1991-2010 m., ES-12, ES-15 ir ES-27 (proc.)
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Saltinis — 2010 m. EDST.

6 diagrama. Fiziniy reikalavimy darbe tendencijos 2000-2010 m., ES-27 (proc.)

70
60 [~
50 [~
40
Kartotiniai plastaky ir (arba) ranky judesiai
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Pastaba. Pateikiami duomenys apie darbuotojus, kurie teigé, kad tokius pavojus jie patiria bent ketvirtadalj darbo laiko.
Saltinis — 2010 m. EDST.

Fiziniai pavojai iSlieka

Europos darbuotojai patiria tokius pacius fizinius pavojus, kaip ir prie§ 20 mety, nes daugelyje darby Europoje vis dar
reikia fizinés jégos. Pvz., 33 proc. darbuotojy bent ketvirtadali darbo laiko neSioja sunkius krovinius; Sis skaicius
nesikeité nuo 2000 m. Fiziniy pavojy kyla ne tik fizinj darbg dirbantiems darbuotojams: beveik pusé visy zmoniy bent
ketvirtadalj darbo laiko dirba varginamoje arba skausmingoje padétyje. Pavyzdziui, Siuo metu kartotinius plastakos arba
rankos judesius dirbdami atlieka daugiau europieciy nei pries deSimt mety. (Atlikus kita Eurofound tyrima paaiskéjo,
kad Europos Sajungoje dazniausios su darbu susijusios profesinés ligos yra kauly ir raumeny sistemos pazeidimai; vis
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délto atrodo, kad tiesiogiai su sunkiu darbu susijusiy kauly ir raumeny sistemos pazeidimy mazéja, o susijusiy su stresu
ir per dideliu darbo kriiviu — daugéja.)

Vyrams ir moterims kyla skirtingo lygio ir nevienodas pavojus, i§ dalies todel, kad vyrai ir moterys daugiausia dirba
skirtinguose sektoriuose ir yra skirtingy profesijy. Pvz., dirbdami sunkius krovinius reguliariai nesioja 42 proc. vyry, o
motery — 24 proc. Kita vertus, darbe zmones kilnoja arba perkelia i§ vienos vietos j kitg 13 proc. motery, bet tik 5 proc.

vyry.

KAI MAN 64 METAI. DARBAS SULAUKUS PENSINIO AMZIAUS

Darbo ir darbo viety tvaruma lemia tai, ar po darbo lieka laiko kitiems jsipareigojimams vykdyti, ar ugdomi gebéjimai
siekiant iSlaikyti jsidarbinimo galimybes, kiek turima darbo uzduociy vykdymo laisvés ir kaip darbo salygomis
uztikrinama ilgalaiké darbuotojy sveikatos apsauga. Mazdaug 60 proc. Europos darbuotojy mano, kad ir toliau galéty
dirbti dabartinj darba sulauke SeSiasdeSimties — tai Siek tiek daugiau nei 2000 m. Nestebina tai, kad skiriasi skirtingy
profesijy darbuotojy pozitiris: beveik trys ketvirtadaliai aukstos kvalifikacijos jstaigy tarnautojy mano, kad galéty dirbti
iki 60 mety amziaus, palyginti tik su maziau nei puse Zemesnés kvalifikacijos fizinj darbg dirbanciy darbuotojy.

Tyrimy apzZvalga

Eurofound parengg tris visos Europos tyrimus — tai i$skirtinis palyginamosios informacijos apie zmoniy gyvenima ir
darba Saltinis. Europos darbo salygy tyrimas (EDST) yra ilgiausiai tgsiamas tyrimas, kurj atliekant nuo 1991 m.
renkama informacija apie darbo ir uzimtumo kokybe. Europos gyvenimo kokybés tyrimas (EGKT) pateikia iSsamy
gyvenimo salygy Europos $alyse vaizda. Europos pilieciai vis labiau domisi gyvenimo kokybe, todél EGKT tampa vis
svarbesniu Eurofound jnasu j politines diskusijas. Europos jmoniy tyrimo (EIT) iSvadose apzvelgiami darbo viety
praktiniai aspektai ir Europos imoniy derybos dél darbo viety atsizvelgiant | vadovy ir darbuotojy atstovy nuomones.
ISsamiai iSnagringjes tyrimo duomenis Eurofound gali nustatyti naujas ir atsirandancias tendencijas, taip pat geriau
i§siaiskinti svarbiausius Europos politikos klausimus. Siy tyrimy rezultatai — tai tvirtas pagrindas, kuriuo gali remtis
politikai nustatydami galimybes gerinti padétj ir rengdami ateities perspektyvas. Sie tyrimai yra svarbus Eurofound
uzduoties — teikti kokybiska informacija ir patarimus ES ir nacionalinio lygmens politikos rengéjams, socialiniams
partneriams, tyréjams ir Europos pilie¢iams — aspektas. Visiems trims Eurofound tyrimams biidingos $ios bendros
savybés: reprezentatyvios imtys uztikrina patikimus palyginamus ES lygmens duomenis, standartizuoti klausimynai
gerina Saliy palyginamuma, o vykdomi pakartotiniai tyrimai leidzia Eurofound analizuoti ilgainiui vykstancius

poky¢ius.
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Darbo santykiai. 4
Démesys socialiniams partneriams

Pagrindinis Eurofound darbo aspektas yra darbo santykiy raidos Europoje nustatymas, nes socialinis profesiniy sajungy,
darbdaviy jstaigy ir vyriausybiy dialogas yra Europos socialinio modelio pagrindas. Kaip ir vykdant vieng i§ E]T etapy,
kai tirtas socialinio dialogo veikimas jmoniy lygmeniu, 2010 m. paskelbtu Eurofound tyrimu siekta nustatyti konkrecius
sunkumus bei aplinkybes, su kuriomis susiduria darbdaviai ir darbuotojai.

Socialinis dialogas krizés metu

2010 m. padétis Siek tiek pageréjo, tac¢iau dauguma ES valstybiy nariy patvirtino, kad ir toliau reikia taikyti griezto
taupymo priemones. Nors paprastai rengiant Sias priemones dalyvauja socialiniai partneriai, dél krizés kai kuriais
atvejais buvo labai sunku susitarti. Be to, kaip matyti i$ iSirusiy nacionaliniy triSaliy Airijos ir Ispanijos partnerysciy,
darbo santykiy sistemy sukrétimy biita nuo pat krizés pradzios. Atrodo, 2010 m. §i tendencija reiskesi ir kitose
nacionalinése, pvz., Portugalijos, darbo santykiy sistemose. 2010 m. dar karta jsitikinta socialinio dialogo nauda
sprendziant krizés problemas — placiau taikant ir rengiant sutrumpinto darbo laiko schemas (Zr. xxx psl.) ir derantis dél
mazesniy atlyginimy padidinimo. Nepaisant sunkumy per 2010 metus darbo santykiy sistemos ir toliau isliko lankscios.
Vis délto, kad darbo santykiy sistemos veikty sékmingai, reikia uztikrinti, kad jose dalyvauty suinteresuotosios Salys.
I8 Siame metrastyje pateikty rezultaty matyti, kad 2010 m. toliau plétési socialiniy partneriy organizacijos.

PROFESINIY SAJUNGY STRATEGIJA IESKANT NARIY NAUJOSE DARBUOTOJY
GRUPESE

Pastaraisiais metais dél profesiniy sgjungy sunkumy islaikyti narius kilo smarkiy diskusijy. Sumazéjes profesiniy
sajungy nariy ir kolektyviniy sutaréiy skaicius aiskiai rodo sumazéjusj profesiniy sajungy vaidmenj ir darbo santykiy
reik§me Siandienos Europoje. Jdomu tai, kad dél mazéjancio profesiniy sajungy nariy skaiciaus ir Sios problemos
sprendimo biidy aktyviausiai diskutuojama ten, kur profesiniy sajungy nariy yra daugiausia, pvz., Siaurés Europos
Salyse. Atrodo, kad pastarasis sgjungy nariy skaiiaus mazéjimas laikomas grésme §iy Saliy nacionaliniams darbo
santykiy modeliams.

Profesinéms sajungoms nariai labai svarbis: labai svarbu uztikrinti, kad Zmonés galéty dalyvauti profesiniy sajungy
veikloje ir biity galima finansuoti sajungy uzduotis ir kad jos biity oficialiai pripazintos kaip atstovaujamosios
organizacijos. Galiausiai nariy skaiius yra labai svarbi sudétiné organizacijos stiprybés dalis: kilus darbo gin¢ams nariy
skai¢ius yra svarbus profesiniy sajungy derybinés galios aspektas, nes jei nariy daug, tai grasinimai streikuoti skamba
jtikinamiau.

Vis délto pasikeité Europos pramonés struktiira: jprastinis profesiniy sajungy pranasumas gamybos sektoriuje labai
sumazéjo dél gamybos apimc¢iy mazéjimo, be to, daugiausia darbo viety kuriama sektoriuose, kuriuose i sajungas
jungiamasi rec¢iau. Dél vieSojo sektoriaus reformos, taip pat dél anksciau valstybés teikty paslaugy perdavimo rangovams
labai sumazéjo Sio sektoriaus, kuriame paprastai daznai jungtasi j profesines sajungas, uzimtumas. Privaciajame
sektoriuje darbo santykiai tapo labiau individualizuoti, o jprastiniai darbo santykiai susilpnéjo dél jmoniy veiklos
globalizacijos, ypa¢ dél jy persikélimo | kitas Salis grésmés. Tam tikry kategorijy darbuotojai  sajungas jungiasi daug
recCiau: sunkiausia | sgjungas suburti jaunus darbuotojus, MVI darbuotojy jose daug maziau nei dideliy imoniy
darbuotojy, i jas sunkiau suburti ir pagal terminuotas darbo sutartis arba kitomis netipinémis darbo salygomis dirbancius
darbuotojus. Zinoma, $ie veiksniai gali biiti susije tarpusavyje: jauni darbuotojai daznai dirba privagiuosiuose paslaugy
sektoriuose, kuriuose daug re€iau jungiamasi | sajungas, ir pagal nestandartines darbo sutartis. Panasiai ir vidutinis
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darbuotojy migranty skaicius sajungose mazesnis i§ dalies todél, kad daznai jie dirba daugiausia tuose sektoriuose,
kuriuose | sajungas jungiamasi maziau, ir pagal netipines sutartis.

Kaip matyti i§ Eurofound ataskaitos Profesiniy sajungy strategijos ieSkant nariy naujose darbuotojy grupése (angl. Trade
union strategies to recruit new groups of workers), vykstant tokiems pokyc¢iams profesinés sgjungos, sickdamos didinti
savo nariy skai¢iy, bando jtraukti j savo veikla naujas nariy grupes. Jos émeési iniciatyvy didinti nariy skaiciy ir parodyti
savo svarba darbuotojy grupéms, kurios anksciau neketino stoti j profesing sajunga. Pvz., kai kurios profesinés sajungos
suteikia galimybe iSreiksti nuomone tam tikroms savo nariy grupéms: Austrijoje, Belgijoje ir Graikijoje jos jsteige
specialius motery skyrius. Danijos statybos sektoriaus profesinés sgjungos vienija daug daugiau darbuotojy dany nei
darbuotojy migranty, todél pirmiausia j profesines sgjungas sickiama jtraukti darbuotojus migrantus.

Siekdama didinti jauny darbuotojy nariy skaiciy Bulgarijos profesiniy sajungy konfederacija CITUB jsteigé nevalstybing
organizacijg, kuri sukiiré eksperty tinklus jaunimo ir darbo klausimais, taip pat jauny profesiniy sajungy nariy tinklus,
kuriais siekiama gerinti $iy nariy gebéjimus ir padétj. Kita daznai taikoma strategija — formaliojo Svietimo sistemoje
besimokancio jaunimo jtraukimas rengiant susitikimus profesinése mokyklose arba universitetuose. Pvz., Danijos
profesinés sgjungos yra perengusios specialias programas, pagal kurias naujais nariais kvieé¢iami tapti techniniy mokykly
mokiniai ir praktikantai.

Profesinés sgjungos gali didinti savo jtakg ir naudodamosi vidaus tinklais. Belgijos profesinés sajungos, sickdamos
skatinti mazy jmoniy darbuotojus dalyvauti savo veikloje, dar praéjusio Simtmecio devintojo deSimtmecio pradzioje
sukiiré kontaktiniy asmeny mazosiose ir vidutinése jmonése tinklus.

Profesinés sajungos taip pat stengési tiesiog padidinti narystés patraukluma, pvz., Suomijoje mazinti stojimo mokesciai.
Liuksemburge profesinés sajungos sitilo savo nariams jvairias paslaugas, jskaitant sveikatos apsaugos planus, draudima
ir konsultacijas mokesc¢iy klausimais. Maltos Visuotiné darbuotojy sajunga (General Workers’ Union) savo nariams
teikia specialias paslaugas, jskaitant sveikatos apsaugos planus ir nuolaidas. Nyderlanduose profesinés sgjungos sitilo su
naryste susijusj sveikatos ir negalios draudima, taip pat pensijy schemas statybos darbuotojams, kurie iSstojo i§ sajungos,
nes reorganizavus jmong pradé¢jo dirbti savarankiskai.

Kitos sajungos pakeité paslaugy teikimo biida. Siekdama pritraukti jauny, geriau dirbti kompiuteriais mokanciy nariy,
2006 m. Nyderlandy De Unie (bendroji specialisty ir vadovy sajunga) taikydama didesng¢ nuolaida pradéjo sitlyti ribota
naryste, kuria suteikiama teisé naudotis tam tikromis paslaugomis internetu. Tokiems nariams teikiama informacija ir
pagalba darbo klausimais, suteikiamos galimybés mokytis ir daryti karjera (taip pat mazesniais jkainiais).

Idomu tai, kad i§ tyrimo rezultaty taip pat matyti profesiniy sajungy saves vertinimo raida. Profesinés sgjungos nuo seno
sieke suteikti galimybe visuotinai naudotis kolektyvinio atstovavimo ir sutar¢iy pranaSumais kaip vieSaja gérybe; taciau
i§ tikryjy tuo nesaziningai naudojasi mokesCiy nemokantys ir neuzsiregistrave darbuotojai, besinaudojantys tokiais
paciais pranasSumais, kokiais naudojasi ir visus mokesCius mokantys profesiniy sajungy nariai. Todél sumazéja
profesinés sgjungos nario mokesc¢io patrauklumas juos mokantiems nariams. Kai kuriais atvejais profesinés sajungos §j
klausimg bandé spresti konsultuodamos ne darbuotojus, bet tik narius, ir suteikdamos galimybe kai kuriais pranasumais
naudotis tik nariams. Vokietijos Siaurés Reino-Vestfalijos jmoné IG Metall pradéjo taikyti iSsamia nariy paramos
strategija, kuria profesinés sajungos veikla i§ esmés sicjama su nariais. Pvz., sprendimus dél susitarimy atsisakyti
sektoriniy susitarimy priima ne visi darbuotojai, bet tik konsultacijose dalyvaujantys darbuotojai. Si profesiné sajunga
taip pat band¢ susitarimuose uZztikrinti konkre¢ia nauda nariams, ypac iSstojimo atveju.
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Gyvenimas ir darbas Europoje

ILGALAIKES TENDENCIJOS DARBDAVIY ORGANIZACIJOSE

Kaip matyti i§ ataskaitos Socialiniy partneriy organizacijy ir darbdaviy organizacijy raida, pramonés poky¢iai darbdaviy
organizacijas veike ir prie$ prasidedant krizei.

ES-15, kur darbdaviy organizacijos jsteigtos seniai, pastebima ilgalaiké vienijimosi ir susijungimo tendencija siekiant
stiprinti ir racionalizuoti darbdaviy jtaka. Siekiant sudaryti bendrasias nacionalines skirtingy pramonés Saky auksc¢iausio
lygio darbdaviy organizacijas (NALDO) dazniausiai jungtos siauresniy narystés sri¢iy asociacijos arba, norint sukurti
dvejopos paskirties NALDO, jungtos pavienés prekybos asociacijos ir darbdaviy organizacijos.

Si konsolidacija daugiausia vyko iki 2000 m.; todél dabar padétis gana stabili, ateityje numatomi tik keli NALDO
susijungimai. Padétis 2004 m. arba véliau prisijungusiose Vidurio ir Ryty Europos valstybése narése Siek tiek skiriasi.
Jose darbdaviy organizacijos i§ tikryjy veikia tik mazdaug 20 mety; Sioms valstybéms jstojus ;| ES vyko tam tikra
konsolidacija. Pvz., neseniai vyko susijungimai Bulgarijoje ir, atrodo, vyksta Rumunijos NALDO sudétingos struktiiros
racionalizacija. Vis délto kai kuriose Salyse padétis vis dar nestabili dél tebevykstan¢io ekonominio restruktiirizavimo ir
kintan¢io darbdaviy suvokimo, kaip geriausia blity atstovauti jy interesams auksciausiu lygiu. Nuo 2003 m. naujy
NALDO jsteigta Lenkijoje, Rumunijoje ir Slovénijoje.

Nors NALDO kolektyviniy deryby ir atstovavimo vaidmuo pastaraji deSimtmetj kito nedaug, sickdamos geriau
atsizvelgti | darbdaviy poreikius kintan¢ioje aplinkoje daugelis $iy organizacijy pradéjo skirti daugiau démesio paslaugy
teikimui, keisdamos nariams teikiamy paslaugy pobidj ir masta. Daznai teikiamos tokios paslaugos, kaip atstovavimas
interesams, patarimai ir konsultavimas, informavimas ir analizé¢, mokymas ir Svietimas, rysiai, tinkly kurimas ir pagalba
uzsienio prekybos srityje. Sios paslaugos taip pat gali apimti finansavimo arba kredito, valdymo ir teisinio konsultavimo
paslaugas.

Dabartiniai sektoriy darbdaviy organizacijy (SDO) struktiiros pokyciai daugiausia vyksta dél tradicinés gamybos
sumazgjimo ir paslaugy bei pazangiyjy technologijy pramonés Saky augimo. Kai kuriose Salyse pokyciai vyko
privatizavus buvusias viesgsias paslaugas ir didéjant socialiniy arba ne pelno jmoniy vaidmeniui. Daugelyje Saliy SDO
jungési | didesnes organizacijas, kartais reaguodamos | gamybos maz¢jima. Todel kai kuriais atvejais susidaré labai
didelés kelis susijusius sektorius apimancios SDO. Vis délto, be $iy susijungimy, dél kuriy sumazéjo SDO skaiéius,
sukurta ir naujy SDO tokiuose naujuose arba auganciuose sektoriuose, kaip informaciniy technologijy arba
konsultavimo sektoriai, arba vieSuosiuose sektoriuose, kuriuose panaikintas reglamentavimas arba kurie buvo
privatizuoti, pvz., pasto paslaugy ir elektros energijos sektoriuose.

Svarbus SDO aspektas yra tiesioginis jy dalyvavimas sektoriy derybose dél kolektyviniy sutarciy. Kai deramasi imoniy
lygmeniu, SDO daznai teikia parama savo naréms jmonéms Siame deryby procese. Daugelyje Saliy didinant jmoniy
lankstuma kolektyvinés derybos labiau decentralizuotos. Reaguodamos j tai SDO sektoriy susitarimuose suteiké daugiau
lankstumo jmonéms ir, kad iSlikty svarbios ir neprarasty nariy, atsisaké dalies derybiniy galiy.

Ataskaitoje taip pat nagrinéta, ar atsiranda kitokiy darbdaviy organizacijy. nepriskiriamy tradicinéms sektoriy,
geografinéms arba jmoniy tipo kategorijoms. Atrodo, kad daugelyje Saliy atsiranda daugiau konkreciy organizacijy:
kuriasi motery verslininkiy ir jmoniy savininkiy, neseniai atvykusiy imigranty organizacijos. Vis délto nematyti, kad Sios
organizacijos veikty kaip darbdaviy organizacijos arba i§samiai nagrinéty uzimtumo klausimus. Sprendziant uzimtumo
klausimus svarbiausios ,,netradicinés* organizacijos yra tos, j kurias darbdaviai susiburia prisiimdami jmoniy socialinés
atsakomybés jsipareigojimag ir kurios jsteigtos siekiant atkreipti darbdaviy démesj | konkrecius lygybés ir jvairovés
klausimus. Jmonés savininky pilietybé yra kitas bendras veiksnys, kuriuo pagristos verslo organizacijos keliose Salyse
atstovaujancios uzsienio investuotojams ir darancios didel¢ jtaka uzimtumo ir darbo santykiy klausimams.
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Atrodo, dauguma darbdaviy organizacijy iSlaiké arba padidino nariy skaiCiy, pagal poreiki prisitaikydamos prie
kintan¢iy savo nariy poreikiqz.Taéiau vienoje srityje pokyciai vyksta létai — darbdaviy organizacijy valdybose apskritai
nepakankamai atstovaujama moterims ir tautiniy mazumy nariams. Atsizvelgiant j aukstesnes pareigas einanciy motery
trikuma, keliose Salyse jmoniy valdyboms pradétos taikyti kvotos.

Eurofound Europos tinkla

Eurofound stebésenos centrai — Europos darbo santykiy informaciné tarnyba (angl. European Industrial Relations
Observatory, EIRO), Europos darbo salygy informaciné tarnyba (angl. European Working Conditions Observatory,
EWCO) ir Europos restruktiirizavimo stebésenos centras (angl. European Restructuring Monitor, ERM), atliekantis dalj
pagrindinés Europos pokyciy stebésenos centro (angl. European Monitoring Centre on Change, EMCC) veiklos, — stebi
poky¢ius ir tendencijas darbo salygy, darbo santykiy ir jmoniy restruktirizavimo srityse. Siy tarnyby veiklg vykdo
nacionaliniu ir Europos lygmenimis dirbantys ekspertai, kurie apraSo, lygina ir prie konkreciy aplinkybiy pritaiko
profesinio gyvenimo tyrimy informacija ir iSvadas. Europos stebésenos centry tinklas (angl. Network of European
Observatories, NEO) — tai sistema §iam darbui planuoti ir koordinuoti. Sie stebésenos centrai savo svetainése skelbia
metines savo tyrimy srities apzvalgas ir jvairias naujienas, lyginamasias analitines ataskaitas, tyrimy duomeny

ataskaitas ir informacinius pranesimus apie jmoniy restruktirizavima.

Siuo atzvilgiu taip pat norétume jspéti, kad remiantis 2010 m. paskelbtais, bet ankstesne padétj atspindinCiais ataskaitos
duomenimis gali biiti nejmanoma spresti apie krizés poveikj nariy skaiciui.
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Kaip gyvename Siandien. 5
Gyvenimo kokybé Europoje

Kas ketverius metus atliekant Eurofound Europos gyvenimo kokybés tyrima (EGKT) nagrin¢jami tokie klausimai, kaip
uzimtumas, pajamos, Svietimas, biistas, Seima, sveikata, profesinis ir asmeninis gyvenimas, pasitenkinimas gyvenimu ir
zmoniy nuomon¢ apie savo Salies visuomeng. I§ jo rezultaty galima susidaryti iSsamy vaizdg apie Zmoniy gyvenimo
skirtumus ir panasumus ES-27, Norvegijoje ir Salyse kandidatése Turkijoje, Buvusiojoje Jugoslavijos Respublikoje
Makedonijoje ir Kroatijoje (SK-3). Tregiojo tyrimo faktiné medziaga bus pradéta rinkti 2011 m. pabaigoje.

DABARTINIO MUSY GYVENIMO APZVALGA

Gerinti zmoniy ir visuomenés gyvenimo kokybe i§ 27 skirtingy Saliy sudarytoje Europos Sajungoje darosi vis sunkiau.
Reikia skatinti socialing sanglauda vis jvairesnése $aliy visuomenése. Be to, atsizvelgiant | ekonomikos krize biitina dar
skubiau uztikrinti, kad Europos visuomené nesusiskaidyty j tiesiogiai ekonomikos nuosmukio paveiktas ir jo nepaveiktas
dalis.

Misy nuomong apie gyvenima lemia daugelis veiksniy. Kai kurie i§ jy objektyvis, pvz., miisy uzdarbis ir su tuo susij¢s
gyvenimo lygis. Ta¢iau labai reikSmingi ir daugybé kity veiksniy. 2007 m. atlickant véliausiag Eurofound Europos
gyvenimo kokybés tyrima (EGKT) teirautasi zmoniy nuomongs apie jy gyvenimg ir atsakymai j §j klausima lyginti su
atsakymais, kuriuos jie pateiké atsakydami j kitus klausimus, pvz., susijusius su biistu, gyvenamaja vieta, Seimos
padétimi ir uzimtumu. I$samiau iSanalizavus rezultatus Eurofound pavyko nustatyti, kas labiausiai lemia Zmoniy
pasitenkinimg gyvenimu arba dél ko jis dazniausiai mazéja.

Paprastai Salys riipinasi savo ekonomikos plétra, matuojama bendruoju vidaus produktu (BVP). Taciau vis dazniau
domimasi, kaip jvertinti gyvenimo kokybe remiantis ne tik Siais jprastiniais ekonominiais rodikliais. Zinoma,
ekonominiai sunkumai veikia daugelj piliec¢iy. Taciau dideli Europos visuomeneés patirti pokyciai, pvz., globalizacija,
visuomeneés senéjimas, per¢jimas nuo jprastinés gamybinés veiklos prie labiau technologijomis pagristy paslaugy ir
itampa vieSyjy paslaugy srityje gali turéti neigiamg emocinj poveikj, net jei i§ standartiniy ekonominiy rodikliy atrodo,
kad padétis geréja. Didéja atotriikis tarp statistiniais duomenimis pagristo vaizdo ir paciy zmoniy suvokimo apie savo
gyvenimo sglygas. Sj atotriikj galima sumazinti priimant tikrajj Europos pilie¢iy gyvenima geriau atitinkangius politikos
sprendimus.

Kaip gyvena europieciai?

2004 ir 2007 m. j ES jstojusiy valstybiy nariy (NVN) ir $aliy kandida¢iy (SK-3) gyventojai daug dazniau nei ES-15
gyventojai gyvena poromis su vaikais ir kitais namy tkio nariais, todél Siose Salyse namy tikiai didesni. Pvz., vidutinj
Danijos namy tikj sudaro 2,5 zmogaus, o Turkijoje — 4,2. Vidutinio (3549 mety) amziaus Zzmonés dazniausiai gyvena
poromis. Tai gana paplites reiskinys — taip gyvena daugiau nei 60 proc. ES-15 ir daugiau nei 70 proc. Sio amziaus NVN
ir SK-3 gyventojuy.

Vyresniojo amziaus — vyresni nei 65 mety — zmonés dazniausiai gyvena vieni arba poromis, tagiau be vaiky. Sios grupés
vyrai paprastai gyvena su partnere, o dél ilgesnés motery gyvenimo trukmés vyresnio amziaus moterys dazniau gyvena
vienos. Todél kyla tam tikry klausimy dél priezitiros paslaugy ir kaip Sioje srityje atsizvelgiama  $ios konkrecios grupés
poreikius. Ateities prognozés rodo, kad daugés vyresniojo amziaus zmoniy, o tai reiskia, kad bus keliama daugiau
reikalavimy neoficialiems Seimos nariy slaugytojams (daugiausia moterims).

Vis délto jaunesniy (18-34 mety amziaus) ir vyresniojo (nuo 65 mety) amziaus zmoniy namy tikiy sudétis yra jvairesné.
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Darbo ir Seimos gyvenimo derinimas

Demografiniai pokyc¢iai ir darbo rinkos raida veikia Europos gyventojy profesinj bei Seiminj gyvenima ir turi didele jtaka
ateiciai. Dabar Zzmonés turi maziau vaiky, ilgiau gyvena ir dazniau keliasi i$ vienos vietos | kitg vieta ar i$ vienos Salies
i kitg. Moterys paprastai dirba ne namuose, todél pasikeité vyry ir motery pozitiris j vaidmenj $eimoje. Siuo metu néra
tikrumo dél darbo vietos, nes dél restruktiirizavimo ir pramonés pokyc¢iy didéja nestabilumas, didele jtaka daro ir
ekonomikos nuosmukis; be to, darbo praktika tapo lankstesné ir sunkiau prognozuojama nei ankstesniais metais.

Europos politika pabrézia profesinio ir Seiminio gyvenimo derinimo svarba, kad Zzmonéms, ypa¢ moterims, nereikéty
rinktis, ar turéti vaiky, ar eiti dirbti. Manoma, kad didinant dirban¢iy zmoniy skaiciy bus lengviau skatinti ekonomikos
augima ir padidés gimstamumo lygis, todél bent i$ dalies bus galima sustabdyti prasidéjusj visuomenés sen¢jima.

namuose, daugelyje Saliy vis dar daznai pasitaiko. Turkijoje yra tik 4 proc. pory, kuriy abu partneriai dirba ne namuose,
o Svedijoje tokiy pory yra 57 proc. Daug dazniau abu partneriai dirba, jei neturi vaiky arba turi tik vieng vaika. Nestebina
tai, kad ten, kur yra pakankamai vaiky priezitiros jstaigy, dirba abu tévai. Pvz., Beniliukso Salyse ir Pranctizijoje, kur
veikia vaiky nuo dviejy ménesiy prieziiiros istaigos, yra du trecdaliai vaikus turinciy pory, kuriose dirba abu partneriai.
Vis délto gana isskirtiné yra vieniSy motiny padétis. Visose Salyse jos dazniau nei partnerius turin¢ios motinos nedirba
ir nedalyvauja ekonomingje veikloje.

Ar esame patenkinti gyve nimu?

[vairiy $aliy grupiy pasitenkinimas gyvenimu Europoje labai skiriasi. ES-15 gyventojai yra patenkinti labiausiai, SK-3
gyventojai — maziausiai, o0 NVN pilie€iai yra per vidur] — pabréztina, kad taip yra ne todél, kad ES-15 Salyse bty
savaime suprantamy priezasciy biiti labiau patenkintam. Pilieciy pateikiami jvertinimai beveik visada skiriasi dél to, kad
skiriasi jy gyvenimo sglygos: uzimtumas, pajamos, amzius, sveikatos biklé, esamas socialinés paramos mastas ir
socialiniy paslaugy bei pilietiniy institucijy darbo kokybé.

Nors pinigais laimés tikriausiai nenusipirksi, deramas materialinis gyvenimo pagrindas yra vienintelis svarbiausias
pasitenkinimg gyvenimu lemiantis dalykas. Neturédamas to, kas visuotinai laikoma butiniausiu dalyku, zmogus jausis
maziau patenkintas gyvenimu. Yra dalyky. kurie gali sumazinti §j poveikj: jei nepritekliy patiriantis Zmogus turi
galimybe susidarius ypatingomis aplinkybémis gauti didele pinigy suma, Sis poveikis gerovés jausmui gali biiti
mazesnis. Siek tiek pagerinti bendra zmoniy, patirianéiy nepritekliy, pasitenkinimg gyvenimu galima ir kokybiskomis
vieSosiomis paslaugomis.

Sesi svarbiausi nepritekliaus nustatymo kriterijai

Atliekant EGK tyrima nepriteklius buvo apibréztas zmonéms uzduodant Siuos klausimus: ar, jei noréty, jie galéty sau
leisti jgyvendinti visus SeSis pagrindinius sarase nurodytus dalykus3: pakankamai apsildyti namus, kasmet savaitei
iSvykti atostogy, pakeisti susidévéjusius baldus, kas antrg dieng valgyti mésos, vistienos arba zuvies patickala, pirkti ne
dévétus, bet naujus drabuzius, ir kartg per ménesj pasikviesti j svecius giminaiciy arba draugy.

¥ $i skalé parengta pritaikant prading Eurostato parengta skale.
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Gera sveikata yra antras pagal svarbg veiksnys, lemiantis pasitenkinima gyvenimu: prastos sveikatos zmonés gyvenimu
patenkinti daug maziau nei tie, kuriy sveikata yra gera. Nedarbas, nedidelés pajamos ir zemo lygio issilavinimas taip pat
lemia maZesnj zmoniy pasitenkinimg. Vis délto tai nereiskia, kad didéjant pajamoms zmonés savaime tampa labiau
patenkinti gyvenimu. Pajamos labiausiai veikia Zmoniy pasitenkinimg tuomet, kai néra patenkinti pagrindiniai jy
poreikiai. Patenkinus poreikius zmonés, didéjant jy pajamoms, gali jaustis labiau patenkinti, nors pasitenkinimas labai
smarkiai nepadidés.

Zinoma, zmoniy savijautai turi jtakos darbas. Nors darbo neturintys zmonés maziau patenkinti uz tuos, kurie jj turi, dar
labiau patenkinti yra j pensijg i$¢j¢ Zzmonés (net atsizvelgiant j tokius veiksnius, kaip pajamos ir socialiné parama). I$ to
galima spresti, kad dél darbe patiriamo streso bei sunkumy derinant profesinj ir Seiminj gyvenima labai mazéja zmoniy
gerové. Nenuostabu, kad Zmogui svarbios jo uzimamos pareigos: aukstos kvalifikacijos ir vadovaujamasias pareigas
einantys zmongs apskritai Siek tiek labiau patenkinti gyvenimu.

Zemo lygio i§silavinima jgije zmonés patenkinti maZiau — daugiausia dél to, kad nuo Zmogaus issilavinimo lygio labai
priklauso tai, kokio pobiidzio darba ir pajamas jis gali gauti, o nuo to priklauso gyvenimo lygis. Vis délto atrodo, kad
naujosiose valstybése narése zemo lygio iSsilavinimas tiesiogiai susijes su zmoniy nuomone apie gyvenimg. Ir $iuo
atzvilgiu teiginys nebitinai galioja atvirksciai: atrodo, aukstesnio lygio iSsilavinima jgije Zmonés néra labiau patenkinti
gyvenimu.

IS Eurofound tyrimy rezultaty matyti, kad dauguma zmoniy labiau patenkinti, jei gyvena poroje. Partnerius turintys vyrai
ir moterys mazdaug dvigubai labiau patenkinti gyvenimu uz tuos, kurie gyvena vieni, o vaikus auginan¢ios poros
patenkintos dar labiau. ISsituoke, naslaujantys arba atskirai gyvenantys zmonés yra maziau laimingi: i$ tikryjy issituoke
arba atskirai gyvenantys zmonés yra maziau laimingi uz tuos, kuriy partneris (-¢) miré. Visy maziausiai patenkinti vieni
vaikus auginantys Zzmonés. Suprantama, daugumai zmoniy, kad galéty jaustis geriau, labai svarbi Seimos ir draugy
parama.

IS Siy iSvady matyti, kad siekiant pagerinti zmoniy suvokiama gerove ir bendra gyvenimo kokybe svarbiausia sutelkti
démesj | nepalankiausiomis salygomis gyvenanciy zmoniy materialiniy aplinkybiy gerinima, o ne kelti vidutinj
gyvenimo lygj (nors §is tikslas ir toliau i§licka svarbus neturtingose SK-3). Tod¢l labai svarbu ir toliau mazinti gyvenimo
lygio skirtumus, ypa¢ skurda.

Socialiné atskirtis

Europos Sajungai issiplétus iki 27 valstybiy nariy ] jg jstojo Saliy, kuriy gyvenimo lygis yra Zemesnis uz anksciau
istojusiy 15 valstybiy nariy gyvenimo lygj. Atliekant tyrima, daugelyje i$ Siy Saliy ir trijose Salyse kandidatése buvo
aukstesnis nedarbo ir skurdo lygis, taip pat buvo skurdesné jy socialinés riipybos infrastruktira. Dél tokiy dideliy
gyvenimo salygy skirtumy Europos Sajungoje dar sunkiau jgyvendinti sanglaudos tiksla.

Nors deél to atsirandantys materialiniai nepritekliai labai svarbis, socialinés politikos pozitriu dar svarbesné problema
yra daznai su skurdu susijusi socialing atskirtis. Socialiné atskirtis (kaip apibiidino Amartya Sen) yra ,,ne vien iStustéjusiy
piniginiy, bet ir nuskurdusio gyvenimo® problema. Socialiné atskirtis reiskia, kad socialiai atskirtam zmogui kyla rizika
ir jis yra pazeidziamas. Taip pat svarbus santykinio skurdo aspektas: zmonés gali biiti pasieke tam tikrg biitiniausia
gyvenimo lygj, bet jei ju gyvenimo salygos labai skiriasi nuo kity bendrapilieciy, jie vis tiek jausis esantys vargsai.
Socialiai atskirty zmoniy santykiai su kitais zmonémis yra netvirti arba susilpnéje. Eurofound mokslininky manymu,
socialinei jtraukciai svarbiis trys pagrindiniai dalykai: galimyb¢ jsidarbinti, biitiniausiy dalyky turéjimas ir Seimos arba
draugy parama.
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Socialinés atskirties vertinimas

I EGKT jtraukti su socialine atskirtimi susij¢ teiginiai. Apie socialinés zmoniy jtraukties lygj galima spresti pagal tai,
kiek zmonés sutinka arba ne su $iais teiginiais:

= jauciuosi iSstumtas (-a) iS visuomeneés®;

= Siandien gyvenimas tapo toks sudétingas, kad man sunku prisitaikyti;

= nemanau, kad tai, kg veikiu, yra vertinama kity*;

= kai kurie Zzmonés ziiiri ] mane i$ auksto dél mano darbo arba pajamy*.

Apskritai didzioji dauguma (86 proc.) Europos pilieciy jauciasi esantys socialiai gerai integruoti. Vis délto didelé
procentiné dalis — 14 proc. — jauciasi Siek tiek atskirti, o 2 proc. — labai atskirti. Labiausiai atskirti jauciasi neturtingesniy
Saliy (pagal BVP vienam gyventojui) gyventojai. Taciau padétis labai skiriasi. Pvz., Skandinavijos Saliy BVP vienam
gyventojui panasus | Austrijos, Belgijos ir Pranctizijos, bet daug maziau jy pilieéiy jauciasi socialiai atskirti. [takos turi
ir Salies nedarbo lygis bei nepakankamos pajamos, nors, atrodo, kai kurioms Salims sekasi geriau i$laikyti socialing
integracija didesnio nedarbo salygomis. Socialiné atskirtis daugiausia jauciama trijose Salyse kandidatése, po to — NVN.
(Socialiniai ir ekonominiai pastaryjy deSimtmeciy neramumai Siose Salyse gali turéti didele jtaka Sios patirties
formavimuisi.)

Materialinj nepritekliy patiriantys zmonés (kaip ir bedarbiai) dazniau jauciasi esantys atskirti. Jdomu tai, kad nors trijose
Salyse kandidatése nepriteklius yra daug didesnis, atrodo, kad kaip tik Siose Salyse nepriteklius turi maziausiai jtakos
atskirtumo jausmui. Gali biti, kad butent dél didesnio nepritekliaus paplitimo jj patiriantys Zmonés jauciasi esantys
maziau atskirti nuo savo bendrapilieciy.

Tikriausiai nekeista, kad Seiminé padétis turi jtakos tam, kaip Zmonés jauciasi. Vaiky turincios ir neturincios poros
jauciasi maziau atskirtos nei zmonés, gyvenantys vieni, arba vienisi tévai (jie jauciasi prasciausiai). Be to, kai pilieciai
kencia nuo nepritekliaus, padét] galima pagerinti teikiant tinkama socialing parama. Atlieckant EGKT siekta nustatyti,
kiek ir kokios paramos zmonés gali gauti i§ draugy ir Seimos. Nustatyta, kad apskritai skubiai prireikus finansinés
paramos ES-15 pilieciai daug dazniau linke kreiptis j Seimos narius: Siose Salyse | Seimos narius kreiptysi 70 proc., o
pvz., Bulgarijoje ir Latvijoje tik 42 proc. ir 48 proc. gyventojy. Vis délto yra nemazai europieciy, kurie prireikus
finansinés pagalbos neturéty j ka kreiptis. 30 proc. Portugalijos gyventojy teigia neturintys finansinés paramos Saltinio;
labai panasi padétis Vengrijoje, kur tg patj teigia 29 proc. gyventojy, ir Bulgarijoje (23 proc.).

Zinoma, pinigai néra vienintelis dalykas, kuriuo zmonés padeda vieni kitiems. Dar svarbiau, kad norint apie kg nors
pasikalbéti biity j kg kreiptis. Ispanijos ir Maltos gyventojy, nurodziusiy, kad kreiptysi j Seimos narj, buvo 74 proc., o
Pranciizijos ir Cekijos — 52 proc. Siuo atzvilgiu yra mazuma gyventojy (3iuo atveju jy maziau), kuri teigia neturinti j ka
kreiptis, o daugiausia pilieciy, tvirtinanciy, kad i§ esmés jie yra vieni, gyvena Siose Salyse: 10 proc. Liuksemburge, 9
proc. Estijoje ir 8 proc. Pranciizijoje.

Eurofound 2009 m. metrastyje. Gyvenimas ir darbas Europoje aprasyta, kad, europiec¢iy nuomone, Siek tiek suprastéjo
ju visuomenés gyvenimo kokybé, pvz., sumazéjo jy pasitikéjimas savo politinémis institucijomis. Kokybiska visuomené
yra svarbus Europos socialinio modelio aspektas. Eurofound gyvenimo kokybés tyrimais galima padéti stebéti jos raida
laikui bégant. IS treciojo EGKT, kurio faktiné medziaga bus pradéta rinkti 2011 m. pabaigoje, rezultaty bus galima
susidaryti geresnj Europos visuomenés kokybés vaizda.
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Psichikos sveikata

Atliekant EGKT taip pat siekta apskritai jvertinti zmoniy psichikos sveikatg. Psichologiné gerové Europoje labai skiriasi.
Pagal Simto baly sistemg Turkija surinko maziausiai baly — 46, o Norvegijos gyventojy psichikos sveikata, atrodo, yra
geriausia — savo psiching sveikatg jie jvertino beveik 70 baly. Visos deSimt jvertinimo skalés apacioje esanciy Saliy yra
NVN ir SK-3. I§ to biity galima spresti, kad psichikos sveikata susijusi su 3alies ekonomine padétimi, ir atrodo, kad tai
tiesa. Toliau pateiktoje diagramoje matyti, kad Salies BVP vienam gyventojui susijes su jos pilieciy psichikos gerove.
Taciau diagramos duomenys rodo ne tik susijusiy Saliy BVP, bet ir kai kuriuos su jy gerove susijusius veiksnius, pvz.,
socialinio ir institucinio i$sivystymo lygmenj. Pvz., Salys, kuriy BVP vienam gyventojui yra didesnis, paprastai skiria
daugiau 1ésy sveikatos priezifirai ir turi geriau iSplétotas socialinés riipybos sistemas.

Psichikos sveikatos vertinimas

Pasaulio sveikatos organizacijos (angl. World Health Organization, WHO) psichikos gerovés indeksas WHO-5
sudaromas jvertinus atsakymus j penkis klausimus. Nors Sie klausimai gali atrodyti gana bendro pobiidzio, i tikryjy jie
yra gera tikrinimo priemoné siekiant nustatyti placiosios visuomenés nusivylima, todél yra naudingas bendrosios
psichikos sveikatos matas. Atliekant tyrima zmoniy klausta, ar toliau pateikti teiginiai atitinka tai, kaip jie pastarasias
dvi savaites jautési visg laika, beveik visa laika, kai kada arba nesijauté niekada:

= _jauciausi linksmas (-a) ir geros nuotaikos®;

= jauciausi ramus (-i) ir atsipalaidaves (-usi)®;

= jauciausi aktyvus (-i) ir energingas (-a);

= atsikeldavau zvalus (-1) ir pails¢jes (-usi);

= _mano kasdienis gyvenimas kupinas dalyky, kurie mane domina“.

7 diagrama. Vidutinis WHO-5 psichikos gerovés balas, pagal Salj ir BVP vienam gyventojui (perkamosios galios

standartas eurais), 2005 m.
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Pajamos taip pat susijusios su psichikos gerove, nes daugiau pajamy gaunantys zmonés (virSutiné pajamy skalés dalis)
kasdieniame gyvenime jauciasi geriau uz tuos, kurie gauna mazesnes pajamas (apatiné pajamy skalés dalis). J[domu tai,
kad turtingesnése Salyse Zmoniy savijauta skiriasi maziau nei skurdesnése $alyse: psichologiné tobulesnés nacionalinés
gerovés sistemos nauda paskirstoma tolygiau. Be to, turtingesniy Saliy mazesnes pajamas gaunantys zmonés (apatiné
pajamy skalés dalis) jauciasi geriau uz skurdesniy Saliy didesnes pajamas gaunancius zmones (virSutiné pajamy skalés
dalis), pvz., ES-15 Saliy apatinio pajamy kvartilio zmoniy psichikos sveikata geresn¢ uz NVN vidurinio ir SK-3
virSutinio pajamy kvartilio zmoniy sveikatg.
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Integracija Europos miestuose 6

Europos miesty tinklg vietinei migranty integracijos politikai skatinti (angl. European network of cities for local
integration policies for migrants, CLIP) sudaro 31 Europos miestas; Sie miestai bendradarbiauja remdami socialing ir
ekonoming migranty integracija. Siame tinkle vietos valdZios institucijos gali mokytis vienos i§ kity ir kurti
veiksmingesne integracijos politika. Ankstesniais metais $is tinklas daugiausia démesio skyré miesty uzimtumo ir
administravimo jstaigy teikiamy paslaugy biisto, lygybés ir jvairovés srityse klausimams. Siais metais metrastyje
apzvelgiama, ko pasimokyta i§ miesty tarpkultlirinés politikos ir gyventojy grupiy tarpusavio santykiy. Paskutiniame
modulyje bus nagriné¢jamas tautiniy grupiy verslumas.

Daugiau informacijos rasite adresu www.eurofound.curopa.cu/areas/populationandsociety/clip.htm.
KAIP SPRENDZIAMI JVAIROVES KLAUSIMAI

Pastaraisiais deSimtmeciais labai padidéjo etniné, kultliriné ir religiné Europos miesty jvairové. Taciau dél Sios
didéjancios kultliry jvairovés savivaldybéms gali buti sunkiau iSsaugoti konstruktyvius ivairiy gyventojy grupiy
santykius. I§ tiesy, jvertinus atnaujintus Eurofound 2009 m. Europos gyvenimo kokybés tyrimo (EGKT) rezultatus
susidaro jspudis, kad tautiniy grupiy santykiai Europos Sajungoje paslijo.

Igyvendinant CLIP projekta 2010 m. paskelbtoje ataskaitoje Tarpkultiriné Europos miesty politika (angl. Intercultural
policies in European cities) trumpai aprasoma, kaip daugiau nei 30 Europos miesty siekia gerinti tarpusavio supratima
ir mazinti jvairiy tautiniy ir religiniy grupiy, i§ kuriy sudaryta jy visuomen¢, skirtumus. Ypatingas démesys skirtas
Europos miesty musulmony bendruomenéms, nes islamas yra didziausia ,,naujoji" $iy miesty religija.

Tyrimo rengg¢jai Siuos klausimus aptaré su 700 asmeny, gyvenanciy 31-ame CLIP tinklo mieste, jskaitant miesty
administracijy valdininkus, migranty organizacijy ir religiniy bendruomeniy atstovus, nevyriausybines organizacijas
(NVO), socialinio apriipinimo organizacijas bei socialinius partnerius. Mazdaug 40 proc. apklausos dalyviy buvo
migrantai arba migranty ar tautiniy mazumy organizacijy nariai.

Taigi, kaip Europos miestuose sugyvena jvairios gyventojy grupés? Apskritai i§ CLIP tyrimo iSvady matyti, kad padétis
jvairiose $alyse skiriasi. Zmoniy grupés, atrodo, sugyvena taikiai, nors bendradarbiauja nedaug. Santykiai pragmatiski ir
i§ esmés draugiski. Be to, imamasi vis daugiau kovos su diskriminacija veiksmy ir priemoniy. Gerai tai, kad daugumoje
projekte dalyvavusiy miesty pastebéta nedaug jaunimo esminio radikaléjimo apraisky, pvz., kai jauni musulmonai vyrai
tampa totalitarinio islamo Salininkais arba visuomenés daugumos nariai yra linkg j ultranacionalisting ar rasisting
ideologija. Vis délto kai kurie miestai, pvz., Amsterdamas (Zr. 64 p.), émési aktyvios tokio ekstremizmo prevencijos.

Vis délto migrantai mazai dalyvauja formuojant tarpkultiring miesty, kuriuose jie gyvena, politika. Pvz., labai mazai
migranty uzima renkamus postus; kai kuriuose miestuose tokiy atvejy i§ viso néra. Daugelyje miesty taip yra daugiausia
dél to, kad uzsienio Saliy pilie¢iai neturi balsavimo teisés. Kadangi miesty tarybose migranty ir mazumy atstovy nedaug,
migranty interesams vietos lygmeniu daugiausia atstovauja patariamojo pobtidzio organizacijos. Be to, atrodo, mazumy
ir daugumy bendruomenéms triikksta ,.tarpkultiirinés kompetencijos" — geb¢jimo bendrauti su skirtingy kulttry
zmonémis. Daugelyje miesty migranty bendruomeniy diskriminacija yra paplitusi tokiose srityse, kaip uzimtumas,
$vietimas ir biistas. EGKT isvada, kad, pilie¢iy nuomone, etniné jtampa didé¢ja, sutampa su kai kuriuose miestuose atlikto
CLIP tyrimo rezultatais.

Didelé diskriminacija patiriama biisto rinkoje: migrantams sunkiau rasti kokybiska biista neizoliuotoje vietoje uz
prieinama kaing. Daugelio miesty valdininkai ir migranty atstovai pabrézia, kad palankiy salygy neturincios ir izoliuotos
kaimyninés bendruomenés gali daryti neigiama jtaka jvairiy socialiniy grupiy santykiams. Migrantai, ypa¢ musulmonai,
taip pat patiria diskriminacija darbo rinkoje — kreipdamiesi dél darbo, stazuotés ar net praktikos.
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Daugelyje miesty bedarbiy migranty yra daugiau nei bedarbiy vietos gyventojy, daugelis migranty dirba prastai
apmokama darba (tai pasakytina apie dauguma migranty grupiy, bet ypa¢ apie musulmonus). Nurodytos tokios
priezastys, kaip Zzemesnis migranty i$silavinimo lygis, nepakankamas priimanciosios Salies kalbos mokéjimas, sunkumai
siekiant uzsienyje jgytos kvalifikacijos pripazinimo ir diskriminacija uzimtumo bei Svietimo srityse. Darbo trikumas
gali biiti skurdo priezastimi, todél tampa dar sunkiau integruotis ir dalyvauti visuomenés gyvenime, o tebesitesiant
ekonomikos krizei Europoje Sios problemos tikriausiai tik dar didés.

Daugelis migranty atstovy susirtiping diskriminacija $vietimo sistemoje. Nors daugelyje CLIP miesty taikomos tokios
priemoneés, kaip ikimokyklinis ugdymas, bendravimas su migrantais tévais ir kalby mokymas, dauguma mano, kad
mokyklos nepakankamai kovoja su diskriminacija arba su nelygybe $vietimo sistemoje. Atsizvelgiant j tai, kad norint
gauti geresnj darbg labai svarbus iSsilavinimas, $i Svietimo spraga kelia didelj susir@ipinima.

Santykiy gerinimas

Dauguma migranty organizacijy turi labai nedaug istekliy. Dauguma CLIP tinklo miesty migranty organizacijas remia
finansuodami jas tiesiogiai, skirdami joms patalpas arba iSmokas patalpoms nuomoti. DaZniausiai miesty valdzios
institucijos tiesiogiai finansuoja $ig migranty organizacijy veikla: kultiiros festivalius, vyresniojo amziaus zmoniy priezitirg,
parama studentams arba kalby kursus. Kai kuriuose miestuose sitiloma kolektyviai naudotis pastatais skatinant neoficialius
susitikimus ir jvairiy grupiy bendradarbiavimg. Pvz., Amsterdame dideliame pastate yra jsikiirusios 25 migranty
organizacijos; jame taip pat yra didelés patalpos, kurias uz palyginti nedidelj mokestj gali iSsinuomoti kitos organizacijos.

Taciau svarbu ne tik finansuoti migranty organizacijas ir suteikti joms galiy, — $ig politika igyvendina dauguma miesty,
— bet ir jas pripazinti. IS miesty tyrimy rezultaty matyti, kad dauguma migranty asociacijy noréty bati pripazintos savo
miestuose. Miestai gali jgyvendinti tokig politikg jsteigdami migranty organizacijy konsultacing jstaiga, kuri konsultuoty
miesto tarybg vietos politikos klausimais. Jkiirus tokig jstaiga oficialiai pripazjstamos migranty grupés ir joms
suteikiamas tam tikras vaidmuo (taciau svarstoma, kokig jtaka Sios organizacijos i$ tiesy gali turéti).

Tarpkultirinés kompetencijos ugdymas

Tarpkulttrine kompetencija — tai jvairiy kultliry supratimas, geb¢jimas prisitaikyti prie jvairiy kultliry ir mokéjimas
bendrauti su skirtingy kultiry monémis. Si kompetencija gali padéti spresti kultiirinius nesusipratimus ir gerinti
santykius. Kai kurie tinklo miestai jvairiais biidais stengiasi gerinti savo gyventojy tarpkultiring kompetencija.
Igyvendinamos $ios priemongs:

= tarpkultlirinis administravimo jstaigy darbuotojy mokymas;
= tarpkulttirinio Svietimo projektai;

= migranty kalbos jgiidziy tobulinimo programos.

Daugiau nei tre¢dalyje miesty valdzios institucijos rengia tarpkultiirinius ir jvairovés temg nagrinéjancius kursus. Juose
dalyvauja su klientais bendraujantis personalas arba uz zmogiskuosius isteklius atsakingi vadovai. Siuose kursuose jiems
suteikiama Ziniy apie tautiniy arba religiniy mazumy atstovy poreikius.

Kalbos jgiudziy gerinimas

Kalba labai svarbi integruojantis j priimanciosios Salies visuomen¢ — ypac ] Svietimo sistema ir darbo rinka. Todél
daugelis tinklo miesty migrantams organizuoja kursus priimanciosios $alies kalba. Be to, miesty valdZios atstovy
nuomone, naudinga lavinti ir migranty gimtosios kalbos jgiidzius — taip didinama jy kultliriné savigarba ir gerinama
bendra kalbiné miesto aplinka. Kai kuriuose miestuose kalby kursai rengiami juos derinant su vaiky prieziiira, ir tai labai
vertina mamos.

38 © Europos gyvenimo ir darbo salygu gerinimo fondas, 2012



Gyvenimas ir darbas Europoje

Santykiy su policija gerinimas

CLIP tinklo miestai policijos ir migranty grupiy santykius sprendzia jvairiai: organizuojamos policijos pareigiinams
skirtos tarpkultiirinio supratimo mokymo programos, migrantams rengiamos informacinés kampanijos apie policijos
darba, o instituciniu lygmeniu skatinamas policijos ir migranty organizacijy dialogas ir bendradarbiavimas. Siekiant
mazinti nesusipratimy, dél kuriy gali atsirasti jtampa, skaiéiy labai svarbu informuoti policijos pareiglinus apie kultiiry
skirtumus; tai taip pat padeda policijos pareiginams veiksmingiau uzkirsti kelig konfliktams ir juos spresti. Kadangi
kitas svarbus policijos darbo aspektas yra bendravimas, kai kuriuose miestuose pradéta rengti pareiglinams skirtus
kursus, kuriuose déstomos migranty kalbos.

Religija

»Naujos” religijos Europos miestams suteiké dar daugiau kultiirinés jvairovés, taciau daznai sukelé ir nerima bei kultiiry
konfliktus. Kadangi musulmony bendruomené Europoje yra didZiausia religinés bendruomenés mazuma, dauguma
Europos miestuose vykdomos kultiirinio dialogo politikos yra susijusi su Sia tikin¢iyjy grupe. Religiniai pastatai — visy
pirma mecetés — yra pats iSkalbingiausias religijos simbolis. Be to, jie yra labai svarbi fiziné religinés praktikos ir
bendruomenés susirinkimy vieta. Kai kuriuose miestuose, pvz., Frankfurte, Turine ir Stutgarte, religiniy pastaty statyba
arba priezitira aktyviai remiama: skiriama zemés, teikiama informacija arba politiné parama. Atrodo, religiniy pastaty
klausimas yra didziausia miesty valdzios institucijy problema. Septyniolikos miesty apklausos dalyviai saké, kad
religiniy susirinkimo viety planavimas ir statyba yra gyventojy grupiy santykiy problema, ypac jei statoma meceté. Kitas
aspektas, susijes su religiniais pastatais, yra daugumos bendruomenés reakcija i jy statyba. Frankfurte kilo konfliktas dél
naujos mecetés statybos; spresdami $j klausimg miesto valdininkai rengé susitikimus su gyventojais ir mecetés statybos
organizatoriais.

MIESTUY INICIATYVUY PAVYZDZIAI

Gyvoji biblioteka

Malmé

Malmés centriné biblioteka parengé projekta, kuriuo siekiama uzmegzti rysius tarp zmoniy. Jos Gyvojoje bibliotekoje
visuomenés nariai 45 minutéms gali ,,pasiskolinti* ne knyga, bet Zmogy, ir suzinoti daugiau apie to zmogaus gyvenima
ir konkrecig patirtj. Kas savaite¢ kvieCiamas vis kitas zmogus; $iy Zmoniy patirtis yra labai jvairi. | §j populiary projekta
isitrauké mazumy ir visuomenés daugumos atstovai.

Kova su radikalizmu

Amsterdamas

Po rezisieriaus Theo van Gogho nuzudymo Amsterdamas parenge iSsamia kovos su radikalizmu, tiek daugumos, tiek
mazumy bendruomenése, strategija, kuri visy pirma nukreipta prie§ islamizma. Programoje numatyta bendra prevencijos
strategija, kuria siekiama atsizvelgti j jauny musulmony nuoskaudas — pavyzdziui, jy nusivylimg dél diskriminacijos.
Miestas taip pat remia paskiras intervencijos formas, kaip antai mentoriy veikla, mokymus, socialinés pagalbos
veiksmus ir kova su ideologijomis, galinc¢iomis radikalizuoti jaunuolius, ieSkancius savo kultiirinio identiteto.

Bendra vaiky veikla

Aténai

Miestai gali skatinti migrantus dalyvauti gyventojy daugumos organizacijy veikloje. Pvz., Atény miestas skatina
migranty vaikus jsitraukti j Graikijos skauty judéjima (§iuo metu mieste yra 2 500 registruotyjy nariy). Si programa
igyvendinama bendradarbiaujant su miesto Migracijos tarnybos Kultiry centru, kuris padengia vaiky registracijos,
uniformy ir dalyvavimo veikloje islaidas. Sios programos trukmé — septyneri metai; ja sickiama sudaryti sglygas
penkiems Simtams 7—12 mety amziaus migranty vaiky jsitraukti j §j judéjima.
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Tarpininkavimas sprendzZiant konfliktus

Barselona

Kai kuriuose miestuose tarpkultiiriniai konfliktai sprendziami teikiant tarpininkavimo paslaugas. Barselonos provincijos
tarybos remiamg L'Hospitalet'o tarpininkavimo tarnyboje dirba dvylika Zzmoniy, padedanciy spresti kaimyny konfliktus,
nagrinéti skundus dél vieSosios erdvés naudojimo ir spresti gincus dél uzimtumo.

Santykiy su policija gerinimas

Frankfurtas ir Amsterdamas

Frankfurte jgyvendinamu projektu Policijos ir migranty dialogas siekiama panaikinti jtampa tarp miesto policijos ir
gyventojy migranty suteikiant abiem puséms galimybe daugiau suzinoti vienai apie kitg. Kituose miestuose, pvz.,
Amsterdame, migrantai ir religinés organizacijos émesi iniciatyvos kviesti policininkus apsilankyti jy bendruomenése.
Grupé¢ Musulmoniskasis Amsterdamo jaunimas (angl. Young Muslims in Amsterdam) dalyvauti savo programose
kviedia ir policijos atstovus. Siy susitikimy tikslas — i3siaiskinti, kokia grupés nariy nuomoné apie policijos vykdoma
tiksling migranty kontrolg.

Integracija Kirklees rajone

Anglija

Anglijoje forumas Kirklees Faith Forum skatina visy vietos tikéjimy bendruomenes kartu spresti diskriminacijos
problema. Forumas rengia kuklig ,,konfesijy atstovy vakarieng®, kurioje aptariamos jvairiy tikéjimy zmoniy pasitilytos
temos. Projektu Arbata dviem (angl. Tea for Two) jvairiy tautiniy grupiy kaimynystéje gyvenantys atstovai skatinami
apsilankyti vieni kity namuose ir pasistengti jveikti kulttirines kliditis. Septynios religinés bendruomenés savo pamaldy
vietose jsteigé religijy centrus, kuriuose renkasi budizmo, sikizmo, induizmo, musulmony ir kriks¢ioniy tikéjimo
iSpazingjai. Be kita ko, centrai priima mokinius, atvykstancius suzinoti apie konkrecius religijos praktikavimo budus.
Nors i§ pradziy kai kurie tévai nuogastavo, galiausiai projekta palankiai jvertino ir mokiniai, ir mokyklos. Be to, jvairios
religinés bendruomenés suzino daugiau viena apie kitg ir uzmezga naujus partnerystés rysius.
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EUROFOUND RENGINIAI

Svarbi Eurofound informavimo apie savo tyrimy rezultatus veiklos dalis yra pristatymai ir tiesioginés diskusijos.

Eurofound reguliariai pristato savo darba pagrindiniams savo suinteresuotiesiems subjektams, pvz., Europos

institucijoms ir socialiniams partneriams. Jis taip pat kartu arba atskirai organizuoja renginius Europoje, daZnai
bendradarbiaudamas su rotacijos tvarka Europos Sajungai pirmininkaujan¢iomis Salimis.

Liepos mén. Eurofound dalyvavo Airijoje vykusioje Europos Komisijos kampanijoje Circus, kurios metu siekta
atkreipti démesj | socialinés Europos naudg pilieiams. Vykdant §ig keliaujan¢iaja kampanija Eurofound teiké
informacija ir iSvadas. 2010 m. (Europos kovos su skurdu ir socialine atskirtimi metais) kampanija surengta mazdaug
dvidesimtyje Europos miesty.

2010 m. rugséjo mén. Briuselyje Eurofound kartu su Europos politikos centru surengé konferencija (Ekonomikos
augimas siekiant geresnés gyvenimo kokybés Europoje). Joje pristatyti duomenys, i§ kuriy matyti ekonomikos
nuosmukio poveikis gyvenimo kokybei.

Taip pat rugséjo meén. Sofijoje Eurofound kartu su Bulgarijos vyriausybe surengé konferencija nedeklaruojamo darbo
(darbas, kuris, nors ir teisétas, nedeklaruojamas valdzios institucijoms mokesciy, socialinés apsaugos arba darbo
teisés tikslais) klausimu. Atlickant Eurofound tyrimg $ia tema nustatyti du plataus uzmojo politikos metodai:
atgrasymas (gerinant nedeklaruoto darbo i$aiskinima arba didinant baudas) ir skatinimas laikytis jstatymy, pvz.,
suteikiant galimybe jteisinti pirmiau nedeklaruota darba. Remdamasis tiriant atvejus jgytomis ziniomis Sioje
konferencijoje Eurofound iSsamiau pristaté savo iSvadas ir konkreciai nurodé, kokios priemonés taikomos
nacionaliniu lygmeniu sprendziant nedeklaruojamo darbo problema.

Lapkri¢io mén. Briuselyje kartu su ES pirmininkaujancia Belgija surengtoje konferencijoje Eurofound pristaté
pirmuosius savo penktojo Europos darbo salygy tyrimo rezultatus. Sioje konferencijoje Ilgesnis darbas geresnémis
darbo salygomis, nauji darbo metodai ir karjeros organizavimas auksto lygio politikos rengéjai susirinko aptarti
Europos darbo salygy ateities. Sios diskusijos i§samiai aprasytos devintajame Eurofound zurnalo Foundation Focus
numeryje Darbas ir sveikata. Sudétingas santykis? (angl. Work and health: A difficult relationship?).
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KAIP |SIGYTI LEIDINIUS

Nemokamus leidinius galima jsigyti:
= gvetainéje EU Bookshop (http://bookshop.curopa.eu);

= Europos Sajungos atstovybése arba delegacijose; jy kontaktinius duomenis galite rasti internete
(http://ec.europa.eu) arba gauti i$siunt¢ faksograma numeriu +352 2929 42758.

Mokamus leidinius galima jsigyti:
= gsvetainéje EU Bookshop (http://bookshop.curopa.eu).

Mokamus prenumeruojamuosius leidinius (pvz., kasmetinius Europos Sajungos oficialiojo leidinio

dokumentus ir Europos Sajungos Teisingumo Teismo byly ataskaitas):

= susisiekite su Europos Sajungos oficialiyjy leidiniy biuro pardavimo agentu
(http://publications.europa.cu/others/agents/index_en.htm).
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Apie Eurofound trumpai

Eurofound laiku ir nesaliSkai socialiniams partneriams, vyriausybéms ir ES
sprendimy priéméjams teikia svarbius tyrimy rezultatus, padedancius gerinti
Europos pilie¢iy gyvenima.

Kuo jums naudinga Eurofound veikla?
Rengiame darbo santykiy, gyvenimo ir darbo sglygy, uzimtumo ir konkurencingumo

gerosios patirties gaires.

Informuojame pagrindines suinteresuotgsias Salis apie problemas ir jy sprendimo
bldus.

Stebédami naujausius gyvenimo ir darbo sglygy pokycius padedame formuoti Sios
srities politika.
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