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Jakosc¢ zycia w Chorwacji, Byte;
Jugostowianskie] Republice Macedonii i w

Wprowadzenie

Niniejsze sprawozdanie przedstawia wszechstronng
analize istotnych z politycznego punktu widzenia ustalen
dotyczacych jakosci zycia w trzech krajach
kandydujacych do UE: Chorwacji, Bytej Jugostowianskiej
Republice Macedonii i Turcji (KK3).

Ustalenia opierajg sie na drugim Europejskim badaniu
jakosci zycia (EQLS 2007), przeprowadzonym przez
Eurofound. Jakos$¢ zycia badana byta w odniesieniu do
wielu dziedzin spotecznych i w oparciu zaréwno o
obiektywne, jak i subiektywne wskazniki. Raport dotyczy
postrzeganej sytuacji finansowej gospodarstw domowych,
zycia rodzinnego, warunkéw zamieszkania i stanu
lokalnego $rodowiska, zdrowia i dostepu do opieki
zdrowotnej, postrzeganej jakosci spoteczenstwa i
subiektywnego dobrego samopoczucia, a takze
wzajemnych powigzan pomiedzy tymi czynnikami.
Poprzez szczegétowe badanie tych dziedzin zycia i
poréwnanie grup spotecznych w danym kraju i pomiedzy
krajami, sprawozdanie dostarcza niezbednych informacji
pozwalajgcych zaréwno na zrozumienie wifasciwych
kazdemu krajowi uwarunkowan, jak i planowanie
przysztych dziatan politycznych.

Kontekst polityki

Kraje kandydujace charakteryzuja odmienne profile i
trajektorie rozwoju, ale wszystkie zaangazowaty sie w
reformy przedakcesyjne, dzieki ktérym uczestnicza w
tworzeniu obszaru wspdlnych zagadnien politycznych i
zasad odnoszacych sie do wszystkich panstw
cztonkowskich UE.

Priorytetem strategii Europa 2020 jest inteligentny,
zrbwnowazony i wzrost sprzyjajacy wiaczeniu
spotecznemu. Tworzy ona rowniez ramy, w ktérych kraje
kandydujace moga wprowadza¢ odpowiednie reformy.
Badanie jakosci zycia moze poméc w ocenie postepéw na
drodze do osiggniecia tych celéw. Niektére z ambitnych
celow dotyczgcych wiaczania obywateli w grupe osoéb
pracujacych, walki z biedg i programéw edukacyjnych
mogg okazac sie dla tych krajow niematym wyzwaniem.
Niniejsze sprawozdanie przedstawia pewne wskazowki
dotyczace obszarow wymagajgcych koncentracji
wysitkéw.

Réznice w zakresie jakosci zycia i opieki spotecznej
pomiedzy starymi a nowymi panstwami cztonkowskimi

Turcj

Streszczenie

oraz krajami kandydujgcymi utrudniajg zrozumienie
tta spotecznego w danym kraju, podejmowanie
dziatan przystosowanych do sytuacji
defaworyzowanych  grup  spotecznych oraz
opracowanie skutecznych Srodkow stuzacych
poprawie spéjnosci w Europie. Sprawozdanie skfania
zatem do zastanowienia sie nad systemem
monitorowania i gromadzenia wskaznikow w krajach
objetych badaniem.

Kluczowe ustalenia

Ogolny poziom zadowolenia z zycia w badanych
krajach jest nizszy w poréwnaniu z 27 panstwami
cztonkowskimi UE (UE-27), co w duzej mierze wigze
sie z ciezka sytuacjg materialng. Osoby z niskim
wyksztatceniem, nieobecne na rynku pracy i zyjace na
terenach wiejskich cierpig z powodu
niewystarczajgcych dochodéw i niedostatku
materialnego.  Wielowymiarowos¢  wykluczenia
spotecznego wynika z niewystarczajacych dochodow,
ztych warunkéw pracy i niepewnosci zatrudnienia,
braku dostepu do ustug opieki zdrowotnej i ztego
stanu zdrowia.

Zasieg gospodarki nieformalnej, rozny w
poszczegolnych krajach, wptywa na jakos$¢ zycia,
poniewaz osoby pracujace w szarej strefie opisywaty
swojg sytuacje jako mniej korzystng niz obywatele
majacy oficjalne zatrudnienie, zaréowno w kontekscie
zdrowia i samopoczucia, jak i niedostatku
materialnego i warunkéw mieszkaniowych.

Pomimo wysokiego odsetka wiasnosci nieruchomosci
w tych krajach, koszty mieszkaniowe stanowig
powazne obcigzenia dla obywateli Byiej
Jugostowianskiej Republiki Macedonii i Turcji.
Fizyczny stan mieszkan jest bardzo czesto
niezadowalajacy, poniewaz wiascicieli nie sta¢ na
przeprowadzanie regularnych remontéw. Mieszkancy
obszaréw miejskich wyrazajg zaniepokojenie
problemami zwigzanymi ze lokalnym s$rodowiskiem
naturalnym.

We wszystkich krajach kandydujacych rodzina
odgrywa zasadniczg role, zarowno pod wzgledem jej
wplywu na subiektywnie postrzegane samopoczucie,
jaki i stanowigc zrodto wsparcia. Jest to czesciowo
zwigzane z tradycyjnymi strukturami gospodarstw
domowych, chociaz te ostatnie ewoluujg, co
najbardziej uwidacznia sie w Chorwacji. Pomimo



tego, mezczyzni angazujg sie w prace domowe
rzadziej niz kobiety, a takze rzadziej niz mezczyzni w
krajach UE-27.

Widoczna jest nierownos¢ ze wzgledu na pteé¢, a
kobiety przedstawiajg swojg sytuacje jako mniej
korzystna niz mezczyzni. Udziat kobiet na rynku pracy
jest z reguty niski; kobiety i mezczyzni spedzajg w
pracy dtugie godziny, a rownowaga pomiedzy zyciem
zawodowym i prywatnym jest zachwiana. Okoto 45%
kobiet ze wszystkich trzech krajow (w poréwnaniu z
35% kobiet w UE-27) podaje, ze codziennie
zaangazowane sg W opieke i wychowanie dzieci. Jesli
wzig¢é pod uwage wytgcznie kobiety posiadajgce
dzieci, odsetek ten jest jeszcze wyzszy niz ogdlne
dane dla KK3 i wynosi 53% w Chorwacji i Bylej
Jugostowianskiej Republice Macedonii oraz 59% w
Turcji (45% w UE-27).

Nieformalne wsparcie spoteczne ma ogromne
znaczenia dla ogodlnego zadowolenia z zycia w
kazdym z badanych krajéw, co wskazuje na to, ze w
pewnym sensie zastepuje ono instytucje opieki
spotecznej funkcjonujace w innych krajach Europy.

Poziom zadowolenia z ustug publicznych i zaufania
do instytucji w  poszczegélnych krajach
kandydujacych jest zréznicowany. W Chorwac;ji i Bytej
Jugostowianskiej Republice Macedonii panuje ogolny
brak zaufania do instytucji, i kraje te prawdopodobnie
zostang skonfrontowane z koniecznoscig
uregulowania kwestii przejrzystosci; obywatele Turcji
deklarujg  natomiast wieksze zaufanie do
najwazniejszych politycznych i spotecznych instytucji
niz srednia dla UE-27.

Wskazdéwki dotyczgce polityki

® Biorgc pod uwage, ze jednym z najwazniejszych
problemdéw jest niski udziat w rynku pracy,
polityka stuzaca podniesieniu poziomu
zatrudnienia jest waznym elementem walki nie
tylko z oficjalnie zarejestrowanym bezrobociem,
ale rowniez jako zrédto wsparcia udzielanego
mtodym ludziom, ktérzy nie weszli jeszcze na
rynek pracy, oraz kobietom.

® Zapewnienie spotecznego wigczenia kobiet dzieki
utatwieniu dostepu do edukacji, szkolen i
zatrudnienia stanowi we wszystkich trzech
krajach element walki z ub6stwem gospodarstw
domowych i warunek rozwoju spotecznego. Aby
poprawi¢ réwnowage pomiedzy zyciem
zawodowym i prywatnym konieczne moze
okazac¢ sie zapewnienie szeroko dostgpnych i
dobrej jakosci ustug opieki nad dzieémi i osobami
starszymi.

® Przeniesienie wiekszej ilosci pracownikow z
sektora nieformalnego zapewnitoby obywatelom
lepszg opieke socjalng, a zarazem stanowito
zrédto dochodéw panstwa. Rozwigzanie
problemu uméw krétkoterminowych oraz pracy
bez umowy i bez optacania sktadek na
ubezpieczenie spoteczne jest kwestig o
priorytetowym znaczeniu, szczegdlnie w Turcji.

® Polityka stuzgca wtaczeniu spotecznemu powinna
by¢ skierowana do grup spotecznych najbardziej
narazonych biede i niedostatek. We wszystkich
trzech krajach wysitki nalezy skoncentrowac na
pomocy osobom starszym, a w Turcji szczegodlnie

na wsparciu osob mtodych, a takze zwrécic¢
uwage na sytuacje na terenach wiejskich,
sytuacje osob o niskim poziomie wyksztatcenia i
kobiet. Poziom wtgczenia spotecznego osob
starszych mozna podnie$¢ poprzez odpowiednie
zmiany w zakresie dostepnosci i wysokosci
Swiadczen z tytutu emerytur i rent panstwowych.

® Zgodnie z polityka realizowang przez UE,

potrzebne sg dalsze inwestycje w edukacje i
ksztatcenie przez cale zycie, ktére pozwola na
zwiekszenie wtgczania do rynku pracy i pomoga
ludziom wyj$¢ z ubdstwa. Wzrost zainteresowania
zdobywaniem wyzszego wyksztatcenia
uwidacznia sie szczegdlnie w Turcji i Bytej
Jugostowianskiej Republice Macedonii. Niemniej
jednak nalezy zauwazy¢, ze szybka ekspansja
sektora szkolnictwa wyzszego w tym ostatnim
kraju doprowadzita do powstania probleméw
natury prawnej, ktérymi nalezy sie zajac.

® Polityka mieszkaniowa powinna skoncentrowaé

sie na przystepnosci i odpowiedniej jakosci
mieszkan przeznaczonych dla osob o nizszych
dochodach. Niezbedne bedzie opracowanie
pewnego zestawu Srodkdéw stuzgcych
podniesieniu standardu mieszkan dla
najubozszych. Dziatania powinny objg¢ rowniez
niwelowanie przestrzennego niedopasowania i
obja¢ swoim zasiegiem kwestie nieodpowiednich
mieszkan socjalnych.

® W zakresie duzego wptywu srodowiska na

zdrowie obywateli, nalezy poprawi¢ jakosc¢
srodowiska naturalnego na terenach
zamieszkatych, szczegdlnie w miastach.

® Niezwykle wazne jest zreformowanie wydatkéw w

ramach stuzby zdrowia poprzez inwestycje w
programy prewencyjne i zmniejszenie
regionalnych réznic w zakresie swiadczenia ustug
stuzby zdrowia. Nalezy skoncentrowac sie na
poprawie stanu zdrowia oséb starszych,
szczegolnie w Chorwacji i Bytej Jugostowianskiej
Republice Macedonii, a takze sytuacji kobiet
cierpigcych z powodu problemoéw zdrowotnych i
choréb przewlektych w Turcji. We wszystkich
trzech krajach nalezy podja¢ dziatania stuzace
poprawie samopoczucia osob przewlekle chorych
lub niepetnosprawnych.

® Nalezy usprawnic i rozszerzy¢ zakres

Swiadczenia ustug publicznych i opieki spotecznej,
co pozwoli zrekompensowac potencjalny brak
wsparcia ze strony cztonkéw rodziny. Promowanie
uczestnictwa spotecznego i politycznego, w tym
wsparcia UE dla organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego, moze przyczynic sie do
stworzenia nowych mechanizmoéw spojnosci
spoteczne;j.

Dodatkowe informacje

Sprawozdanie EQLS ,Quality of life in Croatia, the former Yugoslav
Republic of Macedonia and Turkey”(Jako$¢ zycia w Chorwacji, Bytej
Jugostowianskiej Republice Macedonii i Turcji) znajduje sie na stronie
http://www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef1136.htm
Sprawozdanie przegladowe EQLS i dalsze analizy wtérne danych
zgromadzonych na podstawie sondazu znajdujg sie na stronie Eurofound:
http://www.eurofound.europa.eu/areas/qualityoflife/eqls/

Tadas Leoncikas, kierownik ds. badan
tle@eurofound.europa.eu
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