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Recese a socialni dialog v bankovnim
sektoru: evropska perspektiva

Uvod

Celosvétovy bankovni systém je ustfednim prvkem
nejvétsi hospodarskeé krize za poslednich nejméné 70 let.
Krize méla na odvétvi, které jiz v predchazejicich 30
letech zazilo vyznamné zmény, znacny vliv. Strukturalni
zmény ve svétové ekonomice, které byly vyvolany
globaliza¢nimi procesy a technologickym vyvojem,
znamenaly pfeménu  bankovniho  systému v
mezinarodnim méritku. Vedle tohoto globalniho vyvoje
evropsky bankovni systém celil jesté vyzvam souvisejicim
s evropskym integranim procesem a vznikem
evropského jednotného trhu. Evropské banky pfizpusobily
své strategie s cilem zajistit si konkurenceschopnost na
vetSim trhu, prosly vyznamnym procesem fuzi a akvizic,
diversifikovaly své produkty a vyuzily technologickych
zmén. Vyvoj bankovniho sektoru vedl k rozporuplnym
trenddm v dynamice zaméstnanosti v celé Evropé.
Zameéstnanost v letech 2004 az 2008 rostla v priméru o
6,5 %. Ackoli vSak miry zaméstnanosti v fadé novych
¢lenskych statu vzrostly (zejména v Bulharsku, Estonsku,
LotySsku, Litvé a Rumunsku), jiné zemé byly svédky
Ubytku pracovnich mist v Uvérovych institucich, pficemz
napfiklad némecky bankovni sektor ztratil za uvedené
obdobi vice nez 26 000 zaméstnancl. Od roku 2008 jsou
dusledky hospodarské krize pro bankovni sektory
evropskych zemi smisené.

Politické souvislosti

| pfes rlzny dopad krize na devét Elenskych statd EU
analyzovanych v této zpravé (Estonsko, Francie, ltalie,
Madarsko, Némecko, Nizozemsko, Spojené kralovstvi,
Spanélsko a Svédsko) se opatfeni, ktera pfijaly
vnitrostatni vlady, navzajem dosti podobala. VSechny
vlady se snazily zvysit davéru spotrebitelt a investorl a
zajistit likviditu prostrednictvim zarucnich fondd nebo
poskytovanim dostupnych Gvérd bankam. V nejhlre
postizenych zemich, jako bylo Madarsko a Spojené
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kralovstvi, a v pfipadé nékterych bank v Nizozemsku
vlady intervenovaly pomoci systému odkupu
pohledavek, kdy stat pIné nebo ¢astecné prebiral nad
bankami kontrolu.

V nékolika pfistich letech Ize oCekavat, Ze klicové
strukturalni trendy vzniklé v prabéhu poslednich dvou
desetileti budou pokraCovat, zejména trendy
souvisejici s dalSimi fuzemi a akvizicemi, procesy
restrukturalizace v rozvinutych ekonomikach a s
expanzi ve vychodni Evropé. Podle Mezinarodniho
ménového fondu (MMF) v8ak po padu banky Lehman
Brothers a nasledné finanéni krizi nedavna nestalost
trhu statnich dluhopist jasnéji odhalila slabé stranky
evropského bankovniho sektoru. Zejména v eurozéné
znamenaji statni cenné papiry v drZeni bank silnou
vazbu mezi vnimanymi riziky statnich dluhopist a
finanéniho sektoru, coz pro nékteré instituce omezuje
pristup k mezibankovnim Gvéram. Tyto faktory zvySuji
obavy ze snizené schopnosti bank poskytovat uvéry.
Zatézové testy provedené v evropskych bankach
poskytuji voditka pro mozné intervence a podle MMF
a Evropského bankovniho féra (EBF) je dalSim
krokem pfi posilovani sektoru restrukturalizace a
kapitalizace zranitelnych bank a znovuvybudovani
daveéry v cely systém.

Klicova zjisténi

Z hlediska rentability a zaméstnanosti krize podle
vSeho zasahla zejména bankovni sektory v Madarsku
a Spojeném kralovstvi. Ve vétSiné analyzovanych
zemi byl dopad mirny. V Estonsku, Francii, Némecku,
Nizozemsku a Svédsku se vliv krize li$il v zavislosti na
charakteristikach jednotlivych bank. V téchto zemich
jen nékteré banky zaznamenaly ztratu zisku, snizeni
kvality portfolia a ubytek pracovnich mist, zatimco jiné
nebyly vyznamné postizeny. Ve Svédsku do$lo k
prudkému propadu ekonomiky, ktery ved| k recesi,



zavazné uveroveé ztraty vSak byly zaznamenany v
jinych zemich, kde Svédské banky pUsobily. Nejvétsi
rizikova expozice Swedbank a SEB se tykala
pobaltskych statu, které byly hospodarskym poklesem
zasazeny velmi siln&. V Italii a Spanélsku k dopadu
finanéni krize na bankovni sektor témér nedoslo.

PFi zvladani obtizi vyvolanych krizi ve vztazich mezi
odbory a zaméstnavateli se ukazal jako uziteCny
dialog na urovni odvétvi a podnikd Zmény byly feSeny
predevSim prostrednictvim kolektivniho vyjednavani
na odvétvové i podnikové Urovni. K hlavnim
projednavanym problémum patfila opatfeni na
ochranu pracovnich mist, dopad restrukturalizacnich
procest na zaméstnanost a snizovani nakladd na
pracovni sily. Ve vétsiné pfipadu zahrnovaly strategie
vedeni uréené ke snizovani nakladu intenzifikaci
prace a snizovani mezd. Tyto trendy pfispély ke
zménam tradi€nich charakteristik odvétvi, kterymi
byly dobré mzdové a pracovni podminky i podminky
zaméstnani.

ukazalo se, ze je dulezitym Cinitelem pfi regulaci
socialnich dopadu krize. V nékterych pfipadech bylo
také mozné pfi jednanich inovovat, jako v némecké
studii, podle niz byla alespon nepfimo zavedena
potfeba regulace jednotlivych aspektu prodeje
produktl a poradenstvi klientim jakozto téma pro
odvétvové kolektivni vyjednavani. Pomérné ucinny
model zfejmé predstavuji systémy kolektivniho
vyjednavani, které se vyznacuji koordinaci mezi
odvétvovou a decentralizovanou drovni (zjiSténé ve
Francii, Italii, Spanélsku a Svédsku a do jisté miry i v
Némecku a Nizozemsku).

Pracovni vztahy

VSeobecné neméla krize na pracovni vztahy zadné
kvalitativni uginky, protoze jejich struktura a
mechanismy zustaly v podstaté nezménény. PFi
feSeni probléml zpusobenych krizi se jako uzitecny
ukazal dialog na udrovni odvétvi a podniku. Je
zajimavé, Zze v pfipadé Madarska a Spojeného
kralovstvi se v poslednich letech vyznam pracovnich
vztah( na Urovni podniku zvysil.

Jednotlivé vnitrostatni systémy ovlivnila narustajici
konkurence mezi odborovymi svazy. Omezené zdroje
a zmenseny prostor pro manévrovani vedly zejména
na strané odborovych svazu k rlznym reakcim.
Jednim z vysledku je to, Ze smlouvy podepisuji jen
nékteré odbory a Casto se jedna o odbory, které
zastupuji jen menSinu zaméstnancl. Tyto pfipady
oddélenych smluv odhaluji nedostatek regulace pfi
posuzovani reprezentativnosti subjektl U¢astnicich se
kolektivniho vyjednavani.

Dalsim dulezitym trendem v oblasti pracovnich vztahud
na urovni podniku je proces centralizace. Zakladnim
cilem centralizace v pracovnich vztazich je Uspora
¢asu a nakladu, a v disledku toho zvySeni Gc€innosti.
Tyto cile vS8ak mohou byt v rozporu se zavedenymi
formami odborové a pracovni demokracie. Mistni
odborové pobocky si tak stézuji, Ze =zastupci
zaméstnancu na Urovni zavodu jsou ve stale vétsi mife
vyluéovani z informacénich a konzultaénich postup.

Pracovni vztahy na evropské urovni ziejmé nehraly
vyznamnou Ulohu pfi feSeni dusledkd krize ani na
odvétvove, ani na podnikové urovni. Jednim z velkych
ukoll pro budoucnost v oblasti pracovnich vztahl je
potreba efektivné;jsi regulace procesu
restrukturalizace na evropské urovni. Protoze se
oCekava, ze procesy restrukturalizace budou
pokracovat, zvlasté ve velkych bankovnich skupinach,
je treba informacni a konzultacni procesy na evropskeé
urovni dale rozvijet.

Skute€nou vyzvou vSak bude vyvoj a provadéni
proaktivnich strategii pfedjimajicich zmény. V této
souvislosti by mohly byt uzite€nym nastrojem
mezinarodni ramcové dohody. Jelikoz velké banky
uplatiiuji v oblasti lidskych zdroji a podnikani
mezinarodni strategie, mohl by narustat pocet
spolec¢nosti, které budou mit zajem o navazani struktur
mezinarodniho dialogu pro snadnéjsSi zavadéni
mezinarodnich politik, napfiklad v oblastech Fizeni
rozmanitosti, rozvoje dovednosti a posuzovani
vykonu.

Dalsi informace

Zprava Recession and social dialogue in the banking sector: a European

perspective (Recese a socialni dialog v bankovnim sektoru: evropska
perspektiva) je k dispozici na adrese
http://www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef1161.htm.

S zadostmi o dalsi informace se obratte na Carlose Vacase Soriana,
referenta pro vyzkum,
cva@eurofound.europa.eu
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