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Recesia a socialny dialog v bankovom
sektore: europska perspektiva

Uvod

Celosvetovy bankovy systém sa nachadza v centre
najvacsej ekonomickej krizy minimalne za poslednych 70
rokov. Kriza vyrazne vplyva na odvetvie, ktoré v
predchadzajucich 30 rokoch uz preslo vyznamnymi
zmenami. Strukturdlne zmeny vo svetovej ekonomike
zapri¢inené globalizaénymi procesmi a technologickym
rozvojom prispeli k transformacii bankového systému v
medzinarodnom meradle. Okrem tychto globalnych
trendov eurdpsky bankovy systém celil aj vyzvam
vyplyvajucim z eurdépskeho integracného procesu a
vytvorenia jednotného eurdpskeho trhu. Eurépske banky
upravili svoje stratégie tak, aby dokazali sutazit na
vacSom trhu, presli vyznamnymi procesmi fuzii a akvizicii,
diverzifikovali svoje produkty a vyuzili technologicke
zmeny. Vyvoj bankového sektora viedol ku kontrastnym
trendom v dynamike zamestnanosti v Eurdépe. V rokoch
2004 az 2008 zamestnanost vzrastla v priemere 0 6,5 %.
Zatial ¢o v mnohych novych clenskych Statov (najma v
Bulharsku, Estonsku, Litve, LotySsku a Rumunsku) miera
zamestnanosti vyrazne vzrastla, v ostatnych krajinach
vS8ak v uverovych instituciach dochadzalo k ubytku
pracovnych miest, napriklad nemecky bankovy sektor
stratil v tomto obdobi viac nez 26 000 zamestnancov. Od
roku 2008 boli dosledky hospodarskej krizy na bankovy
sektor v eurépskych krajinach réznorodé.

Politické suvislosti

Napriek rozdielnym vplyvom krizy na devat clenskych
Statov EU (Estonsko, Francuzsko, Holandsko, Madarsko,
Nemecko, Spojené kralovstvo, Spanielsko, Svédsko a
Taliansko) analyzovanym v tejto sprave, boli opatrenia
prijaté vladami tychto Statov dost’ podobné. VSetky viady
sa snazili zvysit déveru klientov a investorov a zaistit
likviditu prostrednictvom zaruénych fondov alebo
poskytovanim dostupnych uverov bankam. V najviac
postihnutych krajinach, ako napr. Madarsku a Spojenom
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kralovstve a v pripade niektorych bank v Holandsku,
vlady intervenovali prostrednictvom zachrannych
systémov, kde Stat Uplne alebo ciastoCne prevzal
kontrolu nad bankami.

V nadchadzajucich rokoch mozno ocakavat, Ze
hlavné Strukturalne trendy prebiehajuce v poslednych
dvoch desatro€iach budu pokracovat, najma v
suvislosti s dalSimi fuziami a akviziciami, procesmi
reStrukturalizacie vo vyspelych ekonomikach a
expanziou vo vychodnej Eurépe. Podla
Medzinarodného menového fondu (MMF) vSak po
pade Lehman Brothers a naslednej financnej krize
najnovSia volatilita trhov so Statnymi obligaciami
jasnejSie odkryla slabé stranky eurdépskeho
bankového sektora. Konkrétne v eurozéne sa drzba
Statnych cennych papierov bankami uUzko spaja s
vnimanymi rizikami Statnych dlhopisov a finanéného
sektora, ktoré niektorym instituciam brania v pristupe
k medzibankovym uUverom. Tieto faktory zvySuju
obavy z Uverovej krizy. Stresové testy uskutoénené v
pripade eurdpskych bank poskytuju ukazovatele pre
pripadné intervencie a podla Medzinarodného
menového fondu a Eurépskeho bankového féra (EBF)
dalsim krokom v posilfiovani sektora je
reStrukturalizacia a kapitalizacia zranitelnych bank a
obnovenie dbévery v cely systém.

Hlavné zistenia

Ukazuje sa, ze bankovy sektor v Madarsku a v
Spojenom kralovstve je obzvlast postihnuty krizou z
hladiska ziskovosti a zamestnanosti. Negativne
vplyvy boli mierne vo vacsine sledovanych krajin.
V Estonsku, Francuzsku, Holandsku, Nemecku a vo
Svédsku sa vplyv krizy ligil v zavislosti od
charakteristik jednotlivych bank. V tychto krajinach len
niektoré banky zaznamenali straty, pokial ide o zisky,
kvalitu portfolia a pracovné miesta, zatial ¢o iné neboli



vyznamne postihnuté. Vo Svédsku doslo k prudkému
poklesu hospodarstva, ¢o viedlo k recesii, ale k
vaznym stratam z uverov doslo v tych zahraniénych
krajinach, kde Svédske banky pdsobili. Swedbank a
SEB mali najvacsie zastupenie v pobaltskych Statoch,
ktoré boli hospodarskou krizou velmi tazko
zasiahnuté. V Taliansku a Spanielsku nebol
zaznamenany takmer Ziadny vplyv finanénej krizy na
bankovy sektor.

Pri rieSeni problémov vo vztahoch medzi odbormi a
zamestnavatelmi v doésledku krizy sa osveddil
odvetvovy a podnikovy dialég. Zmeny na udrovni
odvetvia i podniku sa rieSili zvacSa prostrednictvom
kolektivneho vyjednavania. K hlavnym otazkam, ktoré
sa riesili, patrili opatrenia na ochranu pracovnych
miest, vplyv procesov reStrukturalizacie na
zamestnanost a zniZzenie mzdovych nakladov. Vo
vacSine pripadov stratégie riadenia na znizenie
nakladov zahfiiali intenzifikaciu prace a zniZzovanie
miezd. Tieto trendy prispeli k zmene tradiénych
charakteristik odvetvia, ktoré spocivali v dobrom
odmernovani, dobrych pracovnych a
zamestnaneckych podmienkach.

Aj ked kolektivne vyjednavanie bolo zlozitejSie,
ukazalo sa, ze je dolezitym faktorom v regulacii
socialnych vplyvov krizy. V niektorych pripadoch bolo
mozné do rokovani zavadzat inovacie, ako napriklad
v nemeckej S$tudii, ked v ramci odvetvového
kolektivneho vyjednavania aspon nepriamo bola
naznacena ako téma potreba regulovat r6zne aspekty
predaja vyrobkov a poskytovania poradenstva
klientom. Systémy kolektivneho vyjednavania
charakterizované koordinaciou medzi odvetvovou
uroviiou a decentralizovanou uroviou (ako vo
Franclzsku, Taliansku, Spanielsku a Svédsku, a do
urcitej miery v Nemecku a Holandsku) predstavuju
podla vSetkého pomerne Ucinny model.

Tripartitné vztahy

VSeobecne mozno povedat, ZzZe kriza nema
kvalitativny vplyv na tripartitné vztahy, kedZe ich
Struktura a mechanizmy zostali v podstate
nezmenené. Pri rieSeni problémov spdsobenych
krizou sa osvedcil dialdg na odvetvovej i podnikove;j
urovni. Stoji za povSimnutie, ZzZe v Madarsku a
Spojenom kralovstve ftripartitné vztahy na drovni
podniku nadobudli v poslednych rokoch na vyzname.

Jednotlivé narodné systémy boli ovplyvnené rasticou
konkurenciou medzi odborovymi zvazmi. Obmedzené
zdroje a mensi manévrovaci priestor viedli najma na
strane odborov k rdéznym reakciam. Jednym z
vysledkov je, Ze dohody podpisuju len niektoré
odborové organizacie a mozno tiez odborové
organizacie, ktoré =zastupuju len menSiu cast
zamestnancov. Tieto pripady separatnych dohod
poukazuju na nedostato¢nu regulaciu pri posudzovani
schopnosti zastupovat subjekty zapojené do
kolektivneho vyjednavania.

Dal$im vyznamnym trendom v tripartitnych vztahoch
na urovni podniku je proces centralizacie. Zakladnym
ciefom centralizacie v tripartitnych vztahoch je uSetrit
C¢as a naklady a tym zvysSovat ucinnost. Tieto ciele
vS8ak moézu byt v rozpore so zavedenymi formami
odborovej a podnikovej demokracie. A tak sa miestne
poboCky odborovych organizacii stazuju, ze
zastupcovia zamestnancov na podnikovej Urovni su
stale castejSie vyluCovani =z informacnych a
konzultacnych postupov.

Tripartitné vztahy na eurépskej urovni podla vSetkého
nezohravaju vyznamnu ulohu pri rieSeni dosledkov
krizy ani na Urovni odvetvia, ani na urovni podniku.
Jednou z hlavnych vyziev do buducnosti v oblasti
tripartitnych vztahoch je potreba efektivnejSej
regulacie restrukturalizacnych procesov na eurépske;j
urovni. Kedze sa ocCakava, ze reStrukturalizacné
procesy budu pokracovat, najma vo velkych
bankovych skupinach, na eurdpskej urovni bude
potrebné dalej rozvijat informaéné a konzultacné
procesy.

Skutona vyzva vSak bude spocivat v priprave a
realizacii proaktivnych stratégii, ktoré budu predvidat
zmeny. V tejto suvislosti by uzitoénym nastrojom mohli
byt nadnarodné ramcové dohody. KedZe velké banky
sa riadia medzinarodnymi stratégiami v personalnej a
obchodnej oblasti, ¢oraz vacsi pocet podnikov by
mohol mat’ zaujem o zriadenie nadnarodnych Struktur
pre dialdg s cieflom ulahgit zavedenie medzinarodnych
politik, napriklad v oblasti riadenia rozmanitosti,
rozvoja zruénosti a hodnotenia vykonnosti.

Dalsie informacie

Sprava Recession and social dialogue in the banking sector: a European

perspective (Recesia a socialny dialég v bankovom sektore: eurépska
perspektiva) je k dispozicii na
http://www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef1161.htm

Dalsie informacie poskytuje Carlos Vacas Soriano, vyskumny pracovnik,
cva@eurofound.europa.eu

EF/11/61/SK 1


http://www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef1161.htm
mailto:cva@eurofound.europa.eu

