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Impacto da recessao
nas politicas de gestao
do fator «idade»

> Resumo <

«O envelhecimento ativo pode fazer com que a geracao do “baby boom” deixe de ser parte do
problema para se tornar parte da solugcdo do desafio demografico. Essa a razdo por que a estratégia
“Europa 2020” salienta a necessidade de se criarem condigbes para que 0s idosos se mantenham

saudaveis e ativos até tdo tarde quanto possivel.»

Laszl6 Andor, Comissario da UE responsavel pelo Emprego, Assuntos Sociais e Incluséo,
«Oportunidades e desafios das alteragcdes demograficas na Europay, 13 de julho de 2010

Introducao

Enfoque nos trabalhadores mais velhos

As questdes demograficas continuam a ser um sério entrave
a um crescimento econémico forte e um enorme desafio
para o modelo social europeu. A atual recessao agravou a
situacao ao afastar muitas pessoas do mercado de trabalho,
aumentando ainda mais os indices de dependéncia.

No ambito da investigacdao da Eurofound subordinada ao
tema Restructuring in recession and labour force
participation [«Re-estruturacdo na recessao e participagao
no mercado de trabalho»], foram estudadas as praticas de
gestao do fator «idade» prosseguidas pelas empresas no
decurso do processo de re-estruturagao por que passaram
durante a recessdo. Mais concretamente, foram analisadas
as politicas a nivel nacional e ao nivel dos estabelecimentos
relativamente a retencdo dos trabalhadores mais velhos
(com idade superior a 50 anos) no emprego em nove
Estados Membros da Unido Europeia (UE): Austria, Bélgica,
Republica Checa, Hungria, Leténia, Paises Baixos,
Espanha, Suécia e Reino Unido. O objetivo primordial era o
apuramento das tendéncias globais nos niveis de emprego
dos trabalhadores mais velhos, o conhecimento da
orientacao politica anterior a crise econémica de 2008 e a
determinacéo da evolugao das politicas e das praticas apos
a crise, bem como das repercussdes dessa evolugao na
participacao dos trabalhadores mais velhos no mercado de
trabalho. A centralidade da crise é importante, uma vez que
0 segundo objetivo da investigacao era a identificacao das
alteracdes nas praticas de gestdo do fator «idade» nos
estabelecimentos durante e apds a crise, periodo ao longo
do qual muitos deles adotaram medidas de re-estruturagao.
Para o efeito, foi analisada a evolugao das politicas e das
praticas em dois estabelecimentos de cada Estado Membro
selecionado.

A importancia das politicas de gestao do fator «idade» para
os decisores politicos europeus é odbvia. O indice de
dependéncia de idosos esta a aumentar em toda a Europa.
Em 2040, na UE 27, o numero de pessoas com idade
superior a 65 anos correspondera a mais de 45% da

populacdo em idade ativa — 15 a 64 anos (figura 1). O
envelhecimento da populagao obrigara a que mais pessoas
de toda a Europa trabalhem até uma idade mais avancada,
tanto para satisfazer a procura de mao de obra como para
aliviar a pressao sobre os sistemas de seguranca social e
de pensoes.

Aumento dos niveis de emprego dos trabalhadores
mais velhos

Tendo em conta o exposto, importa referir que o estudo
realizado permite a conclusao genérica de que as politicas
de incentivo a reforma antecipada anteriores a crise foram
abandonadas e tendem a ser substituidas por politicas que
privilegiam as diferentes modalidades de «abrandamento do
ritmo» — reducdo do horario de trabalho e reforma
progressiva/faseada. Os objetivos politicos gerais tém
apontado para a elevagdo das taxas de emprego dos
trabalhadores mais velhos e refletiram no aumento dos
niveis de emprego em todas as coortes quinquenais dos
trabalhadores mais velhos no periodo de 2001 2010 (figura
2). Nao obstante, o sucedido em alguns dos
estabelecimentos que foram objeto de estudo prova que a
reforma antecipada continua a ser uma ferramenta util para
os empregadores durante a recessao, nos casos em que,
no ambito de processos de re-estruturacdo, seja
considerada indispensavel a extingao de postos de trabalho.
Mas o recurso a reformas antecipadas, anteriormente
associado a um acentuado declinio dos niveis de emprego
dos trabalhadores mais velhos, tem sido mais moderado
durante a recessao, como se depreende do facto de as
taxas de emprego dos trabalhadores mais velhos estarem
a resistir melhor a crise do que as dos trabalhadores mais
jovens e dos trabalhadores dos escaldes etarios
intermédios. Em alguns dos paises abrangidos pelo estudo
(Austria, Bélgica, Hungria, Paises Baixos e Suécia), as taxas
de emprego dos trabalhadores com idade compreendida
entre 60 e 64 anos sao mais altas em 2011 do que eram em
2008, antes da crise, e no caso dos estabelecimentos
estudados que possuiam dados sobre a composicao etaria
do seu pessoal antes e depois da crise, eram tantas aquelas
em que a proporcao dos trabalhadores mais velhos tinha
aumentado como aquelas em que ela tinha diminuido.



Figura 1: indice de dependéncia de idosos nos Estados Membros selecionados, 2001 2010(2T), e projecdes para 2040
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Continuam a registar se discrepancias significativas entre
as taxas de emprego dos trabalhadores mais velhos nos
diferentes Estados Membros. Na Suécia, por exemplo, mais
de 60% dos trabalhadores do grupo etério dos 60 aos 64
anos mantém atividade profissional, ao passo que na
Bélgica e na Hungria, esse nimero é inferior a 20%. A maior
variagao entre as taxas de emprego nos diferentes paises
ocorre no grupo etario imediatamente anterior a idade da
reforma (60 64 anos), e os dados revelam, em geral,
diferencas muito significativas entre paises no que respeita
ao ritmo a que os trabalhadores com idade igual ou superior
a 55 anos se retiram da vida ativa. Na maior parte dos
paises que apresentam baixas taxas de emprego dos
trabalhadores mais velhos, essas taxas devem se ao facto
de a reforma antecipada ter sido anteriormente utilizada
como meio de ajustamento do mercado de trabalho.

Na Republica Checa, por exemplo, a percentagem dos
trabalhadores que mantém atividade profissional é superior
a 80% no grupo etario dos 50 54 anos, mas de apenas 25%
no grupo etario dos 60 64 anos (figura 2). Também aqui se
verifica uma disparidade entre homens e mulheres: as taxas
de emprego das trabalhadoras mais velhas sao sempre
inferiores as dos trabalhadores mais velhos, se bem que,
dentro do grupo de Estados Membros selecionado para o
estudo, a diferenca seja menos pronunciada nos paises cuja
adesdo é mais recente (Letdnia, Hungria e Republica

Leténia
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Checa). Por ultimo, as taxas de emprego sao mais elevadas
entre os trabalhadores com melhores qualificagdes,
independentemente da idade.

Sintese da evoluc¢ao das politicas nacionais

Multiplicidade dos instrumentos politicos utilizados
antes da atual crise

As orientagbes politicas explicam em grande parte as
diferencas entre Estados Membros e entre grupos
demogréaficos em cada um dos paises. Quanto aos nove
Estados Membros selecionados e ao periodo anterior a crise
econdmica e financeira de 2008 2009, foram apuradas
grandes variagcdes no que respeita quer a amplitude das
politicas especificas destinadas aos trabalhadores mais
velhos, quer ao apoio dado a esse grupo de trabalhadores
no ambito de politicas de emprego destinadas a todos os
grupos etarios. Eram igualmente muito diversos os
instrumentos politicos presumivelmente utilizados pelos
Estados Membros antes da crise (e, em muitos casos, ainda
em vigor) para apoiar ou manter o emprego dos
trabalhadores mais velhos. Alguns desses instrumentos sao,
de facto, medidas mais indiretas cujos objetivos ndo se
limitam ao apoio ao emprego dos trabalhadores mais velhos
(por exemplo, medidas destinadas a grupos mais vastos e

Figura 2: Taxas de emprego nos Estados Membros selecionados, por escaldes etarios dos 50 aos 69 anos, 2001 2010(2T)
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medidas de reducao das contribuicbes para os sistemas de
seguranca social e de pensdes). Entre essas medidas,
destacam se as seguintes:

e reforma do sistema de pensdes (nomeadamente
alteracoes dos montantes das prestacdes recebidas
pelos pensionistas e das contribuicdes para o sistema
de pensdes pagas por trabalhadores e empregadores);

e aumento da idade legal de reforma (ver quadro);
e reducdo dos incentivos a reforma antecipada;

e reforma dos regimes de prestagoes por doenga ou
invalidez;

e politicas de combate a discriminacao;
e incentivos a promogao da aprendizagem ao longo da

vida e do desenvolvimento de competéncias no local de
trabalho.

Existem também algumas politicas diretamente centradas
na gestéo do fator «idade», nomeadamente as seguintes:

e incentivos financeiros aos empregadores tendo em vista
a permanéncia de trabalhadores mais velhos nos seus
empregos;

e incentivos financeiros aos empregadores para apoiar o
reingresso de trabalhadores mais velhos no mercado de
trabalho;

e incentivos financeiros aos trabalhadores tendo em vista
o prolongamento da sua vida ativa;

e regimes de reforma progressiva/faseada/parcial;

e regimes de trabalho flexivel para os trabalhadores mais
velhos;

e campanhas de sensibilizagdo e de informagcao para
promover uma mudanca de atitude em relacao aos
trabalhadores mais velhos, nomeadamente a instituicao
de prémios de «boas praticas de gestao do fator “idade”»
para empresas, patrocinados pelos governos.

A utilizag@o destes instrumentos entre 2000 e 2008 nos
Estados Membros selecionados variou em fungdo da
especificidade dos respetivos contextos politicos,
designadamente as prioridades nacionais, o roteiro das
reformas e os diferentes pontos de partida no que respeita
aos sistemas de pensbes e de seguranca social. Por
exemplo, os relatdrios nacionais sobre os Paises Baixos e
a Republica Checa referem, como fatores politicos
relevantes, a questao da potencial escassez de mao de obra

e a sustentabilidade do sistema de seguranca social.

Quadro: Sinopse da idade legal de reforma e das alteracdes propostas nos Estados Membros selecionados

. Alteracoes ~
Pais Homens | Mulheres propostas Observacoes
Austria 65 60 Sim
Bélgica 65 65 Nao
A idade de reforma aumentara para os 63 anos a partir de 2016, no
caso dos homens, ou de 2019, no caso das mulheres sem filhos. As
Republica 62 61 Sim mulheres com filhos poderao reformar se entre os 59 e os 62 anos,
Checa dependendo do numero de filhos criados (atualmente, a idade de
reforma das mulheres varia entre os 57 e os 61 anos, em funcao do
numero de filhos).
. . A idade de reforma aumentara para os 65 anos a partir de 2018, no
Hungria 62 62 Sim caso dos homens, ou de 2020, no caso das mulheres.
Leténia 62 62 Sim Aumento gradual da idade legal de reforma para os 65 anos até 2021.
Paises 65 65 Sim Acordo (em discussao) sobre o aumento da idade de reforma para os
Baixos 66 anos em 2020 e os 67 anos em 2025.
. Aumento da idade de reforma dos 65 para os 67 anos no periodo de
Espanha 65 65 Sim 2013 2027
A idade de reforma é flexivel. As pensdes do Estado podem ser
Suécia 65 65 Nao requeridas a partir dos 61 anos de idade (o regime de pensdes inclui
incentivos automaticos ao adiamento da reforma).
A partir de 2018, as mulheres terao direito a penséo aos 65 anos de
idade, como acontece atualmente com os homens; em 2020, a idade
de reforma aumentara para os 66 anos, tanto para os homens como
Reino Unido 65 60 Sim para as mulheres. A anterior lei relativa as pensées estipula que a
idade de reforma aumentara para os 67 anos entre 2034 e 2036, e
para os 68 anos entre 2044 e 2046.
A idade normal de reforma foi abolida.

Nota: O quadro indica a idade legal de reforma. A idade efetiva da passagem a reforma pode ser inferior ou superior, dependendo de outras modalidades
de concessao ou adiamento da reforma (por exemplo, regimes de reforma antecipada ou parcial e de trabalho para além da idade de reforma).

Fonte: Compilacdo do autor a partir dos relatérios nacionais e de dados da OCDE relativos a 2010 e 2011




Reformas politicas em alguns Estados Membros
Alguns Estados Membros adotaram uma abordagem mais
ampla no apoio aos trabalhadores mais velhos, introduzindo
reformas politicas ainda no final da década de 1990 e inicio
da década de 2000.

Na Suécia, € amplamente consensual entre os parceiros
sociais que o envelhecimento da populagéo constitui uma
prioridade politica. As reformas do sistema de pensdes
adotadas em 1999 determinaram que o montante da pensao
passaria a depender da diferenca entre a idade da reforma
e a esperanca média de vida de ambos os sexos nos cinco
anos anteriores. As reformas tinham o objetivo de dar aos
trabalhadores a possibilidade de se reformarem aos 61 anos
de idade. Existem, contudo, fortes incentivos para que os
trabalhadores permanecam no ativo até aos 65 ou mais
anos de idade, incentivos esses que tém sido reforcados
desde 2006 através de alteracdes no sistema fiscal, que
garante um tratamento privilegiado dos rendimentos do
trabalho relativamente aos rendimentos de pensoes.
Simultaneamente, a idade até a qual era permitido aos
trabalhadores permanecerem no ativo aumentou para os 67
anos. Os processos de despedimento coletivo baseiam se
na regra LIFO (last in, first out) consagrada no Cédigo do
Trabalho sueco. Em 20086, foi aprovado um novo conjunto
de medidas centradas diretamente na promocao do
emprego de trabalhadores mais velhos, de que resultou o
aumento do crédito fiscal para este grupo de trabalhadores,
a reducao das contribuicbes dos empregadores relativas a
trabalhadores de idade igual ou superior a 65 anos, e a
alteracao do regime das prestacdes por invalidez, tornando
0 uma opg¢ao de abandono do mercado de trabalho menos
atrativa. Além disso, os empregadores passarem a
beneficiar de desagravamentos fiscais complementares por
contratarem trabalhadores desempregados de idade igual
ou superior a 55 anos no ambito de um programa designado
«empregos para comegar de novo».

Também no Reino Unido, ao longo da ultima década, foi
crescendo 0 consenso entre os parceiros sociais quanto a
necessidade de incentivar o prolongamento da vida ativa. O
Reino Unido centrou se sobretudo na reforma de estruturas
regulamentares mais amplas que podiam influenciar a
contratagao de trabalhadores mais velhos, nomeadamente
0 aumento da idade legal de reforma na lei de 2007 relativa
as pensdes e a revisao das condigcdes de obtencao de
prestacdes por invalidez, efetuada em 2008. Em 2011, o
Governo decidiu abolir a idade normal de reforma. Outras
propostas recentes incluiam o aumento da idade legal de
reforma para 68 anos em 2046 e a eliminacédo gradual da
diferenca de idades de reforma para os homens e para as
mulheres até 2018. Além disso, a reorientagdo do amplo
sistema privado de pensdes ao longo das ultimas duas
décadas em direcao a um modelo contributivo definido pode
ter diminuido o incentivo e a capacidade dos trabalhadores
para se reformarem cedo.

Alguns Estados Membros, designadamente a Hungria e a
Republica Checa, privilegiaram a integracdo dos
trabalhadores mais novos no mercado de trabalho,
apresentando politicas de gestdo do fator «idade»
frequentemente embrionarias. Em ambos os paises, o
recurso a reforma antecipada continuou a prevalecer e, na
Hungria, considerou se que os empregadores e a sociedade
nao eram favoraveis a contratacao de trabalhadores mais
velhos. Em parte, isso deve se ao grande destaque dado a
reforma antecipada como meio de ajustamento do mercado
de trabalho durante a transicdo para uma economia de
mercado, no inicio da década de 1990. Na Hungria, por
exemplo, existem de facto desincentivos a permanéncia no

ativo, uma vez que, em termos reais, 0 montante da pensao
diminui apds os 60 anos de idade.

Reforma antecipada e reforma parcial

Outros Estados Membros centraram se em dominios
politicos especificos com o objetivo de apoiar e incentivar
os trabalhadores mais velhos, essencialmente nas politicas
de gestdo e de alteracdo dos regimes de reforma
antecipada. Estas alteracdes tinham o objetivo de limitar os
direitos associados a reforma antecipada e incentivar uma
passagem a reforma mais gradual. As razbes eram, em
geral, duplas: preocupagdo com a sustentabilidade do
regime de seguranca social e o objetivo correlativo de
aumentar as taxas de emprego e prevenir a escassez de
mao de obra no futuro. A Hungria tentou limitar o recurso a
regimes de reforma antecipada abolindo alguns desses
regimes e reduzindo as compensacdes governamentais
noutros. Na Bélgica, o Governo alterou as prestacdes de pré
reforma, aumentando a idade de acesso de 58 para 60 anos
e o periodo necessario de atividade profissional de 20 para
30 anos. Nos Paises Baixos, o re-enquadramento fiscal das
prestacdes de reforma antecipada tornou menos atrativo
esse regime. Algumas reformas tiveram um impacto mais
moderado no favorecimento de transi¢cbes graduais. Em
Espanha, o Governo tentou incentivar a utilizagcao de
regimes de pensao parcial, nos termos dos quais um
trabalhador mais velho, apds os 60 64 anos de idade, podia
passar a reforma e manter a atividade em pelo menos 25%
do tempo, sendo substituido no tempo restante por um novo
trabalhador. Este programa teve uma aceitacao reduzida por
nao se tratar, de facto, de uma forma de gerir a mao de obra,
uma vez que o numero de trabalhadores da organizagéo
nao se alterava. Em todo o caso, o exemplo da Ford
(Espanha) mostra que algumas empresas consideraram
esta oportunidade suficientemente atrativa.

A Austria também colocou uma grande énfase na reforma
parcial, apresentando duas opgdes — um regime de reforma
parcial em que o tempo de trabalho é progressivamente
reduzido para metade e uma modalidade em blocos, nos
termos da qual o trabalhador exerce a sua atividade a tempo
inteiro na fase inicial do regime de reforma antecipada e
passa antecipadamente a reforma na segunda fase. O
regime tornou se mais restritivo com as grandes alteracdes
de 2004 e 2009, que preveem o aumento da idade minima
elegivel para os homens (de 55 para 60 anos em 2013) e
para as mulheres (de 50 para 55 anos em 2013), embora os
aumentos graduais destas idades minimas de elegibilidade
tivessem sido suspensos temporariamente em 2009, devido
a crise. A grande popularidade de que a modalidade em
blocos goza entre empregadores e trabalhadores, em
comparagao com o modelo progressivo, veio mostrar que o
regime de reforma parcial em vigor funcionava como um
regime de reforma antecipada. As alteragdes ao sistema
introduzidas em 2009 resolveram esta questao oferecendo
niveis mais elevados de re-embolso aos empregadores que
optam pelo modelo progressivo. Subsequentemente, a
percentagem de reformas parciais na modalidade em blocos
reduziu se a metade.

Retencao dos trabalhadores mais velhos

Para além das alteracdes introduzidas nos regimes de
reforma antecipada, varios Estados Membros concederam
incentivos diretos a empregadores e trabalhadores com o
objetivo de manter estes ultimos no ativo. A Bélgica centrou
se essencialmente na atribuicao de incentivos financeiros a
empregadores e trabalhadores com o objetivo de estimular
a contratacdo e a retenc¢do dos trabalhadores mais velhos.
Centrou se ainda em politicas de ativagéo destinadas aos
trabalhadores mais velhos, nomeadamente as cellules



d’emploi, que facilitam a transicdo profissional dos
trabalhadores que perdem o seu emprego devido a re-
estruturagoes. Essas medidas confirmam igualmente uma
mudanca cultural mais ampla em relacao aos regimes de
reforma antecipada, dado que se quebrou a forte associacao
anterior entre re-estruturacdo e reforma antecipada. Em
Espanha, alguns incentivos estdo associados aos
pagamentos a seguranca social. As contribuicbes do
empregador para a seguranca social foram reduzidas em
50% no caso dos trabalhadores com 60 ou mais anos de
idade, sendo essa reducao gradualmente aumentada em
10% até chegar a 100%, quando o trabalhador atinge os 65
anos. Refletindo a gravidade do desemprego dos jovens
neste Estado Membro, durante a crise aplicaram se versoes
destes incentivos a grupos etarios mais jovens; por exemplo,
medidas inicialmente destinadas a incentivar os
empregadores a manter ou contratar trabalhadores mais
velhos tornaram se aplicaveis a outros grupos de risco.

Desenvolvimento de competéncias

Varios Estados Membros destacaram também a
«empregabilidade», que implica desenvolvimento de
competéncias e formacgao continuos dos trabalhadores, para
que estes adquiram as aptiddes adequadas aos empregos.
Alguns Estados Membros, nomeadamente a Austria, a
Hungria e a Letonia, atribuiram incentivos aos trabalhadores
e aos empregadores para apoiar a aprendizagem ao longo
da vida. As campanhas centraram se na saude ocupacional,
na informacao aos empregadores sobre como lidar com uma
mao de obra que esta a envelhecer e na sensibilizagao dos
trabalhadores para a necessidade de trabalhar durante mais
tempo. Outro aspeto importante das iniciativas no dominio
da gestao do fator «idade» consiste em considerar os
trabalhadores mais velhos como uma categoria distinta no
ambito das politicas em prol da diversidade. Estados
Membros como a Austria, a Letdnia, os Paises Baixos e a
Suécia consideram os trabalhadores mais velhos um grupo
distinto tanto no enfoque das iniciativas como na regulagao.
Tendo em conta o envelhecimento da populagdo, os
Estados Membros e as empresas consideram uma
composicao da mao de obra diversificada em termos etarios
intrinsecamente mais sustentavel.

Politicas de combate a discriminacao e em prol da
diversidade

As politicas de combate a discriminagdo e em prol da
diversidade sdao um tema referido em todas as contribui¢cdes
dos Estados Membros, em parte devido aos regulamentos
europeus. Isto significa, em principio, que a idade nao deve
pesar nas decisbes em matéria de gestao de recursos
humanos (recrutamento e despedimentos), embora em
alguns paises a legislagao laboral inclua disposicoes
especificas que dificultam o despedimento dos
trabalhadores mais velhos. Os Paises Baixos e a Suécia tém
uma regra LIFO (last in, first out) para os despedimentos
coletivos. Na Letonia, o Codigo de Trabalho estipula que, no
processo de decisdo sobre os trabalhadores a manter em
caso de despedimento coletivo, a coorte quinquenal que
antecede a idade de reforma deve ser considerada
prioritaria. Nos paises onde a idade legal de reforma esta
prestes a ser abolida, como é o caso do Reino Unido, os
empregadores manifestaram preocupacao quanto a sua
vulnerabilidade relativamente a processos de discriminagao
em razao da idade através dos quais trabalhadores mais
velhos contestem um despedimento. Na Hungria, que
apresenta as mais baixas taxas de emprego dos
trabalhadores mais velhos entre os paises abrangidos pelo
estudo, a discriminagdo em razao da idade tem sido objeto

de investigacado muito recente e, aparentemente, constitui
uma preocupagado tanto do publico em geral como da
administragéao.

Papel dos parceiros sociais

O papel dos parceiros sociais na formulagao das politicas é
variado. Em Estados Membros como a Republica Checa e
a Hungria, a funcdo dos parceiros sociais €, em grande
medida, consultiva. A sua influéncia na formulagao das
politicas é, portanto, relativamente reduzida. Noutros
Estados Membros, designadamente na Bélgica e nos
Paises Baixos, os parceiros sociais desempenham um papel
central na concegao de respostas politicas especificas no
ambito de um quadro global aprovado pelo Governo. Por
exemplo, nos Paises Baixos os parceiros sociais decidiram
eliminar os dias suplementares de férias anuais
relacionados com a antiguidade, a fim de reduzir os custos
da contratacdo de trabalhadores mais velhos. Outro
exemplo de uma iniciativa dos parceiros sociais relacionada
com a idade é a «consultoria virtual» austriaca (Arbeit und
Alter), que fornece informacdes sobre todas as questoes
laborais e de seguranga social relacionadas com a idade e
disponibiliza um férum para intercambio de informacoes.

Iniciativas politicas recentes dos
Estados Membros

Tendéncias na resposta a crise

Os Estados Membros reagiram a atual crise de diversas
formas, refletindo em parte as diferencas entre eles no que
respeita a profundidade da crise financeira e ao
reconhecimento da necessidade de acelerar as reformas.
Logo apds o inicio da crise, emergiram algumas tendéncias
fundamentais.

e A reforma antecipada ressurgiu como instrumento de
gestdo da mao de obra durante a crise econémica.
Embora os incentivos e as opgdes em matéria de reforma
antecipada tenham sido reduzidos em muitos Estados
Membros, refletindo a rejeicao politica da sua utilizacao, a
reforma antecipada oferecia aos empregadores uma
alternativa aos despedimentos compulsivos.

e Os regimes de reforma parcial foram revistos e tornaram
se mais amplos. Alguns paises tomaram medidas no
sentido de evitar que as reformas parciais continuassem
a ser, na realidade, uma modalidade de reforma
antecipada.

e Atendéncia para aumentar a idade de reforma é comum
a muitos paises, independentemente de esse aumento
ja ter sido aprovado ou estar ainda em discussao. A
indexacao entre a esperanca média de vida (que esta a
aumentar) e a idade de reforma, adotada na Suécia, visa
garantir o financiamento futuro do sistema de pensoes;
outros paises (os Paises Baixos, por exemplo) estao a
ponderar opcoes semelhantes.

e Atendendo ao acima referido, alguns Estados Membros
com regimes de prestagcdbes de reforma definidas
aumentaram as  contribuicbes  exigidas  aos
trabalhadores, principalmente através do prolongamento
do periodo obrigatério de descontos ou da redugéo do
valor das pensoes.

e Tem se registado uma evolugcdo no sentido da
privatizacao parcial ou da introducéo de regimes de
pensdes mistos, publicos e privados, de diferentes
niveis, bem como de regimes de contribui¢des definidas
onde predominam os regimes de pensdes privados (no
Reino Unido, por exemplo).



e Alguns Estados Membros reforcaram ou introduziram
incentivos fiscais ou relacionados com a seguranga
social para empregadores e trabalhadores, com o
objetivo de manter os trabalhadores mais velhos na vida
ativa. Em alguns paises, foram aumentadas as
majoragoes pelo adiamento do pagamento das pensodes
aos trabalhadores que se mantém no ativo.

Alteracoes das politicas a nivel nacional

Alguns Estados Membros, nomeadamente a Suécia e o
Reino Unido, tomaram, ainda antes da crise, importantes
medidas destinadas a instaurar praticas mais sustentaveis
em matéria de gestao do fator «<idade». Por esse motivo, as
suas politicas de gestao do fator «idade» nao se alteraram
significativamente. No Reino Unido, o Governo langou uma
série de iniciativas de formacdo destinadas aos
desempregados com mais de 50 anos de idade.

Estados Membros como a Austria, a Bélgica e os Paises
Baixos alteraram as suas politicas na sequéncia da crise
financeira, com o objetivo de apoiar os trabalhadores mais
velhos no emprego e/ou na reforma, num quadro de
pressoes financeiras. Os Paises Baixos chegaram a um
acordo de principio em relagao ao aumento da idade legal
de reforma e reforgaram os incentivos a formagéo dos
trabalhadores. A Austria alterou de novo o regime de
reforma parcial, para o transformar num modelo genuino de
trabalho a tempo parcial destinado aos trabalhadores mais
velhos. Introduziu uma série de mecanismos com o objetivo
de limitar as compensacgdes governamentais destinadas ao
empregador, abolir a obrigacdo das empresas de
contratarem um novo trabalhador para compensar a saida
antecipada de um trabalhador mais velho, baixar o limiar de
elegibilidade de 80% para 60% do periodo normal de
trabalho — permitindo assim a participacao de mais
trabalhadores a tempo parcial —, e favorecer o modelo de
reducao progressiva do tempo de trabalho em relacao a
modalidade em blocos, muito mais utilizada, oferecendo
taxas de substituicdo do rendimento mais elevadas aos
empregadores que adotassem o modelo de redugao
progressiva do que aos que optassem pela modalidade em
blocos (90% e 55%, respetivamente). A Hungria, os Paises
Baixos e o Reino Unido passaram também a premiar os
trabalhadores que adiem a reforma com acréscimos
adicionais nas pensdes por cada ano de trabalho apds a
idade de reforma (no caso dos Paises Baixos, até aos 70
anos de idade).

Em alguns Estados Membros, as razdes orgamentais de
ordem geral foram o fator determinante da mudancga nas
politicas que afetam os trabalhadores mais velhos. Em
2011, forcado pela debilidade das finangas publicas, o
Governo espanhol decidiu aumentar a idade de reforma dos
65 para os 67 anos no periodo de 2013 2027. Além disso,
os trabalhadores terdo de contribuir durante mais tempo
para terem direito a uma pensao base. Finalmente, a idade
minima de elegibilidade relativamente a reforma antecipada
aumentou de 61 para 63 anos, embora os trabalhadores
com 61 anos de idade possam continuar a candidatar se em
tempos de crise. O regime das reformas parciais nao foi
alterado. Na Leténia, a crise deu origem a uma profunda
recessao. A resposta foi a introducao de uma medida que
limitava a possibilidade de se receber uma pensao de
reforma do Estado e trabalhar ao mesmo tempo
(posteriormente anulada por contestacao legal), a
revogacao da opgao de reforma antecipada, efetuada em
2011, e 0 aumento das contribuicbes para a pensao base.
As duas primeiras medidas conduziram imediatamente a
uma quebra acentuada (mais de 40%) no numero de
reformados que mantinham atividade profissional, refletindo

a opcao dos trabalhadores mais velhos pelo abandono do
mercado de trabalho antes da entrada em vigor das novas
medidas e a sua inseguranca quanto a evolugdo das
politicas neste dominio. Além disso, a Letdnia aprovou um
programa de postos de trabalho subsidiados através do qual
uma elevada percentagem de trabalhadores na pré reforma
(74%) conseguiu emprego permanente ao fim de trés meses
de participagéao.

Politicas de gestao do fator «idade»
ao nivel das empresas

Foco das politicas

As politicas de gestdo do fator «idade» ao nivel das
empresas sao afectadas pela evolucédo global das politicas
nos diferentes paises. Por exemplo, na Suécia, o foco na
gestao do fator «idade» reflete igualmente nos dois casos
estudados neste pais: a Administracao Regional de Kiruna
e a empresa Vattenfall. Ambas prosseguem politicas de
gestao do fator «idade» especificas e integradas, centradas
na formacdo em geral, no desenvolvimento de
competéncias, na prestacéo de informacgdes e no trabalho
flexivel. O objetivo é o desenvolvimento das competéncias
e da capacidade de adaptacao dos trabalhadores mais
velhos e a sua permanéncia no ativo.

Desenvolvimento de competéncias e transferéncia de
conhecimentos

Os estabelecimentos de outros Estados Membros
identificados como tendo adotado abordagens progressivas
em matéria de gestdo do fator «idade» nao tém,
necessariamente, uma gestao autonoma nesse dominio;
pelo contrario, por vezes partilham a concentracao na
empregabilidade ou velam por que as competéncias dos
trabalhadores mantenham a sua pertinéncia durante o ciclo
de vida do emprego. Estas organiza¢des preocupam se com
a empregabilidade dos trabalhadores ao longo de toda a sua
vida ativa. Os trabalhadores mais velhos constituem,
frequentemente, um grupo alvo especifico de programas de
promocgao da empregabilidade, sempre que a manutengao
das competéncias dos trabalhadores mais velhos é
importante. Sdo exemplos disso a Barco (Bélgica), a
Abengoa (Espanha), a KPN e a DHV (Paises Baixos), e o
Grupo MOL (Hungria).

Em alguns dos estabelecimentos que foram objeto do
estudo, também é atribuida importancia a transferéncia
intergeracional de conhecimentos, que pode envolver o
planeamento da sucessdo, o envolvimento dos
trabalhadores mais velhos nas acdes de formacao da
empresa e o registo, frequentemente nao explicito, dos
conhecimentos acumulados durante a sua carreira. Sao
exemplos disto o Grupo MOL (Hungria) e a Administracao
Regional de Kiruna (Suécia). Em alguns casos, o recurso
aos trabalhadores mais velhos como mentores de formacao
foi uma resposta a crise, porque os or¢camentos para
formacao eram diminutos.

Opcoes de trabalho flexivel e de reforma

Dar aos trabalhadores mais velhos a possibilidade de um
contrato de trabalho flexivel constitui outro elemento das
abordagens da gestdo do fator «idade» adotadas pelos
estabelecimentos. A KPN e a DHV (Paises Baixos)
oferecem contratos de trabalho flexivel (a tempo parcial) aos
funcionarios, incluindo os trabalhadores mais velhos. O
elemento de gestao do fator «idade» nesta abordagem é o



facto de a flexibilidade dos contratos incentivar os
trabalhadores mais velhos a permanecerem no ativo, porque
proporciona uma transicao mais suave para a reforma.

Outra opcao para gerir a transicao entre a vida ativa e a
reforma é a reforma parcial ou flexivel, uma opc¢ao cada vez
mais apoiada pelos decisores politicos e, como ficou
demonstrado nos casos estudados, pelos empregadores.
Um exemplo de politica de reforma flexivel é a adotada pelo
municipio do condado de Cambridgeshire, no Reino Unido,
que da aos trabalhadores elegiveis (de idade igual ou
superior a 55 anos e com um periodo minimo de trés meses
de adesao ao regime de pensoes) o direito de requerer uma
reducdo permanente do horario de trabalho (20% ou mais)
ou a transicdo para uma fungdo com menos
obrigagdes/responsabilidades, beneficiando, ao mesmo
tempo, das prestacoes de pensdes acumuladas. Na fabrica
da Ford em Valéncia (Espanha), a maioria dos operarios de
idade igual ou superior a 61 anos participa no regime de
reforma parcial apoiado pelo Governo, que permite aos
trabalhadores mais velhos uma redugcao de até 85% no
horario de trabalho. Muito embora exista a obrigagao de
contratar um trabalhador mais jovem por cada trabalhador
parcialmente reformado, o regime é benéfico em termos de
custos do ponto de vista do empregador, dados os
montantes dos prémios de antiguidade a que os
trabalhadores mais velhos da empresa tém direito. A
empresa Borealis Agrolinz Melamine GmbH (Austria)
intensificou a utilizagdo do regime de reforma parcial apés
a crise econdmica de 2008, coincidindo com as alteraces
ao regime introduzidas pelo Governo austriaco.

Necessidades das pequenas empresas

Os casos estudados também ajudam a compreender melhor
as politicas de gestdo do fator «idade» nas pequenas
empresas. Os exemplos da Made in Inox (Bélgica) e da
Proniks (Leténia) mostram que a especificidade das
competéncias de que as empresas necessitam pode
transformar a perda de um sé trabalhador num enorme
problema. Além disso, estes estabelecimentos dao
preferéncia a trabalhadores mais velhos e experimentados,
que muitas vezes tém os conhecimentos especificos — e
frequentemente raros — necessarios para a realizagao do
trabalho.  Geralmente, estes trabalhadores tém
reivindicacoes salariais modestas e nao se furtam a
trabalhos muito especificos e por vezes exigentes em
termos fisicos. Por conseguinte, dada a escassez de mao
de obra, as empresas analisadas no estudo tém uma boa
razao de carater organizativo para investir em trabalhadores
mais velhos e adaptar o trabalho as suas circunstancias
pessoais.

Outras medidas das empresas

Os empregadores podem ter incentivos mais fortes para
facilitar a saida dos trabalhadores cujos acréscimos salariais
relacionados com a antiguidade sao significativos. Na Ford
de Valéncia, esses acréscimos podem equivaler a 60% do
salario de base. No entanto, no Grupo MOL (Hungria), os
mesmos acréscimos foram referidos como forma de
valorizar as contribuicdes dos trabalhadores mais velhos e
de os motivar.

Os casos estudados revelam também que a proporcao de
trabalhadores mais velhos apenas diminuiu no periodo de
2008 2010 em algumas das empresas, apesar dos muitos
casos de reforma antecipada. Na Vattenfall (Suécia), e nao
obstante o vasto leque de medidas adotadas no dominio da
gestao do fator «idade», a reforma antecipada foi a solugao
para 90% dos casos de extincao de postos de trabalho por

motivo de re-estruturacao nesse periodo. No entanto, a
idade média da passagem a reforma aumentou ao longo da
década em consequéncia das iniciativas em matéria de
gestao do fator «idade».

Impacto das politicas nacionais

Por ultimo, nos estudos de caso em geral, as politicas
nacionais introduzidas em resposta a crise nao sao
consideradas particularmente influentes no desenvolvimento
da politica de gestao do fator «idade» da organizacao,
embora, em muitos casos, as empresas tenham,
naturalmente, aproveitado os incentivos legais relacionados
com a reforma antecipada ou progressiva e com o
recrutamento de trabalhadores mais velhos
desempregados. Nos casos em que houve alteracdes ao
regime mais fundamentais e duradouras, o impacto foi
visivel. As alteragoes ao regime de reforma parcial austriaco
influenciaram a decisao tomada pela Borealis de rejeitar as
reformas antecipadas e optar pelas reformas parciais no
ambito do processo de re-estruturacdo. Houve também
impactos acidentais. A reforma do sistema de pensoes letao
em 2009 teve efeitos negativos na Proniks, porque levou a
saida voluntaria do estabelecimento de muitos
trabalhadores mais velhos, para se habilitarem a regimes de
pensdes mais vantajosos antes da entrada em vigor das
alteracoes.

Conclusoes

Os paises e os estabelecimentos analisam e discutem a
gestao do fator «idade» de diferentes pontos de vista. Todos
os paises tém politicas que, de alguma forma, exercem esta
fungcdo, mas a sua amplitude varia. A trajetéria das
alteracoes difere de pais para pais, tal como a urgéncia de
lancar iniciativas destinadas especificamente aos
trabalhadores mais velhos. Em certos casos, e
particularmente durante a recessado, este grupo de
trabalhadores raramente era considerado um grupo
prioritario. A ele se sobrepunha a preocupagdo com a
empregabilidade dos trabalhadores mais jovens. Uma vez
que a crise estava a afetar de forma muito mais gravosa os
trabalhadores mais jovens do que os de outros grupos
etérios, havia frequentemente bons motivos para dar
prioridade a este grupo e nao aos trabalhadores mais
velhos.

Em termos relativos, a crise econémica iniciada em 2008
ndo teve um impacto negativo na taxa de emprego dos
trabalhadores mais velhos. Na maior parte dos paises
abrangidos pelo estudo, as taxas de emprego dos
trabalhadores mais velhos aumentaram e as dos restantes
grupos etarios diminuiram. Em alguns casos,
nomeadamente na BT (Reino Unido), a proporcéo de
trabalhadores mais velhos até aumentou. Em varios Estados
Membros e estabelecimentos, a crise financeira nao deu
origem a alteragdes de fundo nas politicas de gestao do fator
«idade», mas houve pequenos ajustamentos introduzidos
com o objetivo de incentivar o adiamento da passagem a
reforma. Nos paises onde se verificou uma deterioracao
acentuada das finangas publicas, foram introduzidas
alteracdes significativas nas politicas relacionadas com a
idade. No entanto, essas reformas (por exemplo, na
Hungria, na Leténia e em Espanha) nao se inscreveram
explicitamente na prossecucao dos objetivos da gestao do
fator «idade» enquanto tais, relevando antes de uma légica
de redugao de custos. O aumento do recurso aos regimes
de reforma parcial por parte das organizacoes e a
continuacdo da utilizacdo dos regimes de reforma
antecipada foram instrumentos que serviram para reduzir a



contribuicdo dos trabalhadores mais velhos em termos de
horas de trabalho ou de efetivos. Estas foram apenas
algumas das muitas medidas de ajustamento do mercado
de trabalho adotadas, mas as taxas de emprego globais dos
trabalhadores mais velhos mantiveram se relativamente
estaveis.

Ao nivel dos estabelecimentos, as alteragées as politicas de
gestao do fator «idade» foram, em geral, mais graduais e
surgiram em resposta a tendéncias a mais longo prazo nas
politicas relativas aos recursos humanos e ao emprego.
Alguns trabalhadores mais velhos prolongam a sua vida
ativa para além da idade legal de reforma. Os incentivos sao
diversificados: os acordos de trabalho com horario flexivel;
os incentivos financeiros (para empregadores e para
trabalhadores); ou o poder de intervencao na organizagao
do trabalho, designadamente na avaliacao das capacidades
de gestdo e na redistribuicdo de funcdes. O valor de uma
mao de obra diversificada em termos etarios é cada vez
mais reconhecido e cada vez mais evidente em termos de
coesao intergeracional e de transferéncia de conhecimentos
no seio das empresas. Estas mudancas «suaves»
correspondem, em parte, as necessidades atuais das
empresas, mas constituem também uma forma de
adaptacdo a um futuro em que o envelhecimento
demografico pode levar a escassez de mao de obra e de
competéncias e dara origem a uma populacao ativa velha.
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