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Munkahelyi szocialis parbeszéd Eurdopaban
A 2009-es éevi europai vallalati felmereés

Bevezetés

Az eurdpai szocialis modell a gazdasagi hatékonysagra
és a min6ségi munkavégzésre épul. Ez a jelentés a
munkahelyen belll zajlé szocialis parbeszédre helyezi a
hangsulyt. Ezen belil is a munkahelyi munkavallaléi
képviselet formaival, konkrétan a szakszervezetekkel és
az Uzemi tanacsokkal foglalkozik.

A jelentés a 2009. évi eurdpai vallalati felmérés (ECS
2009) adatait hasznalja fel. Ezt a felmérést a 10 vagy tobb
alkalmazottat foglalkoztaté munkahelyeken végezték el az
EU 27 tagallamaban, valamint a tagjelolt orszagokban —
Horvatorszagban, Maceddnia Volt Jugoszlav
Koztarsasagban és Torokorszagban.

A szocidlis parbeszéd kiindulépontja lehet az a térekvés,
hogy a demokraciat a munkahelyre is kiterjesszék, de a
foglalkoztatasi  jogviszonyban  érzékelt  hatalmi
egyenl6tlenség ellensulyozasara is szolgalhat. A szocialis
parbeszédben valé részvétel melletti dontés
koltség—haszon szamitas eredménye is lehet, amelynek
soran a jarulékos koltségeket szembeallitjiak a potencialis
elényokkel, amilyen peldaul a nagyobb
munkatermelékenység.

Makroszinten a szamottevd tényez6k kdézeé tartozik a
kormanyzati beavatkozas, a kollektiv targyalasok jellemzé
szintje és a munkavallaloi képviseleti intézmények jogi
tamogatottsaganak meértéke. Mezoszinten a relevans
tényez6k kozott szerepel az el6allitott aru vagy
szolgaltatas jellege és a termékpiaci verseny mértéke.
Mikroszinten a kovetkez6 tényez6k szamitanak: a cég
mérete, a cég kora, a cég tulajdonviszonyai, a termelés
vagy szolgaltatasnyujtas jellege, a munkaltatoi
preferenciak, valamint a munkaerd tulajdonsagai.

F6 megallapitasok

Az elemzés a 2009. évi eurdpai vallalati felmérésnek a
vezet6ségi valaszadoitdl és a munkavallaléi képviseld
valaszadoitdl szarmazoé adatokat egyarant felhasznalja.
Az ECS 2009 adatait kulonféle kulsé adatsorokkal

elemzeése

Osszefoglalo

parositottak 0ssze, hogy jobban meg lehessen
ismerni a munkavallaléi képviselet mértékében és
jellegében lathatd, orszagok és agazatok kozotti
kilonbségeket. Tobbvaltozos regressziés
modszerekkel keresték meg a fliggetlen kapcsolatot
egy konkrét eredmény és valamely specifikus
tulajdonsag kozott.

Az ECS 2009 bdséges adatforras a munkahelyi és
szocialis  parbeszéd eljarasai  tekintetében.
Ugyanakkor nem teszi lehetévé minden olyan tényez6
azonositasat, amely befolyasolja a munkahelyi
szocialis parbeszéd meglétét vagy jellegét. Mivel az
ECS 2009 adatai keresztmetszeti jelleglek, a
regresszids eredményeket feltételes 0sszefliggéskeént
kell értelmezni, nem ok-okozati hatasként.

A 10 vagy to6bb alkalmazottat foglalkoztato
munkahelyek koérulbellil egyharmadanal (34%)
mikodik szakszervezet vagy Uzemi tanacs. Az
orszagok kozott jelentés kuldnbségek vannak:
Daniaban, Svédorszagban és Finnorszagban 55%
folotti az arany, ellenben Toérokorszagban,
Gorogorszagban és Portugaliaban példaul 20% alatt
van. Az iparagtol és a munkahely méretétdl figgden is
komoly kulénbségeket lehet tapasztalni. E jellemzdk
sok esetben 0Osszekapcsoldodnak a szakszervezet
vagy uzemi tanacs meglétével, illetve hianyaval.

A munkahelyi képviselet gyakoribb azokban az
orszagokban, ahol jellemzé az orszagos vagy agazati
targyalas. Azokban az orszagokban is nagyobb
aranyu, ahol a munkahelyi képviselet kiterjedtebb
szintll jogszabalyi tdmogatottsagot élvez. Az iparagi
szintl hatasokat tekintve a szakszervezeti képviselet
elterjedtebb azokban az agazatokban, ahol nagyobb
a nyereségesség. A munkavallaloi képviseletnek
bizonyitottan nagyobb a valészinlisége a nagyobb
munkahelyeken, a nagy szervezetekhez vagy az
allami szektorhoz tartozo, illetve a kbézelmultban
atszervezésen atesett munkahelyeken.



A szocidlis parbeszéd eljarasai és a munkahely
mérete vagy a tulajdon &gazata kozott felismert
Osszefuiggésre mar a szakirodalom is utalt. Mas
megallapitasokat — példaul a targyalasok szintjével
valé Osszefiiggést — ez idaig nem bizonyitottak ilyen
széles korben.

A képvisel6k mintegy 80%-a egyetért azzal, hogy a
feladataik ellatasahoz elegendd fizetett szabadsagot
kapnak a munkaltatojuktol. Az olyan orszagokban él6
képvisel6k, ahol a fizetett szabadsagra térvényes
jogosultsag van érvényben, 15%-kal nagyobb
valoszinliséggel nyilatkoztak ugy, hogy elegendé a
szabadidejik. A nagyobb munkahelyek képvisel6i
kisebb valészinliséggel talaltak elegendének a
szabadsagukat, és ugyanez igaz volt azoknak a
munkahelyeknek a képviseldire is, ahol a
kézelmultban valtozas tértént a humanerdéforras-
gazdalkodasi gyakorlatban.

A képvisel6k korulbelll 77%-a kap tajékoztatast —
legalabb évente egyszer — a vallalat gazdasagi és
foglalkoztatasi helyzetérdl. A tajékoztatas gyakoribb
azokban az orszagokban, ahol az Ulzemi tanacs
jellegl képviseletek életre hivasahoz sziikebb kori a
térvényben elbirt tamogatas. Eléfordulhat, hogy az
ilyen orszagokban szigorubban betartjak vagy
érvényesitik a tajékoztatashoz valé jogot.

A tajékoztatas nagyobb valészinliséggel fordul el az
egy telephelyl, fliggetlen Iétesitményekben, mint a
tobb telephelyen mikodd szervezeteknél. Ez azt jelzi,
hogy a munkaltaték viselkedésének alakitasaban
fontos szerepe lehet annak, hogy mennyire konnyi
hozzajutni az informacidhoz, és milyen mértékii a
vezetdi fellgyelet. A tajékoztatasnak azokon a
munkahelyeken is nagyobb a valészinlsége, ahol
magasabb a szakképzett munkavallalok aranya.

Osszességében a képviseldk koriilbelill egyharmada
(34%) dolgozik olyan létesitményekben, ahol: a) ugy
gondoljak, hogy a vezetdk és a képvisel6k valddi
eréfeszitéseket tesznek a kozb6s problémak
megoldasara; és b) a vezet6 nem részesiti
kifejezetten elényben azt, hogy kozvetlenil
konzultaljon az alkalmazottakkal. Az atlagot tekintve
magasabb ez az arany azokban az orszagokban, ahol
a munkavallaloi képviseletek jogszabalyi
tdmogatottsdga szélesebb korli, bar ez az
Osszefliggés csak az Uzemi tanacsi képvisel6k
esetében lathato.

Az Uzemi tanacsi képvisel6k altalaban véve nagyobb
valoszinliséggel vannak konstruktiv kapcsolatban a
vezet6kkel, mint a szakszervezeti képviselék. Ez az
Osszefliggeés tikrozheti azt, hogy a szakszervezetek

nagyobb valésziniseéggel vesznek részt
bértargyalasokban, az Uzemi tanacsok néhany
orszagban csak korlatozottan kezdeményezhetnek
szervezett fellépést és/vagy a vezeték esetleg
elényben részesitik a képviselet egy bizonyos tipusat.

Az elméleti kerettel 6sszhangban megallapitast nyert,
hogy a képvisel6knek biztositott fizetett szabadidd, a
tajékoztatas és a vezet6ség—képviseld kapcsolat
jellege tamogatja a nagyobb mértékli befolyast a
képvisel6k részérdl. Az elemzés azonositott néhany
olyan elemet, amelyek lathatdlag hozzajarulnak az
érdemi szocidlis parbeszédhez a tekintetben, hogy a
munkavallaloi képvisel6k milyen mértékben kapnak
lényeges szerepet a munkahelyi déntéshozatalban. Az
elemzés ezaltal hozzajarul a munkahelyi szocialis
parbeszéd eurdpai el6fordulasanak és jellegének jobb
megismerésehez.

A tények azt mutatjak, hogy azzal, hogy a
munkavallalok beleszdlasi lehetéséget kapnak, a
munkavallaldi képviselet  kilénb6zé  formai
csokkenthetik a kilépési ratat (azaz, a dolgozok milyen
aranyban hagyjak el a munkahelyiiket). A bizonyitékok
némiképpen bizonytalanok. Raadasul a rendelkezésre
allé adatokkal az ok-okozati 6sszefliggés iranyat sem
lehet bizonyitani. A megallapitdsaink mindazonaltal
nagy vonalakban 6sszhangban vannak az egy-egy
orszagra vonatkozé megléve, korlatozott
bizonyitékokkal.

Szakpolitikai iranymutatasok

Ennek a tanulmanynak két kézponti tanulsaga van. Az
els6 az, hogy a szakpolitikai segédeszkdzoknek,
példaul a munkavallaléi képviselet jogszabalyi
tdmogatasanak hatdsa lehet az iranyitasi
gyakorlatban. Szamos olyan esetet lehet mutatni,
amikor az intézményi kornyezet vagy maga a
jogszabalyi keret Osszefligg a munkahelyi szocialis
parbeszéd mértékével és jellegével.

Fel kell ismerni ugyanakkor, hogy a politikai
doéntéshozok csak korlatozottan képesek rendelkezni
ebben a kérdésben. Ennek az az oka, hogy a
munkahelyi szocialis parbeszéd mérteke és jellege
nyilvanvaléan a munkahely és a munkaerd
tulajdonsagainak egész soraval Osszefiigg. A
kildnb6zd felek mashogy tekinthetnek a szocialis
parbeszéd koltségeire és hasznaira. Nehéz el6re
meghatarozni, hogy mi a tarsadalmilag optimalis.
Ebbdl kdvetkezik, hogy az uj beavatkozasoknal mindig
a minimumra kell térekedni. Ertékelni kell a hatasukat,
ezt kdvetben pedig Ujra fel kell mérni azokat.

Tovabbi informacié

A Workplace employee representation in Europe (Munkahelyi
munkavallaléi képviselet Eurépaban) cimi jelentés teljes szovege a
http://www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef1214.htm
weboldalon érhetd el.

Tovabbi informacidért forduljon Carlos Vacas kutatéhoz:
cva@eurofound.europa.eu
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