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Socialinis dialogas darbo vietose
Europoje: 2009 m. Europos bendroviy
tyrimo duomeny analizé

Jvadas

Europos socialinio modelio raidg lemé susirlpinimas
ekonominiu nasumu ir darbo kokybe. Sioje ataskaitoje
pagrindinis démesys skiriamas socialiniam dialogui,
vykstan€iam darbo vietoje, tiksliau — darbuotojy
atstovavimui darbo vietoje, visy pirma profesinéms
sgjungoms ir darbo taryboms.

Ataskaita remiasi 2009 m. Europos jmoniy tyrimo (ECS
2009) duomenimis. Tyrimas atliktas darbovietése,
turin€iose 10 ar daugiau darbuotojy, visose 27 valstybése
narése ir Salyse kandidatése (Kroatijoje, Buvusiojoje
Jugoslavijos Respublikoje Makedonijoje ir Turkijoje).

Socialinis dialogas gali atsirasti, siekiant jvesti demokratijg
darbo vietose, arba kaip atsvara neproporcingoms
galioms darbo santykiuose. Sprendimas pradeéti socialinj
dialogg taip pat gali bdti priimtas, gavus ekonominio
naudingumo apskai¢iavimo rezultatus ir palyginus
sgnaudas su galima nauda, pavyzdziui, didesniu darbo
produktyvumu.

Makrostruktariniu lygmeniu socialiniam dialogui jtakos turi
tokie veiksniai kaip vyriausybés jsikiSimas, kolektyviniy
deryby vaidmuo ir teisiné parama darbuotojy atstovavimo
institucijoms. Viduriniuoju lygmeniu svarbu gaminamos
prekés arba teikiamos paslaugos pobudis ir konkurencijos
rinkoje intensyvumas, o mikrostruktdriniu lygmeniu —
jmonés dydis, jmonés veiklos trukmé, nuosavybés forma,
gaminiy arba paslaugy teikimo pobidis; darbdavio
prioritetai ir darbo jégos ypatumai.

Pagrindinés iSvados

Analizéje panaudoti 2009 m. Europos jmoniy tyrime
dalyvavusiy vadovy ir darbuotojy atstovy pateikti
duomenys. Kad baty galima geriau suprasti jvairiy Saliy ir
sektoriy darbuotojy atstovavimo mastg ir pobidj, ECS
2009 duomenys palyginti su jvairiais iSorés duomenimis.

Santrauka

Nustatant nepriklausomg tam tikro rezultato ir
konkretaus pozZymio sagsajg, taikyti jvairds
regresyviniai metodai.

ECS 2009 - turtingas duomeny apie darbo vietas ir
socialinio dialogo praktikg Saltinis. Taciau remiantis
vien juo negalima nustatyti visy veiksniy, kurie turi
jtakos socialiniam dialogui ir jo pobddziui darbo
vietose. Kadangi ECS 2009 duomenys atspindi visus
sektorius, regresyvinius rezultatus batina aiskinti kaip
salyginius, o ne priezastinius rysius.

Apie trecdalis (34 %) darbovie€iy, turiniy 10 ar
daugiau darbuotojy, turi profesine sajungg arba darbo
tarybg. Taciau jvairiose Salyse padétis gana skirtinga:
Danijoje, Svedijoje ir Suomijoje tokiy darboviegiy dalis
siekia daugiau nei 55%, o tokiose Salyse kaip
Turkijoje, Graikijoje ir Portugalijoje maziau kaip 20 %.
Dideli skirtumai egzistuoja priklausomai nuo
pramoneés sektoriaus ir jmonés dydzio. Nuo to, ar
jmonéje yra profesiné sajunga ar darbo taryba,
priklauso daugelis ypatumuy.

Darbuotojy atstovavimas yra stipresnis Salyse, kur
vyrauja nacionalinio arba sektoriaus lygmens
derybos, taip pat Salyse, kur darbuotojy atstovavimas
darbo vietos mastu turi stipresnj jstatyminj pagrinda.
Lyginant sektorius, matyti, kad pelningesnése
pramonés Sakose profesinés sgjungos atlieka
platesnes atstovavimo funkcijas. Be to, visuomet
tikétina, kad darbuotojy atstovavimas geriau
funkcionuos didelése darbovietése, taip pat
darbovietése, kurios priklauso dideléms
organizacijoms arba vieSajam sektoriui, ir
darbovietése, kuriose neseniai yra atsirade
organizaciniy pokyciy.

Rysys tarp socialinio dialogo ir darbovietés dydzio bei
sektoriaus nuosavybés formy jau anksciau buvo
nurodytas literatdroje. Kitos iSvados, tokios kaip



socialinio dialogo ir deryby lygmens ry8ys, iki Siol dar
nebuvo taip placiai iSryskintos.

Apie 80 % atstovy teigia, kad jy darbdaviai suteikia
pakankamai apmokamo laisvo laiko kitoms pareigoms
atlikti. Salyse, kuriose teisé j apmokama laisva laikg
numatyta jstatymais, darbuotojy, teigianciy, kad jie
turi pakankamai laisvo laiko, dalis yra 15 % didesné.
Dideliy darbovieciy, taip pat darbovieciy, kuriose yra
neseniai atsirade pokyciy zmogiskuyjy istekliy valdymo
srityje, atstovai ne taip daznai teigia, kad jiems
atostogy ir laisvo laiko pakanka.

Apie 77 % atstovy bent karta per metus gauna
informacijos apie jmonés ekonoming ir jdarbinimo
padétj. Tokia informacija dazniau teikiama Salyse, kur
darbo tarybos atstovaujamoji funkcija yra maziau
remiama jstatymais. Galimas dalykas, kad tokiose
Salyse teisé gauti informacijg yra griez€iau
jgyvendinama.

Pastebima tendencija, kad informacijos daugiau
teikiama atskiruose nepriklausomuose Ukinés veiklos
objektuose  nei  didelése  keliose vietose
iSsidésciusiose organizacijose. Taigi, darbdaviy elgesj
daugiausia lemia tokie veiksniai kaip galimybé gauti
informacijg ir vadovy vykdoma kontrolé. Daugiau
informacijos taip pat teikiama darbovietése, kuriose
kvalifikuoti darbuotojai sudaro didele personalo dalj.

Apskritai, apie tre¢dalis (34 %) atstovy teigia dirbantys
jmonése, kuriose a) jy vertinimu, vadovai ir atstovai
nuoSirdziai stengiasi spresti bendras problemas; ir b)
vadovas nelinkes tiesiogiai konsultuotis su
darbuotojais. Salyse, kuriose darbuotojy
atstovavimas turi tvirtesnj jstatyminj pagrindg, taip
teigianciy darbuotojy atstovy yra daugiau, nors tai
pasakytina tik apie darbo taryby atstovus.

Darbo taryby atstovai konstruktyvius santykius su
vadovais palaiko dazniau nei profesiniy sajungy
atstovai. Taip yra galbit dél to, kad profsagjungos
dazniau dalyvauja derybose dél darbo uzmokescio,
kai kurios Salys riboja darbo taryby galimybe pradéti
protesto veiksmus, ir (arba) vadovai linke labiau
palaikyti tam tikras atstovavimo formas.

Kaip teigiama teorijoje, atstovy jtakg didina tokie
veiksniai kaip apmokamos atostogos, galimybé gauti
informacijg ir vadovybés santykiy su atstovais pobadis.
Analizéje nustatyti tam tikri komponentai, kurie skatina
prasmingg socialinj dialogg ir darbuotojy atstovy
vaidmens reikSminguma, priimant sprendimus
darbovietéje. Taigi, analizé padeda geriau suprasti
socialinio dialogo pobddj ir paplitimg Europos
darbovietése.

IS surinkty fakty galima teigti, kad teisiy ir balso
suteikimas darbuotojams bei jy atstovavimo formos
gali sumazinti ,darbuotojy nubyréjimg“ (iSéjimo IS
darbo procentg). Taciau tokie jrodymai néra visiSkai
patikimi, ir i$ jy negalima spresti apie priezastingumo
kryptj. Vis délto masy iSvados bendrais bruozais
atitinka negausiy atskirose Salyse atlikty tyrimy faktus.

Politikos orientyrai

Siame tyrime daromos dvi pagrindinés i§vados. Pirma
iSvada — politikos svertai, pavyzdziui, darbuotojy
atstovavimo darbo vietos Iygmeniu palaikymas
jstatymais, turi jtakos praktikai. Galima rasti daug
atvejuy, kai instituciné aplinka arba pati teisiné sistema
tiesiogiai siejama su darbo vietos lygmeniu vykstancio
socialinio dialogo pobddziu ir mastu.

Taciau tuo pat metu batina pripazinti, kad politikai turi
nedaug galiy diktuoti Siuo klausimu. Taip yra dél to,
kad socialinis dialogas darbo vietos lygmeniu aiskiai
priklauso nuo labai jvairiy darbo vietos ir darbo jégos
ypatumy. Skirtingos socialiniame dialoge
dalyvaujancios Salys gali skirtingai vertinti jo sgnaudas
ir naudg. Sunku iS anksto pasakyti, kas socialiniu
atzvilgiu yra optimalu. O tai reiSkia, kad | socialinj
dialogg turéty badti kiSamasi kuo maziau. Buatina i$
anksto jvertinti kiSimosi poveikj, o véliau dar kartg jj
perzitréti ir jvertinti.

Papildoma informacija

Ataskaita ,Workplace employee representation in Europe” [Europos
darbuotojy atstovavimas darbo vietos lygmeniu] skelbiama adresu
http://www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef1214.htm

Daugiau informacijos kreipkités j tyrimy pareigting Carlos Vacas
cva@eurofound.europa.eu
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