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|d-djalogu socjali fuq il-post tax-xoghol
fl-Ewropa: Analizi tal-Istharrig
tal-Kumpanija Ewropea tal-2009

Introduzzjoni

Il-mudell socjali Ewropew huwa bbazat fuq kwistjonijiet
kemm dwar |-efficjenza ekonomika kif ukoll dwar il-kwalita
tax-xoghol. Dan ir-rapport sejjer jiffoka fuq id-djalogu
socjali li jsehh fuq il-post tax-xoghol. B’mod aktar
specifiku, jikkoncerna I-forom ta’ rapprezentazzjoni
tal-impjegati fuq il-post tax-xoghol, b’mod partikolari
t-trejdjunjins u I-kunsilli tax-xoghol.

Ir-rapport juza data mill-Istharrig tal-Kumpaniji Ewropej
tal-2009 (ECS 2009). Dan I-istharrig tal-postijiet
tax-xoghol b’10 impjegati jew aktar twettaq 'madwar is-27
Stat Membru tal-UE u I-pajjizi kandidati, jigifieri I-Kroazja,
I-Ex-Repubblika Jugoslava tal-Macedonja u t-Turkija.

Id-djalogu so¢jali jista’ jfegg minn rieda li tigi estiza
d-demokrazija gewwa |-post tax-xoghol jew bhala
kontrapiz ghal zbilan¢ perceput fis-setgha fir-relazzjoni
tal-impjieg. Decizjoni ghat-tnedija ta’ djalogu socjali
tista’ tittiehed ukoll minhabba kalkolu tal-ispejjez u
I-benefic¢ji |i fih jigu ppezati kwalunkwe spejjez
ta’ konsegwenza kontra I-benefi¢cji potenzjali bhal
produttivita tax-xoghol mizjuda.

Fil-livell makro, il-fatturi relevanti jinkludu sa fejn jasal
I-intervent tal-gvern, il-livell dominanti ta’ negozjar kollettiv
u sa fejn jasal l-appogg legali ghall-istituzzjonijiet li
jirrapprezentaw lill-impjegati. Fil-livell meso, il-fatturi
relevanti jinkludu n-natura tal-prodott jew servizz li jkun
ged jigi pprovdut u I|-grad ta’ kompetizzjoni fis-suq
tal-prodott. Fil-livell mikro, il-fatturi relevanti jinkludu:
id-dags tad-ditta; I-eta tad-ditta; is-sjieda tad-ditta; in-natura
tal-produzzjoni jew il-forniment tas-servizz; il-preferenzi
tal-impjegatur; u |-karatteristi¢i tal-forza tax-xoghol.

Sejbiet ewlenin

L-analizi tuza data kemm minn dawk li wiegbu min-naha
tal-manigment kif ukoll minn dawk li wiegbu min-naha
tar-rapprezentazzjoni tal-impjegati ghall-ECS 2009. Firxa
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ta’ elementi ta’ data esterna giet imgabbla mad-data
tal-ECS 2009 sabiex jinftiehmu ahjar id-differenzi f'sa
fejn tasal u n-natura tar-rapprezentazzjoni fuq il-post
tax-xoghol bejn il-pajjizi u s-setturi. Intuzaw metodi
ta’ rigressjoni multivarjata sabiex tigi identifikata
l-assoc¢jazzjoni indipendenti bejn ezitu partikolari u
karatteristika specifika.

L-ECS 2009 huwa sors ta’ data rikka dwar il-prattiki
tal-post tax-xoghol u tad-djalogu socjali. Madanakollu,
ma jippermettix l-identifikazzjoni tal-influwenzi kollha
fuq il-prezenza jew in-natura tad-djalogu socjali fuq
il-post tax-xoghol. Peress li d-data tal-ECS 2009 hija
trasversali fin-natura taghha, ir-rizultati tar-rigressjoni
jridu jigu interpretati bhala assocjazzjonijiet
kundizzjonali, minflok effetti kawzali.

Madwar terz (34%) tal-postijiet tax-xoghol b’10
impjegati jew aktar ghandhom trejdjunjin jew kunsill
tax-xoghol imwaqgfin. Tezisti varjazzjoni konsiderevoli
bejn il-pajjizi: ir-rata hija oghla minn 55%
fid-Danimarka, fl-Isvezja u I-Finlandja, izda hija inqas
minn 20% f’pajjiz bhat-Turkija, il-Grec¢ja u |-Portugal.
Varjazzjonijiet sostanzjali jezistu wkoll skont is-settur
tal-industrija u d-dags tal-post tax-xoghol. Hafna minn
dawn il-karatteristi¢ci huma relatati mal-prezenza jew
l-assenza ta’ trejdjunjin jew kunsill tax-xoghol.

Ir-rapprezentazzjoni fuq il-post tax-xoghol hija aktar
prevalenti f'pajjizi fejn jiddomina n-negozjar nazzjonali
jew settorjali. Hija oghla anki fpajjizi b’livelli aktar
estensivi ta’ appogg legizlattiv ghar-rapprezentazzjoni
fuq il-post tax-xoghol. Fir-rigward tal-influwenzi fil-livell
tal-industrija, ir-rapprezentazzjoni minn trejdjunjin hija
aktar estensiva f'industriji b’livelli oghla ta’ profitabilita.
Intwera |i r-rapprezentazzjoni tal-impjegati hija aktar
probabli f'postijiet tax-xoghol akbar; f'dawk i
jappartjenu ghal organizzazzjonijiet kbar jew is-settur
pubbliku; u f'dawk li ricentement ghaddew minn bidla
organizzazzjonali.



Ir-relazzjoni identifikata bejn il-prattiki tad-djalogu
socjali u d-dags jew is-settur tal-post tax-xoghol
tas-sjieda diga giet suggerita mil-letteratura ta’ ricerka.
Sa issa, sejbiet ohrajn bhall-assoc¢jazzjoni ma’ livelli
ta’ negozjar intwerew b’mod inqas estensiv.

Madwar 80% tar-rapprezentanti jagblu li I-impjegaturi
jipprovdulhom bizzejjed hin liberu mhallas sabiex
iwettqu  d-dmirijiet taghhom. Bhala medja,
ir-rapprezentanti f'pajjizi b’intitolament legali ghal hin
liberu mhallas ghandhom tendenza ta’ 15% aktar li
jghidu li I-hin liberu taghhom huwa bizzejjed.
Ir-rapprezentanti ta’ postijiet tax-xoghol akbar huma
ingas probabbli li jikkunsidraw li ghandhom bizzejjed
liv, u bl-istess mod anki dawk ta’ postijiet tax-xoghol li
ricentement esperjenzaw bidliet fil-prattiki tar-rizorsi
umani.

Xi 77% tar-rapprezentanti jinghatalhom taghrif,
tal-ingas darba fis-sena, kemm dwar is-sitwazzjoni
ekonomika kif ukoll dwar dik tal-impjiegi
tal-kumpanija. L-ghoti ta’ taghrif huwa aktar komuni
fpajjizi b’appogg statutorju ingas estensiv sabiex
jattivaw rapprezentazzjoni minn kunsill tax-xoghol.
Jista’ jkun li d-drittijiet ghal taghrif huma mfittxija jew
infurzati b’mod aktar rigoruz f'dawn il-pajjizi.

ll-forniment ta’ taghrif huwa aktar probabbli fi
stabbilimenti indipendenti wahedhom milli
f'organizzazzjonijiet b’bosta siti. Dan jissuggerixxi li
I-facilita ta’ access ghat-taghrif u sa fejn jasal
il-kontroll manigerjali jistghu jkunu fatturi importanti li
jsawru l-imgiba tal-impjegaturi. Il-forniment huwa
aktar probabbli wkoll f'postijiet tax-xoghol b’'sehem
gholi ta’ haddiema tas-sengha.

B’mod generali, madwar terz (34%) tar-rapprezentanti
jahdmu fi stabbilimenti fejn: (a) igisu li I-manigers u
r-rapprezentanti jaghmlu sforzi sinciera sabiex isolvu
problemi komuni; u (b) il-maniger ma jiddikjarax
preferenza ghal konsulenza diretta mal-impjegati.
Bhala medja, il-puntegg huwa oghla fpajjizi fejn
hemm appogg legizlattiv.  aktar  estensiv
ghar-rapprezentanti tal-impjegati, ghad li
|-assoc¢jazzjoni hija apparenti biss ghar-rapprezentanti
tal-kunsilli tax-xoghol.

Generalment, ir-rapprezentanti tal-kunsilli tax-xoghol
ghandhom probabilita akbar li jkollhom relazzjoni
kostruttiva mal-manigers milli mar-rapprezentanti
ta’ trejdjunjin. Din l|-assoc¢jazzjoni tista’ tirrifletti
probabilita oghla |i I-unjins jinvolvu ruhhom

fin-negozjar tal-pagi, restrizzjonijiet f'¢erti pajjizi fuq
I-abilita tal-kunsilli tax-xoghol sabiex iniedu azzjoni
industrijali u/jew preferenzi manigerjali ghal tipi
partikolari ta’ rapprezentazzjoni.

Skont il-gafas teoriku, I-ghoti ta’ hin liberu
lir-rapprezentanti, il-forniment ta’ taghrif u I-karattru
tar-relazzjoni bejn il-manigment u r-rapprezentazzjoni
kollha kemm huma nstabu li jappoggjaw livelli akbar
ta’ influwenza min-naha tar-rapprezentanti. L-analizi
tidentifika xi komponenti li jidhru jikkontribwixxu ghal
djalogu socjali sinifikattiv, ftermini ta’ sa fejn
ir-rapprezentanti tal-impjegati ghandhom rwol
sostanzjali fit-tehid ta’ decizjonijiet fuq il-post
tax-xoghol. Ghalhekk, l-analizi tikkontribwixxi ghal
fehim ahjar tal-prevalenza u n-natura tad-djalogu
socjali tal-post tax-xoghol fl-Ewropa.

ll-provi jissuggerixxu li billi I-haddiema jinghataw lehen,
il-forom ta’ rapprezentazzjoni tal-impjegati jistghu
jnaqqsu r-‘rata ta’ tluq’ (ir-rata li biha n-nies ged jitilqu
I-impjieg taghhom). ll-provi huma kemxejn
sperimentali. Barra minn hekk, id-direzzjoni
tal-kawzalita ma tistax tintwera bid-data disponibbli.
Minkejja dan, is-sejbiet taghna huma generalment
konformi mal-provi limitati ezistenti mill-istudji ta’ pajjizi
individwali.

Suggerimenti tal-politika

Dan I-istudju jikseb Zzewg konkluzjonijiet c¢entrali.
L-ewwel wahda hija li I-ghodod poaliti¢i, bhall-appogg
legizlattiv ghar-rapprezentazzjoni tal-impjegati fuq
il-post tax-xoghol, jista’ jkollhom influwenza fil-prattika
ta’ gwida. Jistghu jinstabu bosta sitwazzjonijiet li fihom
l-ambjent istituzzjonali jew il-qafas legizlattiv innifsu
jkunu assocjati ma’ sa fejn jasal u n-natura tad-djalogu
socjali tal-post tax-xoghol.

Madanakollu, fl-istess hin wiehed irid jirrikonoxxi li
dawk li jfasslu I-politiki ghandhom kapacita limitata
sabiex jippreskrivu dwar din il-kwistjoni. Dan ghaliex sa
fejn jasal u n-natura tad-djalogu socjali fuq il-post
tax-xoghol huma marbutin b’mod ¢ar ma’ firxa wiesgha
ta’ karatteristi¢i tal-post tax-xoghol u tal-forza
tax-xoghol. L-ispejjez u I-benefi¢éji tad-djalogu socjali
jistghu jidhru differenti f'ghajnejn partijiet differenti.
Difficilment jista’ jigi determinat minn gabel X'inhuwa
socjalment ideali. Dan jimplika li kwalunkwe interventi
godda ghandhom ikunu minimalisti. L-impatt taghhom
ghandu jigi evalwat u mbaghad valutat mill-gdid.

Ghal aktar taghrif

Ir-rapport Workplace employee representation in Europe

(Ir-rapprezentazzjoni tal-impjegati fuq il-post tax-xoghol fl-Ewropa) huwa

disponibbli fuq
http://www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef1214.htm

Ghal aktar taghrif, ikkuntattja lil Carlos Vacas, Uffi¢jal tar-Ricerka,
cva@eurofound.europa.eu
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