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Empresas nascidas para a internacionalizacao
(«born globals»): o potencial de criacao de
emprego nas novas empresas internacionais

Introducao

A teoria tradicional sobre o comércio internacional sugere
que as empresas estabelecem inicialmente um mercado
nacional sélido e s6 em fases posteriores do seu ciclo de
vida avancam para o mercado global. Porém, esta visao
¢é refutada pela investigacdo, que demonstra que algumas
empresas — as chamadas «born globals» —
internacionalizam rapidamente as suas atividades apés o
arranque. Supostamente, estas empresas sao fortemente
inovadoras e orientadas para o crescimento, pelo que
poderdo muito bem contribuir a para recuperagdo da
economia e do mercado de trabalho que a Europa se
empenha em alcangar apds a crise financeira mundial.

Até a data, pouco se sabe sobre o pleno potencial
economico destas empresas e sobre a melhor forma de
as apoiar. O presente estudo visa colmatar esta lacuna de
conhecimento apresentando uma sintese da literatura e
dados secundarios com o objetivo de caracterizar estas
empresas e de identificar os seus principais pontos fortes
e fracos, bem como o seu potencial econémico e de
criacédo de emprego. Apresenta, além disso, uma analise
politica realizada num conjunto de Estados-Membros da
UE selecionados, a fim investigar a adequagdo das
medidas de apoio publico disponiveis para este grupo
especifico de empresas.

Contexto politico

No &mbito dos seus esforgos para encontrar maneiras de
sair da crise econémica e financeira global, a Comissao
Europeia refere explicitamente as oportunidades que o
crescimento global proporciona as empresas europeias.
Varios Estados-Membros constataram que a sua
capacidade de resisténcia ou de recuperagao pode ser
atribuida ao crescimento das exportagdes e,
consequentemente, conferem maior énfase politica ao
aumento das oportunidades para as empresas
desenvolverem o seu negdcio a escala internacional.

E também amplamente reconhecido que sdo sobretudo
as pequenas e jovens empresas inovadoras que criam a
maioria dos postos de trabalho, e muitos paises
promovem a criagdo de novas empresas € O
autoemprego como meio para fazer face aos elevados
niveis de desemprego causados pela recessao.

Resumo executivo

Conjugando estes dois desenvolvimentos
promissores, vale a pena considerar que pelo menos
algumas destas empresas recém-criadas «nascem»
para a internacionalizagdo e devem ser apoiadas da
melhor forma possivel para que se possa tirar o
maximo partido do seu potencial econémico, de
criacdo de emprego e de inovacdao. No entanto, a
existéncia deste tipo de empresas tem sido
amplamente ignorada no atual debate publico e
politico. O presente estudo visa, pois, promover um
melhor conhecimento da existéncia e das
caracteristicas especiais destas empresas e
apresentar elementos de regimes publicos benéficos
com o objetivo de ajudar os decisores politicos na
identificagdo e implementagéo de agdes relevantes.

Principais conclusdes

As empresas nascidas para a internacionalizagao sao
empresas que pouco tempo apds o inicio da sua
atividade conseguem atingir elevadas quotas de
exportacdo em diversos paises estrangeiros,
fortemente impulsionadas pela forma de pensar
global dos seus gestores e pela necessidade de atrair
mais oportunidades de negocio do que as que podem
obter nos seus mercados internos. E possivel
encontrar este tipo de empresas em todos os setores
da economia, mas a sua carteira de
produtos/servigos caracteriza-se por um elevado
nivel de inovagéo, de tecnologia e/ou de concegéo
exclusiva. Elas preenchem importantes lacunas nas
cadeias de valor globais. Consequentemente, as
empresas nascidas para a internacionalizacao estao
incorporadas em redes internacionais, e a fluidez
dessas relagdes transfronteiras constitui um fator
importante para o seu sucesso.

Devido a falta de uma definicdo harmonizada de
«empresa nascida para a internacionalizacéo» e de
dados normalizados relativos a este modelo de
empresa, so € possivel fornecer uma aproximagao do
seu alcance e da sua contribuicdo para a economia e
para o mercado de trabalho. De acordo com as
estimativas disponiveis, cerca de um quinto das
jovens empresas da Europa sdo empresas deste tipo,
embora com diferengas consideraveis entre os paises
em termos da sua implantagdo (menos de 10 %, por
exemplo, na Hungria, até 40 %-50 % na Roménia, na
Bélgica ou na Dinamarca).



Em virtude da sua tenra idade, as empresas nascidas
para a internacionalizagédo tendem a ser sobretudo
micro ou pequenas empresas. Porém, devido ao
facto de serem jovens, sao vistas como detentoras de
um elevado potencial de criagdo de emprego. Nestas
empresas, 0s empresarios e os trabalhadores séo
altamente qualificados e instruidos, especialmente
em termos dos seus conhecimentos tecnolégicos e
linguisticos, e auferem vencimentos acima da média.
Além disso, devido as suas relagcbes com outras
empresas e a sua forma de fazer negodcios (por
exemplo, através da externalizagdo da producéo)
existem provas esporadicas de que as empresas
nascidas para a internacionalizagdo geram
«repercussdes» positivas em termos de criagdo de
empregos noutras empresas.

Contudo, o carater pioneiro destas empresas em
termos da sua tenra idade, das suas ideias
inovadoras e da auséncia de uma presenca instalada
no mercado também as coloca perante desafios
significativos no que respeita a sua capacidade de
sobrevivéncia. Elas tém de saber dominar ndo s6 o
desenvolvimento de um produto inovador adequado
para os mercados internacionais, mas também,
concomitantemente, o processo de arranque da
empresa e o processo de internacionalizagéo da sua
atividade, e tém de fazé-lo com rapidez. Isto requer
um elevado nivel de competéncias técnicas e de
gestédo, familiaridade com os procedimentos e os
mercados, e um elevado grau de empenhamento e
dedicacédo. Além disso, para a realizacdo destas
multiplas tarefas é necessario um nivel relativamente
elevado de capital — o que é dificil para uma empresa
que dispde de recursos limitados e que se depara
com a relutdncia dos investidores externos em
financiar a sua ideia de negécio ainda nao testada.
Estas empresas tendem, por isso, a ser vulneraveis a
evolugdo da economia e precisam do apoio dos
governos para poderem realizar todo o seu potencial.

Indicadores para politicas

Apesar da énfase que €& colocada na criagao de
novas empresas € na internacionalizagdo em toda a
Europa, estas questbes raramente sdo conjugadas
no debate publico e politico, o que reflete o baixo
nivel de conhecimento sobre a existéncia e o
potencial das empresas nascidas para a
internacionalizacao. Isto fica sobretudo a dever-se a
auséncia de um entendimento comum sobre este tipo
de empresas. Por conseguinte, o presente relatorio
sugere, como um primeiro passo, a definicdo de um
conceito harmonizado suscetivel de ser aplicado a
investigacéo posterior, bem como a futuras politicas.

No que diz respeito ao apoio publico as empresas
nascidas para a internacionalizagdo, a analise
identificou  alguns exemplos de regimes
implicitamente focalizados que conjugam o apoio a
empresas em fase de arranque, a internacionalizagéo
e a inovacao, principalmente através da prestagéo de
aconselhamento técnico e empresarial, de
oportunidades de ligagdo em rede a nivel
internacional com empresas congéneres,
fornecedores e clientes, e do acesso a financiamento
sob a forma de subsidios, empréstimos em condigbes
favoraveis ou contactos com investidores. Muitos
programas de apoio destinados as empresas em fase
de arranque, a internacionalizacdo e a inovagéo
caracterizam-se também por elementos que séao
favoraveis as empresas nascidas para a
internacionalizacdo. No entanto, existem também

algumas medidas que restringem o0 seu acesso a
esses regimes, devido aos seus critérios de
elegibilidade, que geralmente exigem que as
empresas possuam um histérico de desempenho
comprovado.

O relatério sugere medidas tendentes a assegurar que
0 apoio publico responda melhor ao potencial de
desenvolvimento das empresas nascidas para a
internacionalizacdo, designadamente:

® a criagcao de incubadoras de empresas orientadas
para o plano internacional que proporcionem um
conjunto abrangente de servicos, incluindo
oportunidades de articulagdo empresarial em
rede, formacao e contactos com investidores;

® a melhoria do acesso das empresas nascidas
para a internacionalizagdo ao financiamento
através do mercado de capital de risco;

® a promogado de um maior conhecimento sobre os
regimes de apoio e as vias de acesso aos
mesmos, bem como a melhoria da coordenacao
entre os agentes envolvidos;

® o fomento de uma «cultura de
internacionalizagdo» a nivel nacional,
incentivando simultaneamente a criagéo de
«centros de especializagéo» regionais e setoriais
a nivel internacional, para que estas empresas
possam beneficiar do prestigio e da experiéncia
de outras empresas;

® 0 apoio a orientacdo internacional de futuros
empresarios, atraves, por exemplo, de uma
melhor promog&o da mesma no ambito do ensino
secundario e superior, bem como através de
estagios internacionais.

Tendo em conta que o impacto exercido pelas
empresas nascidas para a internacionalizagdo na
economia e no mercado de trabalho n&o se limita a um
Unico pais, mas, devido as suas atividades
internacionais e as repercussdes das mesmas, se
manifesta também a nivel europeu, a missdo de
reforcar o seu potencial ndo cabe apenas aos
responsaveis politicos nacionais, mas também aos
responsaveis politicos da UE. Quase todas as
sugestdbes acima expostas poderiam ser também
abordadas a nivel europeu, a comegar pelo
fornecimento de dados/investigagcdo, com vista a
aumentar o nivel de informagéo e consciencializagao
sobre estas empresas, e indo até ao intercambio de
politicas de boas praticas e a concegao de quadros de
apoio favoraveis. Tal como o relatério refere, os
primeiros passos neste dominio ja foram dados, mas
é possivel fazer mais, ndo s6 em prol destas
empresas, mas em prol da economia europeia no seu
todo.

Informagoes adicionais

O relatério Born global: The potential of job creation in new international

businesses (Empresas nascidas para a internacionalizagéo («born
globals»): o potencial de criagdo de emprego nas novas empresas
internacionais) esta disponivel em:
http://www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef1265.htm

Para mais informagdes, contactar Irene Mandl, Gestora de Investigacéo,

em: ima@eurofound.europa.eu
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