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Tootingimused ja tookvaliteet:
valdkondade vordlus Euroopas

Sissejuhatus

Kaesoleva aruande ja sellele lisatud 33 valdkondliku
teabelehe eesmark on kajastada eri valdkondade
todtingimuste ja -kvaliteedi mitmekesisust Euroopas.
Aruandes esitatakse valdkondade vordlev Ulevaade ja
taustteave, mis vdimaldab tdlgendada uUksikutel
teabelehtedel esitatud andmeid. Teabelehed kajastavad
iga valdkonna olukorda Euroopa kdigi valdkondade
keskmisega vdrreldes ning neis juhitakse tahelepanu eri
tootajarihmade vahelistele erinevustele ja sarnasustele.

Valdkondlik analits pdhineb viienda Euroopa
toéotingimuste uuringu Ulevaatearuandel ja
korduvanalliiisidel. Uuring kajastab t66aja, t06- ja pereelu
tasakaalu, to6korralduse, oskuste ja valjadppe, tootajate
esindatuse ning psiihhosotsiaalse ja fuisilise keskkonna
suundumusi eri valdkondades. Selles tuvastatakse
tookvaliteedi nelja naitaja poolest esirinnas ja eriti kehvas
olukorras olevad valdkonnad. Kasitletakse ka
valdkondadevahelisi erinevusi tdotajate tervise ja heaolu
ning t66 jatkusuutlikkuse tajumise seisukohalt.

Poliitiline taust

Euroopa Liidus on algusest peale pooratud suurt
tahelepanu tédhbivele ja tdotingimuste parandamine on
Uks peamisi poliitilisi eesmarke. Valdkondlik lahenemine
on toétingimuste parandamise seisukohast vaga oluline,
sest mitmeid té6tingimuste  parandusmeetmeid
kavandatakse ja rakendatakse valdkondade tasandil.
Valdkondadele keskendudes on vdimalik kindlaks teha ja
edendada tootingimustega seotud haid tavasid ning
juhtida tahelepanu sektoritele, kus vb6ib esineda
konkreetseid probleeme.

Saavutamaks Euroopa 2020. aasta strateegia eesmark
tagada suur osalus t66hodives, tuleb esmajarjekorras
pOdrata tahelepanu jatkusuutliku t66 ja t66hdive
kisimusele. T66 ja td66hoéive jatkusuutlikkuse tagamiseks

Kommenteeritud kokkuvote

tuleb votta meetmeid, et valtida tootingimustest ja -
kvaliteedist johtuvat to6tajate ebasoodsat olukorda.

Too6turu osapooltel ja muudel eri valdkondade
poliitikakujundajatel, nii Euroopa Liidu kui ka
likmesriikide tasandil, on head vdimalused rakendada
ja edendada toodtingimuste ja -kvaliteediga seotud
haid tavasid — see on Euroopa 2020. aasta strateegia
eesmarkide seisukohast tahtis. Aruandes kasitletud
valdkondi valides puduti véimalikult tapselt kajastada
Euroopa valdkondlike sotsiaaldialoogikomiteede
struktuuri, et teave vastaks eri valdkondade
poliitikakujundajate vajadustele.

Peamised tahelepanekud

Tobajas ja -kestuses ning toodkorralduses tuvastati
suured valdkondlikud erinevused. Seega erineb t66-
ja pereelu tasakaal valdkonniti suuresti ning on
suhteliselt halb naiteks majutuse, toitlustus- ja
baariteenuste ning veonduse ja laondusteenuste
puhul.

Valdkonnad erinevad markimisvaarselt ka
téokorralduse poolest. Mdnes valdkonnas teeb alla
poole tddtajatest rihmatddd, samas kui teistes teeb
seda kolm neljandikku téotajatest. Sarnased
erinevused esinevad ka toollesannete rotatsiooni ja
iseseisva mitmekilgsete oskuste rakendamise puhul.
Ruhmat6o, téollesannete rotatsioon ja iseseisvus on
eriti levinud tervishoiuteenuste, hoolekandeteenuste
ja sotsiaalteenuste alal.

Veidi Ule poole (55%) EL 28 liikmesriigi tootajatest
markis, et nende oskused vastavad hasti nende
tédulesannetele ning valdkondadevahelised
erinevused olid selle naitaja puhul vaikesed: ulatudes
47%st 60%ni. Valdkonnad erinevad siiski selle
poolest, kas mittevastavus tuleneb lle- voi
alakvalifitseeritusest.



Ka tdotajate esindaja kattesaadavus téokohal erineb
valdkonniti markimisvaarselt. Tootajate esindaja on
kattesaadav  ligikaudu kolmele neljandikule
kommunaalteenuste ja keemiatdOstuse tootajatest,
kuid vahem kui veerandile toitlustus- ja baariteenuste
ning kodumajapidamise valdkonna to6tajatest.

Pslihhosotsiaalsete ohuteguritega kokkupuute risk —
téopinge kogemise oht — on suhteliselt suur
metallitdostuses, veonduses ja laomajanduses,
pdllumajandus- ja toiduainetddstuses ning tekstiili- ja
roivatdostuses. Fuusiliste ohutegurite puhul oli
teenusepdhiste ja tootmispdhiste valdkondade vahel
selge erinevus, kusjuures ei ole (Ullatav, et
teenusepdhistes valdkondades on koénealuste
ohuteguritega kokkupuute risk palju vaiksem.

Valdkondi vorreldi nelja toéokvaliteedi naitaja alusel.
Kdigi nelja tookvaliteedi naitaja poolest (sissetulekud,
valjavaated, tdokoha omakvaliteet ja t6oaja kvaliteet)
olid suhteliselt heas seisus keemiatdostus,
kommunaalteenused, pangandus, kindlustus,
kinnisvarateenused, digus- ja
raamatupidamisteenused ning finantsteenused. Kdigi
nelja naitaja poolest olid suhteliselt kehvas seisus
haldusteenused, pdllumajandus- ja toiduainetddstus,
toitlustus- ja baariteenused, tekstiili- ja rdivatodstus,
veondus ja laondusmajandus ning ehitustddstus.

Neis valdkondades oli markimisvaarselt suur osa
téotajaid mitmeti ebasoodsas olukorras, mida
iseloomustas naiteks madal palk, suhteliselt suur
fuusiliste ja psuhhosotsiaalsete ohuteguritega
kokkupuute risk, ebakorraparane t6daeg, vaike voi
puuduv  kontroll  t6b6aja ule ja  kehvad
karjaarivaljavaated. Halva tookvaliteediga
valdkondade tooétajad kurdavad viletsa tervise ja
heaolu ule ligikaudu kaks korda suurema
tdenaosusega kui hea tdokvaliteediga valdkondade
tootajad. Samamoodi on nende endi vaitel tdenaosus,
et nad on suutelised tegema oma t66d ka 60aastaselt,
poole vaiksem kui hea téokvaliteediga valdkondades.

Tuleb markida, et valdkonnad ei ole Uhtsed ning
erinevad eri tootajarihmade too6tingimuste ja -
kvaliteedi poolest. Paljudes teenusepdhistes
valdkondades on kasitsi tédulesandeid taitvate
tootajate tootingimused nii  fllsiliste kui ka
psuhhosotsiaalsete ohuteguritega kokkupuute riski

tottu palju halvemad. Samuti on paljudes
valdkondades naiste sissetulekud ja véljavaated
vaiksemad ning noorte puhul on mitmeti ebasoodsas
olukorras olemine suhteliselt téen&doline. Need
valdkondadevahelised erinevused on tapsemalt
kajastatud iga valdkonna teabelehel.

Poliitikasoovitused

Vottes arvesse Euroopa 2020. aasta strateegia
eesmarke, tuleb esmajarjekorras tegeleda
jatkusuutliku t66 ja t66hoive kiusimusega, sest see on
té6hdives suure osaluse eesmargi saavutamise
eeltingimus.

Tuleb voétta meetmeid, et valtida tootajate mitmeti
ebasoodsat olukorda t66tingimuste ja -kvaliteedi tottu.
Selleks on vaja, et valitsused, t66turu osapooled ja
tédandjad pooraksid sellele kusimusele erilist
tahelepanu. Valdkonnasisestel sidusrihmadel — nii
liidu, liikmesriigi kui ka kohalikul tasandil — on head
voimalused kavandada ja rakendada vajalikke
meetmeid.

Mitmeti ebasoodsa olukorra probleemile tuleb eelkdige
keskenduda valdkondades, kus on tuvastatud
suhteliselt halb todkvaliteet. Nende valdkondade
téotajad vaidavad, et nende tervis ja heaolu on
halvem.

Valdkondlikel teabelehtedel ilmnevad suured
erinevused eri valdkondade, meeste ja naiste,
nooremate ja vanemate tootajate ning eri kutsealade
tootajate vahel. Seeparast peaksid poliitikakujundajad
valdkondades, mis on tookvaliteedilt keskmiselt
suhteliselt heal tasemel, kaaluma meetmete vétmist
nende tootajate kindlakstegemiseks, kes on mitme
naitaja poolest teistest kehvemas olukorras.

Mitmeti ebasoodsa olukorra probleemi lahendamiseks
peaksid poliitikakujundajad putidma leida ja edendada
kdigi osapoolte jaoks kasulikke lahendusi, sest
tootajate hea tervise ja heaoluga seostatavad
toéotingimused on sageli seotud ka tootajate suurema
motiveerituse, loovuse ja puhendumusega, mis
omakorda tagavad t66 jatkusuutlikkuse ja seega
kokkuvéttes ka organisatsiooni tootlikkuse. Té6andjate
organisatsioonid ja ametiihingud saavad aidata
ettevotetel neid lahendusi valja tootada.

Lisateave

Aruanne ,Working conditions and job quality across sectors in Europe”
(,Eri valdkondade todtingimused ja tddkvaliteet Euroopas”) on veebilehel
http://www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef1384.htm.

Valdkondlikud teabelehed on veebilehel
http://www.eurofound.europa.eu/surveys/ewcs/2010/sectorprofiles.htm.

Lisateabe saamiseks votke Uhendust teadur Sophia MacGoris’ega e-posti
aadressil smg@eurofound.europa.eu.
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