* X

% Evropska nadace pro zlep$eni zivotnich a pracovnich podminek

* *

*

* *
* 4 x

Socialni dialog v mikropodnicich

Uvod

Mikropodniky a malé podniky jsou patefi soukromého
podnikani v Evropé, jelikoz tvofi témeér 99 % vsech
podnikl, vice nez polovinu z celkové zaméstnanosti v
soukromém sektoru a jesté vySSi procento novych
pracovnich mist.

PrestoZze mikropodniky a malé podniky zaujimaji v
hospodafrstvi klicové misto, doposud se jim vénovalo jen
malo vyzkumd, zejména co se tyCe uplatiiovani
zéakladnich prav pracovnikl — napf. bezpecnost a ochrana
zdravi pfi praci — a pozitivni role socialniho dialogu pfi
snaze zajistit dobré pracovni podminky a pracovnépravni
vztahy.

Vzhledem k tomuto nedostatku informaci uskutecnila
nadace Eurofound vyzkumny projekt zaméfeny na
zkoumani pracovnépravnich vztahl a socialniho dialogu v
mikropodnicich a malych podnicich. Vyzkum vychazel z
vyzkumu nadace Eurofound a dalSi literatury k danému
tématu, srovnavaciho hodnoceni pfispévkd 28 narodnich
korespondentd a 10 pfipadovych studii spravné praxe v
mikropodnicich a malych podnicich v péti zemich.

Politické souvislosti

Evropskd komise v poslednich letech zdlraznuje
dllezitou ulohu malych podnikd pro hospodarsky rist a
rust zaméstnanosti, zejména ve svém sdéleni z roku 2012
.Na cesté k hospodaiské obnové vedouci k intenzivnimu
rastu pracovnich mist. S ohledem na ,uvolnéni
potencialt rdstu“ a zejména od pfijeti dokumentu Small
Business Act v roce 2008 Komise vénuje vétSi pozornost
specifickym potfebam a pozadavkim malych podnika.
Nejnovéjsi iniciativy se zaméfuji na minimalizaci pravni
zatéze, zavedeni mirngjSiho legislativniho reZimu pro
malé podniky a predlozeni myslenky tzv. testu malych a
stfednich podnikl, jehoz cilem je stanovit potencialni
dopady legislativnich procesli na malé a stfedni podniky.

a malych podnicich

Shrnuti

Komise a dalSi organy na urovni EU (jako je Evropska
agentura pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci —
EU-OSHA) zaroven vyjadrily obavy v souvislosti s
uplathovanim zakladnich prav pracovniku, ktera
stanovi ramcova smérnice o zdravi a bezpecnosti pfi
praci z roku 1989, bez ohledu na velikost podniku,
nebo z hlediska ramcové smérnice o informacich a
konzultacich z roku 2002, ktera ve vétSiné Clenskych
statd EU zahrnuje také podniky s méné nez 50
zameéstnanci.

KliCova zjisténi

Zjisténi vyzkumu potvrzuji specifické vlastnosti
pracovnépravnich vztaht v mikropodnicich a malych
podnicich a zdurazriuji dulezitou Ulohu neformalnich
vztahl mezi vlastniky/manazery a zaméstnanci a
neexistenci formalizovanych struktur a postupu v
oblasti zastupovani zajmG a socialniho dialogu,
pokryti kolektivnim vyjednavanim a kolektivniho
zastoupeni obecné.

Mikropodniky a malé podniky nejsou, co se tyce
pracovnépravnich vztaht a socialniho dialogu,
homogenni skupinou. Mikropodniky se od malych
podnikd lisi v disledku sdileni/stfidani ¢innosti na
pracovisti a sily socialnich vazeb mimo pracovisté —
jako je rodina, etnikum a komunita — které formuji
jejich interni pracovnépravni a socialni vztahy i interni
organizaci.

Zjisténi ukazuji, ze zatimco vétSina zemi EU (22 z 28)
ustanovila predpisy o zastupovani zajml na pracovisti
a formalnich strukturach socialniho dialogu, které
zahrnuji také mikropodniky a malé podniky, vyskyt
formalnich struktur socialniho dialogu v podnicich s
méné nez 50 zameéstnanci je obecné nizky, i kdyz se
v jednotlivych zemich vyrazné& liSi. Pokryti
mikropodniki a malych podnikd smlouvami
kolektivniho vyjednavani je prece jen vysSi, pfestoze
znacné zavisi na urovni centralizace vnitrostatnich
systému vyjednavani.



Pokud jde o nedavné upravy pravnich predpisq,
zprava zjistuje protichtidné trendy. Zatimco dvé zemé
snizily prahy pro zastoupeni zaméstnanct, zejména v
otazkach bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci
(BOZP), dvé jiné se vydaly opacnym smeérem. Ve
tfech zemich socialni partnefi rozsifili rozsah
zastoupeni pracovnikll v otazkach BOZP na uzemni
urovni. Co se tyCe uprav pravnich predpist, panuji
rozdilné politiky: nékteré zemé usiluji o zbaveni
mikropodnikl a malych podnik administrativni a jiné
zatéze, zatimco jiné se snazi zvySit pokryti
mikropodnikd a malych podnikd strukturami
socialniho dialogu a kolektivniho zastoupeni. Zprava
ukazuje, ze ,mirna“ opatfeni — napf. pokyny nebo
soubory nastroji BOZP zamérfené na mikropodniky a
malé podniky — jsou v poslednich letech zdaleka
nejvice rozsirena.

Pfipadové studie podniki provedené v péti
evropskych zemich poukazuji na fadu spolecnych
ryst, hnacich mechanismlt a faktord UspéSného
provadéni socialniho dialogu v mikropodnicich a
malych  podnicich. Dvoustranna jednani a
komunikace charakterizované absenci formalnich
struktur zastoupeni zajmu se objevuji jako nejéastéjsi
forma socialniho dialogu v mikropodnicich.
V pripadech malych podnik( vSak byla spravna praxe
charakterizovana  formalizovanéjSimi  postupy
konzultaci nebo dokonce vyjednavani. Ve vsech
pfipadech analyza ukazuje, ze konkrétni formy a
instituce pro obecné zastoupeni zaméstnancu jsou v
zasadé formovany konkrétnimi vnitrostatnimi ramci,
jako jsou rady zaméstnanct, vybory pro spolupraci,
odborové organy nebo Uuzemni struktury zastoupeni.

Klicovym zjiSténim zpravy je, Ze socialni dialog v
malych podnicich je vyrazné ovlivnén vnitrostatnimi
ramci, kulturami a tradicemi pracovnépravnich vztaht
a rovnéz odrazi obecné podminky, jako je Clenstvi v
zameéstnaneckych a odborovych organizacich nebo
profesnich organizacich na Uzemni urovni. Mistni
organizace zajmu a kolektivnich postupu se dale
ukazuje jako zasadni vnéjsi faktor pro spravnou praxi
v socialnim dialogu.

Zakonné a jiné formy regulace, byt dllezité, vSak
nejsou faktorem s  rozhodujicim  vlivem.
vedeni a fizeni, kterou v zasadé urcuje, zejména v
mikropodnicich, majitel podniku. Studie ukazuje, ze
socialni dialog a kultura pracovnépravnich vztaht

vice zaméfena na zapojeni pracovnikd podle v§eho
odrazi obchodni model ,hlavni“ a ,ve své tfidé
nejlepsi“, ktery je zalozen na kvalité dodavanych
produktd ¢&i poskytovanych sluzeb i na pevném
zamérfeni na zékaznika a spokojenosti zakaznikd.

Politické ukazatele

® Mikropodniky i malé podniky se od vétSich
podnikl vyrazné liSi, co se tyCe pracovnépravnich
vztah( a formalizovanych struktur
pracovnépravnich vztahli, BOZP a socialniho
dialogu — spravna praxe socialniho dialogu
spociva v otevienych vztazich mezi
zaméstnavateli a pracovniky plnych duvéry a
zalozenych na spole¢nych zajmech.

® Specifické vlastnosti malych podniki oproti vétSim
podniktm, pokud jde o finanéni a jiné zdroje,
vedou k vétsi potfebé vnéjsich podpurnych,
informacnich a poradenskych struktur.

® \/zhledem k omezenym zdrojim podniku jsou
socialni dialog a kolektivni smlouvy na mistni,
pro mikropodniky a malé podniky nez pro vétsi
podniky. Klicovym faktorem spravné praxe a
uspéchu v této souvislosti je blizkost vnéjSich
aktérd — ¢im uzsi a pfiméjsi vztahy, tim lepsi
vysledky. Tyto otazky vyzaduji dal$i, hlubsi a
komplexnéjsi kvalitativni vyzkum, zejména z
pohledu jejich vlivu na pracovni podminky.

® Rozsahlejsi vyzkum se rovnéz jevi jako vhodny v
kontextu diskuse o odstranéni administrativni
zatéze pro malé a stfedni podniky. Rozhovory se
zameéstnavateli a organizacemi socialnich
partnert ukazuji, ze stavajici predpisy, véetné
predpisti o BOZP, nejsou vnimany jako
mimoradna zatéz. Vnitrostatni a evropsti aktéfi by
si zaroven méli byt dobfe védomi, ze provadéni
regulacnich pozadavkl pro mikropodniky
vyzaduje pomeérové mnohem vice zdroju a prace
nez pro vetsi podniky.

Dalsi informace

Zprava Social dialogue in micro and small companies (Socialni dialog v
mikropodnicich a malych podnicich) je k dispozici na adrese
http://www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef1412.htm.

V ptipadé zajmu o dalsi informace se obratte na Jean-Michel Millera,
vedouciho vyzkumu: jmm@eurofound.europa.eu.
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